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Aktuelle Positionen und Perspektiven von Care 
und Case Management in der Sozialen Arbeit 
werden von den Autorinnen und Autoren in 
verschiedenen Kontexten vorgestellt. Dabei 
soll in der Hauptsache die Vielfalt an Positio-
nen, Diskussionen und Entwicklungen von CM 
in der Sozialen Arbeit dargestellt werden.

Seit vielen Jahren wird der Handlungsansatz 
Case Management (CM) in der deutschsprachi-
gen Fachliteratur dargestellt und kommt sowohl 
im deutschen Sozialwesen als auch im Gesund-
heitswesen zur Anwendung. Die theoretischen 
Grundlagen wurden umfassend aus der US-
amerikanischen Literatur rezipiert und teilweise 
weiterentwickelt. Im Hinblick auf die unter-
schiedlichen Handlungsfelder Sozialer Arbeit 
liegen Konzepte und erste empirische Befunde 
für den Bereich der Kinder- und Jugendhilfe, der 
Beschäftigungsförderung, sowie im Bereich Ge-
sundheit und Pflege vor. Obwohl die Ausführun-
gen ein umfassendes Bild einer idealtypischen 
Anwendung von Care und Case Management 
skizzieren, ist die praktische Umsetzung noch 
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eher fragmentarisch und eine gleichzeitige Um-
setzung auf der Fall- und Systemebene gelingt 
kaum. Diese Entwicklungen werfen verschiede-
ne Fragen zu Zielen und Arbeitsprinzipien auf 
und führen zu unterschiedlichen Positionen. Die 
Autorinnen und Autoren zeigen aktuelle Entwik-
klungen und Perspektiven von Care und Case 
Management in der Sozialen Arbeit auf. Ziel ist 
es, die Vielfalt an Positionen, Diskussionen und 
Entwicklungen von CM in der Sozialen Arbeit 
darzustellen.

Theorie, Forschung und
Praxis der Sozialen Arbeit, Band 7


