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In den ersten Kapiteln werden klassische und
neuere Richtungen der Psychologie dargestellt.
Es folgen Entwicklungspsychologie in ausge-
wahlten Bereichen sowie im Lebensalter, Sozi-
alpsychologie mit den Schwerpunkten Grup-
penpsychologie und Einstellungen. Weiter geht
es um Kommunikation (z. B. nach Schulz von
Thun, Rosenberg oder Watzlawick) und auffal-
liges Verhalten.

Einen Schwerpunkt bildet die Bedeutung dieser
Begriffe fiir das Handeln in der Sozialen Arbeit.
Neben vielen Schaubildern und Tabellen, gibt
es am Ende der Kapitel jeweils vertiefende, re-
flexions- und diskussionsanregende Aufgabe-
stellungen. Die Aufgabestellungen sind nicht
nur abfragend und wiederholend, sondern re-
gen dariiber hinaus zum kreativen Weiterden-
ken und Diskussionen im Seminar an.
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Das Buch enthalt ein Glossar, Stichwortver-
zeichnis und Hinweise auf vertiefende Studien-
literatur. Passende Videoclips konnen mittels
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