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Vorwort

Christine Schatz zeigt in ihrer empirisch ausgerichteten Dissertationsschrift
das Erleben und die Bewiltigung von Ubergingen durch Midchen und junge
Frauen, die die stationire Jugendhilfe in Osterreich verlassen. Die subjektive
Seite der Erfahrungen und der Bewiltigung der Ubergiinge in ihren Interde-
pendenzen zwischen den individuellen Jugendhilfeerfahrungen der betroffe-
nen jungen Frauen und dem Erleben des Ubergangs aus diesem Setting werden
sehr deutlich herausgearbeitet.

Die Untersuchung ist damit ein Beitrag zur Heimerziehungsforschung
oder — wenn man das Feld noch etwas weiter fasst — zur Forschung {iber stati-
ondre Settings, die einen Lebensmittelpunkt und Wohnort {iber Tag und Nacht
organisieren und tiefgreifend in biografische Prozesse eingreifen. Eine zentrale
Anforderung an die Professionalitit der Heimerziehung liegt darin, ob ihre Ad-
ressat*innen dort das lernen konnen, was sie auch in ihrem weiteren Leben
nutzen konnen. Die Kritik an der totalen Institution hat die Aufmerksamkeit
darauf gerichtet, dass es nicht nur — und in biografischer Perspektive: nicht
primér — darum geht, in der Organisation zurechtzukommen, sondern im Leben
auflerhalb und danach. Deswegen lisst sich der Erfolg der Heimerziehung ge-
rade in den Ubergingen und der Bewiltigung in der folgenden Lebensphase
unmittelbar feststellen.

AuBerdem kann sie als ein Beitrag zur Biografieforschung gelesen werden.
An einem potenziellen biografischen Wendepunkt — und wie dramatisch sich
das auswirkt, wird insbesondere in einer Fallstudie deutlich — kénnen langftris-
tig wirksame Weichenstellungen erfolgen. Die Analyse des subjektiven Erle-
bens, der Bewiltigungsversuche in ihren Interdependenzen zu den Strukturen
— in diesem Fall: der Kinder- und Jugendhilfe in Osterreich einschlieBlich ihrer
rechtlichen Regelungen — realisiert die klassischen Merkmale einer sozialpa-
dagogischen Biografieforschung.

SchlieBlich ist sie auch ein relevanter Beitrag zur Ubergangsforschung.
Diese hat im letzten Jahrzehnt ihre theoretischen Beziige deutlich weiterentwi-
ckelt und in vielen empirischen Untersuchungen die sozialpddagogische Rele-
vanz belegt.

Zusammenfassend und die verschiedenen Verortungen integrierend stellt
die Arbeit von Christine Schatz einen Beitrag zur sozialpddagogischen Hei-
merziehungsforschung dar. Zentrale Merkmale und Anspriiche - wie ich sie an
verschiedenen Stellen dargestellt und begriindet habe — werden realisiert: die
Adressatinnen als Subjekte zu verstehen — gerade in ihrer Auseinandersetzung
mit Organisationsmerkmalen -, diese nicht pathologisierend zu vermessen,
sondern die Sinnkonstruktionen verstehend zu erschliefen, Interdependenzen
von Struktur und subjektiver Bewéltigung zu untersuchen und Prozesse zu ana-
lysieren. Was kommt dabei heraus?



Christine Schatz zeigt, wie die grofen Versprechungen der postmodernen Hei-
merziehung — Partizipation, Subjektstatus der Kinder, neue Bildungsoptionen,
Forderung der Autonomie — an einer besonders heiklen Stelle — dem Verlassen
der Heimerziehung — eingeldst bzw. nicht eingeldst werden. Sowohl in der bi-
ografischen Logik des Erlebens der jungen Frauen als auch in der Logik einer
aufgeklarten, fiir ihre Wirkungen sensiblen Jugendhilfe wird hier vieles gefahr-
det, was die Jugendlichen selbst und die sie begleitenden Fachkréfte vorher
erreicht hatten. Am Ende der Betreuung erweisen sich die Rede von der groflen
Bedeutung der Partizipation und von der Subjektentwicklung, zu der Selbst-
wirksamkeitserfahrungen und Realisierung der eigenen Lebensvorstellungen
gehoren, die Rede von neuen Optionen fiir Bildungsprozesse und partielle
Kompensation der Bildungsbenachteiligung und die von der Ausrichtung der
Erziehung auf die Autonomieentwicklung als ziemlich hohl, eher als Gerede
denn als glaubwiirdiges Programm. Das liegt nicht primér an der Ignoranz der
Fachkréfte oder gar am fehlenden Interesse der jungen Frauen, sondern an ei-
ner sozialrechtlichen Rahmung und administrativen Praxis, die diesen Men-
schen mit einem schwierigen Start ins Leben mit ihrer Volljahrigkeit gerade
das an Sicherheit und Selbstbestimmung entziehen, was fiir den Erfolg des
Ubergangs, der Sozialintegration der jungen Erwachsenen und auch ihrer be-
ruflichen Optionen noch notwendig wére. Damit organisiert die Jugendhilfe-
politik aus Geiz ihre eigene Erfolgslosigkeit und schwicht ihre Wirksamkeit,
was wiederum nicht dazu einlddt die Investitionen in diesen Bereich zu erho-
hen: Es niitzt ja nicht viel, wie man sieht, warum dafiir also noch mehr ausge-
ben. Das ist eine self-fullfilling prophecy mit negativen Konsequenzen auf ver-
schiedenen Ebenen. Wer hier spart, kriegt es teuer. Jenseits aller menschlichen
Aspekte der Sorge um die eigene Jugend erscheint es auch fiskalisch nicht be-
sonders klug und rational.

Die ihre Erfahrungen und Lebensgeschichte erzéhlenden Jugendlichen
spiiren selbstverstindlich diese Dilemmata, in die sie gebracht wurden. Sie
sind in ihrer Klage dariiber aber eher milde, vielleicht auch resignierend, weil
sich ein Muster wiederholt, das sie in anderen Phasen ihres Lebens bereits ken-
nengelernt hatten. Christine Schatz bringt die Sachverhalte auf den Punkt: in
den Aussagen der jungen Frauen griindend, hermeneutisch iiberzeugend er-
schlossen, sowohl im subjektiven biografischen Erleben wie in den gesell-
schaftlichen Strukturthemen verankert. Und sie macht konkrete Vorschlige,
wie Politik und Verwaltung dies dndern konnten. Nicht nur hier — sondern in
der ganzen Anlage ihrer Arbeit — erweist sich die doppelte Verankerung der
Autorin als groler Vorteil: Sie kennt sich auch im Alltagsgeschéft der Kinder-
und Jugendhilfe sehr gut aus, Feldkenntnisse musste sie sich nicht erst fiir die
Untersuchung aneignen und sie hat sich durch ihr Diplomstudium an der Aka-
demie fir Sozialarbeit in Innsbruck, dem Masterstudium in ,,Kinder- und Ju-
gendhilfe im europédischen Kontext* an der Hochschule Koblenz und schlie3-
lich im Promotionsstudiengang der Universitdt Siegen eine feste Verortung in
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wissenschaftlichen Theorien und Forschungsmethoden erarbeitet. Vielleicht
konnte man meine geschétzten dsterreichischen Kolleginnen und Kollegen fra-
gen, warum sie fiir die Promotion immer wieder von Tirol in die deutsche Pro-
vinz fahren musste. Aber mir war das nur recht. Ich durfte ein interessantes
und produktives Forschungsprojekt begleiten und eine nette Wissenschaftlerin
kennenlernen.

Beim Lesen dieser Arbeit finden wir iiber die oben genannten Facetten
hinaus, auch interessante Ergebnisse zu Vertrauensprozessen, den Interdepen-
denzen von verunsichernden Erfahrungen, Aneignung und Bewiltigung und
zur relativen Offenheit biografischer Prozesse. Diese Themen werden am Bei-
spiel der Heimerziehung untersucht, lassen sich aber dariiber hinaus nutzen.

Die Leserinnen und Leser konnen sich auBlerdem iiber eine angenchme
sprachliche Darstellung freuen. Es zeigt sich wieder einmal: Auch kluge Ge-
danken und wichtige Erkenntnisse miissen nicht in einer hochgetunten oder
aufgebrezelten Fachsprache ausgedriickt werden, die sich nur noch an einen
kleinen Kreis von Auserwihlten richten mochte. Hier kann auch das Lesen ei-
nes Fachbuches zum anregenden Genuss werden und die Zitate der jungen
Frauen bringen viele Phanomene sowieso eindrucksvoll auf den Punkt.

Klaus Wolf
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1 Einleitung

Das Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen und ihr Weg in die Verselbst-
standigung hat sich nicht nur hierzulande, sondern in weiten Teilen Europas in
den vergangenen Jahrzehnten stark gewandelt. Gekennzeichnet ist dieser Wan-
del durch eine Anderung der Lebensverhiltnisse, institutionalisierte Lebens-
ldufe werden zunehmend ausdifferenziert und entstandardisiert, dies fiihrt in
einem erheblichen MaB zu struktureller Unsicherheit und daraus resultierender
subjektiv erlebter Ungewissheit. Anders ausgedriickt ist das Leben auf der ei-
nen Seite vielfaltiger und in der individuellen Gestaltung freier geworden, je-
doch ist diese gewonnene Freiheit zugleich auch risikobehafteter. Vor allem
ist dieser Zugewinn an Freiheit nicht fiir alle gleich verfiigbar oder nutzbar,
sondern schafft parallel neue Facetten, Auspragungen und Dynamiken von Pri-
vilegierung, Benachteiligung und Mechanismen sozialer Ungleichheit.

Von diesen Verdnderungen sind grundsitzlich alle jungen Menschen be-
troffen und deshalb angehalten, einen individualisierten Umgang damit zu fin-
den. Jedoch weist diese Betroffenheit unterschiedliche Intensititen auf, deren
Komplexitit sich in den unterschiedlichen Bewiéltigungsstrategien widerspie-
gelt. Diese subjektiven Bewiltigungsstrategien sind sowohl von individuell-
biografischen Elementen als auch von strukturellen bzw. institutionellen Steu-
erungsmechanismen beeinflusst und stellen, der Ubergangsforschung folgend,
den zentralen Faktor sozialer Integration dar (vgl. Walther/Stauber 2007:36).
Diesen Ubergang ins Erwachsenenalter bzw. in die Verselbststindigung zu
meistern und sich die dazu notwendigen Fahigkeiten, Fertigkeiten und Quali-
fikationen anzueignen, stellt heutzutage selbst junge Menschen mit Lebensver-
laufen, die keine markanten Benachteiligungen oder Marginalisierungen auf-
weisen, vor eine grofle Herausforderung.

Jugendliche und junge Erwachsene im Kontext der Kinder- und Jugend-
hilfe erfahren die komplexen Anforderungen dieser Lebensphase infolge ihrer
bisherigen Biografie, ihrer sozialen Lebenslagen, ihrer Erfahrungen im Schul-
und Ausbildungsbereich und ihrer meist eingeschrénkten sozialen Unterstiit-
zungspotenziale wesentlich intensiver und sind aus diesem Grund in einem
groBBen Ausmal auf gut funktionierende Unterstiitzungsangebote angewiesen,
welche ihnen die Moglichkeit bieten, sich notwendige Fahigkeiten und Hand-
lungsstrategien anzueignen, um diesen Ubergang und die dafiir notwendigen
Entwicklungsschritte positiv zu bewiéltigen (vgl. Niisken 2006:10 u. Merchel
2004:80f.). In diesem Sinne sind stationdre Erziechungshilfen angehalten, Be-
nachteiligungen, die diese jungen Menschen erfahren haben und mit denen sie
zum GroBteil nach wie vor konfrontiert sind, so weit wie mdglich zu kompen-
sieren und ihnen eine reale Chance auf ein selbstbestimmtes, zufriedenstellen-
des Leben und soziale Teilhabe zu ermdglichen. In diesem Zusammenhang
stellt sich die Frage, inwieweit es den stationdren Arrangements, eingebettet in
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die strukturellen Gegebenheiten, Bedingungen und Beschriankungen der dster-
reichischen Kinder- und Jugendhilfe, gelingt, dieses Ansinnen zu erfiillen. In-
wieweit wird es Méddchen und jungen Frauen — auf diese Zielgruppe fokussiert
die vorliegende Forschungsarbeit — ermdglicht, innerhalb der determinieren-
den Bedingungen — dazu zdhlt die grundsatzlich gesetzlich festgeschriebene
Altersbegrenzung mit Erreichen der Volljahrigkeit (18. Geburtstag) und dem
Modell der Anschlusshilfen als einzige Mdglichkeit der Verlangerung bis ma-
ximal zum 21. Geburtstag — eine positive und realistische Zukunftsperspektive
zu entwerfen, die letztlich zu einer selbstbestimmten und zufriedenstellenden
sozialen Positionierung fithren sollte. Mit anderen Worten stehen die betroffe-
nen jungen Frauen vor der Herausforderung aus dieser beschriebenen Abhén-
gigkeitslage heraus eine Transformation in Richtung Unabhéngigkeit und Au-
tonomie zu realisieren. Ihre Sichtweisen und Beurteilungen, in welchem Maf3
sie das vorgefundene Betreuungsarrangement als niitzlich und forderlich hin-
sichtlich dieses Transformationsprozesses erleben bzw. erlebt haben, sind da-
bei von besonderem Interesse.

Der Forschungsfokus wird demnach gezielt auf den Blickwinkel der Méd-
chen und jungen Frauen gerichtet und auf deren Identifikation von Gegeben-
heiten bzw. Begebenheiten, die sie innerhalb des Betreuungssettings als for-
derlich bzw. hinderlich fiir die Bewiltigung der gestellten Lebensaufgaben er-
leben bzw. erlebt haben, besonders in Hinblick auf die erforderliche Verselbst-
standigung. Anders formuliert richtet sich die zentrale Forschungsfrage auf die
Interdependenzen zwischen den individuellen Jugendhilfeerfahrungen der be-
troffenen jungen Frauen und dem Erleben des Ubergangs aus diesem Setting.
Die subjektiven Erfahrungen und Bewéltigungsstrategien von aktuell und ehe-
mals betroffenen jungen Frauen bilden demnach die Basis dieser Untersu-
chung. Thr Erleben und ihre Perspektive hinsichtlich des Nutzens bzw. Nicht-
Nutzens von stationdren Jugendhilfeangebote muss als Ausgangspunkt fiir die
Weiterentwicklung solcher Hilfen gesehen werden.

Diese Perspektive ist allerdings als selektiv zu werten, da die Bewiéltigung,
Verarbeitung und Verortung dieses Lebensabschnitts natiirlich von weiteren
Faktoren maBigeblich beeinflusst und gepragt ist. Dazu zéhlen Aspekte wie in-
nerpersonale Ressourcen, unterschiedliche Lebensgeschichten und Vorerfah-
rungen, Ausbildungs- und Arbeitsbiografien, soziale Netzwerke und familidre
Strukturen, kulturelle bzw. ethnische Zusammenhéange, vorangegangene Be-
treuungserfahrung(en) und vieles mehr. Diese Vielfalt darf bei der Betrachtung
bzw. der Analyse nicht auller Acht gelassen werden, wenngleich innerhalb die-
ses Forschungsprojektes eine klare Betonung auf dem Einfluss des Jugendhil-
fekontexts und seiner strukturellen, institutionellen, organisatorischen, formel-
len und informellen Bedingungen liegt. Diese Betonung hat zugleich auch ei-
nen klaren Geschlechterbezug, der trotz verinderter Ubergangsdynamik in sei-
ner Bedeutung als soziale Konstruktion nicht an Relevanz verloren hat. Diese
Relevanz bzw. geschlechtsspezifische Differenz zeigt sich ebenso
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heruntergebrochen auf den Kinder- und Jugendhilfebereich beispielsweise hin-
sichtlich der Inanspruchnahme bzw. dem Einstiegsalter von erzieherischen
Hilfen. In diesem Zusammenhang ist wichtig hinzuweisen, dass die Ge-
schlechtsspezifikation nicht den priméren Fokus dieser Arbeit darstellt, wes-
halb auch keine wirklich fundierte geschlechtstheoretische Aufbereitung zu
finden ist, vielmehr hat der Grofiteil der Analyse auch eine geschlechtsiiber-
greifende Giiltigkeit.

Die folgende Forschungsarbeit reiht sich in diesem Sinne ein Stiick weit
in die inzwischen internationalen Forschungstitigkeiten zu Ubergiingen junger
Menschen aus Kontexten der Kinder- und Jugendhilfe ein und l4sst sich me-
thodologisch sowohl der sozialpddagogischen Nutzer*innforschung (Oecle-
rich/Schaarschuch 2005) als auch der Subjektorientierten Ubergangsforschung
(Stauber/Pohl/Walter 2007) zuordnen. Die Intensivierung solcher Forschungs-
bemiithungen, welche oftmals unter den Uberschriften »Leaving Care“ oder
»Care Leaver” subsumiert werden, weisen grundsétzlich auf ein vermehrtes
Interesse an den (Er-)Folgen sozialer Hilfen hin. Staatlich bzw. auch privat
organisierte Hilfen werden zur Verfligung gestellt bzw. subventioniert, um
Menschen in unterschiedlichsten Problem- bzw. Notlagen eine Unterstiitzung
zu bieten, die im besten Falle eine nachhaltige Verbesserung der Lebenssitua-
tionen erzielt bzw. dazu fiihrt, dass in Folge die Betroffenen keiner Hilfe mehr
bediirfen. In der Gesetzesvorlage des seit 1.1.2020! formal auler Kraft gesetz-
ten Osterreichischen Bundes- Kinder- und Jugendhilfegesetzes, welche aber
mittels einer 15a? Vereinbarung weiterhin Giiltigkeit hat, findet sich eine die-
sem Sinn entsprechende Zielformulierung: ,,Férderung einer angemessenen
Entfaltung und Entwicklung von Kindern und Jugendlichen sowie deren Ver-
selbstidndigung®“. Diese Konsequenzen will der Gesetzgeber durch seine Be-
mithungen, beispielsweise durch stationédre Erziehungshilfen, generieren.

,Diese Konsequenzen legitimieren, sofern sie erfolgreich realisiert werden kdnnen, die wei-
tere Durchfiihrung dieser Hilfen. Was relativ einfach klingt, ist in der Praxis ausgesprochen
komplex und in der Forschung schwierig zu rekonstruieren (Dollinger/Weinbach/Coe-
len/Munsch/Rohrmann 2017:8).

1 Mit 1.1.2020 trat die Bundes-Verfassungsgesetz-Novelle (BGBI. I Nr. 14/2019) in Kraft,
welche die Gesetzgebungskompetenz fiir Angelegenheiten der Kinder- und Jugendhilfe, die
zuvor der Bund innehatte, den Bundeslédnder zur Génze tibertragen hat.

2 Der Bund und einzelne oder wie in diesem Fall alle Bundesldnder betreffend kénnen geméaf3
Art. 15a Bundesverfassungsgesetz Vereinbarungen zu bestimmten Wirkungsbereichen ab-
schliefen. Diese sogenannten 15a Vereinbarungen (Bund-Lander-Vereinbarungen) binden
sowohl den Bund als auch die Bundeslénder hinsichtlich der getroffenen Vereinbarungen.

3 Obsoletes Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KJHG) 2013 §2 (3), Fassung vom
31.12.2020, online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bun-
desnormen&Gesetzesnummer=20008375&FassungVom=2019-12-31,  eingesechen  am
07.03.2020 10:16 MEZ.
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Ein Puzzleteil dieser Komplexitt stellt mit Sicherheit die Betrachtung, Ana-
lyse bzw. Einbeziehung der Sichtweisen der Adressat*innen bzw. Nutzer*in-
nen dar, ein Ansinnen, dem sich dieses Forschungsprojekt ein Stiick weit zu-
ordnet bzw. zumindest anndhern mdchte. Der Fokus liegt dabei, wie schon er-
wihnt, auf der Rekonstruktion des Erlebens des Ubergangs aus der stationéiren
Jugendhilfe von Méadchen und jungen Frauen. Génzlich ausgenommen von
dieser Betrachtungsweise sind Maddchen und junge Frauen, die als sogenannte
Pflegekinder in Pflegefamilien untergebracht wurden. Das Pflegekinderwesen
stellt eine besondere Form der vollen Erzichung* dar und unterliegt in diesem
Sinne eigenen Logiken und wiirde somit einer gesonderten auf diesen speziel-
len Kontext abgestimmten Betrachtungs- und Herangehensweise bediirfen.
Diese Differenz wird in der aktuell breit gefiihrten Care-Leaver- bzw. Leaving-
Care-Debatte nicht immer mit der notwendigen Sorgfalt beriicksichtigt.
Grundsitzlich muss die intensive Verwendung dieses Begriffs kritisch hinter-
fragt werden, da der hohe Bekanntheitsgrad bzw. die hohe Durchsetzungskraft
dieser Bezeichnung zugleich auch einen Prizisionsverlust aufweist, weshalb
innerhalb der Forschungsarbeit auf die Verwendung dieser Begrifflichkeit so
weit wie moglich verzichtet wurde (ndhere Erlduterungen vgl. Kapitel 3.1.1).

Dariiber hinaus wurde bei der Verschriftlichung als Darstellungsform ei-
ner geschlechtergerechten Schreibweise iiberwiegend die Formulierung mit
dem sogenannten Gendersternchen* gewihlt. Durch diese Schreibweise soll in
der vorliegenden Arbeit nicht nur das weibliche und ménnliche Geschlecht
gleichberechtigt abgebildet, sondern zusitzlich veranschaulicht werden, dass
es neben der Frau- Mann-Dualitit weitere Geschlechter bzw. Geschlechtsiden-
titdten gibt.

Hingewiesen werden muss auf die teils unterschiedlichen Begrifflichkei-
ten in Bezug auf Hilfen von Erziehung in Osterreich und dem restlichen
deutschsprachigen Raum. In Osterreich werden behérdliche Erziehungshilfen,
die entweder auf einer schriftlichen Vereinbarung mit der*den obsorgeberech-
tigten Person*en oder auf einer gerichtlichen Verfiigung basieren, grundsitz-
lich in Unterstiitzung zur Erziehung und der vollen Erziehung unterteilt. Der
Begriff Unterstiitzung der Erziehung subsumiert die verschiedensten Formen
von ambulanten Hilfen. Unter dem Begriff Volle Erziehung werden grundsétz-
lich alle Varianten stationdrer und teilstationirer Unterbringungen (24-Stun-
den-Betreuung, Pflegekindwesen, ambulante Betreuungen in Einzelwohnun-
gen u.A.) fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene zusammengefasst.

4 Volle Erziehung ist der 6sterreichische Ausdruck fiir eine stationdre Unterbringung bzw. fiir
eine Unterbringung in einer Pflegefamilie.
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Aufbau und Gliederung

Kapitel 2 befasst sich mit den verédnderten Dynamiken des Aufwachsens. Da-
bei wird einerseits der Fokus auf die wachsende Dynamik von Privilegierung
und Benachteiligung gelegt, der groen Einfluss auf die Verteilung von Le-
benschancen hat. Andererseits wird der Blick auf Reproduktionsmechanismen
von sozialer Ungleichheit gerichtet und auf welche Art und Weise bzw. in wel-
chem Umfang institutionelle Begleitsysteme des Aufwachsens (Kindergarten,
Schule, Kinder- und Jugendhilfe u. A.) diese Differenzen kompensieren kon-
nen. Ein weiterer thematischer Schwerpunkt liegt in der kritischen Betrachtung
der immer noch zumindest im institutionellen Kontext vorherrschenden An-
nahme einer linearen Strukturierung und Abfolge des Auswachsens.

Nach Darlegung des theoretischen Ausgangspunktes widmet sich Kapitel 3 der
Frage, auf welche Art und Weise sich die Jugendhilfe als Ubergangsbegleitung
von jungen Menschen definiert. Aus welchen Ausgangslagen heraus miissen
junge Menschen im Kontext der Jugendhilfe in Osterreich ihren Weg in die
Verselbststdndigung beschreiten? Welches Konzept von Selbststédndigkeit
liegt der Jugendhilfe bzw. den dazugehédrigen Einrichtungen zu Grunde? So-
wohl der Frage nach den Besonderheiten bzw. Unterschieden zwischen den
Geschlechtern wird nachgegangen als auch der theoretischen Verortung des
Forschungsprojektes im Kontext subjektorientierter Ubergangsforschung und
sozialpddagogischer Nutzer*innenforschung. Diese Befassung wird durch ei-
nen Aufriss von bzw. Uberblick iiber relevante wissenschaftliche Untersu-
chungen und Studien geschlossen.

Kapitel 4 erlautert die strukturelle, organisatorische und gesetzliche Gestaltung
der osterreichischen Kinder- und Jugendhilfe als institutionelle Ubergangsbe-
gleitung fiir junge Menschen. Abgesehen von der Betrachtung statistischen
Zahlenmaterials hinsichtlich Unterstiitzungsleistungen der Kinder- und Ju-
gendhilfe und ihren Entwicklungen ab dem Erreichen der Volljihrigkeit® wird
auch schon eine erste kritische Beschau des Modells der sogenannten An-
schlusshilfen fiir junge Erwachsene vorgenommen. In Osterreich sind ambu-
lante bzw. stationdre Erziehungshilfen fiir junge Erwachsene als sogenannte
Anschlusshilfen konzipiert. Dies bedeutet, dass Malnahmen der Erziehungs-
hilfe nur dann iiber die Volljahrigkeit hinaus gewéhrt werden kénnen, wenn
diese vor dem 18. Geburtstag des betroffenen jungen Menschen bereits instal-
liert bzw. bewilligt wurden. Anschlusshilfen konnen in Osterreich maximal bis
zum Erreichen des 21. Geburtstages weitergewéhrt werden.

Das Kapitel 5 stellt die Dokumentation des Forschungsprozesses dar. Dazu er-
folgen zunéchst grundlegende Ausfiihrungen bzgl. der Grounded Theory als
methodologisches Rahmenkonzept und dem narrativen Interview als

5 In Osterreich wird die Volljdhrigkeit mit dem 18. Geburtstag erreicht.
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Erhebungsverfahren. Daran anschlieBend werden der Zugang und die Erhe-
bung der empirischen Daten und die einzelnen Auswertungsschritte bzw. Me-
thoden der Transkription erléutert.

Nach Darlegung des Forschungsprozesses folgen im Kapitel 6 drei Fallanaly-
sen. Diese Analysen stellen den Kern des empirischen Teils dieser Arbeit dar.
An ihnen soll die Interpretationsmethode transparent gemacht werden, welche
zur Bildung von fallspezifischen Thesen fiihrte, die ansatzweise bereits mitei-
nander in Vergleich bzw. Verbindung gesetzt werden.

Im Kapitel 7 erfolgt nun ein weiterer Schritt in Richtung Generalisierung, in-
dem die herausgearbeiteten Thesen der vorgestellten Einzelfélle in einen tie-
fergehenden Vergleich gesetzt werden und es dadurch zu einer falliibergrei-
fenden Verdichtung und Abstrahierung der Analyse kommt. Anders ausge-
driickt erfolgt in diesem Kapitel auch die Beantwortung der Forschungsfrage
nach forderlich bzw. hemmend wahrgenommenen Aspekten der Nutzerinnen
stationirer Einrichtungen im Kontext der Bewiltigung des Ubergangs aus dem
Betreuungssetting.

Den Abschluss dieser Arbeit bildet das Kapitel 8. Darin wird der Versuch un-
ternommen, Ansatzpunkte fiir die Gestaltung einer gelingenden Ubergangsbe-
gleitung bezogen auf die unterschiedlichen Ebenen der stationiren Kinder- und
Jugendhilfe in Osterreich zu benennen. Dies bezieht sich sowohl auf die kon-
krete Ausgestaltung des unmittelbaren Betreuungsarrangements als auch auf
die strukturellen, organisatorischen und gesetzlichen Vorgaben mitsamt ihren
informellen Bedingungen, Umsetzungsmodalitidten und Handlungslogiken. In
einem weiteren abschlieBenden Schritt werden Konsequenzen formuliert fiir
die Bereiche Forschung und Ausbildung von Fachkréften.
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2 Verinderte Bedingungen und Dynamiken des
Aufwachsens

Im folgenden Kapitel werden unter Heranziehung der Ausfiihrungen des 14.
deutschen Kinder- und Jugendhilfeberichts (2013) die verdnderten Chancen-
und Risikoverteilungen bzw. Strukturen des heutigen Aufwachsens von Kin-
dern und Jugendlichen aus zwei unterschiedlichen Perspektiven beleuchtet.
Zum einen wird der Fokus auf die wachsende Dynamik von Privilegierung und
Benachteiligung gelegt, der zum Auseinanderdriften der Lebenschancen fiihrt
und speziell im Ubergang zum Erwachsenenalter die Seite der Gewinner*in-
nen und Verlierer*innen deutlich erkennbar macht (vgl. 14. Kinder- und Ju-
gendbericht 2013:242). Zum anderen werden Reproduktionsmechanismen von
sozialer Ungleichheit wie beispielsweise die Bedeutung des Herkunftssystem
bei der Verteilung von Bildungserfolgen skizziert, welche eigentlich durch die
stetig zunechmende Verantwortungsiibernahme von institutionellen Begleitsys-
temen des Aufwachsens wie Kindergérten, Kindertagesstitten, Schulen, Ein-
richtungen bzw. Angebote der Kinder- und Jugendhilfe verringert werden soll-
ten, aber in vielen Féllen genau das Gegenteil erreichen und diese Ungleich-
heiten sogar noch verstérken. Obgleich sich die vorliegende Arbeit eindeutig
im &sterreichischen Kontext verortet, erscheint aufgrund der groBen Ahnlich-
keit und Vergleichbarkeit in Bezug auf die soziodkonomischen Strukturen und
des Bildungssystems von Deutschland und Osterreich die Heranziehung rele-
vanter deutscher Publikationen als zuldssig. Den verschiedenen Schwerpunk-
ten der Ausfiihrung geht stets eine kurze Uberschrift voraus, die den Leser*in-
nen eine bessere Orientierung bieten soll.

Ungleiche Moglichkeiten und Risiken des Aufwachsens in der heutigen Zeit

Ein markanter Punkt der Verdnderung des Aufwachsens von Kindern und Ju-
gendlichen heutzutage zeigt sich in der zunehmenden Verschiebung der Orte
des Aufwachsens. Verbrachten Kinder frither durchwegs die meiste Zeit inner-
halb der Familie bzw. hatten in Relation mehr Zeit in unkontrollierter Art und
Weise drauflen bzw. auf der Strafe zu spielen, so wachsen Kinder heutzutage,
aufgrund von Miittererwerbstitigkeit und zunehmenden Bildungsangeboten,
vermehrt unter institutionellen Rahmenbedingungen auf. Die Lebenswelt der
Kinder wird im Gegensatz zu frither deutlich mehr durch verschiedenste Insti-
tutionen geprégt als durch die Familie, anders ausgedriickt verschiebt sich das
Aufwachsen und die damit einhergehende Verantwortung vom privaten Be-
reich immer mehr in den 6ffentlichen Bereich. Nicht nur durch die Veridnde-
rungen im Bildungs- bzw. Ausbildungsbereich und den wachsenden Anforde-
rungen, den die Arbeitswelt an den*die Einzelne*n stellt, sondern auch das
Leitmotiv des ,,Forderns und Forderns®, welches durch den aktivierenden
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Sozialstaat® verkorpert wird, dndern die Bedingungen des Aufwachsens bis in
die Mikrostruktur Familie hinein (vgl. 14. Kinder- und Jugendbericht
2013:243).

,,Heute steht nicht nur ein grofer Teil der Eltern unter Druck, ihren Kindern jede erdenkliche
Forderung zuteilwerden zu lassen, sondern auch an die Kinder selbst wird der Anspruch
gerichtet, schon friih fiir ihre eigene Biografie Verantwortung zu {ibernehmen und ihre Zeit
effizient fiir ihre Qualifizierung und den Erwerb von Zusatzkompetenzen einzusetzen.” (14.
Kinder- und Jugendbericht 2013:243).

In der heutigen Zeit sind Kinder und Jugendliche in ihrem Aufwachsen mit
Widerspriichen konfrontiert und agieren in Spannungsfeldern, welche zu Be-
ginn des neuen Jahrtausends noch nicht so signifikant waren und die im Fol-
genden grob skizziert und aufgelistet werden. Inhaltlich lehnt sich diese Auf-
listung dem 14. dt. Kinder- und Jugendhilfebericht aus dem Jahre 2013 an.

- Insgesamt ist eine massive Aufwertung der Lebensphasen Kindheit
und Jugend zu verzeichnen, die einerseits durch das Bemiihen einer
optimalen Forderung gekennzeichnet ist, in welcher sich aber auch
eine latente ,,Verzweckung® verbirgt. Junge Menschen sollen in die-
sem Sinne funktionieren, ihr Aufwachsen soll effizient in Hinblick
auf die volle Verwertbarkeit ihres Humankapitals und ihrer Arbeits-
kraft erfolgen.

- Kinder haben zunehmend einen institutionell gepragten Alltag, wel-
cher Tendenzen von Normierung und Standardisierung aufweist.
Diese Normierung steht im Widerspruch zu der Heterogenitét der Le-
bensfiihrung bzw. der sogenannten Multioptionsgesellschaft mit all
ihren Anforderungen, Chancen und Risiken.

- Die nachweisbare Bildungsexpansion birgt nicht nur Chancen, son-
dern auch nachhaltig negative Folgen fiir diejenigen, deren Bildungs-
biografie im Vergleich zur Mehrheit als nicht so erfolgreich zu werten
ist.

- Insgesamt ist die Verteilung von Lebenschancen nach wie vor sehr
abhéngig vom Herkunftssystem, wobei ein gleichzeitiges Heraus-
streichen der Eigenverantwortung von Kindern und Jugendlichen
wahrzunehmen ist, speziell im Fall von negativen bzw. nicht so er-
folgreichen Verldufen. Gemeint sind hier die Nutzung bzw. das Nutz-
barmachen ihrer Arbeitskraft und somit die Positionierung als

6  Die Bezeichnung aktivierender Sozialstaat steht fiir einen Staat, dessen arbeits- und sozial-
politische Maflnahmen sich am Paradigma des Forderns und Forderns orientieren. Die Men-
schen sollten grundsitzlich in die Lage versetzt werden, die von ihnen erwartete Leistung zu
erbringen. Der aktivierende Sozialstaat basiert demnach auf einer Neuorientierung hinsicht-
lich der Aufgaben- und Verantwortungsverteilung zwischen Staat und Gesellschaft, respek-
tive des einzelnen Individuums. Vertiefende Auseinandersetzung bzgl. aktivierender Sozial-
staat nachzulesen bei Michael Galuske (2004).
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Humankapital, das dem Staat in diesem Sinne mehr bringen als kosten
sollte.

- Junge Menschen miissen in einem Spannungsfeld agieren, welches
von ihnen eine mdglichst friihzeitige Verselbststdndigung und ein
striktes Verfolgen einer stringenten Lebensplanung verlangt. Dieses
anvisierte ,,Leben auf der Uberholspur® findet fiir viele in zunehmend
prekiren und verzégerten Ubergangsmdglichkeiten in den Erwachse-
nenstatus’ statt.

- Eltern sind einerseits konfrontiert mit zunehmend komplexen Erzie-
hungsanforderungen. Sie sollen ihre Kinder angemessen begleiten
und ihnen das Riistzeug fiir eine gelingende Lebensbewiltigung mit-
geben. Andererseits gelangen viele Eltern aufgrund verénderter fami-
lidrer Konstellationen und den Anforderungen, die die Arbeitswelt an
sie stellt (flexible Arbeitszeit, prekdre Arbeitsverhéltnisse, Mobilitét
etc.) an ihre Grenzen. Steigende Anforderungen bei gleichzeitigem
Schwinden von sozialen und 6konomischen Ressourcen fiir Familien
fithren in vielen Fillen zu einer zunehmenden Erschopfung der El-
tern.

- Das Aufwachsen von Kindern findet in einem Spannungsfeld zwi-
schen umfassendem Angebot an &ffentlicher Unterstiitzung und For-
derung, aber auch offentlicher Kontrolle und Stigmatisierung statt
(vgl. 14. Kinder- und Jugendbericht 2013:243).

Diese teils ambivalente Rahmung des Aufwachsens von Kindern und Jugend-
lichen birgt zugleich Chancen und Risiken. Ob junge Menschen diese Bedin-
gungen als Chance oder Risiko erleben, ist wie schon erwéhnt, stark von ihrer
sozialen Herkunft abhingig.

,Um die vorhandenen Mdglichkeiten ergreifen und sich ihren Fahigkeiten und Interessen
gemdf entfalten zu konnen, sind Kinder und Jugendliche auf Unterstiitzung, auf stabilisie-
rende Geldnder des Aufwachsens, auf die Schaffung von Gelingens- und Befahigungsbedin-
gungen in privater und 6ffentlicher Verantwortung angewiesen.” (14. Kinder- und Jugend-
bericht 2013:243).

Dies bedeutet, dass zum einen der Werdegang eines Kindes zu einem signifi-
kanten Teil vom Herkunftssystem mitbestimmt wird, zum anderen aber auch
gesellschaftliche Institutionen wie das Bildungs- und Ausbildungssystem und
die Kinder- und Jugendhilfe in Folge ihres Auftrages fiir positive Lebensbe-
dingungen fiir eine addquate Unterstiitzung und die Schaffung von (ausglei-
chenden) Entwicklungschancen Sorge zu tragen hétten.

7 Ausfiihrliche Thematisierung mit der Begrifflichkeit Erwachsenenstatus, Jugendstatus, Sta~
tuspassage u. A. zu finden in Kapitel 2.1.
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Abhdngigkeit des Bildungserfolges vom Herkunftssystem

Wird nun in einem ersten Schritt auf die Abhéngigkeit hinsichtlich des Eltern-
hauses Bezug genommen, so haben Untersuchungen® gezeigt, dass dhnlich wie
in Deutschland auch in Osterreich positive Entwicklungschancen von Kindern
malBgeblich davon abhéngen, in welches Herkunftssystem bzw. in welche so-
ziale Lage sie hineingeboren werden. Dauerhafte Armutsbelastungen mit all
ihren negativen Folgeerscheinungen beeintrichtigen signifikant die Teilha-
bechancen, die Entwicklungsmoglichkeiten und die Bildungserfolge von Kin-
dern. Statistisch betrachtet wird in Osterreich die Zahl der ausgrenzungs- bzw.
armutsgefdhrdeten Personen auf Basis von EU-SILC® 2017 auf etwa 1,56 Mil-
lionen Menschen (18,1 % der Gesamtbevdlkerung) geschétzt. Davon haben
bezugnehmend auf Haushalte mit Kindern, Ein-Eltern-Haushalte — dies sind
fast ausschlieBlich Frauen mit ihren Kindern — mit 47 % die hochste Ausgren-
zungsgefahrdungsquote. Bezogen auf die Armutsgefidhrdung sind vor allem al-
leinlebende Frauen, Alleinerziehende und Personen in kinderreichen Familien
betroffen (vgl. Statistik Austrial'®). Leider wird bei der Betrachtung bzw. In-
terpretation, weshalb es Eltern nicht schaffen, ihren Kindern ein gutes, gesun-
des, sicheres und forderliches Aufwachsen zu ermdglichen, auf die genannte
strukturelle sozio6konomische Benachteiligung wenig Bezug genommen,
vielmehr reduziert sich in der 6ffentlichen medialen Debatte die Schuldzu-
schreibung auf das personliche Unvermogen der Eltern bzw. Elternteile. Auch
Michael Winkler (2007) kritisiert diese individualisierte Schuldzuweisung:

»|.-.] ob Familie und Eltern versagen, oder ob sie nicht schlicht an strukturellen Bedingun-
gen scheitern, mit welchen sie gesellschaftlich und kulturell iiberlastet werden. Jeder Ver-
such, Familie zu leben ist riskant geworden, weil ndmlich auf der einen Seite die Ressourcen
fiir familidires Leben dramatisch schwinden, wihrend gleichzeitig die sozialen und kulturel-
len Belastungen massiv wachsen.” (Winkler 2007:207).

8  An dieser Stelle sei auf die Aussagen von vielen Bildungswissenschaftler*innen verwiesen,
die vor allem die soziale Herkunft als ausschlaggebend fiir den Bildungserfolg von Kindern
und Jugendlichen sehen (vgl. Bauer/Hauer/Neuhofer 2005, Nauck 1998, Weber 2003,
Farrokhzad 2007).

9  EU-SILC ist eine statistische Erhebung, durch die jéhrliche Informationen iiber die Lebens-
bedingungen der Privathaushalte in der Européischen Union gesammelt werden. Als armuts-
gefdhrdet gelten Personen mit niedrigem Haushaltseinkommen. Die in der europdischen So-
zialberichtserstattung verwendete Armutsgefahrdungsschwelle liegt bei 60 % des Medians
des dquivalisierten Jahresnettoeinkommens (=bedarfsgewichtetes Pro-Kopf-Einkommen)
und betragt laut EU-SILC 2017 14.851 Euro netto pro Jahr (=1.238 Euro pro Monat, 12 Mal)
fiir einen Einpersonenhaushalt. (vgl. Statistik Austria. Tabellenband EU SILC 2017. Einkom-
men, Armut und Lebensbedingungen. Online unter: http://www.statistik.at/web_de/statisti-
ken/menschen_und_gesellschaft/soziales/armut und_soziale eingliederung/index.html, ein-
gesehen am 16.02.2019 14:15 MEZ).

10  Onlineartikel ~Statistik Austria zu Armuts- und Ausgrenzungsgefihrdung unter:
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/gender-sta-
tistik/armutsgefaehrdung/index.html, eingesehen am 16.02.2019 14:00 MEZ.
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Ein weiterer interessanter Aspekt hinsichtlich der Abhéngigkeit vom Her-
kunftssystem wurde von der Soziologin Anette Lareau (2003) fiir die USA her-
ausgearbeitet und durch ergidnzende Studien auch fiir die in vielen Bereichen
gelobten skandinavischen Léander bestitigt. Unterschiedliche ethnische Zuge-
horigkeiten bzw. soziodkonomische Ausstattungen gehen mit spezifischen Er-
ziehungsvorstellungen, Aspirationen und Préferenzen einher, welche den
Nachteil haben, ,,dass sie besser oder schlechter geeignet sind, Kinder auf den
Umgang mit den beschriebenen Widerspriichen und auf ein Leben mit kom-
plexen Anforderungen vorzubereiten. Wird in Familien der Arbeiterschicht
eine Vorstellung von guter Kindheit aufrechterhalten, die diese als natiirliches
Aufwachsen in einem geschiitzten, von frithen Leistungsanforderungen weit-
gehend abgeschirmten Raum versteht (accomplishment of natural growth), so
hat sich in der Mittelschicht eine nahezu gegenteilige Ansicht durchgesetzt, die
das Kind als Projekt gezielter Férderung und Bildungsbemiihungen (concerted
cultivation) ansieht.” (14. Kinder- und Jugendbericht 2013:244). Dies bedeu-
tet, dass je nach Einstellung bzw. sozialer Lage der Eltern die Unterstiitzung
bzw. die Forderung von Bildungsprozessen hinsichtlich ihrer Kinder variiert,
obwohl niemandem unterstellt werden kann, dass sie nicht das Beste fiir ihr
Kind im Sinn haben. Nachvollziehbar erscheint auch die Tatsache, dass in Fa-
milien mit schlechter finanzieller Ausstattung ein grofles Interesse daran be-
steht, dass ihre Kinder mdglichst schnell 6konomisch selbststandig werden.

,,Besonders bedenklich stimmt, dass Kinder, die in Armutsverhédltnissen aufwachsen, sub-
jektiv schon frith ein Gefiihl dafiir entwickeln, dass ihnen bestimmte Optionen verschlossen
bleiben, z. B. streben sie seltener den Besuch eines Gymnasiums an (World Vision 2010).
(14. Kinder- und Jugendbericht 2013:244).

An dieser Stelle scheint nicht nur das Agieren der Sozialpolitik und deren in-
stitutionelle Rahmenbedingungen hinsichtlich des Umgangs mit dieser Selbst-
beschneidung und Resignation besonders gefordert, sondern es bedarf insge-
samt einer Abwendung der géngigen Sichtweise — ,,blaming the victim®, in der
die Betroffenen selbst die Schuld an ihrem (niedrigen) Bildungsniveau zuge-
wiesen bekommen (vgl. Biihler-Niederberger 2016:2871t.).

Gewinner*innen und Verlierer*innen der verdnderten Bedingungen des Auf-
wachsens

Wer sind nun die Gewinner*innen und wer die Verlierer*innen dieser verin-
derten Rahmenbedingungen des Aufwachsens? Bei der Betrachtung der Ge-
samtheit von Kindern und Jugendlichen muss positiv konstatiert werden, dass
eine groBe Gruppe der jungen Menschen in Osterreich in einem Umfeld groB
werden, welches ihnen viele Ressourcen und Rédume zur Erweiterung ihrer
Handlungsbefahigung bietet, um mit den Herausforderungen, den vielfdltigen
Optionen, den Spannungen und Widerspriiche, mit denen sie im Aufwachsen
konfrontiert sind, zurecht zu kommen. Der Grofiteil der jungen Menschen be-
wiltigt die Bildungsanforderungen und Uberginge (vgl. dazu Kapitel 2.1.2)
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erfolgreich und kann am gesellschaftlichen Leben nach ihrer Vorstellung teil-
haben. Wobei an dieser Stelle nicht vergessen werden darf, dass auch diese
Gruppe meist mit einer sich immer mehr ausdehnenden Phase eines prekéren
Berufseinstieges konfrontiert ist. Junge Frauen erleben diesen prekdren Berufs-
einstieg durch ein zusétzliches Faktum noch intensiver: Wie diversen Untersu-
chungen!! zu entnehmen ist, verlassen heutzutage prozentual mehr junge
Frauen die Universitdt mit einem erfolgreichen Abschluss als Ménner, den-
noch steigen sie, auch bedingt durch eine nach wie vor sehr geschlechtsspezi-
fische Studien- bzw. Berufswahl, mit einer meist schlechter bezahlten Arbeit
als Ménner in das Berufsleben ein. Abseits der Gruppe von jungen Leuten, die
die Verantwortung fiir die Gestaltung ihrer Zukunft gut iibernehmen kann und
in Folge auch fiir sich zufriedenstellend meistert, gibt es eine andere Gruppe
von jungen Menschen, die mit einem ,,problematischen Verlauf des Aufwach-
sens‘ konfrontiert sind (vgl. 14. Kinder- und Jugendbericht 2013:245). Diese
Gruppe von Jugendlichen stellt die Hauptbezugsgruppe fiir die vorliegende
wissenschaftliche Arbeit dar. Zu einem groBlen Teil stammen diese jungen
Menschen aus Familien mit schlechter Ressourcenausstattung, sowohl aus
6konomischer Sicht als auch auf psychosozialer Ebene. Im 15. Kinder- und
Jugendbericht (2017) wird in diesem Kontext der Begriff der ,,prekdren Le-
benskonstellation” verwendet. Dieser weist auf soziale Konstellationen im per-
sonlichen Leben von jungen Menschen hin, durch die eine individuell gese-
hene, gleichberechtigte soziale Teilhabe und/oder soziale Handlungsfahigkeit
beeintrichtigt oder gar verhindert wird. Diese Konstellationen kénnen in den
meisten Féllen auch nicht durch padagogische, soziale oder personliche Res-
sourcen ausgeglichen werden, weil sie sich vielfach nicht als eine ,,individuell
abgrenzbare Krise begreifen lassen. (15. Kinder und Jugendbericht
2017:428).

,,Vielmehr muss davon ausgegangen werden, dass in prekdren Lebenskonstellationen eben-
falls verschiedene Benachteiligungen, Barrieren und Diskriminierungen gleichzeitig wirken
und sich gegenseitig verstirken konnen, sodass es hier auch darum geht, die sich gegenseitig
verstirkenden krisenhaften Erfahrungen und Ereignisse als ,Uberkreuzungen (intersections)
in den Blick zu nehmen (und nicht additiv zu betrachten).” (15. Kinder und Jugendbericht
2017:428).

Junge Menschen in prekéren Lebenskonstellationen starten also unter widrige-
ren Voraussetzungen in den, man kann fast schon sagen, Kampf um Teilha-
bechance als die restlichen, gleichaltrigen Kinder. Leider ist diese Gruppe der
Betroffenen in weiten Teilen auch ident mit der Gruppe der ,,Bildungsverlie-
rerlnnen'?“. Das bedeutet, dass sich die Deprivilegiertheit dieser Gruppe durch
alle Phasen der Bildungsbiografie (Schul- und Berufsausbildung) verfolgen

11  Osterloh/Littmann-Wernli (2000:128) weisen in ihren Untersuchungen darauf hin, dass im
Westen Deutschlands in Vollzeit beschiftigte Frauen mit Universititsabschluss nur 72 % des
Einkommens ihrer ménnlichen Kollegen haben.

12 Vgl. Typisierungen von Lex/Zimmermann 2011.
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lasst und es im Umkehrschluss den formellen Bildungssystemen nicht gelingt,
diese Benachteiligungen zu kompensieren (vgl. 14. Kinder- und Jugendbericht
2013:246). Im Gegenteil weisen dhnlich wie in Deutschland viele Bildungs-
forscher*innen auf ein Osterreichisches Bildungssystem hin, das diese Selekti-
vitét verstérkt, anstatt sie zu verringern.

,Das hochselektive, stark gegliederte Osterreichische Schulwesen bringt deutlich weniger
Spitzenleistungen hervor als die Lander, die bei PISA voran sind. Viele dieser Spitzenlédnder
haben eine gemeinsame, ganztigige Schule fiir alle. Gleichzeitig verlassen in Osterreich we-
sentlich mehr SchiilerInnen die Pflichtschule mit dem Risiko, kaum beféhigt zu sein, am
gesellschaftlichen und beruflichen Leben erfolgreich teilzunehmen. Rechnet man die rund 6
Prozent »Out of Schools« ein, ist rund jede/r vierte 15-/16- jihrige OsterreicherIn in dieser
Risikogruppe! Hier lduten nicht nur in bildungspolitischer Hinsicht schrille Alarmglocken.*
(Bauer/Hauer/Neuhofer 2005:117).

Das osterreichische Bildungssystem schafft es somit nicht, Benachteiligungen
nachhaltig zu kompensieren, sondern verfestigt bis zu einem gewissen Grad
Bildungsmisserfolge, welche von den Betroffenen kaum korrigiert werden
konnen. Obgleich Tendenzen feststellbar sind, dass Bildungsverldufe heutzu-
tage nicht mehr so geradlinig und standardisiert verlaufen und Bildungsab-
schliisse auf unterschiedliche Art und Weise und zu unterschiedlichen Zeit-
punkten erworben bzw. nachgeholt werden konnen, scheint diese Gruppe
kaum von dieser Tendenz profitieren zu konnen (vgl. 14. Kinder- und Jugend-
bericht 2013:246). Die Ubergangsforscher*innen Lex und Zimmermann
(2011) formulieren in diesem Zusammenhang, unter Bezugnahme auf neuere
Studien, eine Typisierung von ,,BildungsdurchlduferInnen und stellen fest,
dass die sogenannten ,,Bildungsverzogerer” meist aus bildungsstarken Fami-
lien stammen. Nicht selten werden in diesem Zusammenhang Bildungsab-
schliisse mit (finanzieller) Unterstiitzung der Familie im Nachhinein noch er-
worben. Junge Menschen aus bildungsschwachen, soziodkonomisch schlecht
ausgestatteten Familien, zéhlen laut Lex/Zimmermann zu den ,,Bildungsver-
lierern”, die es im Laufe ihres Lebens nicht schaffen, Bildungsabschliisse
nachzuholen und dadurch nicht in der Lage sind, fiir sich bessere Arbeits- bzw.
Teilhabebedingungen zu schaffen. Aus Griinden der Vollstdndigkeit sollte
auch die dritte Gruppe aufgefiihrt werden, die Lex/Zimmermann in ihrer wis-
senschaftlichen Arbeit identifiziert haben, die sogenannten ,,Bildungsbe-
schleuniger. Diese Gruppe stammt aus aufstiegsorientierten, meist nicht so
bildungsstarken Elternhdusern, die ein groBes Fordern, aber auch Fordern hin-
sichtlich ihres Herkunftssystems erleben, ihren Ausbildungsweg moglichst
rasch und ohne Orientierungsschleifen zu absolvieren (vgl. Lex/Zimmermann
2011:160ff.). Spannend in diesem Zusammenhang erscheint die Frage, ob An-
gebote der stationdren Kinder- und Jugendhilfe in Osterreich hilfreich sind,
den ihnen anvertrauten Kindern und Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen,
welche zu einem wohl nicht unwesentlichen Teil der Bildungsverlier*innen-
Gruppe zuzuordnen sind, den Zugang zu hoheren Bildungsabschliissen und
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somit zu besseren Teilhabechancen ermdglichen. Speziell die stationédren Ein-
richtungen iibernehmen in diesem Kontext einen gro3en Einfluss und Verant-
wortung in der Gestaltung von Lebenslagen von jungen Méannern und Frauen,
sie werden zu ,,Ko-Produzenten in der Verteilung von Lebenschancen® (Rau-
schenbach/Ziichner 2001:98). Die Einrichtungen unterstiitzen die Heranwach-
senden in ihren lebenslauftypischen Bewidltigungsaufgaben (vgl. Kapitel 2.1)
innerhalb der verschiedenen Ubergéinge und sind somit selbst auch Ko-Produ-
zent*innen von Ubergangsstrukturen (vgl. Zeller/Kéngeter 2013:568). Ob
diese in diesem Segment gestalteten Ubergangsstrukturen fiir die betroffenen
jungen Menschen nun tatsidchlich forderlich oder vielleicht sogar hinderlich
sind in Bezug auf die zu bewiéltigenden Entwicklungsaufgaben, stellt eine zent-
rale Frage dieses Forschungsprojektes dar. Ein Uberblick und eine Begriffser-
klirung hinsichtlich der Ubergiinge und Lebensphasen bzw. Statuspassagen
und Lebensverldufe findet sich im nichsten Kapitel.

2.1 Entgrenzung der Lebensphasen

Nachdem nun die Verdnderung des Aufwachsens in der heutigen Zeit beleuch-
tet wurde und eine grobe Skizzierung der Gewinner*innen bzw. Verlierer*in-
nen vorgenommen wurde, befasst sich das folgende Kapitel mit den Begriff-
lichkeiten Lebensphase, Lebenslauf, Biografie, Statuspassagen und Uber-
génge. Beginnend mit einer historischen Betrachtung von Einteilungen in ver-
schiedene Lebensphasen und deren dynamische Verdnderungen bzw. Entgren-
zungen bis hin zur Jetztzeit und dem damit verbundenen Wandel der Uber-
génge. Der Lebensphase Jugend wird dabei eine spezielle Aufmerksamkeit ge-
schenkt, da diese fiir das Forschungsprojekt von besonderer Bedeutung ist.
Ebenso die ,,neue” Lebensphase der jungen Erwachsenen, die quasi als Ant-
wort auf diese Entgrenzungsmechanismen konzipiert wurde. Sie wird einer
kritischen Betrachtung unterzogen hinsichtlich ihrer Entstehung, Definition
und Verwendung, den sozialpddagogischen Hilfearrangements, die es in die-
sem Kontext gibt, und auch den Unterschiedlichkeiten der Handlungsspiel-
rdume in Abhéngigkeit von den staatlichen Strukturen. Auch die besonderen
Herausforderungen einer Sozialpddagogik des Ubergangs werden in diesem
Kapitel beleuchtet.
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2.1.1 Lebensphasen als Produkt historischer Verhdltnisse

Die Bedeutung von Lebensabschnitten und damit die Konstruktion von mehr
oder minder klar definierten und abgegrenzten biografischen Phasen muss als
Produkt historischer Verhiltnisse gesehen werden (vgl. Galuske/Rietzke
2008:1). Zwar gibt es seit Bestehen der Menschheit den natiirlichen Verlauf
eines Lebens, beginnend mit der Geburt {iber das Heranwachsen und das ,,Aus-
gewachsen-Sein® bis hin zum Alter und den damit einhergehenden korperli-
chen Verdnderungen. Die subjektiven Anforderungen und Handlungsspiel-
rdume, die mit den verschiedenen Lebensphasen einhergehen, unterliegen al-
lerdings historischen Verdnderungen und sind das Ergebnis gesellschaftlicher
Institutionalisierungsprozesse des Lebenslaufs (vgl. Galuske/Rietzke 2008:1).
Das grundsitzliche Schema einer biografischen Ordnung, wie wir sie kennen,
hat sich in den vergangenen 250 Jahren entwickelt. Im Zuge der Aufklirung
im 18. Jahrhundert wurde als ,,Erfindung der Moderne* (Philippe Aries'?) die
Kindheit als eigene Lebensphase, welche durch besondere Bediirfnisse ge-
kennzeichnet ist, ,,geboren®. Institutionen wie Schule und spéter der Kinder-
garten kamen als Orte der Erziehung zur Familie hinzu (vgl. Maywald
2007:19). Das 19. Jahrhundert kreierte die sogenannte Jugendphase als Ant-
wort auf die neu entstandenen und komplexen Anforderungen moderner Ar-
beitsgesellschaften und den damit verbundenen verlangerten Schul- und Aus-
bildungszeiten. Im 20. Jahrhundert wurde die Jugendphase als Schon- und
Lernraum konzipiert, der den Heranwachsenden dazu dient, sich die notwen-
digen Qualifikationen und Fahigkeiten anzueignen, um die Aufgaben einer Er-
wachsenenexistenz zu meistern. Diese Aneignung von Fahigkeiten, welche
den Ubergang von der Jugendphase zum Erwachsenenalter markieren soll,
wurde vom amerikanischen Erziehungswissenschaftler und Physiker Robert
Havighurst'* bereits 1948 im entwicklungspsychologischen Konzept der Ent-
wicklungsaufgaben erstmals theoretisch aufbereitet. Seiner Theorie zufolge
durchléuft jedes Individuum neun Lebensphasen', welche durch spezifische
Entwicklungsaufgaben gekennzeichnet sind. Eine Entwicklungsaufgabe wird
von Havighurst definiert als ,,eine Aufgabe, die in oder zumindest ungefihr zu
einem bestimmten Lebensabschnitt des Individuums entsteht, deren erfolgrei-
che Bewiltigung zu dessen Gliick und Erfolg bei der Losung nachfolgender
Aufgaben beitrdgt, wihrend ein Misslingen zu Ungliicklichsein des

13 Philippe Aries (*21.07.1914 — 1 08.02.1984) war ein franzosischer Mediévist und Historiker,
der sich in seinem Buch ,,Geschichte der Kindheit* (im deutschsprachigen Raum erstmals im
Jahr 1975 erschienen) mit der historischen Entdeckung der Lebensphase Kindheit auseinan-
dersetzte.

14 Robert James Havighurst (* 05.06.1900 — § 31.01.1991) war ein bedeutender Physiker und
Erziehungswissenschaftler.

15 Havighurst unterteilt folgende Lebensphasen in Jahre: frithe Kindheit (0-2), Kindheit (2-4),
Schuliibergang und frithes (5-7) sowie mittleres (6-12) Schulalter, Adoleszenz (13-17), Ju-
gend (18-22) sowie frithes (23-30), mittleres (31-50) und spites (ab 51) Erwachsenenalter.
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Individuums, zu Missbilligung seitens der Gesellschaft und zu Schwierigkei-
ten mit spateren Aufgaben fiihrt.” (Havighurst iibersetzt durch die Autor*innen
Grob/Jaschinski 2003:23). Die Basis dieser Aufgaben bilden biologische Ver-
anderungen, gesellschaftliche Erwartungen sowie Werte und Ziele des Indivi-
duums (vgl. Oerter/Montada 2002:44). Die positive Bewaltigung der Entwick-
lungsaufgaben fordert ,,Fahigkeiten und Kompetenzen, die zur konstruktiven
und zufriedenen Bewiltigung des Lebens in einer Gesellschaft notwendig sind
und die Aufgaben stellen so ein Bindeglied im Spannungsverhéltnis zwischen
individuellen Bediirfnissen und gesellschaftlichen Anforderungen dar (Oer-
ter/Montada 2002:25). Mit jeder erfolgreichen Bewéltigung eignet sich das In-
dividuum Féhigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse an, die es sich bei der Be-
wiltigung neuer Aufgaben zunutze machen kann. Dieser Theorie zufolge
kommt es durch die positive Bewiltigung einerseits zu einer stetigen Weiter-
entwicklung des Subjektes und andererseits zu neuen Herausforderungen und
Aufgaben, die durch die zuvor angeeigneten Féhigkeiten besser bzw. leichter
gemeistert werden konnen. Einen dhnlichen Ansatz vertreten die in Norwegen
tatigen Wissenschaftler*innen Leo B. Hendry und Marion Kloep, sie sehen als
zentralen Faktor fiir eine erfolgreiche Bewiltigung die Ressourcenausstattung
des Individuums. Dabei unterscheiden sie folgende Ebenen von Ressourcen:
,Biological dispositions (e.g. genetics, health, ‘personality’), social resources,
skills in various domains, Self-efficacy'® and structural resources* (Hen-
dry/Kloep 2002:19). Bei der Betrachtung dieser Auflistung wird ersichtlich,
dass einige (wenige) Ressourcen relativ vorgegeben und unverdnderbar sind
(biologische Voraussetzungen), andere jedoch durchaus durch gezielte Forde-
rung verstiarkt werden konnen. Auch das Konzept der Handlungsbeféhigung,
welches auf Matthias Grundmann (2006) zuriickzufiihren ist, geht in eine ganz
dhnliche Richtung. Handlungsbefidhigung wird als Prozess betrachtet, der da-
von ausgeht, dass erst die Fiahigkeiten und Ressourcen erschlossen werden
miissen, damit diese in Handlungen umgesetzt werden konnen. Des Weiteren
ist zu beriicksichtigen, dass nicht nur die Ressourcen allein den Ausschlag da-
fiir geben, ob eine Situation gemeistert werden kann, sondern auch die Féahig-
keit, sich dieser Ressourcen bewusst zu werden und sie zum richtigen Zeit-
punkt zu nutzen (vgl. Straus 2011:123).

,Das Konzept der Handlungsbefihigung beschreibt die Einschitzung dessen, was man ist,
was man hat, was man kann und wozu man féhig ist. Handlungsfahigkeit beruht also auf
dem Erkennen der eigenen Situation und eines entsprechenden Handlungsbedarfes, auf dem
Erkennen und Abschiétzen der verfiigbaren individuellen Ressourcen und den jeweils gege-
benen Handlungsoptionen sowie auf der Uberzeugung, selbst handlungsféhig zu sein, bezie-
hungsweise der Fahigkeit, kontextangemessen zu handeln.* (Straus 2011:122).

16  Selbstwirksamkeit.
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Menschen mit geringer Ressourcenausstattung haben laut Grundmann deutlich
weniger Gelegenheitsstrukturen, ihre Vorstellung von einem erfiillten Leben
umzusetzen, was jedoch nicht bedeutet, dass sie gar keine haben. In deren Le-
benslagen ist es nur um ein Vielfaches entscheidender, Gelegenheitsstrukturen
zu erkennen und sie zu nutzen, wo sie sich anbieten. Wie es sozialpddagogi-
schen Arrangements der stationiren Jugendhilfe gelingen kann, das Erkennen
und Nutzen von Gelegenheitsstrukturen aktiv zu fordern und selbst solche
Strukturen anzubieten, stellt eine zentrale Frage dieses Forschungsprojektes
dar und wird in den Analysen der Fallstudien nochmals aufgegriffen und an-
hand der Erfahrungen der Betroffenen reflektiert.

2.1.2  Perspektiven auf die Lebensphase Jugend

Dieses Kapitel legt den Fokus auf die sich in Verdnderung und Entgrenzung
befindliche Lebensphase Jugend, deren Einmiindung in die Erwachsenenphase
nicht mehr so eindeutig definierbar ist und sich auch hinsichtlich der Dauer
nicht mehr exakt bestimmen lésst. In einer soziologischen Betrachtungsweise
wird Jugend definiert als ,,eine gesellschaftlich institutionalisierte, intern dif-
ferenzierte Lebensphase, deren Verlauf, Ausdehnung und Auspriagung wesent-
lich durch soziale Bedingungen und Einfliisse (soziodkonomische Lebensbe-
dingungen, Strukturen des Bildungssystems, rechtliche Vorgaben, Normen
und Erwartungen) bestimmt sind.” (Schéfers/Scherr 2005:23).

Somit ist Jugend nicht auf biologische und psychische Dynamiken zu de-
terminieren, sondern auch als soziales Phdnomen zu verstehen, welches durch
gesellschaftliche Faktoren mafgeblich beeinflusst wird. Aus soziologischer
Sicht sind daher weder das Alter noch die kdrperliche Verdnderung Faktoren,
die den Ubergang vom Jugendlichen zum Erwachsenen markieren, sondern die
soziale Statusverdnderung (vgl. Dommermuth 2008:35). Von solchen sozialen
Statusverdnderungen bzw. Statuspassagen wird dann gesprochen, wenn ,.klare
gesellschaftliche Regeln existieren, wie sich Positionsinhaber angemessen ver-
halten und wissen, welche Rechte und Pflichten sie besitzen (Buchmann 1983;
Fuchs-Heinritz 2002; Henrad 1996).* (Hurrelmann 2010:32). In seinem Buch
zeichnet Klaus Hurrelmann eine idealtypische Darstellung der Entwicklungs-
aufgaben in den drei Lebensphasen Kindheit, Jugend und Erwachsenenstatus
mit den dazwischenliegenden Statusiibergidngen nach.

29



Entwicklungs-

aufgaben des

Kindesalters

Aufbau won

emationalem f:::ﬁ'

Grundveartrausan s

Entwicklung AL

der Intelligenz

Entwicklung

von mutorls;l'lan Salbst

und sprachlichen T

Fahigkaiten Gestaltung
_ der Sozial-

Entwicklung von T

grundlegenden

sozialen

Kompetenzen

Emwicklungs-
aufgaben des
Jugendalters

Qualifizieren: Aufbau
intellektueller und
soZialer
Kompetenzen

Binden: Aufbau einer
eigenen Ge-
schlechtsrolle und
Partnerbindung

Konsumieren:
Fahigheit zur Mut-
zungvon Geld und
Waranmarkt

Partizipieren: Ent-
wicklung von
Werteorientie-rung
und politischar
Teilhabe

Obergang in die
Partnar- und
Familianrolla

Obergang in
die Konsu-
mentenralla

Obergang in
die politische
Biirgermolle

Emwicklungs-
aufgaben des
Erwachsenenalters

dkonomische
Salbstvarsorgung

Familiengrundung
mit Kinder-
betreuung

Selbststandige
Teilnahme am
Kultur- und Kon-
sumleban

Verantwortliche
politische
Partizipation

Abbildung 1: 1dealtypische Darstellung der Entwicklungsaufgaben in drei Lebensphasen und
dazwischenliegende Statusiibergénge (Hurrelmann 2016:40)

Heutzutage weicht die tatsdchliche Struktur der Statusiibergénge in allen west-
lichen Gesellschaften vom idealtypischen Verlauf deutlich ab. Hurrelmann
skizziert die deutlichsten Abweichungen wie folgt (vgl. Hurrelmann

2010:37f):

- Fiir viele Jugendliche und junge Erwachsene ist ein Ubergang in die
6konomische Selbstversorgung nicht moglich, weil keine Erwerbsar-
beitspléatze vorhanden sind. Obwohl viele Jugendliche schon wihrend
der Schulzeit Geld durch diverse Tatigkeiten verdienen, schaffen sie
es aufgrund fehlender Arbeitspldtze nicht in den Status der Voller-
werbsarbeit zu gelangen, welcher traditionell als Voraussetzung fiir
die Erwachsenenrolle gilt. Deutlich zu sehen ist diese Problematik an-
hand der Jugendarbeitslosigkeit, welche im Dezember 20187 in Grie-
chenland bei 38,5 % und in Spanien bei 32,7 % lag. Die Covidl9-

17 ,.Die Jugendarbeitslosenquote driickt die Zahl der arbeitslosen 15-24-Jéhrigen als Anteil der
Erwerbspersonen der gleichen Altersklasse aus. Folglich zeigt die Jugendarbeitslosenquote
nicht den Prozentsatz der arbeitslosen Personen an der Gesamtbevolkerung im Alter von 15-
24 Jahren.” Erkldrung entnommen der Website von Statista. Online unter: https://de.sta-

tista.comy/statistik/daten/studie/74795/umfrage/jugendarbeitslosigkeit-in-europa/,
hen am 16.02.2019 13:28 MEZ.
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Pandemie verschérft diese Situation zusétzlich, so lag die Jugendar-
beitslosenquote im Dezember 2020" in Griechenland bei 35,0 % in
Spanien gar bei 40,7 %.

- Das traditionelle Zusammenfallen von Heirat und Geburt von Kin-
dern 16st sich zunehmend auf. Die Formen der Lebensfithrung nach
Auszug aus dem Elternhaus werden vielfdltig und kénnen mehrere
Wandlungen aufweisen. Auch die Selbstverstandlichkeit des Wun-
sches nach eigenen Kindern in einer festen Partnerschaft nimmt stetig
ab. Das klassische Merkmal Heirat und Geburt von Kindern als Uber-
gang in die Erwachsenenrolle zu sehen, verliert drastisch an Bedeu-
tung.

- Starke Verdnderungen sind im Zusammenhang mit der sogenannten
Konsument*innenrolle zu verzeichnen. Speziell in westlichen Lén-
dern verfiigen Jugendliche schon iiber zahlreiche Freizeit- und Kon-
sumartikel. Sie werden dhnlich wie Kinder von der Konsumindustrie
als eigene, durchaus potente Zielgruppe wahrgenommen. ,,Nach tra-
ditionellen Vorstellungen werden sie in diesem Bereich sehr friih »er-
wachsen«.* (Hurrelmann 2010:38).

- Ahnliche Verinderungen sieht Klaus Hurrelmann im Bereich der po-
litischen Beteiligung. Obwohl formell die politische Beteiligung erst
mit dem Wahlrecht!® erreicht wird, haben Jugendliche faktisch schon
davor Einfluss auf die Gestaltung von 6ffentlichen und privaten Le-
bensbereichen wie Familie, Schule und Peers.

Diese Auflistung zeigt deutlich, dass die Grundstruktur des institutionalisierten
(minnlichen) Lebenslaufs des 20. Jahrhunderts, Entwicklung in der Kindheit
und friihen Jugend, Qualifikation in der mittleren und spiten Jugendphase bis
in die junge Erwachsenenzeit, Erwerbstitigkeit im Erwachsenenalter und Ent-
beruflichung im fortgeschrittenen Alter, in dieser Bestimmtheit nicht mehr be-
steht, sondern sich die Abfolge in dem Sinne entstrukturiert hat, dass sich bei-
spielsweise der Bereich der Qualifikation weit in die Erwerbstatigkeit verldn-
gert hat, oder aber die Erwerbstétigkeit nicht mehr automatisch der Jugend-
phase folgt (kein Zugang zu Ausbildungsplatz, keine Jobgarantie nach absol-
vierter Ausbildung, briichige Arbeitsbiografien etc.). Besonders die Statusrol-
len-Konfiguration der Jugend scheint ,,intern immer unausgewogener zu wer-
den, durch zunehmende Inkonsistenzen und Spannungen gekennzeichnet zu
sein, sich zeitlich immer mehr in die Lénge zu strecken, zum Ende zu zerfasern
und an inhaltlicher Struktur und Gestalt zu verlieren.” (Lenz 1998:59). In

18 Statistik online unter: https://de.statista.com/infografik/24096/jugendarbeitslosenquote-in-
eu-laendern-im-dezember-2020/, eingesehen am 11.10.2021 07:58 MEZ.

19 Innerhalb der Mitgliedsstaaten der Europdischen Union sind Tendenzen des Herabsetzens
des Wahlalters von 18 auf 16 Jahren wahrnehmbar. In Osterreich beispielsweise sind Jugend-
liche ab 16 Jahren sowohl auf Bundes- und Landes- als auch Kommunalebene wahlberech-
tigt.
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diesem Zusammenhang wird auch von der zweiten bzw. reflexiven Moderne?
gesprochen, die sich durch Entgrenzungen charakterisiert, die sie selbst produ-
ziert.

,,Etablierte Strukturen l6sen sich auf oder vermischen sich mit neuen, Grenzen verschwim-
men, neue tun sich auf. Bisherige lineare Rekonstruktionen im institutionalisierten Lebens-
lauf brechen auf, werden hinterfragt und mitunter reflexiv rekonstruiert. Aus Entweder-oder-
werden Sowohl-als-auch-Strukturen (vgl. Beck 1993). So ist mit der Entgrenzung der Er-
werbsarbeit die lebensgeschichtlich bisher zentrale Verkniipfung von Identitit und Arbeit
und die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung in Frage gestellt und mit der Entgrenzung des
Lernens, bzw. Verarbeitlichung des Lernens, erhilt Bildung ein erweitertes, iiber die Jugend-
phase hinaus, in die gesamte Lebenszeit hineingehendes Profil. Wéhrend das Lebenslaufmo-
dell der ersten Moderne durch die Spannung von Institution und personaler Autonomie be-
stimmt war, ist es im Bild der reflexiven Moderne tendenziell durch Entgrenzung, die Frei-
setzung von Ubergiingen und die Chance und den Zwang zur Selbstorganisation charakteri-
siert. (Schroer 2013:70).

Auch der deutsche Soziologe Ulrich Beck beschéftigte sich schon seit Langem
mit diesen gesamtgesellschaftlichen Umbriichen und konstatiert, ,,dass wir Au-
genzeugen — Subjekt und Objekt — eines Bruches innerhalb [H. i. O.] der Mo-
derne sind, die sich aus den Konturen der klassischen Industriegesellschaft her-
auslost und eine neue Gestalt — die hier so genannte (industrielle) »Risikoge-
sellschaft« — ausprigt.© (Beck 1986:13). Fiir Beck geht in der fortgeschrittenen
Moderne die gesellschaftliche Produktion von Reichtum systematisch mit der
gesellschaftlichen Produktion von Risiken einher (vgl. Beck 1986:25). Aus sei-
ner Sicht werden dementsprechend die ,,Verteilungsprobleme und -konflikte
der Mangelgesellschaft iiberlagert durch die Probleme und Konflikte, die aus
der Produktion, Definition und Verteilung wissenschaftlich-technisch produ-
zierter Risiken entstehen.* (Beck 1986:25).

,,Es geht also nicht mehr oder nicht mehr ausschlieBlich um die Nutzbarmachung der Natur,
um die Herauslosung des Menschen aus traditionellen Zwéngen, sondern es geht auch und
wesentlich um Folgeprobleme der technisch-6konomischen Entwicklung selbst. Der Moder-
nisierungsprozess wird »reflexiv, sich selbst zum Thema und Problem.* (Beck 1986:26).

Der Begriff Risiken umfasst fiir Beck einerseits ,,naturwissenschaftliche
Schadstoffverteilungen, anderseits ,,soziale Geféahrdungslagen®, wie bei-
spielsweise Arbeitslosigkeit, die sich fiir ihn in zunehmendem Mafe iiber alle
gesellschaftlichen Schichten hinweg verteilt (vgl. Beck 1986:31). Als Reaktion
auf das beschriebene Erodieren und Entgrenzen der Lebensphasen wurde in
den Sozialwissenschaften das Konzept der Statuspassagen (trajectories), wel-
ches traditionell den Bereich der Sozialisations- und Bildungsforschung ge-
prigt hat, um das Konzept der Ubergiinge (transitions) erweitert (vgl. Schroer
2013:70).

20 Die (erste) Moderne wurde von den Soziologen Max Weber (1922) und Ferdinand Tonnies
(1935) beschrieben und bezieht sich auf die gesellschaftlichen Verdnderungen im Zuge der
Industrialisierung.
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,,Das Statuspassagenkonzept préigte bisher den Bereich der Sozialisations- und Bildungsfor-
schung und fokussiert vor allem die bestimmten Passagen im Sinne von institutionalisierten
Lebensphasen, die ein Mensch erreicht und in denen er sich auf die néchste Statuspassage
vorbereitet. [...] Die Perspektive der Ubergiinge riickt demgegeniiber den Aspekt der prin-
zipiellen biografischen Offenheit und damit die Bewegung der Biografie in den Mittelpunkt
[...] Entscheidender als der Statuspassagenerwerb werden nun die subjektive Bewiltigung
der Ubergiinge biographischer Perspektive sowie die sozialen Prozesse zur Stirkung der
Handlungsfahigkeit. (Brandel/Gottwald/Oehme 2010:9f.).

2.1.3  Perspektiven auf Ubergiinge und deren Bewdiltigung

Die Ubergangsperspektive fokussiert demnach auf das Handeln und Tun der
einzelnen Subjekte im Kontext der Bewiltigung ihrer Ubergiinge, wohingegen
die Perspektive der Statuspassagen sich auf die Frage nach dem Gelingen bzw.
Scheitern konzentriert. Statuspassagen werden in diesem Sinne mehr oder we-
niger erfolgreich bewéltigt, wobei es innerhalb der Sozialwissenschaften nicht
um eine Art Messung der Bewiltigungsleistung geht, sondern um die Charak-
terisierung des Bewiéltigungsverhaltens. Dabei wird das Verhalten als regres-
siv, einfach oder erweitert in Bezug auf die Realisierung der subjektiven Hand-
lungsfahigkeit gewertet (vgl. Schroer 2013:70ff.). Ein regressives bzw. einfa-
ches Bewaltigungsverhalten kann in diesem Zusammenhang als ein salopp
ausgedriickt Durchwurschteln bzw. Durchkommen durch Alltagssituationen
oder auch kritische Situationen beschrieben werden. Ein Bewéltigen, welches
die Handlungsfahigkeit des Subjektes nicht erweitert, sondern sich auf dem
Status quo festsetzt bzw. im schlechteren Falle auf alte, kontraproduktive Mus-
ter zuriickfdllt. Ein erweitertes Bewaltigungsverhalten ist dadurch gekenn-
zeichnet, dass eine Situation nicht nur positiv gemeistert wird, sondern quasi
als Zugabe zu einem verstirkten Kohdrenzgefiihl?! fiihrt und somit zu einer
VergroBerung der individuellen Handlungskompetenz.

21 Das Kohérenzgefiihl stellt einen zentralen Aspekt in der Salutogenese nach Aaron Antono-
vsky (* 19.12.1923 - 1 07.07.1994) dar und wird als Ergebnis eines (stetigen) individuellen
Lern- und Entwicklungsprozesses gesehen, der von drei zentralen Komponenten bestimmt
wird: der Verstehbarkeit der inneren und duBleren Welt, dem Gefiihl der Handhabbarkeit —
gemeint ist hier das AusmaR des Vertrauens in die eigenen Moglichkeiten, dass gestellte An-
forderungen konstruktiv bewaltigt werden konnen —und der Sinnhaftigkeit, die auf dem Ge-
fiihl basiert, dass es lohnt, sich fiir etwas einzusetzen bzw. zu engagieren (vgl. Pluto/Seckin-
ger 2003:60 u. Straus 2011:117 in Anlehnung an Grundmann 2006). Ein ausgepragtes Koha-
renzgefiihl basiert auf einem positiven Bild der eigenen Handlungsfahigkeit, welches das
Gefiihl vermittelt, allen Anforderungen des Lebens gewachsen zu sein, die eigenen Lebens-
bedingungen aktiv mitgestalten zu konnen, sodass sie im Einklang mit den eigenen Bediirf-
nissen und Wiinschen stehen. Das Kohérenzgefiihl befahigt Menschen, in schwierigen Situ-
ationen flexibel reagieren zu kdnnen, wirksam erscheinende Ressourcen zu erkennen und zu
nutzen. Es stellt somit gewissermaflen ein zentrales (salutogenetisches) Selbststeuerungs-
und Selbstorganisationsprinzip des Menschen dar (vgl. Straus 2011:117).
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Grundsiitzlich sind Ubergiinge als Interaktion zwischen verinderten externen
Handlungsanforderungen und Rollenerwartungen und dem sich stetig wan-
delnden Selbstkonzepten der Subjekte zu verstehen. Ubergiinge sind Walter
und Stauber folgend ,,Kristallisationspunkte gesellschaftlicher Reproduktion,
weil sich hier Kontinuitdt und/oder Wandel gesellschaftlicher Strukturen,
Praktiken und Normen in der Generationsabfolge entscheiden. Aus der Per-
spektive der neueren (soziologischen) Lebenslaufforschung sind Uberginge
»changes in state that are more or less abrupt« [Elder 1985:31] bzw. »indivi-
duelle Prozesse des Zustandswechsels« [Sackmann/Wingens 2001:23], die in-
stitutionell gerahmt sind. Fragen des Verhiltnisses von Rollenangebot und -
libernahme spielen genauso eine Rolle wie Fragen der zeitlichen Strukturie-
rung oder der Institutionalisierung von Reproduktion und Selektion.* (Wal-
ter/Stauber 2013:29). Uberginge werden zwar institutionell gerahmt bzw. re-
guliert, jedoch sind es die Subjekte, die diese individuell bewiltigen und auch
gestalten. Aus einer biografischen Perspektive sind Uberginge im Lebenslauf
zundchst Konfrontationen mit neuen Anforderungen, deren biografische An-
schlussfahigkeit und Passung nicht von vornherein gegeben ist, sondern ge-
wissermalien aktiv hergestellt werden und aus der Bilanzierung des vergange-
nen und vor dem Entwurf des zukiinftigen Lebens subjektiv Sinn machen
muss. Auch ein Merkmal gesellschaftlicher Modernisierung ist, dass diese
Ubereinstimmung individueller und kollektiver Perspektiven immer weniger
selbstverstdndlich gegeben ist, sondern im zunehmenden Maf3e von den Sub-
jekten selbst hergestellt werden muss (vgl. Walther/Stauber 2013:31 und Ka-
pitel 2.1.1).

Diese Herstellung der Sinngebung wird Biografie genannt, sie ist sozusa-
gen die Handlungskomponente, das aktive Tun und die Reflexion dieses Tuns.
Biografie ist die Lebensgeschichte, mitsamt den subjektiven Zuordnungen und
Bewertungen. Biografie ist demnach mehr als nur der Lebenslauf, der in erster
Linie objektive Daten enthalt, sie beinhaltet die subjektive Sicht, die Beschrei-
bung und Bewertung des Lebens durch das Individuum selbst. Anders formu-
liert konnte der Lebenslauf auch als die ,,Aullenseite des Lebens charakteri-
siert werden und die Biografie als ,,Innenseite”, die ,,darliber Auskunft gibt,
wie dieser Mensch die verschiedenen Lebensereignisse wahrgenommen hat,
wie er sie bewertet und in seinem Leben einordnet” (Kerkhoff/Halbach
2002:10). Zunehmend als Nahtstelle des biografischen Gelingens oder Schei-
terns sozialer Integration wird der Ubergang ins Erwachsenenalter gesehen
(vgl. Walther/Stauber 2007:39). In diesem Zeitraum manifestieren und repro-
duzieren sich auch soziale Ungleichheiten. Bekannte Ungleichheitsstrukturen
wie soziale Herkunft, Bildung, Geschlecht, Ethnizitit oder — wie es Pierre
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Bourdieu (1983) definieren wiirde — das soziale Kapital®? des Individuums
spielen nach wie vor eine zentrale Rolle in Bezug auf die Bewiltigung der
Ubergiinge im Sinne einer erweiterten bzw. einer regressiven Bewiltigung.

,.Erstens haben sich Strukturen sozialer Ungleichheit im Zuge der Pluralisierung der Lebens-
laufe individualisiert; zweitens miissen Individuen immer 6fter Entscheidungen treffen und
diese — erst recht im Kontext aktivierender Arbeitsmarktpolitik (Férdern und Fordern) —auch
selbst verantworten, unabhingig davon, ob ihnen Wahlmdéglichkeiten offen stehen; drittens
machen speziell junge Frauen die Erfahrung, dass auch gestiegene Bildungsabschliisse nicht
automatisch zur Erweiterung berufsbiographischer Optionen fiihren; viertens bedeutet Un-
gleichheit im Ubergang nicht mehr nur die Zuweisung zu statusérmeren Positionen, sondern
das Risiko des sozialen Ausschlusses (vgl. Castel 2000).“ (Walther 2008:12).

Die Ubergangsforschung hat sich in den letzten Jahren auf die, wie schon er-
wihnt, besonders betroffene Gruppe der jungen Erwachsenen konzentriert, an
der sich die Herausforderung der Ubergiinge besonders gut zeigt und auf wel-
che im néchsten Kapitel ndher eingegangen wird.

2.2 Neue Lebensphase — junge Erwachsene

Wie schon im vorangegangenen Kapitel erwahnt, wurde die Lebensphase Ju-
gend etwa zur gleichen Zeit erfunden wie die Dampfmaschine. Erstere 1762
von Jean-Jacques Rousseau und die Dampfmaschine 1765 von James Watt
(vgl. Musgrove 1964:33). Parallel dazu ist es zuldssig die Erfindung der Le-
bensphase ,,junge Erwachsene® der zweiten Hélfte der 1980er-Jahre zuzuord-
nen, einer Zeit, die gepragt war von der Entgrenzung und Flexibilisierung von
Arbeit und der Wandlung in eine Wissensgesellschaft>* und das Informations-
zeitalter. Diese Verdnderungen fiihrten zu einer stetig fortschreitenden Auflo-
sung der erwerbsstrukturierten Normalbiografie, gemeint ist hier vor allem die
Erreichbarkeit dieser Normverldufe, wohingegen die gesellschaftliche Bedeu-
tung?* der Normverldufe im Vergleich dazu wenig abgenommen hat.

22, Sozialkapital bezeichnet nach Bourdieu die potentiellen Ressourcen einer Person, die sich
durch ihre Beziehungen und ihr soziales Netzwerk ausdriicken. Es liegt ein weites Verstind-
nis von Sozialkapital vor, welches sich als Position im gesellschaftlichen Feld und indirekt
durch seine Konvertierbarkeit als okonomisches Kapital definiert.“ Online unter:
https://wiki.uni-koeln.de/chancengerechtigkeit und_kapitalformen/index.php/Soziales Ka-
pital#Soziales_Kapital nach_Bourdieu, eingesehen am 01.02.2020 17:00 MEZ.

23 Unter einer Wissensgesellschaft wird in diesem Zusammenhang eine Gesellschaft verstan-
den, deren okonomische Produktivitit sich nicht mehr von einer industriellen Massenarbeit
ableiten ldsst, sondern von wissensbasierter Technologie. Bildung und Ausbildung sind dabei
nicht mehr als Voraussetzung von 6konomischer Produktivitit zu verstehen, sondern direkter
Produktionsfaktor (vgl. Bohnisch 2012:68).

24 Diese gesellschaftliche Bedeutung bezieht sich im genannten Kontext auf die westlichen In-
dustrieldnder.
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In der Schellstudie aus dem Jahre 1981 wurde die Lebensphase der jungen Er-
wachsenen in Anlehnung an das entwicklungspsychologische Konzept der
Postadoleszenz als ,historisch neuer Altersstatus® und ,,sozialer Aufbau* der
klassischen Jugendphase verstanden (vgl. Zinnecker 1981:100f.). Die Ent-
wicklungspsychologie selbst versteht unter der Postadoleszenz weniger den
sozialen Wandel der Jugendphase als vielmehr eine Zeitspanne der Stabilisie-
rung der Personlichkeitsentwicklung nach dem Ende der biologischen Pubertit
(vgl. Heinz 2001:159). Ein weiteres sehr bekanntes Konzept, welches die Per-
spektive des sozialen Wandels mit der Postadoleszenz verkniipft, heif3t
»emerging adulthood* und wurde von Jeffrey Arnett im Jahre 2000 in einem
Artikel im American Psychologist erstmals erwéhnt. ,,Emerging Adulthood*
bezeichnet eine eigenstindige Lebensphase, die den Altersbereich von 18 bis
25 Jahren umfasst. Diese Zeit ist nach Arnett geprdgt von der Identitétssuche,
der Selbstfokussierung und dem Ausprobieren verschiedener Moglichkeiten,
zugleich mit einer Instabilitdt und dem Gefiihl, weder jugendlich noch erwach-
sen zu sein (vgl. Duris 2009:5ff.). Kritiker*innen werfen diesem Konzept trotz
Beriicksichtigung der Entstandardisierung von Lebensldufen eine Fixierung
von klaren Altersgrenzen vor und, dass Ausgrenzungs- und Marginalisierungs-
risiken junger Menschen mit z. B. niedrigen Bildungsabschliissen keine ange-
messene Beriicksichtigung finden (vgl. Walther 2008:13 in Anlehnung an
Bynner 2005). Die ersten deutschen Studien zur Lebenslage junger Erwachse-
ner wie beispielsweise 1990 von Hans-Peter Miiller (Junge Erwachsene in der
GroBstadt) und 1996 von Andreas Walther (Junge Erwachsene in Europa) rich-
teten ihren Blick auf die Bewiltigungsstrategien von jungen Frauen und Mén-
nern. Dabei wurden neue Lebensstile, Szenen oder individuelle Strategien der
Lebensplanung als Versuche gesehen, die verschiedenen Anforderungen des
Jugendlichseins und des Erwachsenwerdens/-seins zu vereinbaren.

Den bisher genannten Konzepten gemeinsam ist jedoch die Vorstellung
von einem linear verlaufenden Lebenslauf, nach dem Motto ,,step by step®, in
denen Uberginge sich verldngern oder eine neue Lebensphase eingefiigt wird
(vgl. Walther 2008:15f.). Diese neue Lebensphase kann als Antwort auf den
nicht mehr automatisch funktionierenden Ubergang zwischen Jugend und Er-
wachsensein gesehen werden, aber auch als ,,Reaktion auf Krisen des etablier-
ten Erwachsenenstatus und seiner kulturellen Codierung™ (Robert 1990:109).
Wird die Entgrenzung des Jugendlichseins bzw. die Installierung einer neuen
Lebensphase mit der Pluralisierung des Erwachsenenstatus in Zusammenhang
gebracht, so miissen junge Erwachsene eigentlich weniger als eigene Lebens-
phase verstanden werden, sondern vielmehr als Sozialgruppe, an der sich die
Entstandardisierung des Lebenslaufs zum ersten Mal zeigt und Reaktionen da-
rauf sozialwissenschaftlich erfassbar werden (vgl. Bohnisch 2012:65). Das eu-
ropéische Forschungsnetzwerk EGRIS (European Group of Integrated Social
Research) beschiftigt sich seit Mitte der 90er-Jahre mit den Entstandardisie-
rungen von Ubergéngen und hat hierfiir die Metapher der ,,Yoyo-Uberginge*
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geprigt. Da die linearen Ubergangsmuster in der herkémmlichen Form nicht
mehr existent sind, scheint der gewdéhlte Begriff sehr treffend. Andreas
Walther (2008) beschreibt die Merkmale der Yoyo-Ubergénge wie folgt:

,Reversibilitit: Die Riicknahme von Ubergangsschritten wird entweder gewéhlt aufgrund
neuer Optionen oder erzwungen durch Arbeitslosigkeit oder das Ende einer Partnerschaft;

Fragmentierung: Mit der Verldngerung des Ubergangs in die Arbeit entkoppeln sich Teilii-
berginge (Familie, Wohnen, Partnerschaft, Lebensstil, Staatsbiirgerstatus), folgen eigenen
Rhythmen und GesetzméaBigkeiten, bleiben aber biographisch aufeinander bezogen;

Gleichzeitigkeit von typisch jugendlichen und erwachsenen Anforderungen je nach Lebens-
bereich, was sich auch in den Selbstkonzepten junger Erwachsener niederschlégt, die sich
»mal so, mal so« oder »zwischen drin« beschreiben;

Diversifizierung: Ubergangsstrukturen und Ubergangshandeln verbinden sich zu vielfiltigen
Konstellationen, die immer seltener den normalbiographischen institutionalisierten Annah-
men und Vorgaben entsprechen und immer mehr Risiken ausgesetzt sind. [...]

Individualisierung bedeutet, dass junge Frauen und Ménner immer o6fter Entscheidungen
treffen und diese Entscheidungen auch selbst verantworten miissen und sich dabei immer
weniger auf verlédssliche Vorgaben und kollektive Muster verlassen konnen. Die zuneh-
mende Aufforderung individuell zu entscheiden ist jedoch nicht immer gleichbedeutend mit
allgemeiner Wahlfreiheit. Vielmehr bestehen alte Ungleichheiten fort und bieten unter-
schiedliche Wahlmoglichkeiten und ungleichen Zugang zu Ressourcen, um eigene Entschei-
dungen auch umzusetzen. Evans und Heinz sprechen deshalb auch von »strukturierter Indi-
vidualisierung« (Evans/Heinz 1994).“ (Walther 2008:14ff.).

Walther merkt diesen Ausfiihrungen an, dass das Konzept der Yoyo-Uber-
génge nicht als substanziell allgemein giiltige Beschreibung gedacht ist, son-
dern als ein heuristisches Konzept, welches auf die Tatsache aufmerksam ma-
chen soll, dass mittlerweile nur noch wenig Ubergiinge mit den institutionellen
Normalititsannahmen iibereinstimmen. Méchte die Ubergangsforschung den
fortschreitenden Wandel der Ubergiinge und seine Bedeutung fiir die jungen
Frauen und Minner erfassen und analysieren, so muss sie ihre Perspektive er-
weitern und zwar in dem Sinne, dass nicht mehr nur danach gefragt wird, wer
die Anforderungen im Ubergang bewiltigt bzw. wer nicht, sondern wie sich
die verschiedenen Ebenen zwischen sozialokonomischen Strukturen (Arbeits-
markt, soziale Ungleichheit), institutionellen Vorgaben (Schule, Ausbildung,
Arbeitsmarktpolitik) und den biografischen Perspektiven einander beeinflus-
sen. Welche Kompetenzen brauchen die jungen Menschen, um diese Anforde-
rungen fiir sich erfolgreich bewiltigen zu konnen (vgl. Walther 2008:16).
Walther folgend ist diese erweiterte Sichtweise besonders fiir die Sozialpéda-
gogik wichtig, ,,weil sich sowohl individuelle Bildungsentscheidungen als
auch die Nutzung institutionell angebotener Hilfe aus subjektiven Lebensent-
wirfen und Unterstiitzungsbedarfen ableiten.” (Walther 2008:16). Dieselbe
Perspektive liegt auch dem vorliegenden Forschungsprojekt zugrunde, sie
fragt nach dem Nutzen/Nicht-Nutzen bzw. der Anschlussfihigkeit von Hilfear-
rangements der Jugendhilfe hinsichtlich der Bediirfnislage junger Frauen.
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Diese Einordnung des Nutzens leitet sich aus den subjektiven Empfindungen
und Beurteilungen betroffener junger Frauen ab. Solche subjektiven Einscht-
zungen miissen, wie Walther konstatiert, immer im Kontext soziodkonomi-
scher Strukturen und institutioneller Vorgaben gesehen werden, da diese un-
terschiedliche individuelle Handlungsspielraume zulassen. Unter Beriicksich-
tigung europdischer Forschungsarbeiten hat Walther eine grobe Einteilung von
Ubergangsregimen in Europa vorgenommen.

2.2.1 Bedingungen des Ubergangs junger Erwachsener im
europdischen Vergleich

Andreas Walther beschreibt mit dem Begriff Ubergangsregime® die spezifi-
schen Verbindungen soziodkonomischer Strukturen, institutioneller Arrange-
ments bzw. Bedingungen und soziokultureller Muster im Hinblick auf die ver-
schiedenen Uberginge. Ubergangsregime bezeichnen Typen #hnlicher natio-
naler Ubergangssysteme, die in den Bereich von Bildung, Arbeitsmarkt, Ju-
gendpolitik und Wohlfahrtsstaat gewisse Ahnlichkeiten bzw. eine vergleich-
bare Gestalt aufweisen (vgl. Walther 2008:23). Bei diesem Vergleich wird ge-
fragt, ob schulische Bildung in den jeweiligen Léndern fiir alle Kinder und
Jugendlichen gleich durchlissig ist oder selektiv bzw. welche Selektionsmerk-
male zum Tragen kommen, weiters ob berufliche Bildung mehr oder weniger
standardisiert ist und mehr schulisch oder betrieblich organisiert ist. Sind Ar-
beitsmérkte flexibel oder gibt es Zugangsbarrieren? Wie sieht es mit weibli-
cher Erwerbstitigkeit aus, wie ist Familienpolitik organisiert und welchen Stel-
lenwert hat diese, Stichwort Doing-Gender-Mechanismen? Werden Probleme
im Ubergang eher individuellen Defiziten zugeschrieben oder strukturellen
Gegebenheiten, welche Interessen und Ziele liegen Ubergangshilfen zu
Grunde? Gibt es eine Jugendpolitik? Wie wird Jugend im gesellschaftlichen
Kontext wahrgenommen, ressourcen- oder problemorientiert?

Basierend auf dem gegenwirtigen europdischen Forschungsstand lassen
sich laut Walther vier Regimetypen unterscheiden. Hinsichtlich der mittel- und
osteuropéischen Transformationsgesellschaften und den Schwellen- bzw. Ent-
wicklungsldndern in Latein- und Siidamerika, Asien und Afrika fehlen zuver-
lassige Vergleichsdaten (vgl. Walther 2008:24). Diese Typisierungen sind als
idealtypisch zu betrachten und miissen immer auch unter dem Gesichtspunkt
des stetigen Wandels und der Dynamik der heutigen Zeit betrachtet werden.
Dementsprechend ist diese Einteilung als grobe Zuordnung zu verstehen, wel-
che Unterschiede innerhalb der Regimetypen nur sehr bedingt berticksichtigen

25 Dieser Begriff des Ubergangsregimes ist in Anlehnung an die Begriffe der Wohlfahrts- und
Lebenslaufregime (vgl. Kohli 1985 u. Esping-Andersen 1990) zu verstehen.
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kann. Folgende Typisierung orientiert sich an den Ausfithrungen von Andreas
Walther (2008:24ft.).

1.

Das universalistische Ubergangsregime beschreibt vor allem die Si-
tuation in den nordischen bzw. skandinavischen Léndern. Seine Be-
zeichnung weist auf den individuellen Zugang aller Biirger*innen zu
sozialer Sicherheit, einschlieBlich eines allgemeinen Bildungsgeldes
fiir die Dauer einer Erstausbildung oder eines Studiums hin. Verschie-
dene Bildungswege sind flexibel in einem System integriert, in dem
vier von fiinf Abginger*innen die Hochschulreife erreichen. Benach-
teiligungen werden zwar individuell zugeschrieben, aber durch breit
geficherte Zuginge und flexible Angebote an Unterstiitzungsmali-
nahmen wird versucht, diesen Benachteiligungen strukturell zu be-
gegnen.

,,Junge Erwachsene werden innerhalb des Systems zum Ausprobieren mit Yoyo-
Ubergiéingen ermutigt mit der nur scheinbar paradoxen Auswirkung, dass junge
Frauen und Ménner frither von eigener Erwerbsarbeit leben als im Rest Europas.*
(Walther 2008:24).

Dem liberalen Regimetyp wie beispielsweise in GroBbritannien ist
wichtig, individuelle Rechte und auch Verantwortlichkeiten der*des
Einzelnen in den Fokus zu stellen. Die Jugend ist gefordert, moglichst
schnell in eine 6konomische Unabhingigkeit zu gelangen. Ab der
Volljahrigkeit (in GroBbritannien erreicht mit 18 Jahren) bestehen
zwar Anspriiche auf Sozialleistungen, wie z. B. Sozialhilfe, allerdings
ist deren Bezug an rigide Auflagen gekoppelt und die Richtsétze der
Sozialleistungen sind ziemlich niedrig. Die Notwendigkeit, Sozial-
leistungen in Anspruch zu nehmen wird als fehlende Leistungs- bzw.
Arbeitsbereitschaft interpretiert. Wird die Leistung nicht erbracht,
gibt es statt Hilfe bzw. der Beriicksichtigung von mdglichen struktu-
rellen Schwierigkeiten Sanktionen und negative Anreize. In GroB3bri-
tannien gibt es eine allgemeine Sekundarstufe, welche in eine flexible
Oberstufe miindet, diese ist gekennzeichnet durch flexible Zugénge
und modularisierte Bildungseinheiten, die verschieden kombiniert
und angerechnet werden kdnnen. Der Arbeitsmarkt ist ebenfalls durch
eine hohe Flexibilitit gekennzeichnet, allerdings einhergehend mit ei-
nem hohen Risiko an Prekaritit.

,»Yoyo-Uberginge junger Erwachsener sind hier durch vielfiltige Méglichkeiten
bei stark individualisierten Risiken gekennzeichnet.” (Walther 2008:25).

Das erwerbszentrierte Ubergangsregime, welches in den westeuro-
pdischen Lindern wie Deutschland, Osterreich und den Niederlanden
zu finden ist, basiert auf der starken Verflechtung eines selektiven
Schulsystems und einem standardisierten Berufsbildungssystem.
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Dieses Geflecht produziert ein Segment mit sogenannten Normalar-
beitsverhéltnissen, in dem Ménner deutlich stirker vertreten sind, und
einem zum Grofteil weiblich besetzten Teilzeitarbeitssegment, mit
teils prekdren Rahmenbedingungen. Jugend wird gesehen als ein Zeit-
abschnitt, in welchem die berufliche Positionierung stattfinden sollte.
Wird ein Eintritt in eine Ausbildung bzw. in einen Beruf nicht ge-
schafft, so wird dieses Scheitern individuellen Defiziten zugeschrie-
ben, die durch berufsvorbereitende Kursmaflnahmen behoben werden
sollen. Wie die Praxis zeigt, begiinstigen solche MaBnahmen jedoch
keinen Einstieg in den ersten Arbeitsmarkt, sondern verstirken haufig
die prekéren Situationen. Haben junge Erwachsene noch keinen eige-
nen Anspruch auf Sozialversicherungsleistungen erworben, so haben
sie meist auch keinen von der Familie unabhédngigen Anspruch auf
soziale Grundsicherung. Die Kinder- und Jugendhilfe in solchen Lén-
dern ist meist eine reaktive, das heif3t, sie wird nur dann aktiv, wenn
Missstéinde evident und sichtbar sind. Dariiber hinaus geht fiir Be-
troffene die Inanspruchnahme von Leistungen auch héufig mit einer
Stigmatisierung und weiteren Benachteiligungen einher. In Oster-
reich beispielsweise sind Hilfen fiir junge Erwachsene nur als An-
schlusshilfen konzipiert und kénnen ldngsten bis zum 21. Geburtstag
bewilligt werden, dariiber hinaus besteht ab Erreichung der Volljéh-
rigkeit (18 Jahre) auch kein Rechtsanspruch auf solche Leistungen
(vgl. Kapitel 4.2).

,In diesem Typ (am deutlichsten in Deutschland am schwéchsten in den Nieder-
landen ausgepriigt) miissen junge Erwachsene Yoyo-Uberginge — selbst dann,
wenn sie erzwungen sind — individuell gegen die Normalisierungsbestrebungen
des formalen Ubergangssystems bewiltigen und gestalten.* (Walther 2008:25).

Von unter-institutionalisierten Ubergangsregimen spricht man in
stideuropdischen Landern. Obgleich ein hoher Prozentsatz (bis zu 70
%) der Schulabginger*innen die Hochschulreife erreicht, ist der
Ubergang in einen gesicherten Erwerbsstatus aufgrund fehlender Be-
rufsausbildungsstrukturen und eines Arbeitsmarktes, der stark alters-
, regional- und geschlechtsspezifisch aufgebaut ist, sehr fragil. Die
hohe Jugendarbeitslosigkeit fithrt zu sehr langen Wartephasen, in
welchen sich die jungen Menschen mit prekdren Tétigkeiten ,,tliber
Wasser halten®, da sie auch keinen Anspruch auf Sozialleistungen ha-
ben. Dies fiihrt natiirlich zu einer hohen Abhangigkeit von den Fami-
lien bzw. Herkunftssystemen. Ubergangsprobleme in diesem Typus
von Ubergangregime sind in erster Linie strukturbedingt.

,,.Das institutionelle Strukturdefizit bietet aber auch Freirdume fiir individuelles
Ausprobieren (z.B. Selbststandigkeit). Diese sind jedoch prekér und miissen von
der Familie abgesichert werden.* (Walther 2008:26).



Diese Auflistung bzw. dieser Vergleich zeigt auf, dass unterschiedliche Rah-
menbedingungen auch unterschiedliche Spielrdume fiir die Bewiltigung und
Gestaltung von entstandardisierten Ubergiingen ermdglichen. Der Blick iiber
den eigenen nationalen Tellerrand soll zu einer Sensibilisierung fiithren, in der
die eigenen Ubergangsstrukturen und Normalititsannahmen hinterfragt wer-
den. Gestalt und Bedingungen von Systemen sind nicht gegeben, sondern miis-
sen immer als Produkt der nationalstaatlichen und soziokulturellen Entwick-
lungen gesehen werden. Aus diesem Grund ist es auch nicht mdglich gut funk-
tionierende Maflnahmen einfach so auf andere Lander zu iibertragen, weil
diese meist nur eingebettet in deren gewachsenen Systemen funktionieren.
Vielmehr geht es um eine Reflexion der Ziele und Mittel in der Unterstiitzung
von Ubergéngen aus einem erweiterten Blickwinkel (vgl. Walther 2008:26).
Systematisierte Landervergleiche bzw. insgesamt die komparative Forschung
innerhalb der sozialen Arbeit haben sich erst in letzter Zeit entwickelt und ste-
cken noch in den , Kinderschuhen* (vgl. Knuth 2010:91.).

2.2.2  Uberginge als Herausforderung der Sozialpidagogik

Wie den vorangegangenen Erlduterungen zu entnehmen, stehen junge Erwach-
sene nicht fiir eine neue Lebensphase, sondern vielmehr fiir eine Lebenslage
des Ubergangs im Kontext entstandardisierter Lebensliufe (vgl. Walther
2008:26). Diese Lebenslage ist als Ausdruck der zunehmenden Instabilitit des
Erwachsenenstatus zu sehen, der insgesamt zwar vielféltiger geworden ist,
aber auch zu einem erheblichen Teil prekirer, und diese Verdnderungen wir-
ken bis in die Jugendphase hinein. Das heuristische Konzept der ,,Jungen Er-
wachsenen® soll dahingehend sensibilisieren, ,,dass Uberginge nicht mehr di-
rekt und linear verlaufen, sondern biographische Anforderungen stellen, deren
Bewiltigung immer 6fter der normalbiographischen Lebensfithrung wider-
spricht.” (Walther 2008:26). Diese Bewiltigung wird innerhalb der subjektori-
entierten Ubergangsforschung nicht reduziert betrachtet, ob diese gelingt oder
nicht, sondern die biografische Perspektive der jungen Menschen, die Art und
Weise, wie sie diesen Anforderungen begegnen und ihre Versuche der Bewil-
tigung riicken in den Mittelpunkt des Interesses (vgl. dazu auch Kapitel 2.3.1).
Andreas Walther (2008) stellt in seinen Ausfithrungen zu Recht die Frage, was
dies nun fiir sozialpddagogische UnterstiitzungsmaBinahmen heif3t, zumal die
klassisch staatlichen Dienstleistungen wie beispielsweise die Jugendhilfe pri-
mér ihre Aufgabe darin sieht junge Frauen und Ménner ,,in den Bahnen des
Normallebenslaufs zu halten oder sie zu re-integrieren. (Walther 2008:27).
Die Reproduktion von ,,Normalzustinden* bzw. ,,Normalverldufen‘ wird nicht
nur innerhalb der Jugendhilfe als grundlegendes, konstitutives und legitimie-
rendes Element ihrer Arbeit gesehen (vgl. Olk 1986:12). Dieser Ansatz erweist
sich aufgrund der zunehmenden Aufldsung und Differenzierungen von
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Normlebensldufen als mehr oder weniger paradoxes Unterfangen und fiihrt zu
einem echten ,,Orientierungsdilemma‘ (Galuske 1993). Ein plakatives Beispiel
dafiir ist die Jugendberufshilfe, die das Ziel formuliert, Benachteiligungen von
Betroffenen zu kompensieren und ihre Chancen(-gleichheit) auf dem Arbeits-
markt zu verbessern. Leider fithren diese Anstrengungen oft nicht nur zu einer
Aneinanderreihung von verschiedensten Mafnahmen, ohne dass sich die Situ-
ation fiir die Betroffenen nachhaltig verbessert, sondern auch zu einem Nivel-
lieren der Anspriiche und Ziele von Jugendlichen und damit auch zu einem
erheblichen Motivationsverlust (vgl. Ahmed 2008:174ff.).

Ahnlich verhilt es sich auch bei der stationiren Jugendhilfe, die in Oster-
reich ab der Volljahrigkeit in der Praxis nur dann verldngert wird, wenn klare
Ziele wie Ausbildungs-, Schulabschluss o. A. vereinbart wurden und die Ju-
gendlichen sich auch — salopp ausgedriickt — ,,brav‘ den Strukturen der Betreu-
ung anpassen. Wer sich in diesem Zusammenhang zu oft bzw. zu lange nicht
an Vereinbarungen hilt, also nicht regelkonform verhélt, dem wird beispiels-
weise relativ rasch fehlende Mitwirkungsbereitschaft unterstellt, was zu einer
Beendigung von Mafinahmen fiithren kann, die endgiiltig und nicht mehr revi-
dierbar ist. Auch ein Abbruch einer Ausbildung kann bei jungen Erwachsenen
im stationdren Setting zu einer baldigen Beendigung der Mafinahme fiihren, da
damit gewissermalfien die Legitimation der Verldngerung abhandengekommen
ist (vgl. dazu Kapitel 4.3).

Andreas Walther skizziert in seinen Ausfithrungen eine Sozialpddagogik
des Ubergangs, welche eine annehmbare und nach Méglichkeit hilfreiche Un-
terstiitzung bei der Bewiltigung biografischer Ubergiinge darstellt. Einer der
Grundsitze einer Sozialpidagogik im Ubergang ist fiir ihn, dass sich die Un-
terstlitzung an alle jungen Frauen und Ménner richten muss, da der Bedarf an
Hilfestellung quer durch alle Sozial- und Bildungsmilieus zunimmt. Natiirlich
gibt es in dieser heterogenen Gruppe junger Menschen einige, die mehr Unter-
stiitzung brauchen als andere, sei es in Form von intensiveren und langerfristi-
gen Beratungen bzw. Betreuungen oder in Form von existenziellen Absiche-
rungen wie Wohnraum und Lebensunterhalt. Die Inanspruchnahme solcher
Unterstiitzung sollte aber nicht zugleich mit einem stigmatisierenden Etikett
wie Jugendhilfeklient*in versehen sein. Vor allem darf nicht die Frage nach
den individuellen Defiziten im Vordergrund stehen, sondern die Frage nach
,sozialen und institutionellen Mechanismen, die Scheitern individuell zu-
schreiben und dadurch Bewiltigungsformen fordern, die die Dynamik von
Ausgrenzungsprozessen noch zusétzlich antreibt. (Walther 2008:27).

Junge Frauen und Minner wollen keine Probleme haben, fiir die sie bei
einem Amt um Hilfe ansuchen miissen, sollte es aber trotzdem notwendig sein,
dann wollen sie an neutralen Orten selbstbestimmt Unterstiitzung einholen
konnen. In padagogischer Hinsicht soll es vor allem darum gehen, den jungen
Menschen Moglichkeiten der Aneignung und der Selbstwirksamkeit zu bieten.
In diesem Kontext unterbreiten die neueren Erkenntnisse der
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Identitdtsentwicklung, die davon ausgehen, dass die Entwicklung nicht nur in-
nerhalb der Adoleszenz abléuft, sondern ein Leben lang anhilt, wertvolle Hin-
weise. Identitdt wird in der neueren Forschung als diskontinuierlicher Prozess
gesehen, in dem auch so genannte Identitétskrisen als wesentlicher Bestandteil
der Identitdtsentwicklung gesehen werden (vgl. Straus 2011:119). Eine wich-
tige Funktion innerhalb der Identitdtsentwicklung stellen die erfolgreichen und
nicht so erfolgreichen Erfahrungen bei der Bewéltigung von Belastungen bzw.
Krisen dar. Jede Person interpretiert und bewertet die tagtdglich gesammelten
Erfahrungen und integriert sie in ihre alltigliche Identititsentwicklung bzw.
Selbstbildung. Dieser stetig fortlaufende Prozess, der beeinflusst ist durch die
Interaktion mit anderen und der Erfahrung von Anerkennung und sozialer Ein-
bindung, fithrt zu einer Wahrnehmung und Bewertung der eigenen Lebenssi-
tuation und der subjektiven Handlungsfahigkeit (vgl. Straus 2011:120).

,,Bei dieser Integrationsarbeit, also der Integration von Lebenserfahrungen in das Selbstbild,
spielt nun das Kohérenzgefiihl eine entscheidende Rolle. Es organisiert, dass die vielfdltigen
biografischen Erfahrungen mehr oder weniger sinnhaft erlebt werden, und es unterstiitzt ein
Verstdndnis dafiir, warum man sich als Mensch so und nicht anders entwickelt hat bezie-
hungsweise in welchem Maf} man diese Prozesse sozusagen selbstwirksam mitgestaltet hat.*
(Straus 2011:120).

Straus folgend ist diese Integrationsarbeit nicht nur retrospektiv giiltig, sondern
auch vorausschauend. Menschen mit ausgeprigtem Kohérenzgefiihl sind bes-
ser in der Lage, schwierigen Lebensbedingungen zu begegnen, sie fallen we-
niger hiufig in ein Gefiihl der Ohnmacht bzw. Resignation. Sie besitzen ein
Grundgefiihl, das ihnen die Zuversicht gibt, diese Situationen bewdéltigen zu
konnen, im richtigen Moment auch notwendige bzw. neue Schritte zu setzen
und diese neue Selbstwirksamkeitserfahrung in ihr Selbstbild zu integrieren.
Je mehr solcher Erfahrungen in der Identitdtsentwicklung gesammelt werden,
desto grofler wird die Handlungsfahigkeit des Subjektes, auf Herausforderun-
gen des heutigen von Modernisierungsprozessen gepréigten Lebens addquat re-
agieren zu konnen. In diesem Kontext muss sich die defizitorientierte, auf den
Normallebenslauf ausgerichtete Jugendhilfe und Jugendsozialarbeit verdn-
dern. Sie muss den jungen Menschen Mdglichkeiten einer echten Partizipation
anbieten, im Sinne einer biografischen Selbstbestimmung.

,»Aus den Fallstudien des Projektes Youth Policy und Participation (YOYO) erfordert Parti-
zipation im Ubergang Wahlméglichkeit zwischen Ubergangshilfen, Flexibilitit fiir deren
Anpassung an individualisierte Ubergangskonstellationen, Offenheit von Beratungs- und
Orientierungsprozessen, Zeit und Raum auszuprobieren, Anerkennung der subjektiven Be-
rufswahlanspriiche und Lebensentwiirfe anstatt Reduktion auf Sozialisationsdefizite, Ver-
trauensbeziehungen zu Professionellen anstatt institutionelle Normalisierungszwiénge, aber
auch Raum fiir das Austragen von Konflikten, sowie die Einbeziehung junger Erwachsener
als »Sozialpartner« in die Steuerung iibergangspolitischer Institutionen (vgl. Walther 2005;
Walther u.a. 2006).“ (Walther 2008:28f.).
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Partizipation in diesem Sinne ist nicht nur ein methodischer Ansatz, sondern
soll insgesamt als Neupositionierung der sozialen Arbeit verstanden werden
und zwar als sich orientierend am Leben der jungen Menschen, im Kontext der
Entstandardisierung von Lebensléufen, in dem die Betroffenen selbst die Form
der Hilfestellung bestimmen und nicht umgekehrt in das Korsett der vorhan-
denen Hilfen gezwiangt werden. Ein solcher Paradigmenwechsel kann natiir-
lich nicht allein auf einer Praxisebene erfolgen, sondern erfordert eine inte-
grierte Ubergangspolitik, in der einerseits die Verhandlungsrechte junger Er-
wachsener abgesichert sein miissen und andererseits Uberginge und Sozialpi-
dagogik von Ubergiingen als politische Querschnittsmaterie angesehen werden
muss, in der es eine starke Koordination und Durchldssigkeit zwischen den
einzelnen (politischen) Bereichen braucht (vgl. Walther 2008:29).

,JIntegrierte Ubergangspolitik balanciert Flexibilitit und Absicherung, einschlieBlich einer
Grundsicherung im Ubergang und interpretiert Bildung nicht nur als Qualifikation und Sta-
tusberechtigung, sondern als biographische Kompetenz. All dies erfordert eine neue Qualitét
institutioneller Reflexivitit, da Unterstiitzung fiir junge Frauen und Ménner in ihren indivi-
dualisierten Ubergangslagen Unterschiedliches bedeutet und sich unterschiedlich auswirkt.“
(Walther 2008:29).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die neu entworfene Lebensphase
junge Erwachsene nicht als eigenstindige Phase zu verstehen ist, sondern als
eine spezifische Lebenslage, die im Zuge der Endstandardisierung und Ent-
grenzung von Lebensldufen sehr an Bedeutung gewonnen hat. Diese besondere
Lebenslage ist dadurch gekennzeichnet, dass sie grofitenteils nicht mehr linear
verlauft, sondern — bildlich gesprochen — in einem Zickzackkurs, der auch mal
den Retourgang einlegt bzw. einlegen muss. Jeder*jede einzelne muss in die-
sem Wirrwarr der unterschiedlichen Anspriiche, Vorstellungen, der institutio-
nellen Gegebenheiten und Instabilitdten den eigenen Weg finden, der im posi-
tiven Falle subjektiv auch Sinn ergibt. Solche besonderen Gegebenheiten be-
diirfen auch besonderer Hilfearrangements, die sich von den herkémmlichen
Settings deutlich unterscheiden miissen. Die Hilfen miissen anschlussfahig an
die Bediirfnisse sein und vor allem flexibel, eine sture Orientierung an linear
verlaufenden Normalverldufen geht klar an der Lebensrealitit von jungen
Menschen der heutigen Zeit vorbei und wiirde paradoxerweise an etwas an-
kniipfen, was in dieser Form gar nicht mehr existiert.
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3 Stationére Erziehungshilfen als
Ubergangsbegleitung junger Menschen

3.1 Diskussion des Forschungsgegenstandes

Nachdem im vorangegangenen Kapitel ein grundsétzlicher Blick auf die ver-
dnderten Bedingungen des Aufwachsens und der Ubergiinge mit den unter-
schiedlichen Chancen- bzw. Risikoverteilungen und den daraus resultierenden
Herausforderungen skizziert wurde, folgt in diesem Kapitel eine Fokussierung
auf den stationiren Kinder- und Jugendhilfekontext. Der Blick wird zunéichst
auf die Lebenssituationen von jungen Menschen gerichtet, die mittels eines
stationdren Hilfsarrangements ihren Weg in die Verselbststindigung finden
miissen. Dabei wird der Frage nachgegangen, welche Gemeinsamkeiten trotz
aller Unterschiedlichkeiten identifiziert werden kdnnen. Im Anschluss daran
erfolgt eine Auseinandersetzung mit der padagogischen Idee bzw. Vorstellung,
die hinter einer sogenannten Begleitung in die Selbststindigkeit bzw. Ver-
selbststindigung steckt und wie diese innerhalb der Praxis sozialpddagogischer
Settings in stationdren (Ubergangs-)Einrichtungen umgesetzt wird. In einem
ndchsten Schritt folgt eine weitere Verengung der Betrachtungsweise bezug-
nehmend auf die besondere Situation von Méadchen und jungen Frauen im
Kontext der Kinder- und Jugendhilfe und welche geschlechtsspezifischen Un-
terschiede sich dabei identifizieren lassen.

Wie schon in der Einleitung erwéhnt, sind von dieser Betrachtungsweise
Pflegekinder ausgenommen. Obgleich sie vergleichbare schwierige Biografien
bzw. Lebenslagen aufweisen und das Pflegekinderwesen grundsétzlich densel-
ben gesetzlichen Rahmenbedingungen unterliegt, zeichnet sich diese Form der
vollen Erziehung durch eine grundlegend andere Logik aus. Das Wesen von
Pflegeverhiltnissen speziell der Langzeitpflege®® beruht, obgleich derselben
rechtlichen Rahmung, auf einer auf Dauer angelegten Beziehung, Unterstiit-
zung bzw. ,,Ersatz-Elternschaft”, welche iiber die formelle Betreuungsdauer
hinausgehen sollte. Die anderen Formen stationérer Erziehungshilfen wie voll-
bzw. teilbetreute Wohngemeinschaften oder Einzelwohnungen u. A. sind dem-
gegeniiber grundsétzlich nicht auf eine weiterfiihrende Betreuung nach formel-
ler Beendigung der Mafinahme ausgerichtet. Diese Differenz wird beispiels-
weise in der aktuell breit gefiithrten Care-Leaver- bzw. Leaving-Care-Debatte

26 Eine Langzeitpflege, auch Dauerpflege genannt, ist eine auf Dauer ausgerichtete Pflege, die
darauf angelegt ist, dass trotz Wegfall der rechtlichen Rahmung die Familienzugehorigkeit
und somit die emotionale Beziehung und andere Unterstiitzungsleistungen weiterhin Bestand
haben. Demgegeniiber gibt es noch Kurzzeitpflegeplatze bzw. Krisenpflegeplitze, die nur,
wie der Namen schon sagt, auf einen begrenzten bzw. definierten Zeitraum ausgelegt sind.

45



nicht immer im ausreichenden Maf3 beriicksichtigt, weshalb die intensive Ver-
wendung dieser Begrifflichkeiten und die daraus resultierenden verallgemei-
nernden Aussagen Unschirfen erzeugen. Eine Thematisierung dieser Unschar-
fen bzw. Problematiken wird den weiteren Ausfithrungen vorangestellt.

3.1.1 Kritische Auseinandersetzung mit der Begrifflichkeit Care
Leaver bzw. Leaving Care

Grundsitzlich bezeichnet der Begriff ,,Care Leaver” junge Menschen, die sich
in offentlicher stationdrer Jugendhilfe — damit sind alle Formen von sozialpé-
dagogischen Wohngemeinschaften, betreutes Einzelwohnen, Pflegefamilien u.
A. gemeint — befinden und die in absehbarer Zeit diese in ein eigenstindiges
Leben verlassen werden. Diese Bezeichnung inkludiert auch Jugendliche bzw.
junge Erwachsene, deren Jugendhilfemafnahmen bereits beendet wurden und
die nun ohne weitere Unterstiitzung der Jugendhilfe leben (vgl. Sie-
vers/Thomas/Zeller 2015:9). Dieser Ubergang bzw. dieser Prozess aus der ge-
samten Bandbreite von stationdren Settings wird auch als Leaving Care be-
zeichnet.

Die Begrifflichkeiten Care Leaver bzw. Leaving Care hat seinen Ursprung
im angelsdchsischen Raum, vor allem in britischen und irischen Fachdebatten
trat dieser zundchst in Erscheinung und hat sich aufgrund der vermehrten Dis-
kussion hinsichtlich dieser besonderen Ubergangskonstellation und den darauf
bezogenen vermehrten nationalen und internationalen Forschungstitigkeiten
im deutschsprachigen Raum zunehmend etabliert, unter anderem auch deshalb,
da es fiir die beschriebene Zielgruppe keine eigenstéindige bzw. einheitliche
deutsche Bezeichnung gibt (vgl. Sievers/Thomas/Zeller 2015:9). Aus for-
schungsethischer und theoretischer Sicht muss an dieser Stelle kritisch ange-
merkt werden, dass solche verallgemeinernden Bezeichnungen, vor allem aus
einem fremdsprachlichen Kontext, nicht ganz unproblematisch zu sehen sind.
Grundsitzlich muss eine Bezeichnung wie Care Leaver einer kritischen Be-
schau unterzogen werden, da diese suggerieren konnte, dass es sich hierbei um
eine homogene Gruppe junger Menschen handelt, was natiirlich nicht der Re-
alitdt entspricht. Gemeinsam haben sie zwar die dhnliche institutionelle bzw.
gesetzliche Rahmung, allerdings weist diese Personengruppe nicht nur eine
starke Heterogenitét hinsichtlich ihrer Biografien und ihrer innerpersonellen
Ressourcen auf, sondern auch bezugnehmend auf ihre Betreuungserfahrungen,
die Betreuungsdauer und das Betreuungssetting (vgl. Karl/Gobel/Herd-
tle/Lunz/Peters 2018:7). Eine Einfithrung, Verwendung und Durchsetzung sol-
cher Begrifflichkeiten hat grundsitzlich zwei Seiten, ,,auch wenn mit der ex-
pliziten Nennung der Gruppe der Care Leaver Stigmatisierungsprozesse ein-
hergehen konnen, hat die Verwendung des Begriffs einen Vorteil, denn sie
kann dazu beitragen, die besonderen Herausforderungen fiir Care Leaver in
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Deutschland [und auch in Osterreich, Anm. CS] besser sichtbar zu machen.*
(Sievers/Thomas/Zeller 2015:9). Darauf bezugnehmend zeigt die Fiille an
Publikationen der letzten Jahre zum Thema Care Leaver bzw. Leaving Care,
dass die intensive Verwendung der Begrifflichkeit zu eben dieser beabsichtig-
ten hohen Durchsetzungskraft und Bekanntheit im deutschsprachigen Raum
gefiihrt haben. Dies ist auf der einen Seite sicherlich positiv zu werten, da somit
auf die besondere Situation dieser Personengruppe aufmerksam gemacht wer-
den konnte, allerdings geht damit zugleich eine wachsende Unschérfe bzw. ein
Prazisionsverlust einher, da auf die Komplexitit des Themenfeldes und die
ihnen innewohnenden Differenzen nicht (immer) mit geniigender Sorgfalt ein-
gegangen wird.

Eine markante Unschirfe zeigt sich, wie in der Einleitung dieses Kapitels
kurz erwéhnt, hinsichtlich des Pflegekinderwesens, speziell bezogen auf das
Modell der Langzeit- bzw. Dauerpflege, welches von seinem Grundsatz her
einer anderen Betreuungslogik bzw. -ausrichtung unterliegt. Werden beispiels-
weise die Auswirkungen von Betreuungsbeendigungen im Kontext der Lang-
zeitpflegefamilie betrachtet, so dndert sich wenig bzw. sollte sich von seiner
Grundidee ausgehend wenig verandern hinsichtlich der Beziehungsebene und
der Art und Weise der Unterstiitzung. Fiir junge Menschen aus anderen For-
men der stationdren Erziehungshilfen hat das Betreuungsende meist viel gro-
Bere Auswirkungen sowohl auf Ebene der Beziehung als auch hinsichtlich der
finanziellen Unterstiitzung und Absicherung bzw. insgesamt den Lebensmit-
telpunkt betreffend. Anhand dieses Beispiels zeigt sich, wie unterschiedlich
die betroffenen jungen Menschen das Ende der formellen Unterstiitzung erle-
ben bzw. wie verschieden sich dieses Ende gestaltet. Deshalb miissen diese
Verallgemeinerungen innerhalb der Care-Leaver bzw. Leaving-Care-Debatte
kritisch betrachtet werden, weil fiir Pflegekinder das Leaving Care, damit ist
innerhalb der Fachdebatte gemeinhin das Ende der finanzierten Maflnahme ge-
meint, in den meisten Félle eine andere Bedeutung bzw. andere Auswirkungen
hat als fiir junge Menschen aus anderen stationdren Settings. Wobei hier anzu-
merken ist, dass auch innerhalb des zweitgenannten Teiles von jungen Men-
schen die Auswirkungen sehr unterschiedlich sein bzw. empfunden werden
konnen.

Werden nun die Begriffe Care bzw. Leaver/Leaving einer genaueren Be-
trachtung unterzogen, so zeigen sich in jedem dieser Worter Widerspriichlich-
keiten hinsichtlich der (Be-)Deutung. Wie bereits ausgefiihrt wird in der Kin-
der- und Jugendhilfe Care gemeinhin als professionelle Betreuung in einem
bezahlten Rahmen verstanden. Innerhalb des feministischen Diskurses bzw.
der feministischen Okonomietheorie wird Care bzw. werden sogenannte Care-
Tétigkeiten in einer anderen, umfassenderen Art und Weise definiert. Der
ebenfalls ,,aus dem angelsidchsischen Raum stammende Begriff ,Care‘ um-
schreibt alle Tatigkeiten, die im Zusammenhang mit der Umsorgung des Men-
schen stehen. Damit sind Haus- und Familienarbeit fiir andere und fiir sich
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selbst, die Erziehung von Kindern, die Pflege von &lteren oder kranken Men-
schen angesprochen. Care beinhaltet auch Bildung, Erziehung und sozialemo-
tionale Zuwendung. Im weiteren Sinne beschrénkt sich Care nicht auf die un-
bezahlte Arbeit, sondern beinhaltet auch die bezahlte Sorgearbeit, sowohl im
privaten als auch im 6ffentlichen Raum (care worker, z. B. Altenpflegerinnen
und -pfleger). Jane Jenson (1997) verweist darauf, unbezahlte Arbeit nicht als
Synonym fiir Care zu verwenden, da auch private Fiirsorgearbeit bezahlt sein
kann, wie etwa die bezahlte Eltern- oder Pflegezeit. Zugleich ist Care aber
nicht nur bloBe Tétigkeit, sondern auch ein wesentlicher Teil und somit eine
Form des gesellschaftlichen Lebens, also eine soziale Praxis.” (Beckmann
2016:4).

Dieser Sichtweise folgend wird Care sowohl als eine private und unbe-
zahlte Sorgearbeit verstanden (Versorgung der eigenen Kinder oder Eltern u.
A), als auch als eine bezahlte Sorgearbeit, die entweder im privaten Raum
(bezahlte Pflege der eigenen Eltern durch Erhalt von Pflegegeld oder aber
durch eine von ,,auflen* kommende 24-Stunden-Pflegekraft) oder im 6ffentli-
chen Raum stattfindet (beispielsweise in Alten- und Pflegeheimen oder Kin-
derbetreuungseinrichtungen u. A.). Wird der Versuch unternommen, eine Art
GroBenordnung hinsichtlich dieser Bereiche zu entwerfen, so kann gesagt wer-
den, dass ein Grofiteil der gesellschaftlichen Organisation von Care in den
westlichen Industrielandern im Wesentlichen drei Merkmale aufweist. Erstens
findet diese im privaten Bereich statt, zweitens unbezahlt und drittens wird sie
hauptsdchlich von Frauen geleistet (vgl. Beckmann 2016:6). Dies zeigt, dass
innerhalb der feministischen Debatte Care mit einer doch sehr differenten Be-
deutungsdimension verwendet wird als im Kinder- und Jugendhilfebereich.
Aber auch der entlohnte Teil von Care-Tatigkeiten im Bereich der Gesund-
heits- und Sozialberufe weist dem feministischen Diskurs folgend eine deutli-
che Genderdimension auf. Diese dulert sich in einem hohen Frauenanteil, der
wiederum darauf hindeutet, dass Frauen nach wie vor ein hohes Interesse an
dieser Berufssparte haben, wohingegen Ménner eher die Ausnahme bilden und
nur dann in einer gréferen Anzahl zu finden sind, wenn es sich um hoéher qua-
lifizierte und besser bezahlte Professionen wie Arzte oder Apotheker handelt
(vgl. Beckmann 2016:29). Dariiber hinaus zeichnen sich die Beschiftigungen
in Gesundheits- und Sozialberufen in vielen Féllen durch eine schlechte Ent-
lohnung und schlechte bzw. prekire Arbeitsbedingungen aus. Der Anteil von
Teilzeitanstellungen bzw. geringfiigig oder befristeten Anstellungen ist ver-
gleichsweise sehr hoch. Diese Form der Organisation von Care-Téatigkeiten al-
ler Art ,,ist weder naturgegeben und essenziell noch prinzipiell unverénderlich,
sondern verbunden mit der Gesellschafts- und Wirtschaftsordnung biirgerlich-
kapitalistischer Gesellschaften®. (Beckmann 2016:6).

Stephan Lessenich folgend wurde innerhalb der Moderne der Zugang zu
den gesellschaftlich geschétzten materiellen und immateriellen Giitern wie
Einkommen, Sicherheit, Anerkennung und Status zunehmend iiber die
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Erwerbsarbeit bestimmt. Diese Erwerbsarbeit wurde sukzessive zum zentralen
Bezugspunkt des gesellschaftlichen Lebens, der individuellen Verortung und
der Ermoglichung sozialer Teilhabe (vgl. Lessenich 2011:258). Die Bedeutung
von Fiirsorge, Sorgetitigkeiten bzw. Care, die sich in ihrer Wichtigkeit ge-
nauso bedeutsam fiir den Erhalt der Gesellschaft darstellt, wurde und wird bis
heute missachtet?” (vgl. Beckmann 2016:9). Trotz aller feministischen Errun-
genschaften in Bezug auf die Gleichstellung von Frauen und dem Faktum, dass
sich die Erwerbsquote von Ménnern und Frauen allméhlich anndhert, zeigt
sich, dass im Bereich der (unbezahlten) Verteilung bzw. Ubernahme von Care
wenig Bewegung in Richtung einer paritétischen geschlechtlichen Verteilung
zu verzeichnen ist, sondern als Konsequenz dieser Entwicklung neue Formen
der Hierarchisierung, Marginalisierung und Benachteiligung entstehen.

,Diese verlaufen zwar nicht nur, aber doch auch immer noch entlang der Geschlechtergren-
zen* (Beckmann 2016:17).

Exemplarisch dargestellt zeigt sich die paradoxe Situation, dass die Moglich-
keit vieler Familien, respektive die Moglichkeit fiir Frauen im vollen Umfang
einer Erwerbtétigkeit nachgehen zu kdnnen, davon abhéngt, ob die zu verrich-
tende Sorgetitigkeit von anderen Frauen in schlecht bezahlten Bereichen iiber-
nommen werden kann und dabei zu einem nicht unbetréchtlichen Teil auf an-
dere Frauen mit Migrationshintergrund iibertragen wird (vgl. Misra/Merz
2007:123). Wird der Blick auf Bereiche der 24-Stunden-Betreuung/-Pflege ge-
richtet oder auf die Moglichkeit von Au-Pair-Programmen und den unzéhligen
teils in der Schwarzarbeit agierenden Reinigungskréften, so sind dort {iberwie-
gend Frauen mit Migrationshintergrund zu finden (vgl. Rerrich 2010:82).

,,Diese Dienstleistungen kdnnen sich hauptséchlich finanziell besser situierte Familien leis-
ten, weil die Inanspruchnahme von Haushaltshilfen, Pflegerinnen und Kindermédchen fiir
Familien mit geringem Einkommen unerschwinglich sind.* (Beckmann 2016:19).

Im Umkehrschluss bedeutet dies, dass einkommensschwichere Familien mit
privaten Betreuungspflichten meist nicht in der Lage sind, ein Modell der Dop-
pelverdienst-Familie mit all seinen Begleiterscheinungen (gesicherte Einkom-
menssituation, individuell gesicherte Altersabsicherung, sozialer Status und
Teilhabe u. A.) zu realisieren, dies trifft vor allem Familien mit Migrationshin-
tergrund.

Zusammenfassend muss festgehalten werden, dass die gesellschaftliche
Entwicklung, die Frauen grundsitzlich einen verbesserten Zugang zum

27 ,,Schon in vorindustriellen Zeiten wurde dem Handel, Verkauf und Austausch von Produkti-
ons- oder Handelsgiitern — also Dingen, die hergestellt, produziert oder gewonnen werden —
eine groflere Wertschitzung entgegengebracht als dem Austausch von personenbezogenen
Dienstleistungen, wie etwa den Diensten von Kiichenméagden oder Kammerdienern. So ent-
sprachen deren Tétigkeiten doch jenen sonst in der Familie ausgeiibten unbezahlten Aufga-
ben wie Kochen, Putzen, Waschen, die nur dadurch ihr Wesen énderten, weil sie vom priva-
ten Raum ins Offentliche iibertragen wurden (Arendt 1994:47).“ (Beckmann 2016:9-10).
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Arbeitsmarkt ermoglichen sollte, immer unter der Leitpramisse des*der Voll-
zeitbeschiftigten und den damit verbundenen bzw. abgeleiteten Anspriichen
auf Sozialleistungen wie Arbeitslosengeld, Krankengeld, Erwerbsunfahigkeit,
aber auch Renten- und Pensionsbeziige, die eine gleichberechtigte gesell-
schaftliche Teilhabe sichern, steht, auch nicht intendierte Entwicklungen auf-
weist. Die auf den Erwerb bzw. auf Vollerwerbstitigkeit fixierte Politik fiihrt
,»ZU neuen Hierarchisierungsformen zwischen den Geschlechtern und zwi-
schen Frauen unterschiedlicher Klassen und mit und ohne Migrationshinter-
grund [...]. Das adult worker model®® fordert die Erwerbstitigkeit aller, stellt
hierdurch aber Familien unter Druck, insbesondere jene, die sich eine Verla-
gerung von Care auf den Markt oder Staat finanziell kaum leisten kdnnen oder
denen unzureichende Betreuungs- und Pflegemoglichkeiten angeboten wer-
den. Diese Widerspriiche und Paradoxien offenbaren sich jedoch nicht nur auf
struktureller Ebene. Auch auf individueller Ebene wird deutlich, dass sowohl
die gesellschaftlichen Anforderungen als auch die geschlechtsspezifischen An-
rufungen Frauen und Ménner vielféltigen Zwingen und strukturellen »Dyna-
misierungsimperativen« (Rosa 2012) unterwerfen. Gerade Frauen sind gegen-
wirtig vielfachen Ambivalenzen ausgesetzt im Hinblick auf geschlechtsspezi-
fische Fiirsorgeanrufungen einerseits und gesellschaftliche Aktivierungsauf-
forderungen andererseits.” (Beckmann 2016:20). Innerhalb der feministischen
Okonomietheorie wird kritisiert, dass die Organisation des gesamten sozialen
Lebens sowie aller notwendigen Care-Tétigkeiten durch die Erwerbsarbeit be-
stimmt wird. Kurz-Scherf spricht in diesem Zusammenhang von einer nach
wie vor auf ,,die Belange des Erwerbs fixierten Lebenskultur®. (Kurz-Scherf
2007:270). Diese Fixierung auf eine gleichberechtigte Erwerbsarbeit geht aber
nicht automatisch mit einer Neuverteilung bzw. geschlechtsparitétischen Auf-
teilung von Care einher. Der feministischen Okonomietheorie folgend
brauchte es zwingend eine ,radikale Umgestaltung der Tiefenstrukturen der
kapitalistischen Gesellschaft”. (Fraser 2009:49). Diese radikale Umgestaltung
der Tiefenstruktur ist jedoch nicht erfolgt und bringt als Konsequenz die bereits
erwihnten neuen Formen der Hierarchisierung, Marginalisierung und Benach-
teiligung, besonders fiir Frauen mit Migrationshintergrund, hervor. Anhand
dieses kurzen Exkurses wird deutlich, in welch unterschiedlichen bzw. breit
geficherten Bedeutungskontexten der Begriff Care verwendet wird und dass
die Verwendung im Kinder- und Jugendhilfebereich kritisch zu sehen ist.

Im néchsten Schritt wird die Begrifflichkeit Leaver bzw. Leaving &hnlich wie
Care einer kritischen Betrachtung unterzogen. Hinsichtlich der Ubersetzungen

28 Den Leitlinien des ,,adult worker model folgend, sollten alle Erwachsene im erwerbsfahigen
Alter, Frauen wie Manner, ihre Existenz durch eigene Erwerbsarbeit sicherstellen. Die Frage
nach der Ubernahme von notwendigen unbezahlten Care-Titigkeiten wird dabei vollig auBer
Acht gelassen (vgl. Auth/Klenner/Leitner 2015:42ft.).
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von gingigen, offiziellen Worterbiichern? wird die Bezeichnung Leaver nur
im Kontext eines school leaver, also eines Schulabgéngers*einer Schulabgén-
gerin, bzw. eines early school leaver, also eines Schulabbrechers*einer Schul-
abbrecherin, verwendet. Dem Verb leave werden zusammenfassend folgende
gingige Ubersetzungen zugeschrieben (ohne Anspruch auf Vollstindigkeit,
basierend auf eigenen Recherchen und Selektionen): jemanden/etwas verlas-
sen; jemanden/etwas zuriicklassen; fortgehen; aufbrechen; authoren; etwas
hinterlassen; hinausgehen; wegziehen; austreten u. A. Den verschiedenen
Ubersetzungen ist gemein, dass sie tendenziell eine Aktion des Subjektes sug-
gerieren, eine Handlung, die selbstinitiiert ist und somit auf den eigenen Wil-
len, auf die eigene Entscheidungskraft zuriickzufiihren ist. Wird der Begriff
des Care Leavers bzw. des Leaving Care mit diesem Bedeutungshintergrund
nun im Kinder- und Jugendhilfekontext betrachtet, so zeigt sich eine deutliche
Diskrepanz, speziell bei der Frage, ob das Leaving Care vorrangig als selbst-
bestimmte, selbstinitiierte Handlung von Seiten der jungen Menschen zu inter-
pretieren ist oder nicht viel mehr einem fremd- bzw. systembestimmten Zwang
entspricht.

Die empirischen Daten dieser Forschungsarbeit, aber auch vergleichbarer
Studien wie beispielsweise das Projekt ,,Was kommt nach der stationéren Er-
ziehungshilfe — Gelungene Unterstiitzungsmodelle fiir Care Leaver®, das von
2012 bis 2014 von der Internationalen Gesellschaft fiir erzieherische Hilfe e.V.
(IGfH) und dem Institut fiir Sozial- und Organisationspadagogik an der Uni-
versitdt Hildesheim durchgefiihrt wurde, zeichnen hinsichtlich dieser Frage ein
differenziertes Bild. Das Leaving Care, sprich das Verlassen der stationdren
Unterbringung von jungen Menschen erfolgt in vielen Félle nicht vorrangig
auf Betreiben der jungen Menschen selbst, sondern ist in diesem Sinne mehr
ein Ergebnis formeller und informeller Gewahrungsmodalititen von Seiten der
Kinder- und Jugendhilfebehorde, die ab dem Herannahen bzw. ab Erreichen
der Volljdhrigkeit eine deutliche Verdnderung erféhrt, vor allen hinsichtlich
der Beteiligungsmoglichkeiten und des Mitspracherechts der betroffenen jun-
gen Menschen (vgl. Kapitel 7.3). Aus diesem Grund trifft die Bezeichnung
Leaver bzw. Leaving die Lage nicht korrekt, weil die Verwendung eine grund-
sitzliche Selbstbestimmtheit suggeriert, die im realen Erleben der jungen Men-
schen meist keine Entsprechung findet. Natiirlich kann fiir einen Teil der be-
troffenen jungen Menschen das Verlassen der Einrichtung ein Akt der Selbst-
bestimmung sein bzw. zumindest so wahrgenommen werden, fiir einen ande-
ren Teil jedoch kann der Auszug etwas vollig Kontrédres bedeuten. Dieser kann
als eine Art erzwungene Ablose empfunden werden, als Vorgabe ohne Alter-
native bzw. ohne Mitbestimmungsrecht. Somit realisieren sich hinsichtlich des
gleichen Ereignisses diametrale Empfindungshorizonte, die in diesem Sinne

29 Damit sind Ubersetzgngsdienste gemeint wie Cambridge Dictionary und dict.cc, eines On-
linedienstes, dessen Ubersetzungen auf der Wortliste von dict.tu-chemnitz.de, Sprachverlag
Pons, Leo GmbH, Linguee und Langscheidt basieren.
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sowohl aktive als auch passive Ebenen bzw. Handlungsmoglichkeiten beinhal-
ten. Dieser Erkenntnis entsprechend miisste die Begrifflichkeit des Care
Leavers bzw. Leaving Care in einer Bandbreite verstanden werden, die alle
diese Facetten beinhaltet und demensprechend miisste es auch Care Lay-Of-
fer’® bzw. Lay-Offering Care geben. Die deutsche Ubersetzung wiirde dann
lauten ,,Maflnahme Entlassene*r* bzw. ,,Entlassen aus der Maflnahme* in Ab-
grenzung zu ,,Maflnahmen Verlassende*r* (Care Leaver) bzw. ,,Verlassen der
MaBnahme* (Leaving Care). Aufgrund der beschriebenen Unschérfen wird in-
nerhalb der schriftlichen Ausarbeitung dieser Arbeit weitestgehend auf die Be-
zeichnung Care Leaver bzw. Leaving Care verzichtet, sollten diese vereinzelt
trotzdem Verwendung finden, so miissen sie im Kontext der beschriebenen
Bandbreite verstanden werden. Als wohl doch treffende und dennoch neutrale
deutsche Umschreibung wird folgende Formulierung vorgeschlagen: junge
Menschen, deren stationdre Unterstiitzungsleistung in absehbarer Zeit enden
bzw. bereits geendet haben. Damit liegt der Fokus auf dem unbestreitbaren
Faktum, dass die Maflnahme endet, ohne Andeutung, auf wessen Betreiben hin
diese Beendigung erfolgt.

3.1.2  Lebenssituationen von jungen Menschen in stationdrer
Unterbringung

Dieses Kapitel versucht die Lebenssituationen von jungen Menschen, die in
stationdren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe aufwachsen und von
dort ihren Weg in die Selbststindigkeit meistern miissen, zu beleuchten. Vom
Grundsatz ist die Kinder- und Jugendhilfe subsididr aufgebaut, dies bedeutet,
dass von staatlicher Seite versucht wird, so wenig wie mdglich und nur so viel
wie notig in die Erziehungshoheit der Eltern einzugreifen. Im Umkehrschluss
heif3it dies, dass die Fremdunterbringung eines Kindes nur dann angeordnet
werden kann, wenn gelindere Mittel wie beispielsweise ambulante Unterstiit-
zungen nicht ausreichen, um das Wohl des Kindes bzw. ein forderliches Auf-
wachsen im Herkunftssystem zu gewéhrleisten. Somit kann bei einem Grofteil
der untergebrachten Kindern davon ausgegangen werden, dass sie in ihren Her-
kunftssystemen zu wenig soziale, emotionale bzw. materielle Unterstiitzung
erfahren haben, dass sie in ihren personlichen Rechten verletzt wurden, Macht-
missbrauch oder Gewalt erfahren haben, diskriminiert oder sozial ausgegrenzt
wurden, und dies in solch einem Ausmall bzw. in einer Art und Weise, dass
nur noch eine Unterbringung auerhalb des Herkunftssystems eine ausrei-
chende Sicherstellung ihres Aufwachsens sicherstellen konnte. Obwohl hinter
jedem*jeder Betroffenen eine individuelle Lebensgeschichte steckt, lassen

30  Bezieht sich auf das Verb to lay off sb. or sth., welches in den géngigen Ubersetzungen fol-
gende Bedeutung hat: entlassen, kiindigen, authoren, aufgeben u. A.
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sich trotzdem bei all diesen verschiedenen Schicksalen auch einige Gemein-
samkeiten ablesen, die viele dieser jungen Menschen teilen.

Grundsétzlich kann gesagt werden, dass die Perspektive von Kindern und
Jugendlichen in Osterreich stark abhiingig ist vom finanziellen, sozialen und
kulturellen Kapital®' ihrer Familien. Von Bedeutung ist demnach, welche Bil-
dungserfahrungen die erwachsenen Familienmitglieder gemacht haben, {iber
welchen Zugang zum Arbeitsmarkt sie verfligen und welche Erziehungsme-
thoden sie anwenden bzw. welche Mdglichkeit von Konfliktldsungsstrategien
sie nutzen (kdnnen). Die unterschiedliche Ausprigung dieser Kriterien tragt
dazu bei, dass Kinder und Jugendliche in Osterreich so divergent aufwachsen.
Wird der Blick beispielsweise auf die monetdre Situation reduziert, so waren
laut einer Studie®? der Statistik Austria im Jahr 2018 372.000 Minderjéhrige
armutsgefihrdet, das sind 21 % der gesamten Kinder in Jugendlichen in Oster-
reich. Demnach finden gut ein Fiinftel der jungen Menschen unter 20 Jahren
in Bezug auf das materielle Kapital eine schlechte Ausgangsposition vor. Dem
14. deutschen Kinder- und Jugendbericht zufolge ,kommt fast jeder dritte
junge Mensch aus einem Elternhaus, das entweder von Armut betroffen ist, in
dem die Eltern keiner Erwerbstdtigkeit nachgehen oder aber selbst keine aus-
reichenden Schulabschliisse vorweisen konnen.* (14. Kinder- und Jugendbe-
richt 2014:40). Auch eine Studie® des Deutschen Jugendinstituts (DJI) aus
dem Jahre 2015 zum Thema ,,Prekire Ubergangsverliufe: biografische Rekon-
struktion von Entstehungsbedingungen risikobehafteter Uberginge*, in der Ju-
gendliche bzw. junge Erwachsene mit prekiren Ubergangserfahrungen hin-
sichtlich ihres Schulendes und Ausbildungsbeginns bzw. Arbeitsbeginns in ei-
ner qualitativ angelegten Erhebung befragt wurden, zeigt deutlich den Zusam-
menhang von schwierigen Lebensbiografien und prekiren Ubergéingen. Rau-
schenbach und Ziichner sprechen in diesem Kontext von sozial benachteiligten
Kindern und Jugendlichen, deren Lebenssituation von verschiedenen Risiko-
lagen gekennzeichnet ist. Diese Risikolagen konnen charakterisiert werden als
herkunftsindizierte (z. B. Arbeitslosigkeit, Sucht, Trennung der Eltern), als
entwicklungsbezogene (Identitdtsprobleme, individuelles Risikoverhalten,

31 Die Begriffe des kulturellen und sozialen Kapitals wurden vom Soziologen Pierre Bourdieu
in den 80er-Jahren eingefiihrt. Die Begrifflichkeiten sollten etwas verkiirzt dargestellt darauf
hinweisen, dass materieller Besitz, also 6konomisches Kapital, nicht das einzige Kriterium
fiir soziale Ungleichheit darstellt.

32 Gemeint ist hier eine EU SILC Studie. SILC ist eine Erhebung, durch die jéhrliche Informa-
tionen iiber die Lebensbedingungen der Privathaushalte in der Européischen Union gesam-
melt werden. SILC ist die Abkiirzung fiir "Community Statistics on Income and Living Con-
ditions", libersetzt bedeutet dies ,,Gemeinschaftsstatistiken iber Einkommen und Lebensbe-
dingungen". Abgesehen von den EU-Mitgliedsstaaten beteiligen sich auch Norwegen, Island,
die Tiirkei, die Schweiz, Mazedonien und Serbien an SILC-Erhebungen. Online unter
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/gender-sta-
tistik/armutsgefaehrdung/index.html eingesehen am 03.07.2018 10:59 MEZ.

33 Studie online unter: http://www.dji.de/fileadmin/user_upload/bibs2015/1185_Prekeare Ue-
bergangsverlaeufe.pdfeingesehen am 14.04.2016 10:10 MEZ.

53


https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/gender-sta-tistik/armutsgefaehrdung/index.html
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/gender-statistik/armutsgefaehrdung/index.html
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/gender-sta-tistik/armutsgefaehrdung/index.html
http://www.dji.de/fileadmin/user_upload/bibs2015/1185_Prekeare_Ue-bergangsverlaeufe.pdfeingesehen
http://www.dji.de/fileadmin/user_upload/bibs2015/1185_Prekeare_Uebergangsverlaeufe.pdfeingesehen
http://www.dji.de/fileadmin/user_upload/bibs2015/1185_Prekeare_Ue-bergangsverlaeufe.pdfeingesehen

unterschiedliche Beeintrichtigungen der Entwicklung u. A.) und integrations-
bedingte Risiken (zum Beispiel aufgrund von Bildungsbenachteiligungen oder
als Folge von Migrationsprozessen) (vgl. Rauschenbach/Ziichner 2001:691f.).
Besonders Familien, die mehrere Risikolagen vereinen, werden héufig zu Ad-
ressat*innen der Kinder- und Jugendhilfe. Deren Kinder und Jugendliche sind
in vielen Féllen mit der Tatsache konfrontiert, dass sie kurz-, mittel- bzw. lang-
fristig in den verschiedenen stationdren Einrichtungen untergebracht werden
(miissen). Im Umkehrschluss bedeutet dies, dass viele junge Menschen inner-
halb der Heimerziehung bzw. in Vollzeitpflege zuvor unter prekidren Bedin-
gungen aufgewachsen sind. Demnach besteht eine deutliche Wechselwirkung
zwischen Familien mit schlechten sozio6konomischen Lebenslagen und dem
Bedarf erzieherischer Hilfen (vgl. Sievers/Thomas/Zeller 2015:29).

Innerhalb der erzieherischen Hilfen finden diese betroffenen jungen Men-
schen in Folge nicht immer die geeignetste Unterstiitzung vor. Die alltdgliche
Praxis zeigt, dass die stationire Unterstiitzungsleistung nicht (immer) priméar
von der Passgenauigkeit bzw. dem Wunsch der Betroffenen bestimmt wird,
sondern in einem betrachtlichen Ausmall von den freien Ressourcen der Ein-
richtungen. Aber auch finanzielle Ressourcen der Amter und regionale Dispa-
rititen spielen bei der Hilfeplanung oftmals eine gewichtige Rolle. Grundsitz-
lich sind die Beteiligungsmoglichkeiten der jungen Menschen sowohl bei der
Hilfeplanung als auch innerhalb des stationdren Settings nicht immer in dem
MaB gewihrleistet, wie sie aus einer professionellen Perspektive notwendig,
angebracht bzw. rechtlich vorgesehen wiren (vgl. Pluto 2007). Dies kann zur
Folge haben, dass junge Menschen bzw. ihre Familien sich nicht auf das An-
gebot der Einrichtung einlassen kénnen und es zu vorzeitigen Abbriichen
kommt, was wiederum die Mdglichkeit einer positiven Entwicklung und das
Vertrauen in die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe stark beeintréchtigt.
Auch das Faktum, dass viele junge Menschen aus stationdren Hilfen aufgrund
ihrer sozialen Lebensverhéltnisse von vornherein einen erschwerten Zugang
zu formalen und informellen Bildungsressourcen haben, kann durch ein Auf-
wachsen in offentlicher Erziehung kaum aufgebrochen werden (vgl. Sie-
vers/Thomas/Zeller 2014:27). Im Gegenteil forcieren mitunter die Uberginge
aus stationdren Erziehungshilfen in ein eigenstindiges Leben Abbriiche von
Schulbesuch und Ausbildung (vgl. Sievers/Thomas/Zeller 2014:27).

,,Dies kann der Fall sein, wenn die finanzielle Absicherung in einer eigenen Wohnung nicht
gewihrleistet ist oder die zeitgleichen Anforderungen von Alltagsbewiltigung und Bildungs-
erwerb zur Uberforderung werden. Nationale und vor allem internationale Studien haben
diese tendenziellen 6konomischen, sozialen und vor allen Dingen strukturellen Bildungsbe-
nachteiligungen, die mit dem Aufwachsen in offentlicher Erziechung einhergehen, belegt
(Kongeter/Schroer/Zeller 2012). (Sievers/Thomas/Zeller 2014:27).
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Auch ein Gesprich mit ehemaligen Care Leavern®* aus Deutschland und Lu-
xemburg, welches im Sozialmagazin unter dem Titel ,,...der Weg ist natiirlich
ungemein viel schwieriger...“ verdffentlicht wurde, beschreibt auf eine sehr
eindriickliche und direkte Art die Schwierigkeiten, mit denen diese jungen
Menschen konfrontiert sind. Die Statements der jungen Menschen zeigen deut-
lich die schwache bzw. fehlende Verzahnung von verschiedenen Systemen
(Bildungssystem und ihre Forderungen, Jugendhilfesystem, Sicherungssys-
teme wie Wohnbeihilfe, Arbeitslosenversicherung u. A)), die es den Betroffe-
nen schwer macht, ihren Ubergang geordnet und in einer moglichst abgesi-
cherten Art und Weise zu planen und durchzufiihren (vgl. Sozialmagazin 7-
8.2018. S. 24-30). Zu einem ganz dhnlichen Schluss kam das Projekt ,,Gut be-
gleitet ins Erwachsenenleben®*, das auf einer Adressat*innenbefragung von
jungen Menschen, deren stationdre Mafinahme endete, sowie einer Gruppen-
diskussion mit Fachkriften der Jugend- und Wohnungslosenhilfe in Karlsruhe
basiert. Das Projekt zeigt deutlich einen notwendigen Anderungsbedarf im
Umgang mit (Ab-) Briichen von Jugendlichen, vor allem wenn die Betroffenen
schon Volljahrig sind. Viele davon miissen in Folge Einrichtungen der Woh-
nungslosenhilfe aufsuchen, obwohl sie nach dt. Recht noch Anspruch auf Leis-
tungen aus der Jugendhilfe geltend machen konnten.

»Nach Meinung der Fachkréfte gibt es fiir junge Volljdhrige in dieser Situation zu wenig
aufsuchende Arbeit, d. h. dass aktiv versucht wird, den Kontakt zu halten und ihm/sie zu
einer Riickkehr oder Neu-Aufnahme einer Hilfe zu bewegen. Auf Grund des hohen Kosten-
drucks in der Jugendhilfe gibt es selbst bei einer generellen Offenheit fiir eine Wiederauf-
nahme der Hilfe nur eine sehr begrenzte Bereitschaft, den Platz des jungen Menschen beim
Trager iiber eine gewisse Zeit bis zur Riickkehr freizuhalten.” (Sievers 2019:18).

Einige der befragten Jugendlichen hatten wiederum den Eindruck, dass sie bis
zum 18. Geburtstag ,,irgendwie versorgt™ wurden, teils von Einrichtung zu
Einrichtung ,,verschoben® und dann mit Erreichen der Volljahrigkeit einfach
»fallen gelassen* wurden (vgl. ebd. 2019:18). Selbstkritisch merkten die Fach-
kréfte an, dass ,,die Jugendhilfe oftmals stirker auf »weiche« Hilfeplanziele
und padagogische Aspekte fokussiert als auf die Frage, wovon der junge
Mensch nach dem Hilfeende konkret lebt.” (ebd. 2019:17).

34 Die im vorangegangenen Kapitel kritisch beleuchtete Bezeichnung wird an dieser Stelle an-
gefiihrt, da innerhalb der schriftlichen Ausarbeitung der genannten Studie(n) diese Begrift-
lichkeit Verwendung findet.

35 In diesem Projekt ,,Gut begleitet ins Erwachsenenleben® sollen Handlungsansétze, die sich
in der Praxis der Begleitung junger Menschen in stationiren Erziehungshilfen im Ubergang
ins Erwachsenenleben (sog. Care Leaver) besonders bewéhrt haben, evaluiert und weiterent-
wickelt werden. Das Projekt wurde von 2016 bis 2019 von der Internationalen Gesellschaft
fiir erzieherische Hilfen e.V. und der Universitét Hildesheim durchgefiihrt. Dabei wird es von
Partnern aus der Praxis an drei Modellstandorten in Karlsruhe, Dortmund und im Landkreis
Harz unterstiitzt. Materialien online einsehbar unter: http://uebergangsstrukturen-
careleaver.de/wp-content/uploads/2019/04/projektpraesentation-uebergang-care-leaver.pdf,
eingesehen am 03.04.2020 10:45 MEZ.
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Zusammenfassend kann gesagt werden, dass junge Menschen in stationdren
Unterbringungen grofteils aus Familien stammen, die aufgrund sehr unter-
schiedlicher Problemlagen schwierige Bedingungen fiir das Aufwachsen ihrer
Kinder bieten. Diese Bedingungen fithren meist dazu, dass unabhéngig von der
tatsdchlichen kognitiven Ausstattung diese Kinder und Jugendlichen eine we-
nig erfolgreiche Bildungsbiografie aufweisen konnen, dies erscheint wenig
verwunderlich, da der Zusammenhang von Bildungserfolg und sozialer Her-
kunft in  Osterreich durch viele Bildungsforscher*innen (z.B.
Bauer/Hauer/Neuhofer 2005) hinreichend belegt wurde. Zu mehr Verwunde-
rung bzw. Empdrung hingegen fiihrt die Tatsache, dass diese Bildungsbenach-
teiligung auch durch eine stationdre Unterbringung nicht aufgebrochen werden
kann, sondern grofBtenteils zu einer Verfestigung oder gar zu einer Verschlech-
terung fiihrt und nur in Ausnahmeféllen davon ausgegangen werden kann, dass
ein positiver Verlauf ermoglicht wurde. In diesem Zusammenhang miissen
sich die stationdren Unterbringungseinrichtungen bzw. die gesamte Kinder-
und Jugendhilfe die Frage stellen, welchen Stellenwert sie Bildung und damit
letztendlich auch ein Stiick weit ihrer Verantwortung des Verteilens von Le-
benschancen einrdumt. Kein Zweifel, Kinder und Jugendliche im Unterbrin-
gungskontext haben meist einen grolen Rucksack an (zusétzlichen) Bewilti-
gungsaufgaben im Gepéck, der das Erreichen von formellen Bildungsab-
schliissen teilweise auch in den Hintergrund geraten lésst, nichtsdestotrotz sind
es gerade diese formellen Abschliisse, die den Grad der (zukiinftigen) Teilhabe
eines Menschen am gesellschaftlichen Leben bestimmt. Zu einfach wire es
jedoch, der Kinder- und Jugendhilfe das Versagen in diesem Punkt allein an-
zulasten, da diese meist erst Einfluss nehmen kann, wenn die Lebenslagen der
Kinder in ihrem kritischen bzw. desastrosen Ausmal sichtbar werden. Auch
die Strukturierung des Osterreichischen Bildungssystems trigt wenig dazu bei,
dass schwierige Lebensumstéinde von Kindern in einem fritheren Stadium evi-
dent werden — Stichwort flaichendeckende Schulsozialarbeit. Die fehlende Ver-
zahnung der verschiedenen staatlichen Dienstleistungs- bzw. Unterstiitzungs-
infrastrukturen zeigt sich besonders auffallend innerhalb der Ubergiinge. Die
wenig bis gar nicht vorhandene Kooperation zwischen den verschiedenen Akt-
euren erhoht die Hiirde fiir junge Menschen aus dem Jugendhilfekontext, den
Ubergang ins ,,Erwachsenenleben® erfolgreich zu meistern, deutlich.

,Neben der Ubergangsplanung aus dem Jugendhilfesystem heraus ergibt sich hier also auch
ein sozialpolitischer Gestaltungsauftrag, bei dem die Koordination und Kooperation mit an-
deren Professionen eine zentrale Herausforderung darstellt. Insofern erfordert eine Soziale
Arbeit der Uberginge die Sensibilisierung hinsichtlich der Lebenslage Leaving Care (vgl.
Kongeter et al. 2012) derjenigen Organisationen, mit denen Care Leaver innen wahrend ih-
res Ubergangs aus den Erziehungshilfen in Berithrung kommen (zum Beispiel Ausbildungs-
stitten, Sozialleistungstrager, Jobcenter, Gesundheitseinrichtungen). Dieser Ansatz verab-
schiedet sich von der Perspektive Uberginge allein von der Mbglichkeit der Kinder- und
Jugendhilfe aus zu denken.* (Zeller/Kongeter 2018:171.).
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3.1.3  Selbststindigkeit als Erziehungsziel in der Jugendhilfe

Geht es im Jugendhilfekontext nun darum, Jugendliche und junge Volljahrige
in die Selbststandigkeit zu begleiten, so besteht Nicole Rosenbauer folgend die
Zielsetzung der sozialpidagogischen Arrangements darin, die Mingellage™,
die urspriinglich die Unterstiitzung legitimiert hat, zu beseitigen bzw. bis zu
einem gewissen Malle zu relativieren (vgl. Rosenbauer 2008:160). In diesem
Zusammenhang stellt sich die Frage, ob die Beseitigung der sogenannten Mén-
gel automatisch zu einer Selbststindigkeit bzw. zu einem gelingenden Uber-
gang ins Erwachsenwerden der Betroffenen fiihrt. Wie sollte Verselbststindi-
gung/Selbststindigkeit im sozialpddagogischen Kontext verstanden bzw. defi-
niert werden, sodass sie auch mit den Lebensthemen und der Identitétsarbeit,
mit denen Jugendliche und junge Volljahrige beschiftigt sind bzw. welche sie
zu bewiltigen haben, libereinstimmt (vgl. Rosenbauer 2011:65). Wenn die sta-
tiondre Erziechungshilfe als Ziel formuliert, betreute junge Menschen zu eigen-
verantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten erziehen zu wol-
len (§ 1 (1) B-KJHG?) und sie, falls notwendig, hinsichtlich ihrer Verselbst-
standigung zu unterstiitzen (§ 2 (3) B-KJHQG), basiert dieses Ansinnen meist
auf einer Vorstellung eines ,,normalen” Entwicklungsverlaufs und auf der Vor-
stellung, was ein durchschnittlich selbststindiges Leben ausmacht.

,Um Selbststindigkeit zu definieren, orientieren sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
den Erziehungshilfen im Wesentlichen an Indikatoren, wie dem Leben in der eigenen Woh-
nung, dem Abschluss einer Berufsausbildung und der Einmiindung in eine (stabile) Erwerbs-
tatigkeit, dem eigensténdigen Regeln und Erfiillen alltagspraktischer Pflichten sowie Bezie-
hungsféhigkeit und dem Eingehen einer Partnerschaft.” (Rosenbauer 2011:66).

Fiir Nicole Rosenbauer erweist sich ein solches Verstindnis aus zwei Griinden
als problematisch. Erstens orientiert sich dieses an einem Konstrukt, an einer
gesellschaftlichen Normvorstellung, die die Realitit aber nicht (mehr) wider-
spiegelt (vgl. Rosenbauer 2008:160 u. Urban 1998:124). Wie bereits in Kapitel
2 erwihnt, verschiebt sich die materielle Verselbststdndigung von jungen Men-
schen aufgrund verlédngerter Ausbildungen bzw. 6konomischer Zwange immer
weiter nach hinten. Die wenigsten jungen Menschen sind mit der Volljahrig-
keit bzw. am Tag des 21. Geburtstags>® selbststéindig und bewiltigen ihr Leben
ohne jegliche Unterstiitzung bzw. ohne Riickhalt. Zweitens wird

36 Diese Méngel(-lagen) werden im Jugendhilfekontext in Form von ,,Noch-abhéngig-sein-
von* thematisiert und beziehen sich meist auf die Abhéngigkeit von staatlichen Transferleis-
tungen zur Sicherung des Lebensunterhalts, von einer Versorgungsstruktur im Rahmen der
Wohnsituation, von einer sozialpadagogischen Betreuung usw. (vgl. Rosenbauer 2008:160).

37 Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz oder kurz B-KJHG genannt. Online unter:
http://www.parlament.gv.at/PAKT/VHG/XXIV/I/I_02191/fnhame 291501.pdf, eingesehen
am 11.11.2013 11:53 MEZ.

38 In der Osterreichischen Kinder- und Jugendhilfe kénnen jegliche Mafnahmen und Unterstiit-
zungsleistungen langstens bis zum 21. Geburtstag der Betroffenen gewdhrt werden.
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Selbststandigkeit auf alltagspraktische Dinge wie den guten Umgang mit Geld,
organisierte Haushaltsfilhrung, piinktliches Aufstehen etc. reduziert. Diese
Dinge sind zwar wichtige Bestandteile einer autonomen Lebensfiihrung, aber
selbststdndig sein ist mehr als das Beherrschen von funktionalen Fahigkeiten
(vgl. Rosenbauer 2011:66). Abseits der dominanten Themen wie Arbeit und
Wohnen, welche auch fiir die jungen Menschen selbst von groBer Bedeutung
sind, gibt es noch ein sehr viel weiteres Spektrum an Lebensthemen, die be-
sonders fiir Jugendliche und junge Erwachsene im Jugendhilfekontext von Be-
deutung sind. Beispielsweise findet in dieser Zeitspanne eine intensive Ausei-
nandersetzung mit der eigenen Herkunft bzw. der Herkunftsfamilie statt, Fra-
gen bzw. die Suche nach der eigenen Identitét und Personlichkeit, die Entwick-
lung eines eigenen Zukunftsentwurfs, der Abschied von der Kinder- bzw. Ju-
gendzeit usw. sind bestimmende Themen (vgl. Bitzan/Bolay/Thiersch 2006 u.
Braun 2006). Eine umfassendere, relationale Definition von Selbststindigkeit,
die auch Bezug auf diese relevanten Themen der jungen Menschen nimmt, un-
terscheidet drei Ebenen von Verselbststdndigung (vgl. Rosenbauer 2013:17f.).

Zum einen ist die schon erwdhnte funktionale Verselbststindigung ge-
meint, die sich auf ein alltagspraktisches Zurechtkommen bezieht. Zweitens ist
die soziale Verselbststindigung zu nennen, die sich besonders auf die Ablose
von der (Herkunfts-)Familie bzw. von den verschiedenen Betreuungsinstanzen
bezieht und auch Aspekte umfasst wie das Eingehen von freundschaftlichen
und partnerschaftlichen Beziechungen. Und drittens schlieflich die kognitive
Verselbststindigung, welche Bezug nimmt auf die Fahigkeit zur biografischen
Selbstreflexion, die Verortung des Ichs in der Welt sowie die Existenz eines
personlichen Zukunftsentwurfs (vgl. Kotters/Kriiger/Brake 1996:100f1f.).

Auch Klaus Wolf (2002) beschéftigte sich mit dem Thema einer Erziehung
zur Selbststindigkeit. Die Basis seiner Uberlegungen bildet die Annahme, dass
Erwachsene Kinder und Jugendliche nicht einfach selbststindig machen kon-
nen. Das Selbststdndigwerden ist als Eigenleistung der Kinder und Jugendli-
chen zu sehen (vgl. Wolf 2002:206). Diese Eigenleistung wiederum ist als
Lernprozess zu verstehen, der auf unterschiedlichen Ebenen und durch vielfal-
tige Art und Weise?® angeregt werden kann. In seinem Buch versucht Wolf
zentrale Dimensionen der Selbststindigkeit mit der Frage zu verkniipfen, wie
Padagog*innen diese Art von Selbststidndigkeit unterstiitzen konnen. Die in
diesem Kontext genannten Dimensionen lauten:

39  Wolf (2002) bezieht sich in seinen Ausfiihrungen beispielsweise auf Anregungen, die auf
unmittelbaren Interaktionen (Vormachen, gemeinsames Gespréch, klare Anweisung usw.)
basieren, aber auch durch die Gestaltung des Lebensfeldes (Hausregeln bzw. Gewohnheiten
einer betreuten Wohngemeinschaft) positiv beeinflusst werden konnen.
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Selbststindigkeit als Fihigkeit zum Selbstzwang

Damit ist gemeint, dass Menschen, die sich im hohen Maf3e selbst steuern und
kontrollieren konnen, fiir selbststdndig gehalten werden. Wolf (2002) fiihrt da-
bei folgendes Beispiel an: Steht ein*e Jugendliche*r ohne, dass er*sie geweckt
werden muss, jeden Tag piinktlich auf, und das obwohl dies immer auch eine
gewisse Uberwindung bedeutet, aus dem warmen Bett zu steigen, und kann
er*sie beispielsweise auch das zur Verfiigung stehende Geld gut und umsichtig
einteilen, wird eine solche junge Person als selbststindig angesehen. Das heif3t,
als selbststindig wird eine Person dann erachtet, wenn sie sich zu Handlungen
zwingen kann, ohne dass es eine andere Person dazu braucht. Hier geht es um
die Entwicklung eines Selbstzwangs, der das Individuum gegeniiber der Ge-
sellschaft unabhéngiger macht (vgl. Wolf 2002:17f.).

Selbststindigkeit als Machtquelle

Wird ein Mensch selbststindiger, das heiflit, wird die Notwendigkeit des
Fremdzwangs geringer, veréndert sich auch die Machtbalance zwischen den
beteiligten Personen. Kinder und Jugendliche eignen sich im Laufe ihrer Ado-
leszenz immer mehr Féhigkeiten an. Dies macht sie unabhéngiger von den Er-
ziehungspersonen und damit nimmt natiirlich auch die Machtposition dieser
Personen (Eltern, pidagogische Mitarbeiter*innen u. A.) ab. Spannend in die-
sem Zusammenhang ist die Frage, wie die beteiligten Personen solche Macht-
verschiebungen erleben und welche Probleme sich daraus ergeben (vgl. ebd.
2002:19).

Selbststindigkeit als Uberzeugung, Situationen kontrollieren zu kénnen

Basierend auf der eigenen Lebenserfahrung entsteht bei Menschen eine Vor-
stellung, inwieweit sie Einfluss auf ihr eigenes Leben ausiiben konnen. Beson-
ders Menschen, die wiederholt die Erfahrung machen mussten, dass sie exis-
tenziell bedrohlichen Situationen ohne Schutz ausgeliefert waren, verlieren
schnell das Vertrauen in ihre eigene Handlungsféhigkeit. In der Psychologie
wird fiir diese Form des Vertrauens der Begriff des Kohérenzgefiihls verwen-
det. Das Kohérenzgefiihl wird als Ergebnis eines (stetigen) individuellen Lern-
und Entwicklungsprozesses gesehen, welches von drei zentralen Komponen-
ten bestimmt wird; der Verstehbarkeit der inneren und dufleren Welt, dem Ge-
fithl der Handhabbarkeit — gemeint ist hier das Ausmal} des Vertrauens in die
eigenen Moglichkeiten, dass gestellte Anforderungen konstruktiv bewiltigt
werden konnen — und der Sinnhaftigkeit, die auf dem Gefiihl basiert, dass es
lohnt, sich fiir etwas einzusetzen bzw. zu engagieren (vgl. Pluto/Seckinger
2003:60 u. Straus 2011:117). Ein ausgepragtes Kohdrenzgefiihl basiert auf ei-
nem positiven Bild der eigenen Handlungsféhigkeit, welches das Gefiihl ver-
mittelt, allen Anforderungen des Lebens gewachsen zu sein, die eigenen Le-
bensbedingungen aktiv mitgestalten zu konnen, sodass sie im Einklang mit den
eigenen Bediirfnissen und Wiinschen stehen.
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Das Kohérenzgefiihl befdhigt Menschen, in schwierigen Situationen flexibel
reagieren zu konnen sowie wirksam erscheinende Ressourcen zu erkennen und
zu nutzen. Somit bewirkt ein ausgeprigtes Koharenzgefiihl, also die Vorstel-
lung zielgerichtet Einfluss auf das eigene Leben nehmen zu kdnnen, auch die
Selbststiandigkeit dieser Person. Wohingegen Menschen mit geringem Kohi-
renzgefiihl sich oftmals als hilflos ausgeliefert sehen, als nicht imstande, Kon-
trolle iiber eine Situation bzw. ihr Leben ausiiben zu kdnnen, und sie in Folge
dessen nicht einmal den Versuch zur Selbstinitiative wagen. Fiir den sozialpé-
dagogischen Kontext stellt sich hierbei natiirlich die Frage, inwieweit ihre An-
gebote die Ausprigung eines Kohérenzgefiihls férdern kdnnen.

Selbststindigkeit als Méglichkeit, Zukunftsvorstellungen und Lebenspldne zu
entwickeln

Eine weitere Dimension von Selbststdndigkeit bezieht sich auf die Moglichkeit
des Individuums, eigene Handlungsentwiirfe zu entwickeln und auch umzuset-
zen. Dies kann sich sowohl auf kurzfristige Vorhaben beziehen als auch auf
langerfristig ausgelegte Zukunfts- bzw. Lebensplédne. Ein wichtiger Aspekt in
diesem Zusammenhang ist die Tatsache, dass Selbststidndigkeit bzw. Unselbst-
standigkeit auch immer im Zusammenhang mit bestimmten historischen oder
sozialen Gegebenheiten zu verstehen ist. Wolf fiihrt in diesem Zusammenhang
das Beispiel eines Stralenkindes an, das gelernt hat, in seinem Umfeld, also
auf der Strale, groe Selbststindigkeit an den Tag legen zu miissen, aber bei
einem Umzug in eine betreute Wohnform erst einmal als unselbststéndig erlebt
wird, weil seine Art der erlernten Selbststindigkeit in einem komplett anderen
Umfeld nicht zum Tragen kommt. Interessant an dieser Stelle ist natiirlich die
Frage, wie stationdre Einrichtungen ihre Jugendlichen auf den Auszug aus dem
stationdren Betreuungsarrangement vorbereiten, damit diese auf ein groes Re-
pertoire von ,,Selbststindigkeitsfacetten™ zuriickgreifen konnen (vgl. Wolf
2002:20f.).

Selbststindigkeit als konkrete Bewdltigung der biografischen Situation

Selbststindigkeit darf nicht darauf reduziert werden, ob jemand etwas kann
oder nicht kann bzw. ob diese Dinge in der konkreten Lebenssituation hilfreich
oder hinderlich sind, sondern miissen in einem umfassenderen Kontext gese-
hen werden. Hierbei ist es wichtig, auf die Wechselwirkung ,,zwischen indivi-
duellen Lebenserfahrungen, Strategien und Deutungsmustern einerseits und
dem sozialen Kontext andererseits, den zugestandenen oder verweigerten Teil-
habechancen, den normativen Zwéngen und Spielrdumen, den ungleichen Res-
sourcen, die zur Verfiigung stehen, und vieles mehr, Bezug zu nehmen.* (ebd.
2002:22). Nach Hans Rudolf Leu (1990) muss Selbststandigkeit als ein Wech-
selwirkungsprozess verstanden werden, dessen Analyse Prozesse zwischen in-
dividualbiografischem und sozialem Kontext erfassen muss (Leu 1990:34).
Formen von Selbststindigkeit, die in einem bestimmen Lebensumfeld
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akzeptiert werden bzw. sogar erwiinscht sind, kdnnen in einem anderen Kon-
text auf vehemente Ablehnung bzw. Widerstinde stolen und die individuelle
Lebenssituation verschlechtern (vgl. Wolf 2002:22).

Selbststindigkeit als Fihigkeit zu einem eigenstdndigen moralischen Urteil

In unserer Gesellschaft wird eine Person, die sich immer der Meinung anderer
bzw. meist die der Mehrheit anschlief3t, als nicht sehr selbststiandig und auto-
nom angesehen. Wohingegen Personen, die zu einem eigenstindigen Urteil
kommen und dieses dann auch gegen den Widerstand anderer vertreten, als
selbststindig anerkannt werden (vgl. Wolf 2002:22f.). Adorno verwendet in
diesem Zusammenhang den Begriff ,,Erzichung zur Miindigkeit“. Er definiert
Miindigkeit als Fahigkeit und Mut ,,[...] sich seines Verstandes zu bedienen
[...]I" (Adorno 1971:133). Miindigkeit wird in diesem Kontext als Méglichkeit
verstanden, seinen Verstand ohne (An-)Leitung eines*r anderen zu nutzen, an-
ders formuliert als geistige Selbststindigkeit bzw. Autonomie oder den Worten
von Roth folgend: ,,Freiheit vermittels der eigenen Vernunft“. (Roth 2012:2).
Fiir Adorno steht diese Autonomie nicht im Widerspruch zur Fahigkeit zur
Anpassung an gesellschaftlich notwendige und sinnvolle Vorgaben bzw. Nor-
men.

,~Erziehung wire ohnméchtig und ideologisch, wenn sie das Anpassungsziel ignorierte und
die Menschen nicht darauf vorbereitete, sich in der Welt zurechtzufinden. Sie ist aber ge-
nauso fragwiirdig, wenn sie dabei stehen bleibt, und nichts anderes als »well adjusted pe-
ople« produziert, wodurch sich der bestehende Zustand, und zwar gerade in seinem Schlech-
ten, erst recht durchsetzt. Insofern liegt im Begriff der Erziehung zu Bewusstsein und Rati-
onalitdt von vorneherein eine Doppelschlachtigkeit. (Adorno 1971:109).

Nun stellt sich die Frage, auf welche Art und Weise eine derartige Autonomie
inklusive einer notwendigen und so gesehen positiven Anpassungsfahigkeit
von stationdr betreuten Kindern und Jugendlichen erreicht werden kann. Ste-
hen solche Bestrebungen innerhalb von Organisationsformen, die nach wie vor
durch unterschiedliche Machtbalancen (vgl. Kapitel 4.3.2) und ein eng gefass-
tes Erziehungs(ziel)korsett gekennzeichnet sind (vgl. Pluto 2007), mit solchen
Autonomiebestrebungen von betroffenen Kindern und Jugendlichen nicht ei-
gentlich im Widerspruch? Wolf stellt in seinen Erlduterungen zu Recht die
Frage, ,,0b einige Umgangsformen in Familien und Heimen [und anderen In-
stitutionen, Anm. CS] nicht genau diese Entwicklung verbauen und — vielleicht
unbeabsichtigt, aber dadurch nicht weniger wirkungsvoll — genau die morali-
sche Autonomie der Kinder verhindern.” (Wolf 2002:23).

Selbststindigkeit als Produkt eines erfolgreichen Ablosungsprozesses

Schlussendlich kann Selbststandigkeit auch als erfolgreiche Ablosung von bis
dahin wichtigen Instanzen, Autoritdten bzw. Bezugspersonen verstanden wer-
den. Im herkdmmlichen Sinne ist damit die Ablose von den Eltern gemeint und
dies nicht nur bezogen auf die materielle Abhéngigkeit, sondern auch
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hinsichtlich einer innerlichen Ablose. Was aber nicht bedeutet, dass alles, was
die Eltern bzw. die Erzichungsinstanzen vertreten haben, abgelehnt werden
muss — dies wiirde zu einer anders gelagerten Abhéngigkeit fithren —, sondern
einfach von der Mdglichkeit und Fahigkeit, bestimmte Vorstellungen weiter-
hin fiir gut zu heiBen oder diese nun mehr abzulehnen und durch neue zu er-
setzen. Wird dieser langerfristige Prozess abgeschlossen, gilt die Person ge-
meinhin als selbststindig (vgl. Wolf 2002:23f.).

Anhand dieser Ausfiihrungen wird deutlich, dass der Begriff bzw. das (Erzie-
hungs-)Ziel Selbststindigkeit mehrdimensionaler und komplexer gesehen wer-
den muss, als dies hdufig von den Fachkriften der Kinder- und Jugendhilfe
getan wird. Sie muss, will sie eine wirksame Unterstiitzung sein, an den Le-
bensthemen und Bewiltigungsaufgaben der jungen Menschen selbst ansetzen
bzw. anschlussfahig sein. Auch die frither gingige Annahme, dass der Ent-
wicklungsverlauf eines Individuums eine Art Stufenmodell darstellt, welches
einer mehr oder weniger stringenten Entwicklungslogik folgt, muss revidiert
werden. Der Weg in die Selbststéndigkeit vollzieht sich aus Sicht der Subjekte
keineswegs geordnet und in klaren Phasen, sondern ist vielmehr als krisenhaft,
briichig und ungeordnet zu verstehen (vgl. Rattay/Bingel 2002:125). Diese
Auffassung wird auch durch neuere Erkenntnisse der Indentitédtsforschung be-
stitigt. Wurde frither die Identititsentwicklung noch als Prozess gesehen, der
innerhalb der Adoleszenz ablauft und mit dem Erwachsensein weitgehend ab-
geschlossen ist, so wird heute davon ausgegangen, dass dieser Prozess ein Le-
ben lang anhalt. Identitdt wird in der neueren Forschung als diskontinuierlicher
Prozess gesehen, in dem auch so genannte Identitétskrisen als wesentlicher Be-
standteil der Identitidtsentwicklung®® gesehen werden (vgl. Straus 2011:119).
In den Ausfiihrungen von Dima und Skehill (2011) wird darauf verwiesen,
dass fremduntergebrachte junge Menschen in dem System, wie wir es kennen,
mit einem ,,harten Schnitt® direkt ins betreuungs- und begleitungslose Erwach-
senenalter versetzt werden, wihrend sie eigentlich noch von ihrer Psyche her
mit der ,,Ablosung aus den Care-Kontexten beschiftigt sind und sich selbst
noch in einem Dazwischen erleben”. (Karl/Gobel/Herdtle/Lunz/Peters
2018:9).

»Aus dieser Ungleichzeitigkeit und Widerspriichlichkeit von institutionellen Erwartungen
und Entwicklungsschritten der jungen Menschen ergeben sich Herausforderungen, die so-
wohl professionell gerahmt als auch biografisch be- und verarbeitet werden miissen.*
(Karl/Gobel/Herdtle/Lunz/Peters 2018:9f.).

Wichtig in diesem Kontext ist der genaue Blick auf die*den einzelne*n Ju-
gendliche*n, ein gelungenes Arrangieren positiver Lernprozesse kann nur
dann gelingen, wenn die individuelle Bedarfslage unter Bezugnahme auf die

40 Eine wichtige Funktion innerhalb der Identitdtsentwicklung stellen die erfolgreichen und
nicht so erfolgreichen Erfahrungen bei der Bewiltigung von Belastungen bzw. Krisen dar
(vgl. Straus 2011:119).
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bisherige Lebensgeschichte und Lebenserfahrung Beriicksichtigung findet.
Auch das Risiko, zu scheitern, nicht auszuschlief3en bzw. unter Umstidnden die
Folgen des Scheiterns zu begrenzen, ,,wird bei der Selbststindigkeitserziechung
zu einer Schliisselfrage®. (Wolf 2002:208). Entwicklungen und Aneignungs-
prozesse bei Kindern und Jugendlichen sind eine hochkomplexe Angelegen-
heit, die von vielfdltigen Faktoren individueller wie auch gesamtgesellschaft-
licher Art, welche sich in stetiger Wechselwirkung befinden, beeinflusst wer-
den. Wolf folgend ist innerhalb der stationidren Kinder- und Jugendhilfe die
Kunst wohl darin zu sehen, in diesem Geflecht von Wechselwirkungen ,,ziel-
gerichtet Lernchancen hervorzubringen und Lernbarrieren zu mildern [...]“.
(Wolf 2002:209). Die Antwort, inwieweit stationdre Einrichtungen es schaf-
fen, solche Lernarrangements anzubieten, wird die Auswertung der gefiihrten
Interviews ein Stiick weit evident machen.

3.2 Midchen und junge Frauen innerhalb der stationiren
Erziehungshilfe

Begrifflichkeiten wie Madchen, Jungen, Geschlecht und Sozialisation wurden
und werden innerhalb der Frauen- und Geschlechterforschung in den letzten
Jahrzehnten immer wieder diskutiert, analysiert und versucht neu zu erfassen
bzw. zu definieren. Hilfreich in diesem Zusammenhang scheinen die amerika-
nischen Begriffe ,,sex und ,,gender* zu sein, die angeborene bzw. anerzogene
Geschlechtsmerkmale beschreiben. Sex bezeichnet demzufolge die biologi-
schen Kérpermerkmale, die Frauen und Minner unterscheiden*!, mit gender
sind gesellschaftlich und kulturell vermittelte Geschlechterbilder gemeint,
welche die Gesellschaft im Allgemeinen ,,den Mannern“ und ,,den Frauen* ge-
schlechtsspezifisch zuschreibt. Diese Zuschreibungen beeinflussen die Sub-
jekte in bewusster und unbewusster Weise ein ganzes Leben lang und ,,fiihren
dazu, dass wir uns — unabhingig von biologischen Geschlechtsunterschieden
— als Frauen und Miénner unterschiedlich verhalten und vor allem, dass wir
oftmals wissen, »wie« wir uns als Frauen, »wie« als Ménner zu verhalten ha-
ben.* (Bronner/Behnisch 2007:13). Der Begriff ,,Doing Gender* bezeichnet
die Prozesse, in denen die Subjekte immer wieder selbst dazu beitragen, kul-
turelle bzw. gesellschaftliche Geschlechtsunterschiede herzustellen und zu ma-
nifestieren. Doing Gender beschreibt also die Erwartungen des Gegeniibers
aufgrund des wahrgenommenen Geschlechts. Diesen Abldufen kann sich das
Individuum eigentlich nicht entziehen, da es von klein auf damit konfrontiert

41 An dieser Stelle muss darauf hingewiesen werden, dass es auch korperliche Merkmale bzw.
(Aus-)Formungen gibt, die sich nicht der strikten Dualitit von Mann und Frau zuordnen las-
sen.
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ist und vieles in gewisser Form verinnerlicht hat. Doing Gender ist somit keine
Beschreibung eines Merkmals oder einer Eigenschaft, sondern als Ergebnis
von Handlungen zu verstehen, an denen wir alle tagtdglich beteiligt sind. Ver-
suche, sich beispielsweise als Madchen oder Frau nicht erwartungskonform zu
verhalten, erzeugen Irritationen im Umfeld, die sich nicht selten in diffamie-
renden und abwertenden Reaktionen des Umfelds duBern*’. Abgesehen von
den genannten Hinweisen, die bei der Verwendung der Begrifflichkeit Mad-
chen bzw. Frauen zu beachten ist, muss darauf hingewiesen werden, dass bei
der Verwendung von Bezeichnungen wie den Méadchen bzw. den jungen
Frauen keine einheitliche Gruppe gemeint sein kann. Médchen bzw. junge
Frauen unterscheiden sich in vielerlei Hinsicht: Alter, Herkunft, Nationalitt,
physische und psychische Fahigkeiten bzw. Belastungen, Herkunftssystem,
Bildungsverlauf, Biografie, kulturelle Zugehérigkeit, Zukunftsvorstellungen,
sexuelle Orientierung u. A. Auch bei der vorliegenden Forschungsarbeit ist bei
der Verwendung solcher generalisierenden Begrifflichkeiten immer auch die
Vielfalt und Differenz innerhalb dieser Gruppen gemeint.

Folgt nun eine Betrachtung der Inanspruchnahme von stationdren Hilfen
zur Erziehung von Médchen und jungen Frauen so wird an dieser Stelle zu-
sitzlich die deutsche Kinder- und Jugendhilfestatistik des Forschungsverbun-
des des Deutschen Jugendinstituts (DJI) mit der TU Dortmund herangezogen.
Grund dafiir ist die fundierte und differenzierte Zahlenerhebung im Gegensatz
zur Erhebung der sterreichischen Kinder- und Jugendhilfestatistik, die von
Expert*innen immer wieder 6ffentlich beméngelt wurde und wird (vgl. Kapitel
4.2.3). Dennoch erlaubt die Ahnlichkeit der Kinder- und Jugendhilfesysteme
und der gesellschaftlichen Bedingungen und Segregationsmechanismen das
Heranziehen des Datenmaterials, um Tendenzen abzuleiten. In Osterreich gab
es im Jahr 2020* 12 678 Kinder und Jugendliche, die im Rahmen einer vollen
Erziehung betreut wurden, davon waren 53,2 % minnlich und 46,8 % weiblich.
Im Jahr 2016* gab es in Deutschland bei den Hilfen zur Erziehung, speziell
im Leistungssektor der Fremdunterbringung mit rund 61,9 % einen hoheren
Anteil an ménnlichen Nutzern, speziell der Anteil in der Heimunterbringung
weilt mit 69 % den grofiten mannlichen Anteil auf. Wohingegen im Bereich
der Vollzeitpflege am ehesten die Maddchen und jungen Frauen mit 47 % fast

42 Als Beispiele konnen hier abwertende Bezeichnungen von homosexuellen Maddchen und
Frauen, die sich nicht der gesellschaftlichen Erwartung entsprechend kleiden oder verhalten,
als ,,Kampflesbe* u. A. Bei jungen Minnern kann hier der Begriff ,,Schwuchtel* genannt
werden.

43 Zahlenmaterial aus Kinder- und Jugendhilfestatistik 2020 online unter: http://www.statis-
tik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/sozialleistungen_auf landes-
ebene/kinder und_jugendhilfe/index.html, eingesehen am 13.10.2020 15:19 MEZ.

44  Zahlenmaterial aus ,,Monitor Hilfen zur Erziehung 2018“ Fendrich/Pothmann/Tabel 2018

online unter: http://hzemonitor.akjstat.tu-dortmund.de/fileadmin/user_up-
load/documents/Monitor_Hilfen_zur_Erziehung_2018.pdf, eingesehen am 21.03.2019 13:11
MEZ.
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gleich vertreten waren. Die Griinde fiir die geschlechtsspezifisch unterschied-
liche Inanspruchnahme von Hilfen zur Erziehung sind vielschichtig.

,»Sie konnen in fehlenden Angebotsstrukturen im Bereich der erzieherischen Hilfen, in un-
terschiedlichen Wahrnehmungs- und Definitionsprozessen in Bezug auf geschlechtsspezifi-
sche Problemldsungsstrategien, dem geringen Anteil ménnlicher Fachkréfte in Kindertages-
einrichtungen und Grundschulen sowie nicht fiir beide Geschlechter gleichermalien passende
Rahmenbedingungen und padagogische Settings und/oder in tatséchlich unterschiedlich vor-
liegenden Problemlagen von Midchen und Jungen liegen.“ (Fendrich/Pothmann/Tabel
2014:19).

Fiir Hartwig und Kriener (2002) weist der minnliche Uberhang darauf hin,
dass Burschen und junge Ménner mit ihrem Verhalten mehr in das Blickfeld
der Jugendhilfe geraten. Sie scheinen sich auffilliger zu verhalten als Mad-
chen. An dieser Stelle stellt sich die Frage, was mit aufféllig gemeint ist und
wer diese Zuschreibung definiert. Von Seiten der Fachkrifte im Bereich der
Kinder- und Jugendhilfe, von Lehrer*innen, Erzieher*innen und Eltern scheint
es eine informelle Ubereinstimmung zu geben, was als auffillig gesehen wird,
beispielsweise ein lautes, storendes, aggressives Verhalten, das den Unterricht
bzw. das soziale Gefiige oder die Familiendynamik stort. Wird ein solches Ver-
halten sichtbar, werden die paddagogischen Fachkréfte je nach ihrem Auftrag
tatig. Demgegeniiber werden stille bzw. introvertierte Konfliktbewéltigungs-
muster wie z. B. selbstverletzendes Verhalten, Essstorungen, depressive Ver-
stimmungen, Riickzug aus allen sozialen Gefiigen u. A., die in vielen Fillen
eher den Mustern der Médchen entsprechen*’, nicht bzw. nicht in dem AusmaR
von den Fachkriften wahrgenommen und werden auch nicht mit dem gleichen
Handlungszwang in Verbindung gebracht (vgl. Hartwig/Kriener 2002:81ff.).
Maidchen sind statistisch gesehen zu Beginn der Hilfegewéhrung élter als
Burschen. Diese Tatsache erschlief8t sich bei der Betrachtung der Hilfebegriin-
dungen: Wird bei Burschen oft problematisches individuelles Verhalten wie
Aggression, Lern- und Leistungsriickstdnde, Auffilligkeiten in der Schule
bzw. innerhalb der Familie genannt, das von den Fachkrifte rasch wahrgenom-
men wird und zur Bereitstellung diverser Hilfsangebote fiihrt, so werden bei
Miédchen die Probleme eher innerfamilidr zugeordnet wie Gewalt- oder Miss-
brauchserfahrungen, Storungen der Eltern-Kind-Beziehung (z. B. zu viel Ver-
antwortungsiibernahme fiir jiingere Geschwister aufgrund von Uberforderung
der Eltern oder eines Elternteils), die sich mehr im Verborgenen abspielen und
erst dann bemerkt werden, wenn die betroffenen Madchen aus Eigeninitiative
ihren Hilfebedarf artikulieren. Doch auch dann kann es zu einer falschen
Dringlichkeitseinstufung von Seiten der Fachkrifte kommen, und die

45 Natiirlich gibt es auch Burschen und junge Minner, die introvertierte Konfliktbewéltigungs-
muster haben, die auch nicht in dem AusmaB von der Kinder- und Jugendhilfe wahrgenom-
men werden. Auch gibt es eine wachsende Zahl an Médchen und jungen Frauen, die extro-
vertiertere Muster flir ihre Konfliktbewiltigung nutzen und somit auch schneller sichtbar
werden fiir die Fachkrifte.
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Midchen miissen ihren Leidensdruck und ihre Belastbarkeitsgrenze deutlich
und vehement signalisieren (vgl. Bronner/Behnisch 2007:43).

,,Dass Madchen noch immer seltener und kiirzer Hilfe erhalten, bedeutet nicht, dass sie we-
niger Unterstiitzung benétigen.” (Weber 2000:7).

Abgesehen von der mangelnden Sensibilitit und Fachwissen hinsichtlich der
spezifischen Lebenslagen von Médchen seitens vieler Fachkrifte, tragen na-
tiirlich auch strukturelle Gegebenheiten wie Sparmafnahmen, mangelnde per-
sonelle Ausstattung, Begriindungsdruck fiir die (Weiter-)Gewédhrung von
MaBnahmen, Auslastungsdruck von Einrichtungen, keine Wahlmoglichkeit
bei stationirer Unterbringung mangels freier Plitze u. A. dazu bei, dass Mid-
chen nicht die Hilfe bekommen, die sie bendtigen?®.

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass der Anteil von Méadchen bei
MaBnahmen von Hilfen zur Erziehung nach wie vor im Durchschnitt geringer
ist als der von Burschen, weiters sind sie bei Hilfebeginn meist schon alter als
die Burschen. Der Hilfegewdhrung geht meist eine Form der Eigeninitiative
der betroffenen Méadchen voraus. Dies bedeutet in vielen Fillen auch, dass sie
oftmals langer unter sehr schwierigen Bedingungen aufwachsen als Burschen,
da diese schneller auffilliger werden und somit auch schneller zu Unterstiit-
zungsleistungen kommen. Die Hilfedauer ist aufgrund des spéteren Einstiegs-
alters der Méadchen im Schnitt geringer als bei den ménnlichen Altersgenossen.
In diesem Zusammenhang wird in der fachlichen Auseinandersetzung auch
von einer ,,Doppelten Benachteiligung® gesprochen, die die Wiederholung
bzw. Verdoppelung der strukturellen gesellschaftlichen Benachteiligung durch
das Wahrnehmungs- und Gewihrleistungssystem der Hilfen deutlich benennt
(vgl. Daigler 2019a:133).

Angebote der Kinder- und Jugendhilfe und deren Zugénge so zu gestalten,
dass sie von den Betroffenen wahrgenommen und auch méglichst frithzeitig in
Anspruch genommen werden konnen, bzw. die in diesem Kontext titigen
Fachkréfte in ihrer Wahrnehmung und Handlungsbereitschaft zu sensibilisie-
ren, ist und bleibt eine der zentralsten Fragen und Herausforderung dieses Be-
reichs. Dafiir braucht es nicht nur innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe, son-
dern in allen Bereichen, die mit Kindern, Jugendlichen und Familien zu tun
haben, eine Umkehr von der reaktiven Ausrichtung hin zu mehr aktiven und

46 In einem fiir dieses Forschungsprojekt gefiihrten Interview berichtete eine junge Frau, dass
sie gern in einer bestimmten Einrichtung untergebracht worden wére, da diese aus ihrer Sicht
eine besser bzw. intensiver Betreuung bietet: ,,Dort [in der Wunscheinrichtung] interessieren
sich halt einfach mehr fiir dich, kommt mir vor, A. (Name der Einrichtung, wo sie letztendlich
untergebracht wurde) ist halt wie gesagt nur Aufenthalt, Aufbewahrung.” (Jasmin S.19:1-2).
Da aber in der Wunscheinrichtung kein Platz frei war und aufgrund des nahenden 18. Ge-
burtstags ein grofer zeitlicher Druck vorhanden war, musste sie in eine Einrichtung ziehen,
die ihren Wiinschen eigentlich nicht entsprach. Leider entwickelte sich in Folge die Betreu-
ung zu keiner positiven Erfahrung fiir die junge Frau (vgl. Fallstudie Jasmin Miiller Kapitel
6.1).
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praventiven Formen der Unterstiitzung, in denen die Betroffenen nicht den
Stigmatisierungsprozessen ausgesetzt sind, mit denen sie heutzutage immer
noch in hohem Mal3e konfrontiert werden. Sehr treffend nimmt Claudia Daig-
ler in ihrem Artikel mit dem Titel ,,Was ist aus den Diskursen um »Maidchen
in den Hilfen zur Erziechung« geworden* Bezug auf das ,,Verschwinden der
Analyseebene Gender in kritischen Fachdebatten sowie in Berichterstattung
[...]. (Daigler 2019a:132).

,Um Missverstandnissen und Reduzierungen vorzubeugen, sei angemerkt: Soziale Arbeit
mit Méddchen_ und Frauen_ begrenzt sich nicht auf »méidchenspezifische« Angebote, son-
dern nimmt in verschiedener Weise einen doppelten Blick ein. Sie setzt sowohl am Indivi-
duum wie auch an Strukturen an. Sie tritt fiir mddchen- und frauenspezifische Rédume ein,
wehrt sich — im Sinne einer Querschnittsaufgabe — gleichzeitig dagegen, darauf reduziert zu
werden. Sie nimmt die Vielfalt innerhalb der Kategorie Geschlecht in den Blick, arbeitet an
der De-Konstruktion dieser Kategorie und weist auf die Bedeutung der Verkniipfung ver-
schiedener Differenzkategorien (race, class, gendere etc.) hin. Sie ist eine grundsatzlich kri-
tisch-politische Perspektive, die sich gegen Diskriminierungen und Vereindeutigungen kom-
plexer gesellschaftlicher Macht- und Konstruktionsprozesse wendet. Sie deckt Widersprii-
che als solche auf, thematisiert diese und verortet sich an ihnen. Und sie analysiert Adressie-
rungs- und De-Adressierungspraxen Sozialer Arbeit und fragt danach, in welcher Weise da-
rin bewusst oder unbewusst Deutungs- und Wahrnehmungsmuster bezogen auf Genderfolien
wirksam sind. (Daigler 2019a:133).

Geschlecht ist innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe nach wie vor ein wesent-
licher Platzanweiser und die vorgestellte doppelte Benachteiligung von Mad-
chen und Frauen scheint zu einem akzeptierten Faktum geworden zu sein. Des
Weiteren scheint kein Interesse mehr vorhanden zu sein, institutionelle Be-
nachteiligungen entlang der Kategorie Geschlecht und die darin enthaltenen
dichotomen Zuschreibungen zu analysieren. Fundierte kritische Fachdebatten
innerhalb der Hilfen zur Erziehung kénnen aber nicht ohne Einbeziehung der
Strukturkategorie Gender gefiihrt werden, da sie angehalten sind, solche wich-
tigen und gesellschaftlich pragenden Relevanzen miteinzubeziehen und nicht,
wie es momentan wirkt, auszublenden (vgl. Daigler 2019a:137).

»Studien zur Verhandlung der Kategorie Geschlecht in den Konzeptionen der Hilfen zu Er-
ziehung sind zu befordern. Darin ist auch den Begriindungslinien fiir spezialisierte Formate
nachzugehen.* (Daigler 2019a:137).
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3.3 Theoretische Verortung des Forschungsprojektes und
Diskurselemente in der Ubergangsforschung

Im Zentrum des Forschungsprojektes steht die Frage, wie Méadchen und junge
Frauen, die im Rahmen einer vollen Erziehung*’ den Ubergang ins Erwach-
senwerden bewiltigen miissen bzw. mussten, dies erleben bzw. erlebt haben.
Welche Aspekte identifizieren diese jungen Menschen als niitzlich fiir die Be-
wiltigung der gestellten Lebensaufgaben, besonders im Hinblick auf die erfor-
derliche Verselbststindigung. Mittels der Ausweitung auf ehemals Betroffene,
sollte es mit Hilfe biografischer Verfahren moglich sein, in der Retrospektive
zusitzliche Dimensionen des Nutzens bzw. Nicht-Nutzens zu erfassen (vgl.
Oelerich/Schaarschuch 2005:20). Somit riicken die subjektiven Perspektiven
der jungen Frauen, deren biografische Sinngebung und die in ihren Ubergangs-
konstellationen erfahrenen Handlungsmoglichkeiten bzw. Handlungsbefzhi-
gungen ins Zentrum der Betrachtung.

Als Besonderheit qualitativer Kinder- und Jugendhilfeforschung ist her-
vorzuheben, dass sich Forschungen in diesem Kontext immer im Spannungs-
feld der Institutionen der Kinder- und Jugendhilfe eingebettet in die formellen
und informellen Bedingungen, der dort titigen Mitarbeiter*innen und der von
den Mafinahmen betroffenen Kinder, Jugendlichen, jungen Erwachsenen und
Obsorgetriager*innen in ihren speziellen Lebenslagen bewegt (vgl. Pluto
2007:56). In der vorliegenden Untersuchung sind diese speziellen Lebenslagen
in der zusitzlichen Dimension des Ubergangs zu sehen (vgl. Kapitel 2.1). Um
diesen vielen Bezugspunkten und Dimensionen einigermaf3en gerecht zu wer-
den, mussten fiir die vorliegende Untersuchung Forschungszugénge und Me-
thoden gewdhlt werden, welche diese Besonderheiten in den Blick nehmen und
berticksichtigen (konnen). Ein gleichwertiges Zusammenspiel der theoreti-
schen Grundlagen und Perspektiven der Subjektorientierten Ubergangsfor-
schung und der sozialpddagogischen Nutzer*innenforschung erscheinen in
diesem Zusammenhang als geeignet.

3.3.1 Subjektorientierte Ubergangsforschung

Wie in Kapitel 2 erwiihnt, hat sich der Ubergang fiir junge Menschen aufgrund
der Tatsache, dass dieser riskanter, ldnger und revidierbar geworden ist, ver-
andert. Diese Wandlung hat auch die Anforderungen an junge Frauen und
Miénner in Hinblick auf die Gestaltung und Bewiltigung von Ubergéingen mo-
difiziert. Um diese Verdnderung wissenschaftlich zu untersuchen bzw. Er-
kenntnisse zu generieren, braucht es neue theoretische Zuginge und

47 Wie schon an mehreren Stellen erwihnt, ist davon die Gruppe der Pflegekinder ausgenom-
men.
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forschungsmethodologische Perspektiven. Die subjektorientierte Ubergangs-
forschung nimmt dabei vor allem die biografische Ungewissheit und die un-
terschiedlichen Arten der Bearbeitung und Bewiltigung zentral in den Blick
(vgl. Stauber/Walther 2007:41). Weiters muss eine Ubergangsforschung
gleichermaBen die Strukturbedingungen der Uberginge beriicksichtigen sowie
auch das konkrete Handeln der Subjekte in dieser Phase, mit dem diese Struk-
turen bestétigt oder verdndert werden. Andreas Walther und Barbara Stauber
folgend bedeutet dies, ,,die Handlungsdimensionen eben nicht nur unter der
Bewiltigungsperspektive wahrzunehmen, sondern auch unter der Perspektive
der aktiven, kreativen Gestaltung.* (Walther/Stauber 2007:40). Die subjektori-
entierte Ubergangsforschung muss demnach institutionelle Regulierungs- und
Steuerungsprozesse und die soziodkonomischen Strukturen genauso beriick-
sichtigen wie die individuellen Handlungsstrategien, welche die Subjekte unter
sich stiindig verindernden Ubergangsbedingungen entwickeln und mit deren
Hilfe sie versuchen, diese Uberginge fiir sich zu gestalten und notwendige
(Handlungs-) Ressourcen zu erschlieen (vgl. Stauber/Walther 2007:42).

,Der systematische Perspektivenwechsel zwischen der Struktur- und der Handlungsebene
ist damit fiir die Ubergangsforschung die wichtigste erkenntnistheoretische und methodolo-
gische Konsequenz aus endstandardisierten Ubergéingen zwischen Jugend und Erwachsen-
sein.* (Stauber/Walther 2007:45).

Als Ubergangsbiografie wird in diesem Zusammenhang nicht nur das subjek-
tive Er- bzw. Durchleben dieser Phase bezeichnet, sondern auch das Versteh-
barmachen, das Integrieren des eigenen Ubergangsprozesses sowohl nach in-
nen (Identitétsarbeit) als auch nach auBlen. Diesem Verstidndnis folgend wird
Biografie als ein subjektiv geschaffenes gedankliches Konstrukt verstanden,
welches sich sowohl auf vorhandene objektive soziale Strukturen als auch auf
den subjektiven Umgang damit bezieht*. Fiir Forschungsprojekte im Rahmen
der subjektiven Ubergangsforschung empfiehlt es sich, um diesen vielschich-
tigen Erkenntnisinteressen gerecht zu werden, einen mehrdimensionalen For-
schungszugang zu wiéhlen, der sich verschiedener Methoden der qualitativen
und quantitativen Sozialforschung zunutze macht bzw. diese auch kombiniert
und aufeinander abstimmt (vgl. Stauber/Walther 2007:45). Um Beispielsweise
die Interaktion zwischen Strukturen des Lebenslaufs und der biografischen An-
eignung des einzelnen zu untersuchen, bietet sich eine Kombination aus einer
sozio6konomischen Strukturanalyse (z. B. von Survey- und Panel-Daten), wel-
che Aussagen iiber Verteilungen von Lebenslauf- und Ubergangsmuster er-
moglichen, und qualitativ-biografischen Forschungsmethoden an, um Aussa-
gen hinsichtlich des Einflusses von soziostrukturellen Faktoren auf die indivi-
duellen Entscheidungen und Handlungsspielrdume der einzelnen Subjekte zu

48 Das Bedingen von Subjekt und Gesellschaft soll hier deutlich werden. Alheit und Dausien
sprechen in diesem Zusammenhang von der Sozialitit des Biografischen und der Biografizi-
tét des Sozialen (vgl. Alheit/Dausien 2000).
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generieren. Der Blick iiber den nationalen Tellerrand ist fiir die Ubergangsfor-
schung ebenso ein wichtiges Element, er ermdglicht eine Einordnung dessen,
ob beispielsweise bestimmte Probleme (etwa hohe Jugendarbeitslosigkeit)
eine nationale Gegebenheit darstellen, welche durch nationale Verédnderungen
behoben werden kann, oder ob es sich um ein transnationales Phdnomen han-
delt. Weiters kann auch der nationale Umgang mit Problemfeldern und den
dazugehorigen institutionellen Begleitinstrumentarien einer Analyse unterzo-
gen werden, welche einerseits Aufschluss liber die ldnderspezifische Sicht-
weise bzw. die dort vorherrschende Normalitdtskonstruktion gibt und anderer-
seits die Moglichkeit erdffnet, (erfolgreiche) Maflnahmen von anderen Lan-
dern auf dasselbe Phdnomen hin zu untersuchen. Abseits der konsequenten Be-
riicksichtigung des Wechselverhiltnisses zwischen Struktur und Handeln ist
fiir eine subjektorientierte Ubergangsforschung die Auseinandersetzung mit
den sich im stetigen Wandel befindlichen Unterstiitzungsformen elementar
(Stauber/Walther 2007:60). Stauber und Walther folgend lésst sich diese Ori-
entierung an Unterstiitzung sowohl aus dem Gegenstand selbst als auch nor-
mativ herleiten und begriinden.

»Aus einer gegenstandsbezogenen Perspektive ist Unterstiitzung deshalb zentral, weil der
Blick auf Ubergiinge mit der Entstandardisierung von Statuspassagen im Lebenslauf verbun-
den ist und damit mit der Zunahme an Ungewissheit und Risiken des Scheiterns und sozialer
Ausgrenzung. Die vorherrschende problemorientierte Perspektive auf die sogenannten Be-
nachteiligten, die zum Beispiel der sozialpddagogischen Jugendberufshilfe zugrunde liegt,
verdeckt, dass das, was heute als gestiegener Unterstiitzungsbedarf bzw. gesunkene Ausbil-
dungsreife angesehen wird, aus einer strukturellen Diversifizierung von Ubergingen und den
zu ihrer Bewiltigung notwendigen Ressourcen resultiert (Hurrelmann 2003).“ (Stau-
ber/Walther 2007:60).

Stauber und Walther fiihren weiter aus, dass im Kontext eines Ubergangssys-
tems, welches nach wie vor auf das Erreichen einer Normalbiografie ausge-
richtet ist, individualisierte Defizitzuschreibungen als Teil der Konstruktion
sozialer Realitdt in den Blick genommen werden miissen. Dieses ,,in den Blick
nehmen* muss nicht nur durch die Institutionen erfolgen, sondern auch durch
die Individuen selbst und in letzter Konsequenz natiirlich auch von der For-
schung (vgl. ebd. 2007:60). Fiir junge Menschen, die ihren Ubergang in bzw.
aus Einrichtungen der stationiren Jugendhilfe erleben®, werden diese sozial-
padagogischen Unterstiitzungsformen zu zentralen Funktionstrigern. Dies be-
deutet, dass sowohl in der Strukturanalyse von Ubergangsprozessen als auch
in noch bedeutenderer Form in der subjektiven Rekonstruktion von Uber-
gangsprozessen diese sozialpddagogischen Angebote eine wichtige Grofie dar-
stellen. Im besten Fall bieten solche Einrichtungen dynamische Unterstiit-
zungsformen, die den dynamischen Ubergangsprozessen angemessen sind und

49  Thren Ubergang erleben junge Menschen natiirlich nicht ausschlieBlich in der stationiren Un-
terbringung, sondern innerhalb vieler ,,auflerhalb* liegender Lebenswelten (z. B. Schule,
Ausbildung, berufliche Integration etc.).
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die die sogenannten Yoyo-Bewegungen® des Erwachsenwerdens mittragen
konnen. Im schlechtesten Fall reproduzieren solche Angebote Ubergangsnor-
malitidten bzw. Vorstellungen davon, die angesichts nachweislicher Entstan-
dardisierungen von Lebensliufen und Strukturumbriiche von Ubergingen
langst iiberholt sind, und verstérken dadurch den Stress, den junge Menschen
in solchen institutionalisierten Unterstiitzungssystemen ohnehin schon ausge-
setzt sind (vgl. ebd. 2007:61). Eine Sozialpidagogik des Ubergangs muss sich
demnach an den Bediirfnissen und Erfahrungen der Betroffenen orientieren,
aber sie muss auch kritisch die eigene Stellung und Einbindung innerhalb der
Makrostruktur des Ubergangssystems hinterfragen. Soziale Arbeit legitimiert
sich iiber die Herstellung sozialer Gerechtigkeit (vgl. Thiersch 1992) und die-
ses Interesse muss sich auch innerhalb der Forschung in diesem Bereich wi-
derspiegeln. Fiir Stauber und Walther sind bei der Evaluation von sozialpada-
gogischen Einrichtungen drei Komponenten zu beriicksichtigen:

Erstens brauchte es eine genaue Beschau der eigenen Einrichtung im
Ubergangssystem: ,,Welche Rolle spielen sie da; welche Funktion wurde ihnen
zugedacht, welche iibernehmen sie tatséchlich; welchen Erwartungen ist das
Projekt von unterschiedlichen Seiten — Auftraggebern, Zielgruppen Jugendli-
cher, Eltern, umgebendem Ubergangssystem und seinen Institutionen — ausge-
setzt?* (Stauber/Walther 2007:62).

Zweitens muss die professionseigene bzw. institutionelle Sicht auf die
Zielgruppe rekonstruiert werden. ,,Welche Bilder haben die jeweiligen Ein-
richtungen und die Profession als Ganze von ihrer Klientel? In diesem Kontext:
Welche aktuellen Diskurse werden wie von ihr aufgegriffen? Wo ldsst sie sich
vereinnahmen, wo verteidigt sie ihr Profil, wo passt sie es veranderten Umge-
bungen an?* (Stauber/Walther 2007:62).

Drittens muss die Qualitdt von Unterstiitzungsbeziehungen erfasst wer-
den. Aus den Ergebnissen und der Perspektive der Ubergangsforschung lassen
sich im Sinne einer qualitativen Evaluation in Anlehnung an Hans-Jiirgen
Wensierski (2003) folgende Fragen an die Sozialpidagogik des Ubergangs
stellen:

- ,,Wird in der sozialpddagogischen Praxis der Tatsache Rechnung getragen, dass
Ubergiinge nicht nur bewiltigt, sondern auch sinnvoll gestaltet werden wollen?

- Werden in der sozialpddagogischen Praxis lebensweltliche, informelle, z. B. ju-
gendkulturelle Zusammenhénge als naheliegende Wirkungs- und Erfahrungsfel-
der anerkannt?

- Inwieweit wird die Ubergangsbiographie als Bildungsprozess gesehen, der den
Erwerb von Selbstreflexion nétig macht?

- Inwieweit gibt die Sozialpidagogik des Ubergangs hierzu konkrete Hilfestellung
— als Gelegenheitsstruktur, die die ndtigen Reflexions-, Bilanzierungs-, und Neu-
Entwurfsprozesse moglich machen?* (Stauber/Walther 2007:62).

50 Erléuterung der Yoyo-Bewegungen siehe Kapitel 2.2.
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Die subjektorientierte Ubergangsforschung ist somit interdisziplinir zwischen
den Bereichen der Soziologie, der Erziehungswissenschaft und der (verglei-
chenden) Politikwissenschaft zu verorten, auBerdem werden Forschungsfelder
der Jugendforschung, Bildungs- und Arbeitsmarktforschung, Biografie- und
Lebenslaufforschung, Institutionen-, Praxis- und Adressat*innenforschung
tangiert. Das sozialpddagogische Erkenntnisinteresse orientiert sich in erster
Linie an dem Unterstiitzungsbedarf junger Frauen und Ménner im Kontext der
Gestaltung ihrer biografischen Ubergiinge. Der Blick muss demnach auf die
sozialen Orte und Gegebenheiten gerichtet sein, an denen sich die Subjekte,
die Ressourcen und Kompetenzen aneignen konnen, die sie fiir die Gestaltung
und Bewiltigung ihrer Ubergéinge bendtigen (vgl. Stauber/Walther 2007:63).

An dieser Stelle werden nun ein paar ausgewihlte Forschungsprojekte’!
vorgestellt, welche die Intention der subjektorientierten Ubergangsforschung
besonders gut darstellen. Grundsétzlich bezieht sich diese Auswahl auf ein
iibergeordnetes Projekt, welches vom europdischen Netzwerk EGRIS -Euro-
pean Group for Integrated Social Research - durchgefiihrt wurde. EGRIS ist
ein Zusammenschluss von Sozialwissenschaftler*innen aus Dénemark,
Deutschland, GrofBibritannien, Irland, Italien, den Niederlanden, Spanien und
Portugal, die sich den verinderten Bedingungen des Ubergangs und den daraus
resultierenden Konsequenzen fiir die Unterstiitzungssysteme befassen’2. Ein
Projekt von EGRIS hat den Titel ,,Misleading Trajectories* und wurde nach
Ansicht von Stauber und Walther etwas unzureichend mit ,,institutionelle Aus-
grenzungsrisiken im Ubergangssystem® ins Deutsche iibersetzt (vgl. Stau-
ber/Walther 2007:11). Das Projekt wurde von 1998 bis 2001 von der EU fi-
nanziert und untersuchte Ubergangshilfen fiir junge Erwachsene, die statt so-
zialer Integration soziale Ausgrenzung zur Folge hatten. Forschungsteams aus
Déanemark, Irland, Italien, den Niederlanden, Portugal, GroBbritannien und
Deutschland beteiligten sich an dieser Untersuchung.

,~2Auf der Basis von nationalen Sekundiranalysen, die systematisch institutionelle Strukturen
und ideologische Grundlagen sowie die biografische Perspektive junger Erwachsener unter-
schieden, wurden in Arbeitsgruppen aus jeweils drei oder vier Landerteams Gemeinsamkei-
ten und Unterschiede der jeweiligen nationalen Ubergangssysteme herausgearbeitet. Beson-
dere Beriicksichtigung fanden dabei Strukturen von Benachteiligung und darin besonders
das Verhiltnis systemischer und subjektiver Risiken. Auf der Grundlage dieser Analyse wur-
den die ersten Grundziige einer Integrierten Ubergangspolitik entwickelt, die iiber einer

51 Die Auswahl dieser Forschungsprojekte findet sich auch im Buch ,,Subjektorientierte Uber-
gangsforschung — Rekonstruktion und Unterstiitzung biografischer Uberginge junger Er-
wachsener* von Barbara Stauber, Axel Pohl, Andreas Walther (Hrsg.) aus dem Jahr 2007.

52 Auf der offiziellen Website beschreibt sich EGRIS wie folgt: ”EGRIS is a research network
consisting of partners in Denmark, Germany, Great Britain, Ireland, Italy, the Netherlands,
Portugal and Spain. The main activities consider the changing structures and processes of
social integration in the context of new trajectories between youth and adulthood as well as
the consequencies for education and welfare.” Online unter: http://www.iris-egris.de/egris/,
eingesehen am 12.06.2015 10:52 MEZ.
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Koordination von Arbeitsmarkt-, Bildungs-, Jugend- und Sozialpolitik an den biographi-
schen Perspektiven der jungen Frauen und Ménner, der Subjekte ihrer Ubergédnge, ansetzt
(Walther 2001; Walther/Stauber u.a. 2002; Lopez Blasco u.a .2003).“ (Stauber/Walther
2007:11).

Das Projekt ,,Youth Policy and Participation® (Jugendpolitik und Partizipation,
kurz auch YOYO-Projekt genannt) wurde von 2001 bis 2004 in folgenden Lén-
dern durchgefiihrt: Ddnemark, Irland, Italien, den Niederlanden, Portugal, Ru-
méinien, Spanien, GrofSbritannien und Deutschland.

,»Im Zentrum des Interesses stand die Motivation j Junger Frauen und Ménner und die Frage,
inwieweit diese durch Erfahrungen im Ubergang sowie im Kontakt mit Ubergangsinstituti-
onen beeintrichtigt wird. Der padagogische Aspekt der Fragestellung bestand darin, zu un-
tersuchen, ob benachteiligte junge Frauen und Méanner leichter neue Motivation entwickeln,
wenn Ubergangshilfen partizipatorisch organisiert sind. Partizipation wurde dabei als die
Beteiligung der Subjekte an den Entscheidungen beziiglich biographischer Ziele und pro-
jektbezogener Inhalte und Arbeitsformen definiert.” (Stauber/Walther 2007:12).

Im ersten Teil dieses Forschungsprojektes wurden pro Land 20 junge Men-
schen interviewt, die in ihrer Arbeitsorientierung von partizipativ ausgerichte-
ten Unterstiitzungseinrichtungen begleitet und gefordert wurden. Thnen wur-
den Fragen zu ihren Ubergangserfahrungen gestellt. Als Kontrastgruppe wur-
den pro Land 10 junge Menschen interviewt, die ihren Ubergang selbstbe-
stimmt und ohne Zuhilfenahme von formalen Ubergangsstrukturen bewiltigt
haben (z. B. Studienabbrecher*innen, die sich dann selbststindig gemacht ha-
ben). Diese Gruppe konnte Auskiinfte iiber eigenverantwortliche Ubergangs-
strategien geben. In einem zweiten Teil wurden Fallstudien mit den ausgewéhl-
ten Unterstilitzungsprojekten durchgefiihrt in Form von Dokumentenanalysen
und Expert*inneninterviews, aulerdem wurden die eingangs interviewten Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen, die in Bezug auf ihre Uberginge partizi-
pative Hilfsangebote in Anspruch genommen hatten, nochmals befragt. Mit
dieser Vorgangsweise war es mdglich, unterschiedlichste Ubergangskonstella-
tionen bzw. deren Bewiltigung in einem internationalen Vergleich auf ihre bi-
ografischen Spielrdume hin zu untersuchen und auch die Wirkung von partizi-
patorisch ausgerichteten Hilfsangeboten in den Blick zu nehmen (vgl. Stau-
ber/Walther 2007:13).

Eine weitere Studie, die zwischen 2001 und 2004 durchgefiihrt wurde, be-
schiftigte sich mit Rolle bzw. Bedeutung der Herkunftsfamilien in den Uber-
gingen junger Erwachsener in die Arbeitswelt und trdgt den Titel ,,Families
und Transitions in Europe** (Familien und Ubergénge in Europa, kurz FATE-
Projekt genannt). Folgende Lander beteiligten sich an der Studie: Bulgarien,
Déanemark, Italien, Niederlande, Portugal, Spanien, das Vereinigte Konigreich
sowie Ost- und Westdeutschland.

»Die Kernfrage bestand darin, inwieweit die Familie die Bewiltigungsstrategien junger Er-
wachsener im Ubergang in die Arbeit beeinflusst, d. h. stirkt oder hemmt.* (Stauber/Walther
2007:13).
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Als Ausgangspunkt wurden die Beobachtungen hinsichtlich deutlicher Unter-
schiede zwischen, geographisch gesehen, Nord- und Siidlandern, aber auch
Ost- und Westldndern, herangezogen. Dem Projekt zugrunde gelegt war eine
Kombination von qualitativen und quantitativen Forschungsmethoden. So
wurden zunédchst Jugendliche und junge Erwachsene im Abschlussjahr ihrer
Ausbildung oder ihres Studiums sowie in MaBnahmen der Jugendberufshilfe
im Rahmen einer quantitativen Erhebung mittels Fragebogen nach ihren Le-
bens- und Familiensituationen befragt. Rund ein Jahr spater wurden mit einem
festgelegten Teil der jungen Menschen qualitative Interviews zu ihren Uber-
gangsverldufen und der Unterstiitzung bzw. Nicht-Unterstiitzung durch ihre
Familien durchgefiihrt. In einem weiteren Durchgang wurden nun auch die El-
tern, meist handelte es sich dabei um die Miitter, interviewt. Diese Befragung
ermdglichte nicht nur eine zusitzliche Sicht hinsichtlich der Ubergangsver-
laufe der jungen Menschen, sondern offenbarte auch Einblicke in die Verin-
derungen der Generationenverhiltnisse in Verbindung zu entstandardisieren-
der Lebensldufe. Zuséatzlich ergeben sich in diesem Zusammenhang auch inte-
ressante Einblicke hinsichtlich Doing-Gender-Mechanismen im Ubergang
(vgl. Stauber/Walther 2007:13f.). Die vorgenommene Auflistung von For-
schungsprojekten stellt nur einen interessanten Auszug dar und erhebt keiner-
lei Anspruch auf Vollstindigkeit. Fiir das vorliegende Forschungsprojekt ist
die subjektorientierte Ubergangsforschung von besonderer Bedeutung, da
diese grundsitzlich keine Vereinseitigung in Richtung besonderer Bewailti-
gungsformen vornimmt, die als aufféllig oder problematisch betrachtet wer-
den, und somit nicht Gefahr lduft, junge Menschen und ihre Ubergiinge nur
unter diesen problematisierenden Blickwinkel zu sehen, was im umgekehrten
Fall zur Folge haben kdnnte, dass sogar falsche Verallgemeinerungen und Zu-
schreibungen formuliert werden. Vielmehr richtet die subjektorientierte Uber-
gangsforschung ihren Blick auf die subjektive, auf den Einzelfall reduzierte,
alltagliche Lebensbewiéltigung und Lebensgestaltung unter sich standig verén-
dernden Ubergangsbedingungen, die nicht nur im nationalen Kontext betrach-
tet werden, sondern auch in einem internationalen.

3.3.2  Sozialpidagogische Nutzer*innenforschung

Der Forschungsansatz der sozialpddagogischen Nutzer*innenforschung kon-
zentriert sich auf die Frage, ob bzw. gegebenenfalls welchen Nutzen Personen,
die soziale Dienstleistungen in Anspruch nehmen (miissen), von diesen haben
bzw. nicht haben. Im Mittelpunkt des Forschungsinteresses steht somit der
,»Gebrauchswert* sozialer Dienstleistungen fiir die Nutzer*innen (vgl. Oele-
rich/Schaarschuch 2013:85).
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,,Oder anders formuliert: Es wird danach gefragt, was Nutzerinnen und Nutzer mit Blick auf
die Aufgaben ihrer Lebenssituation von den sozialen Dienstleistungen »haben«, welche Stra-
tegien sie in der Auseinandersetzung mit den Angeboten entwickeln, auf welche Weise sie
sich die Angebote aneignen, unter welchen Rahmenbedingungen eine Nutzung stattfindet
oder aber Nutzung und Aneignung erschwert oder verhindert werden.” (Oelerich/Schaar-
schuch 2005:7).

Zoe Clark sieht noch eine weitere Dimension hinsichtlich des Gebrauchswerts
Sozialer Dienstleistungen, aus ihrer Sicht interveniert beispielsweise die Kin-
der- und Jugendhilfe teils in einem betrachtlichen Ausmal} im Leben ihrer Ad-
ressat*innen. Wiirden nun diese Interventionen fiir die Adressat*innen keinen
nachweislichen Nutzen, Vorteil oder eben Gebrauchswert haben, ,,wire eine
Kinder- und Jugendhilfe, die dem Anspruch nach subjektorientiert ist, nur
schwer legitimierbar.” (Clark 2017:219). Die Urspriinge dieser Art der Frage-
stellung, basieren historisch betrachtet auf der Anderung der Sichtweise auf
Sozialer Arbeit, vorangetriecben von den Selbsthilfeorganisationen in den
1980er-Jahren, welche die Betroffenen von sozialen Dienstleistungen nicht
mehr als passive Zwangskonsument*innen von genormten, fremdbestimmten
Hilfen gesehen haben, sondern als aktive Subjekte, die sich im Zusammenwir-
ken mit den unterschiedlichsten Akteuren und Rahmenbedingungen ihre Le-
bensverhéltnisse selbst gestalten. Es erfolgte ein Perspektivenwechsel, welche
der ,,Annahme folgte, dass es die Menschen selbst sind, die ihre Lebenszusam-
menhinge, Krisen und Probleme kollektiv und 6ffentlich bearbeiten, also Pro-
duzenten ihres Lebens sind und nicht mehr nur Opfer und Betroffene, also Ob-
jekte herrschaftlicher Politik.” (Oelerich/Schaarschuch 2013:85). Befordert
durch diese gednderte Sichtweise fand ein Paradigmenwechsel innerhalb der
Sozialen Arbeit statt, welche ihr Tun und Handeln fortan als an den Nutzer*in-
nen orientierte Dienstleistung interpretierte und somit das Verhéltnis von Pro-
fessionellen und Nutzer*innen vollkommen neu bestimmte. Die Nutzer und
Nutzerinnen miissen systematisch am Dienstleistungsprozess beteiligt sein,
nur ihr aktives Handeln und Aneignen kann eine soziale Dienstleistung wirk-
sam werden lassen. Grundsétzlich wird das Verhiltnis zwischen Nutzer*innen
und Professionellen als ,,uno-actu Prinzip* gesehen, welches durch das raum-
liche Zusammenfallen der Produktion und Konsumation der Dienstleistung ge-
kennzeichnet ist. Den Nutzer*innen kommt in diesem Kontext die Rolle
des*der Produzenten*in zu, er*sie selbst ist es, der sich sein*ihr Leben subjek-
tiv aneignet, wihrend den Professionellen die Rolle des*der Ko-Produzen-
ten*innen zugeschrieben wird (vgl. Oelerich/Schaarschuch 2005:11).

»Partizipation kommt in diesem Konzept eine zentrale Funktion zu, da sie als der entschei-
dende Modus fiir die Abstimmung von Nachfrage und Angebot betrachtet wird.“ (Pluto
2007:37).
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Aber nicht nur die Interaktionsebene zwischen Produzent*innen und Ko-Pro-
duzent*innen ist ausschlaggebend, sondern auch der institutionelle und orga-
nisatorische Erbringungskontext und der gesellschaftliche und politische Kon-
text sind mitbestimmende Faktoren.

Gesellschaftliche Bedingungen der Erbringung
politisch-6konomische Bedingungen

Sozialstruktur Lebenslagen

Erbringungskontext

Institution Organisation

— Erbringungsverhiltnis

Ko-Produzent/in — Produzent/in

(Professionelle/r) — (Klient/in)

Abbildung 2: Erbringungsverhéltnis im Erbringungskontext (Quelle: Oelerich/Scharschuch
2005:13)

Somit werden zum Beispiel die Handlungsweisen und Handlungsansétze von
Professionellen, ihre Beziehungen zu den Nutzer*innen, die organisatorischen
Bedingungen der Dienstleistungserbringung und die institutionellen Zielset-
zungen bzw. die Handlungslegitimation im Kontext der politischen und gesell-
schaftlichen Vorgaben in ihrer Bedeutung fiir die Nutzer*innen und deren An-
eignungshandeln analysierbar. Diese Herangehensweise eréffnet eine Sicht auf
die Ermoglichung bzw. Verhinderung von produktivem Aneignungshandeln
fiir die Nutzer*innen von sozialpddagogischen Angeboten innerhalb der kon-
kreten professionellen, institutionellen und gesellschaftlichen Kontextbedin-
gungen (vgl. Oelerich/Schaarschuch 2005:13).

»Damit ist zugleich das Erkenntnisinteresse sozialpddagogischer Nutzerforschung markiert:
Dieses richtet sich sowohl auf die Analyse dessen, was fiir die Nutzer und Nutzerinnen den
Gebrauchswert sozialpddagogischen Handelns ausmacht, als auch auf die Identifizierung
derjenigen Strukturmerkmale sozialpddagogischen Handelns und sozialpddagogischer Ar-
rangements, die produktive Aneignungsprozesse im Sinne einer Autonomie der Lebenspra-
xis auf Seiten der Nutzerinnen und Nutzer beférdern oder die sie verhindern, einschranken
und in ihrer widerspruchsvollen Amalgamierung konterkarieren.” (Oelerich/Schaarschuch
2005:13).
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Im folgenden Abschnitt wird versucht, die Nutzer*innenforschung mittels Ab-
grenzung zu anderen Forschungsrichtungen nochmals deutlicher zu charakte-
risieren. Vor dem Hintergrund der angespannten Finanzsituation der 6ffentli-
chen Haushalte, die seit den 80er-Jahren von politischer Seite stark proklamiert
wird, wurde speziell im Sozialbereich abseits einer Strategie von Subventions-
streichung verstirkt das Augenmerk auf die Effizienz erbrachter sozialer
Dienstleistungen gelegt. Abgesehen von den oft auch fragwiirdigen Implemen-
tierungen klassischer betriebswirtschaftlicher Mechanismen, die bewusst ein
Konkurrenzverhéltnis zwischen den Anbietern forderte und somit einen soge-
nannten Preis-Kampf um das kostengiinstigste Angebot zur Folge hatte, fand
zudem eine starkere Thematisierung hinsichtlich der Qualitét von Dienstleis-
tungen statt. Diese Entwicklung, die in der Fachdebatte auch als Okonomisie-
rung der sozialen Arbeit beschrieben wurde, fiihrte einerseits zu verschiedens-
ten Verfahren von Evaluierung und Controlling, die eine Uberpriifung von
Wirksamkeit in diesem Kontext sichtbar machen sollten, welche wiederum als
Nachweis und Legitimation der Geldgeber und politisch Verantwortlichen
dienten. Andererseits aber auch zu einer vor allem auf wissenschaftlicher
Ebene intensiveren Auseinandersetzung damit, wie Qualitit und Effizienz im
Kontext sozialer Dienstleistungen definiert und kategorisiert bzw. nachweisbar
oder tiberpriifbar gemacht werden kann. Rasch wurde deutlich, dass eine Qua-
litatsbestimmung in diesem Zusammenhang mehrdimensionaler gedacht wer-
den muss und dass die Definition von Qualitdt als Konglomerat zu verstehen
ist, welches sich aus den subjektiven Empfindungen aller Beteiligten konstru-
iert (Merchel 2004:175ff.). Vor diesem Hintergrund haben sich verschiedene
sozialwissenschaftliche Forschungszuginge entwickelt, die sich mit diesen
Fragen der Effizienz und im Besonderen mit der Qualitit auseinandersetzen.
Der Fokus der verschiedenen Forschungszugédnge sind sehr unterschiedlich,
was sie jedoch verbindet, ist die Tatsache, ,,dass sie sich allesamt auf den —
allgemein gesprochen — Interdependenzzusammenhang von angebotenen und
in Anspruch genommenen Dienstleistungen, also auf professionelle Hand-
lungskonzepte, Hilfesettings und Infrastrukturen mit sozialpddagogischer In-
tention richten.* (Oelerich/Schaarschuch 2005:14).

Analog der Aufbereitung im Buch ,,Soziale Dienstleistungen aus Nutzer-
sicht” von Gertrud Oelerich und Andreas Schaarschuch (2005:14ff.) soll hier
auch mithilfe zweier anderer Forschungszugénge die Besonderheit des Zugan-
ges der sozialpddagogischen Nutzer*innenforschung verdeutlicht werden. Fiir
diesen kontrastierenden Vergleich wird einerseits die Wirkungsforschung und
anderseits die Adressaten*innenforschung herangezogen.

,,In vergleichender Perspektive soll im Folgenden danach gefragt werden, wie die verschie-
denen Forschungszuginge jeweils die Klientel, also diejenigen, die die Leistungen in An-
spruch nehmen, konzipieren, worin das Ziel der Forschung besteht und welche Absicht bzw.
welches Erkenntnisinteresse mit dem jeweiligen Zugang verbunden ist.“ (Oelerich/Schaar-
schuch 2005:15).
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Damit diese Kontrastierung durchfiihrbar ist, werden die Forschungszugénge
vereinfacht und idealtypisch dargestellt, was natiirlich zu einer gewissen Ver-
zerrung und Reduktion deren Komplexitét fiihrt, welche sich allerdings nicht
génzlich vermeiden ldsst.

Die Wirkungsforschung widmet sich der Analyse des Verhiltnisses von
Leistungsangeboten und Inanspruchnahme, speziell in Hinblick auf Pro-
gramme bzw. Verfahren und deren Wirkungen nach dem Muster von klassisch
klinischen Modellen. Ein Programm bzw. eine Behandlung fiihrt zu einer klei-
neren oder grofleren Verhaltensianderung der Klient*innen, es zeigt also ,,Wir-
kung®. Diese kausalen oder korrelativen Wirkungen von professionellem Han-
deln auf die Klient*innen, welches in einem klar vorgegebenen Rahmen bzw.
Programm vonstattengeht, steht im Mittelpunkt des Interesses. Etwas salopp
ausgedriickt geht es um die lineare Betrachtung des Wirkens professionellen
Handelns, welches eine Verhaltensédnderung hervorruft, und diese Verdnde-
rung lasst sich wiederum ganz klar auf das Programm bzw. Verfahren zurtick-
fiihren. Klaus Wolf kritisiert zu Recht, dass diese Betrachtungsweise wesent-
liche aktive Aneignungsprozesse der Subjekte unterschldgt und somit der
Komplexitdt des Interaktionsgeschehens nicht gerecht wird (vgl. Wolf
2020:243ff.). Wird ein Programmziel nicht bzw. nicht vollstdndig erreicht, so
beschiftigt sich die Wirkungsforschung mit der Identifizierung von forderli-
chen bzw. hinderlichen Aspekten in diesem linearen Prozess. Das Erkenntnis-
interesse besteht in der Optimierung des Einsatzes von Mitteln und Ressourcen
in Hinblick auf die Zielerreichung und ist klar auf die Perspektive des Pro-
gramms ausgerichtet. Als klassisches Beispiel kann hier die Jugendhilfe-Ef-
fekte-Studie®®, kurz JES, aus dem Jahr 2002 genannt werden. Die JES-Studie
wurde vom Deutschen Caritasverband durchgefiihrt, mit dem Ziel, Effekte von
unterschiedlichen Erziehungshilfen (Erziehungsberatungsstellen, sozialpdda-
goglsche Familienhilfen, Tagesbetreuungen, Heimerziehung u. A.) zu analy-
sieren (vgl. Oelerich/Schaarschuch 2005:15).

Die Adressaten*innenforschung ist Ende der 70er-Jahre im Zuge der le-
bensweltorientierten Theoriebildung, die stark von Hans Thiersch geprégt
wurde, entstanden. Thiersch versuchte ein Gegenmodell zum géngigen Selbst-
verstandnis der sozialen Arbeit zu schaffen, indem er sich klar vom Expert*in-
nenstatus der professionellen Helfer*innen distanzierte und proklamierte, dass
soziale Arbeit fiir ihr fachliches Handeln Wissen aus der Innenperspektive der
Betroffenen bzw. Adressat*innen, iiber deren Sicht auf sich selbst, tiber deren
Ressourcen und Schwierigkeiten bei der Bewéltigung von Lebensaufgaben
und iiber die subjektiven Aneignungsprozesse von angebotenen Hilfen beno-
tigt. Ohne diese Beriicksichtigung, sagt Thiersch, wiirde die soziale Arbeit

53 Die JES-Studie wurde ebenfalls vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend verdffentlicht und ist online einsehbar unter: http://www.bmfsfj.de/Redakti-
onBMFSFJ/Broschuerenstelle/Pdf-Anlagen/PRM-23978-SR-Band-219,property=pdf,be-
reich=,rwb=true.pdf, eingesehen am 26.10.2015 16:54 MEZ.
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ihren Adressat*innen standardisierte Losungen bzw. Modelle iiberstiilpen, die
unter Umstidnden nicht zu deren Bewéltigungsweisen und Erfahrungen passen
(vgl. Bitzan/Bolay/Thiersch 2006:7). Die Adressat*innenforschung hat ein ge-
nerelles Interesse an den Strukturen der Lebenswelten und Lebenskontexte, an
den Deutungen und Selbstkonzepten und den Problemlagen und Ressourcen
derjenigen, die zu Adressat*innen sozialer Arbeit geworden sind. Besonders
die Erfahrungen und Deutungen von Adressat*innen bei Inanspruchnahme von
Angeboten sozialer Arbeit und auch deren Bewertung in der Retrospektive
sind von besonderem Interesse. Das Erkenntnisinteresse der Adressat*innen-
forschung besteht somit im Verstehen von Lebenssituationen und den Selbst-
konstruktionen der Adressat*innen, dieses Wissen soll zu einer Verbesserung
bzw. erhohten Passgenauigkeit sozialpddagogischer Arrangements und profes-
sioneller sozialpddagogischer Handlungsweisen fiithren (vgl. Oelerich/Schaar-
schuch 2005:16).

»Anders als die Wirkungsforschung, in der die institutionelle Perspektive im Vordergrund
steht, ist die Adressatenforschung von dem Interesse an einer Professionalisierung sozialpa-
dagogischer Handlungspraxis geprégt.© (Oelerich/Schaarschuch 2005:16).

Als Beispiel fiir diesen Forschungstyp kann das Buch ,,Selbststandigkeit und
etwas Gliick — Einfliisse 6ffentlicher Erziehung auf die biographischen Per-
spektiven junger Frauen“ von Margarethe Finkel aus dem Jahre 2004 genannt
werden. Dieses Forschungsprojekt versucht aus lebensgeschichtlichen Erzéh-
lungen von jungen Frauen, die zumindest einen Teil ihres Lebens in stationédren
Erziehungshilfeeinrichtungen verbracht haben, Aspekte herauszuarbeiten, die
zu einem gelingenden Anschluss an solche Hilfesettings fiihren und somit zu
einer positiven biografischen Erfahrung werden.

Die sozialpddagogische Nutzer*innenforschung basiert wie schon er-
wihnt auf der theoretischen Grundlage der neueren Dienstleistungstheorie.
Dieser Ausgangslage folgend werden die Nutzer*innen als aktive Subjekte
konzipiert, die sich ihr Verhalten, ihre in einem ,,weiten* Kontext gedachte
Bildung mittels sozialer Dienstleistungen selbst aneignen. Im Zentrum dieser
Forschungsrichtung steht die Frage, welche Aspekte sozialpddagogischen
Handelns bzw. sozialpddagogischer Arrangements die Nutzer*innen in Hin-
blick auf die zu bewiltigenden Lebensaufgaben als niitzlich bzw. forderlich
identifizieren und auf welche Art und Weise sie diese sozialpddagogischen
Settings nutzen konnen (vgl. Oelerich/Schaarschuch 2005:16f.).

,Das Ziel sozialpddagogischer Nutzerforschung besteht somit einerseits in der Rekonstruk-
tion des Nutzens, des »Gebrauchswertes« personenbezogener sozialer Dienstleistungen in
seiner Mehrdimensionalitit, wie es andererseits um die Analyse der Nutzungsprozesse, d. h.
der Aneignungsprozesse auf Seiten der Nutzerinnen geht. Das Erkenntnisinteresse, die Ab-
sicht, besteht in der Identifizierung nutzenfordernder und nutzenlimitierender Bedingungen
der Aneignung zum Zweck der Erhéhung des Gebrauchswertes Sozialer Arbeit.* (Oele-
rich/Schaarschuch 2005:17).
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Als erste klassische Studie, auch wenn damals noch nicht von sozialpddagogi-
scher Nutzer*innenforschung gesprochen wurde, kann hier die Arbeit von Rolf
Bieker aus dem Jahr 1989 genannt werden, in der subjektiven Sichtweisen,
Erfahrungen und Handlungskonzepte von Adressat*innen der Bewdhrungs-
hilfe untersucht wurden. Eine weitere, klar diesem Forschungstypus zuzuord-
nende Studie ist die Dissertation von Katja Maar (2004), die sich mit dem Nut-
zen und Nicht-Nutzen der sozialen Arbeit am exemplarischen Feld der Woh-
nungslosenhilfe beschéftigt. Erginzt wird die idealtypische Vorstellung der
drei Forschungsrichtungen durch einen tabellarischen Uberblick.

Tabelle I: Synopse-Wirkungs-, Adressaten-, Nutzerforschung (Quelle: In An-
lehnung an Oelerich/Schaarschuch 2005:17)

Wirkungsforschung Adressatenforschung Nutzerforschung
Kili- Objekt von Programmen, | Von sozialpadagogischen Aktives, soziale Dienstleis-
ent/ die Effekte zur Folge ha- | Angeboten adressiertes Sub- | tungen sich aneignendes
Kili- ben jekt Subjekt
entin
Ziel Identifizierung von kausa- | Rekonstruktion von Erfahrun- | Rekonstruktion des Ge-
len und korrelativen Ziel- gen, Hilfeverlaufen auf Seiten | brauchswertes sozialer
Mittel-Wirkungs-Relatio- der Adressaten Dienstleistungen aus Sicht
nen der Nutzer
Ab- Optimierung von Ziel-Mit- | Verstehen der Lebenssitua- Identifizierung nutzenfér-
sicht | tel-Relationen tion der Adressaten zur Opti- | dernder/nutzenlimitierender
mierung padagogischen Han- | Aneignungsbedingungen
delns

Diese Darstellung macht deutlich, dass die sozialpadagogische Nutzer*innen-
forschung in ihrem Bestreben, den Gebrauchswert der sozialen Dienstleistung
fiir die Nutzer*innen sowie die Art und Weise der Nutzung zu rekonstruieren,
einen eigenstindigen Forschungsweg einschligt. Abgesehen von der Tatsache,
dass dieses Bestreben wichtig ist als Legitimation der sozialen Arbeit im Kon-
text ihres gesellschaftlichen Auftrags und als Nachweis ihrer funktionalen
Leistungsfahigkeit, ist die Nutzer*innenforschung im Speziellen ihren Nut-
zer*innen verpflichtet, ihre Dienstleistungen so zu gestalten, dass eine Aneig-
nung unter Bezugnahme auf das Verstehen, Deuten und Konstruieren der Le-
benssituationen der Nutzer*innen selbst moglich ist bzw. wird. Die Logik die-
ser Aneignung zu ergriinden und hier ,,Licht in die Dammerung zu tragen ist
die Absicht der sozialpddagogischen Nutzerforschung. Soziale Arbeit als Pro-
fession steht und féllt mit der ErschlieBung dieses Wissens.* (Oelerich/Schaar-
schuch 2005:21).

Auf das vorliegende Forschungsprojekt iibertragen, versucht dieses nun
mittels qualitativer Interviews im Sinne der sozialpddagogischen Nutzer*in-
nenforschung den Gebrauchswert stationdrer Jugendhilfearrangements fiir be-
troffene Médchen und junge Frauen in Hinblick auf ihren Ubergang bzw. ihre
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Verselbststandigung zu eruieren. Welche Faktoren der sozialen Dienstleistung
identifizieren junge Frauen als forderlich bzw. als hinderlich hinsichtlich der
Aneignungsbedingungen. Diese Untersuchung findet in einem speziellen
Ubergangskontext statt. Obwohl die Entstandardisierung der Lebensliufe sich
in allen Lebensphasen wiederfindet, zeigen sich die Auswirkungen im Uber-
gang von jungen Frauen und Ménnern in die angestrebte Verselbststdndigung
,,wie in einem Brennglas’**, weshalb sie fiir die Ubergangsforschung von zent-
ralem Interesse sind. Somit kann die subjektorientierte Ubergangsforschung
als Rahmung des Forschungsprojektes gesehen werden und die Extrahierung
des Nutzens von stationdren Jugendhilfeangeboten als spezielles Erkenntnis-
interesse.

3.3.3  Diskurselemente der Ubergangsforschung innerhalb der
Kinder- und Jugendhilfe

Dr. Josef Scheipl, seines Zeichens emeritierter Universitétsprofessor am Insti-
tut fir Erziehungswissenschaften der Universitit Graz und ehemaliger Leiter
des Arbeitsbereichs filir Sozialpadagogik, beschrieb bereits 2011 im 6. Bericht
zur Lage der Jugend in Osterreich die Forschungssituation in Osterreich als
»Desideratum® (Scheipl 2011:569). Obgleich im alten Jugendwohlfahrtsgesetz
(§ 7 IWG) wie auch im nachfolgenden Bundes- Kinder- und Jugendhilfegesetz
(§ 13 u. 14 B-KJHG) eindeutig festgeschrieben steht, dass sich die Kinder- und
Jugendhilfe bei ihrer Planung an Ergebnissen der Forschung zu orientieren
bzw. — sollten solche nicht vorhanden sein — um eine Einleitung entsprechen-
der Forschungen zu bemiihen hat, gibt es bis dato keine umfassende und koor-
dinierte Forschungstitigkeit in diesem Bereich (vgl. ebd. 2011:569). Auch Pe-
ter Pantuéek-Eisenbacher und Dunja Garwahl konstatieren ein dhnliches Bild:

,,Obwohl ein seit Jahrzehnten wachsender Anteil offentlicher Gelder in soziale und sozial-
padagogische Mafinahmen investiert wird, wurden bisher keine Anstrengungen unternom-
men, Mittel fiir die Sozialarbeitsforschung bereit zu stellen. Es fehlt an fundiertem Wissen
dariiber, welche MaBnahmen die gewiinschten Wirkungen erzielen, es fehlt an wissenschaft-
lich begleiteter Innovation.* (Gharwal/Pantucek-Eisenbacher 2016:5).

Mit 01.01.2020 trat die Bundes-Verfassungsgesetz-Novelle®® in Kraft, mit der
die Gesetzgebungskompetenz fiir die Angelegenheiten der Kinder- und Ju-
gendhilfe zur Génze den Landern {ibertragen wurde. Was dies fiir den ohnehin
schon vernachldssigten Bereich der Forschung bedeutet, kann noch nicht be-
urteilt werden, allerdings ist zu befiirchten, dass koordinierte bzw. grofer di-
mensionierte Forschungsprojekte damit wohl in noch weitere Ferne gertickt
sind (ndhere Ausfiihrungen dazu siehe Kapitel 4).

54  Zitiert nach Stauber/Pohl/Walther 2007:7.
55 Vgl. BGBL. I Nr. 14/2019.
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Hinsichtlich Forschungsarbeiten, die sich mit der Thematik junger Erwachse-
ner im Jugendhilfekontext bzw. im Ubergang aus diesem beschéftigen, muss
vor allem auf Beitrdge aus der Bundesrepublik Deutschland zuriickgegriffen
werden, wo, wie bereits erwéhnt, in den letzten Jahren eine intensivere Ausei-
nandersetzung mit der sogenannten Care-Leaver-Thematik bzw. der Uber-
gangsforschung stattgefunden hat. Aufgrund der unterschiedlichen rechtlichen
Konstruktionen’® sind die Ausgangslagen bzw. Bedingungen des Hilfesystems
von Osterreich und Deutschland nicht wirklich vergleichbar. Als sehr ihnlich
konnen jedoch die Lebenslagen von jungen Erwachsenen und die Ubergiinge
ins Erwachsenenalter dieser zwei Lander gesehen werden. Heinz Messmer
geht noch einen Schritt weiter und konstatiert, dass trotz nationaler Unter-
schiede, die sich aus den jeweiligen rechtlichen und strukturellen Rahmenbe-
dingungen, sprich aus den differenten nationalen Ubergangsregimen ergeben,
viele internationale Ergebnisse sich zu einem ,,bemerkenswert konsistenten
Gesamteindruck® verdichten. (Messmer 2013:423).

,,Von Care-Leaver_innen wird erwartet, dass sie den Ubergang ins Erwachsenenalter im Ver-
gleich zu Peers ohne Jugendhilfeerfahrung in einer relativ kurzen Zeit bewiltigen, wodurch
sich diese Lebensphase besonders verdichtet. Zudem steht ihnen in Situationen biografischer
Schwierigkeiten in der Regel keine Riickkehroption in die jeweiligen Jugendhilfesysteme
offen (vgl. Stein 2015).“ (Peters/Zeller 2020:33).

Demzufolge werden junge Menschen jenseits der nationalen Blickwinkel, die
ihren Ubergang aus MaBnahmen der stationiren Jugendhilfe zu meistern ha-
ben, als Gruppe mit besonderer Vulnerabilitit gewertet. Alle Studien, die sich
mit dem Care-Leaver-Diskurs bzw. der Ubergangsthematik auseinandersetzen,
zu benennen, ist mittlerweile aufgrund der Vielzahl nicht moglich und wiirde
auch jeglichen Rahmen sprengen. Grundsitzlich kann jedoch hinsichtlich der
Forschungstitigkeit gesagt werden, dass es zum einen zu einer Ausdifferenzie-
rung der Forschungsschwerpunkte gekommen ist und zum anderen zu Verof-
fentlichungen von Metaanalysen®’, die sich auf mehrere, inhaltlich dhnliche
Studien beziehen. Diese ausdifferenzierten Themenschwerpunkte bzw. Sub-
themen beschéftigen sich hdufig mit der Frage nach den sogenannten ,,Outco-
mes* bzw. allgemeinen Aspekten erfolgreicher Ubergiinge von Care
Leavern®, nach spezifischen Outcomes, wie beispielsweise dem psychischen

56 In Deutschland wurde mit der Einfithrung des § 41 SGB VIII die Konstruktion von Hilfen
fiir junge Erwachsene ginzlich neu konzipiert. Waren diese zuvor dhnlich wie in Osterreich
als Anschlusshilfen organisiert, so besteht nun fiir Betroffene ein Rechtsanspruch auf Unter-
stiitzungsmafBnahmen, die auch nach der Volljahrigkeit bis zum 21. Geburtstag neu beantragt
und bis zum 27. Lebensjahr als Fortsetzungshilfe gewéhrt werden konnen.

57 An dieser Stelle kann die Metaanalyse von Harder, Knorth und Kalverboer aus dem Jahre
2011 genannt werden. Sie versucht einen Uberblick zu schaffen ,,mit welchen methodologi-
schen Annahmen sowie konkreter Methoden Studien im Themenfeld Leaving Care bis dato
arbeiten.” (Peters/Zeller 2020:32).

58 Vgl. dazu Mendes/Moslehuddin 2006.
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Wohlergehen®®, oder den Bildungslaufbahnen® (vgl. Peters/Zeller 2020:32).
In diesem Zusammenhang sollte auf den Versuch eines systematisierten For-
schungsiiberblicks der Care-Leaver-Debatte hingewiesen werden. Dieser
wurde im Rahmen des Projektes ,,TransCare* erarbeitet. TransCare steht fiir
das Forschungsprojekt ,,Young People‘s Transitions out of Residential and
Foster Care®, welches von 2015 bis 2018, gefordert durch den luxemburgi-
schen Fonds National de la Recherche®!, durchgefiihrt wurde. Unter dem Titel
»Research on the Process of Leaving Care and on the Perspectives of young
People: Topics and Approaches* wurde diese Ubersicht von Forschungsergeb-
nissen unter Beteiligung von Joske Geraedts, Marei Lunz und Ulla Peters er-
arbeitet. In ihrem Buchbeitrag ,,Leaving Care und Agency. Internationale For-
schungszuginge, Konzepte und Erkenntnisse greifen die Autorinnen Ulla Pe-
ters und Maren Zeller diese Ubersicht auf und nehmen zur besseren Systema-
tisierung eine dreigliedrige Einteilung vor: in einem Zeitraum vor dem Uber-
gang, dem Zeitraum wéhrend des Ubergangs und dem Zeitraum nach dem
Ubergang (vgl. Peters/Zeller 2020:35ft.). In Bezug auf das vorliegende Projekt
werden nun ausgewihlte Forschungsarbeiten genannt und erlédutert, die einer-
seits von besonderer Relevanz fiir das geplante Forschungsprojekt sind und
andererseits wichtige Bezugspunkte bei der Einordung der Ergebnisse darstel-
len. Wie bereits erwihnt, finden sich darunter aufgrund dhnlicher Lebensbe-
dingungen und foderaler Strukturen viele deutsche Studien. Diese Auflistung
erhebt in keiner Weise Anspruch auf Vollstindigkeit, sondern ist viel mehr als
punktuelle Nennung relevanter Arbeiten und Studien zu verstehen und sollte
ein Stiick weit zur besseren Einordnung der vorliegenden Forschungsarbeit
dienen.

Eine gute Zusammenfassung von deutschen wie auch internationalen For-
schungsprojekten im Kontext der Subjektorientierten Ubergangsforschung,
welche sich auf die Rekonstruktion von biografischen Ubergiingen von jungen
Erwachsenen bezieht, findet sich bei Barbara Stauber, Axel Pohl und Andreas
Walther (2007:11ff.), auf die in Kapitel 3.3.1 schon ndher eingegangen wurde.
Auf gesellschaftliche Verdnderungen und ihre Folgen insbesondere im sozial-
padagogischen Kontext bezieht sich das Buch von Karl Lenz, Werner Schefold
und Wolfgang Schroer (2004) mit dem Titel ,,Entgrenzte Lebensbewéltigung
— Jugend, Geschlecht und Jugendhilfe®. In diesem Band werden zentrale Zu-
ginge der Sozialpddagogik in den Kontext der aktuellen gesellschaftspoliti-
schen Verinderungsprozesse im Ubergang zum digitalen Kapitalismus ge-
stellt.

59  Vgl. dazu Stein/Dumaret 2011 und Havlicek/Garcia/Smith 2013.

60 Fiir den dsterreichischen Kontext ist hier auf das Buch ,,Bildung als Perspektive fiir Care
Leaver?* von Maria Groing, Wolfgang Hagleitner, Thomas Maran und Stephan Sting (2019)
Zu verweisen.

61 ,Fordernummer C14/SC/7837180/TransCare/Karl/Peters* (Peters/Zeller 2020:35).
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Das grofite deutschsprachige auBeruniversitire sozialwissenschaftliche For-
schungsinstitut stellt mit Sicherheit das Deutsche Jugendinstitut, kurz DJI, dar.
Das DIJI ist ein Hauptlieferant von (langfristigen) Studien, die sich mit den
verschiedenen Lebenslagen und deren Wandel von jungen Menschen und
MaBnahmen der Kinder- und Jugendhilfe auseinandersetzen. Besondere Er-
wihnung finden sollte in diesem Zusammenhang das Projekt ,,Jugendhilfe und
sozialer Wandel — Leistungen und Strukturen®®, welches seit 1992 Daten bzgl.
der Situation und Entwicklung der Kinder- und Jugendhilfe erhebt und analy-
siert, sowie der Forschungsschwerpunkt ,,Uberginge im Jugendalter*, der sei-
nen Fokus unter anderem auf die sich in stdndiger Verdnderung befindlichen
Ubergangsprozesse von Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit schwieri-
gen Startbedingungen legt (vgl. ReiBBig 2013:102).

Speziell fiir den deutschen Raum finden sich einige interessante Studien,
die sich einerseits mit der Kompatibilitit hinsichtlich der Anschlussfahigkeit
von Hilfen fiir junge Erwachsene und den Bediirfnislagen der jungen Men-
schen auseinandersetzt und anderseits das entsprechende statistische Datenma-
terial einer kritischen Analyse unterzieht. Das Institut fiir soziale Arbeit e.V.
(Miinster) fiithrte in den Jahren 2004 bis 2006 ein Projekt mit dem Namen
,»18plus Intention und Wirkungen des § 41 SGB VIII* durch. Ziel dieser For-
schung war es, 10 Jahre nach Einfiihrung des Rechtsanspruchs fiir Hilfen fiir
junge Volljdhrige eine Zwischenbilanz zu ziehen. Schwerpunkt der Untersu-
chung war neben der Aufbereitung statistischer Daten die Frage nach den Hin-
tergriinden fiir die auBBerordentlichen regionalen Disparitdten bei der Gewéh-
rung bzw. Nutzung dieser Hilfen und die Wirkung dieser Hilfen aus der Nut-
zer*innenperspektive (vgl. Niisken 2006:6). Auf diesen Ergebnissen aufbau-
end liefert Dirk Niisken in seiner 2008 verdffentlichten Dissertation mit dem
Titel ,,Regionale Disparitéten in der Kinder- und Jugendhilfe* einen Einblick
in die vermeintliche Erfolgsgeschichte des § 41 SBG VII und dessen unzu-
reichende fachliche Weiterentwicklung sowie den starken Einfluss politisch-
fiskalischer und regionaler Gegebenheit bzw. informeller Gewahrungslogiken
der Behorden. In einem édhnlichen Kontext ist Band 3 der Schriftreihe der Du-
alen Hochschule Baden-Wiirttemberg/Heidenheim zu verorten.

Unter dem Titel ,,Nicht mehr Jugendlicher, noch nicht Erwachsener — zur
Diskrepanz von Theorie und Praxis in der Hilfegewahrung nach § 41 SGB
VIII befasst sich das Autorentrio Prof. Dr. Peter K. Warndorf, Dipl.-Pédag.
Hanna Articus und Patricia Keitsch, M.A., mit der Praxis im Umgang mit dem
Rechtsanspruch des § 41 SGB VIII und bezieht sich dabei auf Ursachen des
bestehenden Umgangs innerhalb der Praxis und auf mogliche Verbesserungen
und Weiterentwicklungsmoglichkeiten. In diesem Zusammenhang muss noch
auf ein Arbeitsbuch mit dem Titel ,,Jugendhilfe — und dann? Zur Gestaltung
der Ubergéinge junger Erwachsener aus stationiren Erziehungshilfen

62 Dieses Projekt wird vom Deutschen Bundesministerium fiir Familien, Senioren, Frauen und
Jugend finanziert.
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hingewiesen werden. Dieses Arbeitsbuch wurde im Jahre 2015 von den Auto-
rinnen Britta Sievers, Servine Thomas und Maren Zeller ver6ffentlicht und ba-
siert auf Erkenntnissen aus dem Forschungsprojekt ,,Nach der stationédren Er-
ziehungshilfe — Care Leaver in Deutschland®, welches von der internationalen
Gesellschaft fiir erzieherische Hilfen e.V. (IGfH) in Kooperation mit der Uni-
versitdt Hildesheim durchgefiihrt wurde. Das Buch befasst sich mit den unter-
schiedlichen Dimensionen, die im Gesamtbild die schwierige Situation von
jungen Menschen im Ubergang aus stationiren Erziehungshilfen nachzeichnet.
Dabei werden auch Vergleiche zu Ubergangsbedingungen und Begleitungen
anderer Lander herangezogen.

Auch im Rahmen der SOS-Léngsschnittstudie zur Handlungsbefahigung
und zu Verwirklichungschancen befassen sich Renate Hofer, Ylva Sievi, Flo-
rian Straus und Kristin Teuber (2017) mit der spezifischen Frage, welche As-
pekte junge Menschen in der stationdren Erziehungshilfe auf ihren Weg in die
Eigenstindigkeit bzw. Selbststindigkeit stdrken und auf welche Art und Weise
Fachkriéfte in pddagogischen Einrichtungen sie dabei bestmdglich unterstiitzen
konnen. Ein weiteres Forschungs- und Praxisentwicklungsprojekt der Fach-
hochschule Miinster und der Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e.V.
(RWL) (2012) befasst sich mit einer &hnlichen Fragestellung. Das Projekt mit
dem Titel ,,Ubergiinge in die Zeit nach dem Heim: Ergebnisse aus einem Pro-
jekt mit ehemaligen Jugendlichen aus der Jugendhilfe® versucht auf folgende
zwel Fragen Antworten zu finden:

- ,,Welche Kompetenzen und Eigenschaften lassen es wahrscheinlich erscheinen,
dass junge Menschen den biografischen Schritt von der Hilfe zur Erziehung in die
Eigenstandigkeit erfolgreich bewéltigen?

- Welche strukturellen Konsequenzen sind daraus mit Blick auf die Heimerziehung
zu ziehen?* (Kress/Hansbauer 2012:4).

Weitere Auseinandersetzungen mit dem Begriff von Selbststindigkeit und
Verselbststandigung finden sich, wie in Kapitel 3 erwidhnt, bei Klaus Wolf
(2002) in seinem Buch ,,Erziehung zur Selbststindigkeit in Familie und Heim*
und in vielen Beitrdgen von Nicole Rosenbauer (2008, 2011 u. 2013). Auch
die Arbeiten von Margarete Finkel (2004) ,,Selbststdndigkeit und etwas Gliick:
Einflisse oOffentlicher Erziehung auf die biographische Perspektive junger
Frauen‘ und Gisela Braun (2006) ,,Wohnen und Arbeiten: Alltagsbegleitende
integrierte Hilfen fiir junge Menschen® sind zu erwihnen, da diese — dhnlich
wie das vorliegende Forschungsprojekt — die Perspektive und Bewéltigungs-
strategien der jungen Nutzer*innen ins Zentrum der Aufmerksamkeit stellen
(vgl. auch Bitzan/Bolay/Thiersch 2006). In dieselbe Kategorie ldsst sich das
Buch von Edina Normann (2003) ,,Erziehungshilfen in biographischen Refle-
xionen: Heimkinder erinnern sich* einordnen. Mithilfe von Interviews werden
Erfahrungsprozesse ehemaliger Heimkinder rekonstruiert, um Einblicke, Re-
levanzen, aber auch Verdnderungen der Heimerziehung zu erschlieen. In die-
sen Themenkomplex reiht sich ebenfalls die Osterreichische Dissertation von
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Andrea Nagy aus dem Jahre 2017 ein. In ihrem Forschungsprojekt mit dem
Titel ,,Wirkungen der Heimerziehung heute. Jugendliche Perspektiven auf Au-
tonomie und Eigenverantwortung im Ubergang “ versucht sie mithilfe eines
multimethodischen Zugangs die Bedingungen des Care Leaving in der auto-
nomen Provinz Siidtirol zu erfassen sowie Einblicke in das implizite Orientie-
rungswissen zukiinftiger Care Leaver zu gewinnen.

,Die Verkniipfung der Analyse gesetzlicher und institutioneller Rahmenbedingungen mit
konkreten Fallvignetten und Erfahrungen von Expertlnnen im Kinder- und Jugendhilfe-Kon-
text zeigte deutlichen Handlungsbedarf beziiglich des Erstellens einer Care-Leaver-Policy,
die die Thematik der Care-Leaver beriicksichtigt und Systemanpassungen vornimmt, um
Care-Leaver im Sinne einer verbesserten Chancengleichheit zu stiitzen. Der gruppenbezo-
gene und prospektive Zugang zu den Adressatlnnen, welcher mithilfe der dokumentarischen
Methode der Interpretation von Gruppendiskussionen (nach Ralf Bohnsack) geleistet wurde,
ermdglichte Einblick in ein spezifisches Stigma, das mit dem Care-Leaving verbunden ist.
Weiters gelang es gruppenbasierte kommunikative Handlungsmuster im Umgang mit dem
Paradoxon des Selbststindigwerdens in einer Institution darzustellen, die als ,transferable
skills® und Ressourcen iiber das Unterbringungssetting hinaus in die Selbststandigkeit ver-
weisend gewertet werden konnen. Die Daten, anhand derer die Jugendlichen individuell in
den Blick genommen werden (Kartenabfragen, bildbasierte und sozialrdumliche Methoden),
legen spezifische Schliisse fiir eine verbesserte Angebotsgestaltung nahe, die in der Arbeit
bezogen auf die sozialpddagogische, adressatinnenbezogene Praxisforschung der Kinder-
und Jugendhilfe und bezogen auf zuvor in der konkreten sozialpddagogischen Praxis der
Einrichtung erarbeitete Bewertungskriterien diskutiert werden.” (Nagy 2017, Zitat entnom-
men der Website®> von Andrea Nagy).

Maren Zeller (2012) beschéftigt sich in ihrer Dissertation ,,Bildungsprozesse
von Médchen in den Erziehungshilfen* mit einem weiteren Subthema und
stellt die Frage, auf welche Art und Weise lebensweltliche Lern- und Bildungs-
prozesse in der Praxis der Erziehungshilfe ermdglicht und in der Theorie dis-
kutiert werden kdnnen. Diese Schwerpunktsetzung ist besonders interessant,
da das Arrangieren von Lern- und Bildungsprozessen als Voraussetzung gese-
hen werden muss, um das hiufig formulierte Erziechungsziel ,,Verselbststindi-
gung/Selbststandigkeit™ zu verwirklichen. Einen dhnlichen Versuch unterneh-
men Stefan Kongeter, Katharina Mangold und Benjamin Strahl (2016) in ih-
rem Buch ,,Bildung zwischen Heimerziehung und Schule: Ein vergessener Zu-
sammenhang®. Mittels einer empirischen Studie wird versucht, die biografi-
sche Bedeutung von formaler Bildung von jungen Menschen in stationdrer Un-
terbringung zu rekonstruieren. Die Ergebnisse bringen deutlich zum Ausdruck,
dass formale Bildung nicht nur eine wichtige Weiche fiir den Ubergang
Schule-Beruf darstellt, sondern insgesamt fiir die individuelle soziale Positio-
nierung und Teilhabe von zentraler Bedeutung ist.

63 Website von Andrea Nagy zu finden online unter: http://www.andreanagy.at/de/allge-
mein/2017/wirkungen-der-heimerzichung-heute-jugendliche-perspektiven-auf-autonomie-
und-eigenverantwortung-im-uebergang eingesehen, am 17.08.2019 11:37 MEZ.
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Fiir den dsterreichischen Kontext ist in diesem Zusammenhang vor allem die
Studie ,,Bildungschancen und Einfluss sozialer Kontextbedingungen auf Bil-
dungsbiographien von Care Leavern® zu nennen, sie ermdglicht erstmals einen
systematischen Blick auf die Bildungs- und Arbeitssituation von Care Leavern
in Osterreich. Dabei wurden einerseits quantitative Daten zu Bildung, Ausbil-
dung und Arbeitssituation von 20- bis 29-jdhrigen Care Leavern erhoben und
andererseits durch eine qualitative Studie mithilfe von Interviews und Netz-
werkanalysen ergriindet, wodurch Care Leaver in ihrer Bildungslaufbahn be-
hindert wurden, was ihnen Wege er6ffnete und welchen Einfluss soziale Rah-
menbedingungen auf die Bildungswege oder Bildungsbiografien dieser Perso-
nen hatten. Die Ergebnisse wurden in der Schriftreihe der OFEB%, Sektion
Sozialpiddagogik, unter dem Titel ,,Bildung als Perspektive fiir Care-Leaver?:
Bildungschancen und Bildungswege junger Erwachsener mit Kinder- und Ju-
gendhilfeerfahrung® von Stephan Sting, Maria Groinig, Thomas Maran, Wolf-
gang Hagleitner (2019) verdffentlicht. Von der statistischen Seite betrachtet,
reihen sich die 6sterreichischen Ergebnisse in den internationalen Kontext®
ein, indem die Gruppe der sogenannten Care Leaver im Vergleich zu gleich-
altrigen Gesamtpopulation bildungsméBig benachteiligt sind und weit haufiger
iiber ,,lediglich mittlere Berufs- und Lehrabschliisse verfiigen, jedoch relativ
selten einen hoheren Bildungsweg einschlagen. Die Studie macht aber auch
deutlich, wie vielschichtig sich die Bildungsbenachteiligungen im Kinder- und
Jugendhilfekontext zeigen. Beispielsweise wird die Inkompatibilitit der struk-
turellen Voraussetzung der Hilfen fiir Jugendliche und junge Erwachsene auf-
gezeigt, die ein Streben nach einem hoheren Bildungsabschluss erschweren,
aber auch die vorherrschende Fokussierung der Fachkréfte in Richtung Lehr-
abschluss wird kritisch hinterfragt. Die vorliegende Arbeit versucht auf Basis
der Nutzer*innenperspektive Aspekte zu extrahieren, die als hilfreich bzw.
hinderlich in Bezug auf die Bewiltigung des Ubergangs aus der stationiiren
Erziehungshilfe in Osterreich wahrgenommen werden bzw. wurden. Diese As-
pekte konzentrieren sich auf zwei Gesichtspunkte, einmal ist damit eine Ana-
lyse bzw. Beschau des unmittelbaren Betreuungssettings mit dem dazu insze-
nierten professionellen Beziehungsangebot und der konkreten Rahmung bzw.
Gestaltung der Betreuung gemeint. Welche Arrangements werden von den be-
troffenen Méadchen und jungen Frauen als forderlich bzw. hinderlich wahrge-
nommen. Zum anderen werden diese Aspekte in Zusammenhang mit den
strukturellen Gegebenheiten der Gsterreichischen Jugendhilfe und deren for-
mellen und informellen Bedingungen gebracht, dabei wird der Frage nachge-
gangen, inwieweit diese Bedingungen eine optimale Nutzung des Betreuungs-
arrangements ermdglichen, unterstiitzen oder aber ver- bzw. behindern. Das
Forschungsprojekt will Antworten auf die Frage generieren, inwieweit ihre
Angebote anschlussfiahig und kompatibel sind bezugnehmend auf die

64  Osterreichische Gesellschaft fiir Forschung und Entwicklung im Bildungswesen.
65 Vgl. Driscoll 2013 und O’Higgins/Sebba/Luke 2015.
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individuellen Ausgangslagen und Biografien der Nutzer*innen, aber auch in-
wieweit sie anschlussfahig sind in Hinblick auf die sich verdndernden Bedin-
gungen und Anforderungen des Erwachsenwerdens und die erforderliche Ver-
selbststindigung. Die Fokussierung auf die Nutzer*innensicht soll demnach
eine Einschétzung ermdglichen, in welchem Ausmal sich die Diskrepanz zwi-
schen Absicht ,,was will man fiir die Zielgruppe® und Umsetzung ,,wird das
damit erreicht“ zeigt, und einen Ausblick darauf geben, welche Entwicklungs-
schritte hinsichtlich der unterschiedlichen Handlungsebenen notwendig sind,
um diese Diskrepanz (nachhaltig) zu verringern.
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4 Gestaltung und Bedingungen der
Ubergangsbegleitung im Kontext der
osterreichischen Kinder- und Jugendhilfe

4.1 Allgemeine Bemerkungen zur osterreichischen Kinder-
und Jugendhilfe

Dieses Kapitel skizziert kurz die historische Entwicklung der erzieherischen
Hilfen und hier im Speziellen die lange Tradition und Geschichte der Heimer-
ziehung in Osterreich. Der Blick in die Vergangenheit ist deshalb von Bedeu-
tung, weil Entwicklungen, Ausformungen und aktuelle Debatten in diesem Be-
reich meist in Zusammenhang mit den geschichtlichen Wurzeln zu sehen bzw.
zu interpretieren sind. Dieser historische Blickwinkel erhebt keineswegs den
Anspruch auf Vollstindigkeit, sondern ist als sehr knapp gehaltene Auflistung
der wichtigsten Verdanderungen bzw. Markierungspunkte zu verstehen. In den
weiteren Unterkapiteln wird die momentane Organisation bzw. Struktur und
gesetzliche Rahmung der sterreichischen Kinder- und Jugendhilfe erlautert,
ergidnzend dazu folgt ein Blick auf die Entwicklung der Fallzahlen in diesem
Bereich.

4.1.1 Historische Entwicklung erzieherischer Hilfen

,Heimerziehung ist die dlteste Form gesellschaftlich organisierter Kinder- und Jugendfiir-
sorge.* (Biirger 2001:632).

Sie entwickelte sich im Rahmen der Armenpflege des Mittelalters, basierend
auf der religiésen Verpflichtung, den Armen und Schwachen zu helfen. Im
Laufe der Zeit entstand ein System von Findel-, Waisen-, Zucht- und Arbeits-
héusern sowie Besserungsanstalten. Die Findel- und Waisenhéduser hatten den
Zweck, unversorgten Kindern einen sicheren Lebensraum zu bieten und ihnen
eine addquate Erziehung zuteilwerden zu lassen. Die Zucht- und Arbeitshduser
richteten sich vor allem an Jugendliche, die sich einer strafbaren oder sitten-
widrigen Handlung ,,schuldig® gemacht hatten (vgl. Lauermann 2001:121). Zu
Beginn des 20. Jahrhunderts wurden die Besserungsanstalten in sogenannte
Fiirsorgeanstalten und Erziehungsanstalten umbenannt. Diese Begriffsdnde-
rung sollte den schlechten Ruf dieser oft sehr repressiv und autoritir gefiihrten
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Anstalten, die viele Merkmale einer totalen Institution® nach Goffman (1972)
aufwiesen, verbessern. Inhaltlich fiithrte diese Umbenennung, zum Leidwesen
der Insass*innen, zu keiner Anderung der Fiihrungsstile dieser Einrichtungen.
Nach dem Zusammenbruch der Osterreichisch-Ungarischen Monarchie 1918
und basierend auf den Ideen der Psychoanalyse (Sigmund und Anna Freud)
sowie der Individualpsychologie (August Aichhorn) setzte eine padagogische
Reform ein, die sowohl eine andere methodische Herangehens- und Betrach-
tungsweise mit sich brachte, als auch eine bessere Ausbildung des Personals
ermoglichte. Diese stark im Wiener Raum verorteten Reformansétze wurden
durch den Anschluss an das Deutsche Reich 1938 zunichte gemacht (vgl. Lau-
ermann 2001:122). Der zweite Weltkrieg und die Wirren der Nachkriegszeit
verursachten die Riickkehr zu den autoritdren Strukturen der streng hierar-
chisch gefiihrten Anstalten von friiher, die Biirger (2001) folgend ,,eher an Ka-
sernen [...] als an Orte von Pddagogik™ erinnerten (vgl. Biirger 2001:635).
Trotz der wissenschaftlichen Erkenntnisse von Forscher*innen wie Rene
Spitz, James und Joyce Robertson und Charlotte Biihler®” kam es noch bis in
die spaten 60er-Jahre in den Heimen zu augenscheinlichen Hospitalisierungs-
erscheinungen, da vorwiegend pflegerische und medizinische Betreuungsfor-
men Anwendung fanden (vgl. Lauermann 2001:123). Erst die sogenannte
Spartakusbewegung der Wiener Heimkampagne der 68er-Jahre brachte grund-
legende Reformen der Heimerziehung in Bewegung. Mit ihrem schlagkrifti-
gen Aufruf ,,Offnet die Heime!* wurden Forderungen laut, die ausschlagge-
bend dafiir waren, dass sich aus den totalen Institutionen der geschlossenen
Anstalten offene lebenswelt- und alltagsorientierte sozialpddagogische Ein-
richtungen entwickeln konnten (vgl. Lauermann 2001:125).

Klaus Wolf®® (1999) verwendet sehr treffend folgende Begrifflichkeiten,
um die Entwicklung der letzten Jahrzehnte in diesem Bereich zu beschreiben:
Dezentralisierung, Entinstitutionalisierung, Professionalisierung, Regionali-
sierung, Individualisierung und Beteiligungsorientierung (vgl. Wolf
1999:112f.). Mittels Installierung und Etablierung neuer ambulanter Mafinah-
men wurde versucht, die Zahl der Heimunterbringungen zu verringern. Erst

66 Das zentrale Merkmal totaler Institutionen nach Goffman (1972) ist die Tatsache, dass fiir
die Insass*innen die Trennung der Orte, an denen sie schlafen, arbeiten, spielen und ihre
Freizeit verbringen, aufgehoben ist und sich somit alle Bereiche ihres Lebens an ein und
derselben Ortlichkeit unter ein und derselben Autoritit abspielen. Ihr Alltag findet meist in
einer grofleren Gruppe von Schicksalsgenoss*innen statt, denen allen die gleiche Behandlung
zuteilwird, jedwede Form an subjektiver Autonomie sollte unterdriickt werden. Es besteht
meist eine groe Anzahl expliziter formaler Regeln, die ein System erzwungener Abldufe
und Tétigkeiten erzeugt, die angeblich die Erreichung der Ziele der Institution vorantreiben
sollen (vgl. Goffman 1972:17).

67  Alle vier genannten Forscher*innen trugen mafigeblich zur systematischen entwicklungspsy-
chologischen Erforschung von Sauglingen und Kindern bei.

68  Wolf (1999) bezieht sich mit seiner Aussage auf die Entwicklungen in Deutschland, Stich-
wort ,,Heimkampagne®. Da diese groBe Parallelen mit den Entwicklungen in Osterreich auf-
weisen, konnen sie aus Sicht der Autorin in diesem Kontext durchaus genannt werden.
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nach Anwendung aller alternativen Maflnahmen sollte eine stationdre Unter-
bringung eines Kindes oder Jugendlichen als letztes Mittel in Betracht gezogen
werden. Bei diesen Fremdunterbringungen® wird versucht, Kinder — je jiinger
sie sind, desto mehr — in moglichst familiendhnlichen Strukturen, wie bei-
spielsweise einer Pflegefamilie, unterzubringen.

4.1.2  Struktur und Organisation der Kinder- und Jugendhilfe

Laut Definition des seit 1. Jinner 2020 nur noch teilweise’”® zustéindigen Bun-
desministeriums fiir Frauen, Familien und Jugend umfasst die Kinder- und Ju-
gendhilfe in Osterreich:

,,Leistungen dffentlicher und privater Kinder- und Jugendhilfetrager, die dazu beitragen, die
Rechte der Kinder und Jugendlichen auf Forderung ihrer Entwicklung und Erziehung zu
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten zu unterstiitzen, sie vor
allen Formen der Gewalt zu schiitzen und die Erziehungskraft der Familien zu stirken’'*.

Auch nach der Verfassungsgesetznovelle’, die seit 1. Jinner 2020 die Kom-
petenzen der Kinder- und Jugendhilfeagenden den einzelnen Bundeslidndern
iibertragen hat, ist diese Formulierung nach wie vor giiltig, da sich alle Bun-
deslénder in einer Vereinbarung dazu verpflichtet haben, die im alten Bundes-
gesetz formulierten Grundsitze, im Speziellen die Paragraphen 1-36, zu wah-
ren. So gesehen gibt das nun obsolet gewordene Bundesgesetz (B-KJHG) aus
dem Jahre 2013 nach wie vor eine Art Grundsatzgesetzgebung vor, anhand
derer die einzelnen Bundesldnder ihre Ausfithrungsgesetze zwischen den Jah-
ren 2013 und 2014 formulierten, die auch nach der genannten Verfassungsno-
velle Giiltigkeit haben. Diese Ausfithrungsgesetze weisen jedoch Variationen”
auf (vgl. Scheipl 2011a:556). Jedes einzelne Bundesland hat in seiner Landes-
regierung eine eigene Kinder- und Jugendhilfeabteilung, welche sdmtliche laut

69 Der Begriff der Fremdunterbringung wird in Osterreich #hnlich wie der deutsche Begriff der
Heimunterbringung bzw. Heimerziehung verwendet. Im &sterreichischen Gesetz findet sich
in diesem Kontext auch die Formulierung der ,,stationdren Unterbringung*.

70 Die Mitwirkung des Bundes im Kontext der Kinder- und Jugendhilfeagenden beschrinkt sich
seit 01.01.2020 lediglich auf die Mitfinanzierung von Forschungstétigkeiten und der Statis-
tikerstellung.

71 Text entnommen online unter: https://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/kinder-
jugendhilfe/kinder-jugendhilfe.html, eingesehen am 05.04.2019 09:47 MEZ.

72  Die Bundesverfassungsnovelle.

73 InKapitel 4.2.2 werden die bundeslédnderbezogenen Unterschiede der Gesetzeslage hinsicht-
lich der Hilfen fiir junge Erwachsene aufgezeigt
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Gesetz definierten Aufgaben’ koordiniert. 2018 wurde im Osterreichischen
Bundesrat eine hitzige Debatte durch einen Gesetzesentwurf des damaligen
amtierenden Justizminister Dr. Josef Moser (OVP7’) gestartet, der auf die be-
schriebene Ubertragung der Agenden der Kinder- und Jugendhilfe auf die Bun-
desldnder abzielte. Sdmtliche relevante Akteure im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe liefen gegen diesen klaren Riickschritt Sturm. Als Beispiel ein
kleiner Auszug aus der Stellungnahme’ der Volksanwaltschaft, die darauf hin-
wies, ,,dass es jetzt schon erhebliche Unterschiede in der Umsetzung der Vor-
gaben des B-KJHG gibt, die sich verstirken werden, wenn es den Léndern
freigestellt wiirde, sich losgelost von evidenzbasierten Planungen, Forschungs-
vorhaben und erhobenen Daten finanzieller Verpflichtung fiir eine qualitativ
hochwertige Kinder- und Jugendhilfe zu entledigen.” Ebenso bezog die Kin-
der- und Jugendanwaltschaft klar Stellung zu diesem Gesetzesentwurf.

,Die Kinder- und Jugendanwiltlnnen aller Bundeslander sind duBerst besorgt, dass sich
kiinftig die jeweiligen Mindeststandards in den Bundesldndern auf Grund unterschiedlicher
finanzieller und personeller Ressourcen noch mehr unterscheiden und ein einheitlicher Voll-
zug (Harmonisierung) in noch weitere Ferne riicken konnte(n). Das jahrelange Ringen um
eine Vereinheitlichung des Jugendschutzes hat deutlich gezeigt, wie schwierig es ist, dass
sich neun Bundeslénder nachtriglich auf eine einheitliche Bestimmung einigen. Wie in den
erlduternden Bemerkungen zum Ministerialentwurf vorgeschlagen, soll {iber manche ver-
bleibenden Kompetenztatbesténde, iiber die noch keine Einigung zu erzielen war, erst nach
Diskussion in einer politischen Bund-Lander-Arbeitsgruppe eine Losung gefunden werden.
Wir ersuchen dringend, gerade in diesem hochsensiblen Bereich ebenfalls keine iibereilte
Kompetenzinderung [Hervorhebung im Original] vorzunehmen’” .

Auch die sogenannte Ibiza-Affére, die zur damit verbundenen Auflsung der
Regierungskoalition von OVP und FPO® im Mai 2019 fiihrte, konnte nicht
verhindern, dass dieses Bestreben der Kompetenziibertragung auf die Bundes-
linder entgegen aller Proteste vollzogen wurde. Mit den Stimmen der SPO”
wurde die notwendige Zweidrittelmehrheit erreicht und dadurch konnte diese
Verfassungsnovelle den Nationalrat erfolgreich passieren und mit 01.01.2020
Inkrafttreten. Mit dieser Novellierung wurden die Kinder- und

74  Zu den Aufgaben gehort neben dem Informieren und Beraten in Erziehungs- und Entwick-
lungsfragen und familidiren Problemen das Abkldren von Kindeswohlgefahrdungen und Ini-
tiieren einer Hilfeplanung. Auch das Bereitstellen von sozialen Diensten wie Kinderschutz-
zentren, Kindertagesstitten und Einrichtungen der ambulanten und stationéren Hilfen zur Er-
ziehung gehdren zum Aufgabenbereich der Kinder- und Jugendhilfe (ausfiihrlicher siehe § 3
B-KJHG).

75  Osterreichische Volkspartei.

76  Gesamte Stellungnahme online unter: https://volksanwaltschaft.gv.at/downloads/1u7ou/Stel-
lungnahme%20Mutterschafts-S%C3%A4uglings-%20und%20Jugendf%C3%BCr-
sorge 11.07.2018.07, eingesehen am 05.04.2019 09:29 MEZ.

77 Gesamte Stellungnahme online unter: http://www.kija-tirol.at/fileadmin/user_up-
load/pdf/KIJA_Stellungnahme BKJHG-NEU.pdf, eingesehen am 05.04.2019 09:42 MEZ.

78  Freiheitliche Partei Osterreichs.

79  Sozialdemokratische Partei Osterreichs.
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Jugendhilfeagenden fast®® zur Ginze den Bundeslindern iibertragen, wenn-

gleich sich diese, wie bereits erwdhnt, mit einer Vereinbarung dazu verpflich-
teten, die bisherigen im nun obsolet gewordenen Bundes-Kinder- und Jugend-
hilfegesetz Bestimmungen zu wahren, konkret die Paragraphen 1-36 und die
darin beschriebenen Standards nicht zu unterlaufen (ndhere Informationen
siche Ausfiihrungen nichstes Unterkapitel 4.1.3 Gesetzliche Rahmenbedin-
gungen). Die exekutive Tétigkeit der bestehenden Gesetzesvorgaben vor Ort
iibernehmen die Kinder- und Jugendhilfereferate in den einzelnen Bezirksbe-
horden bzw. die verantwortlichen Magistratsabteilungen in Stédten. Diese Be-
hoérden werden umgangssprachlich immer noch Jugendamter genannt. Im § 2
des obsolet gewordenen Bundes- Kinder- und Jugendhilfegesetzes (B-KJHG)
aus dem Jahre 2013, welches inhaltlich aber dennoch Giiltigkeit®' hat, werden
die Ziele der Kinder- und Jugendhilfe wie folgt benannt.

,,Bei der Erfiillung der Aufgaben nach diesem Bundesgesetz sind folgende Ziele zu verfol-
gen:

1. Bildung eines allgemeinen Bewusstseins fiir Grundsétze und Methoden forderli-
cher Pflege und Erziehung;

2.  Stirkung der Erziehungskraft der Familien und Férderung des Bewusstseins der
Eltern fiir ihre Aufgaben;

3. Forderung einer angemessenen Entfaltung und Entwicklung von Kindern und Ju-
gendlichen sowie deren Verselbstindigung;

4. Schutz von Kindern und Jugendlichen vor allen Formen von Gewalt und anderen
Kindeswohlgefihrdungen hinsichtlich Pflege und Erziehung;

5. Reintegration von Kindern und Jugendlichen in die Familie im Interesse des
Kindeswobhles, insbesondere im Zusammenhang mit Erziehungshilfen.“ (§ 2 B-
KIJHG®?)

In den Grundsétzen der Osterreichischen Kinder- und Jugendhilfe wird das
Recht des Kindes auf Forderung seiner Entwicklung und auf eine Erziehung
zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit ge-
nannt. Primédr verantwortlich sind in diesem Zusammenhang die Eltern bzw.
die Obsorgeberechtigten, sie gilt es von Seiten der Kinder- und Jugendhilfe im
erforderlichen Ausmal} bei der Bewiltigung dieser Aufgabe zu unterstiitzen
und zu stdrken. In den familidren Bereich eingreifen darf die 6ffentliche Kin-
der- und Jugendhilfe nur, wenn erstens eine Kindeswohlgefahrdung vorliegt
und zweitens das Amt davon in Kenntnis gesetzt wurde. Somit kann also von
einem reaktiven Zugang gesprochen werden, priventive Malnahmen stehen

80 Wie bereits erwihnt, besteht lediglich eine Mitfinanzierung des Bundes bei Forschungstitig-
keiten und der Statistikerstellung.

81 Wie bereits erwéhnt verpflichteten sich die Lander in einer Vereinbarung, die Paragraphen
1-36 des mit 01.01.2020 obsolet gewordenen Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetzes wei-
terhin zu beriicksichtigen.

82 Gesetzestext online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrage=Bun-
desnormen&Gesetzesnummer=20008375, eingesehen am 05.04.2019 08:55 MEZ.
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zwar auch auf der Agenda der Kinder- und Jugendhilfe, werden allerdings aus
Sicht der Autorin etwas stiefmiitterlich behandelt und fallen in vielen Féllen
dem zunehmenden Kostendruck zum Opfer. Der reaktive Zugang birgt auch
die Gefahr, wie in Kapitel 3.2 ,,M#dchen und Frauen innerhalb der erzieheri-
schen Hilfen beschrieben, dass Gefahrdungen nicht erkannt werden, weil die
Betroffenen keine externalisierten bzw. auffalligen Verhaltensmuster zeigen
und so Gefahrdungen teilweise fiir sehr lange Zeit im Verborgenen bleiben.

Vom Grundsatz her sind Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe allen be-
diirftigen (werdenden) Eltern, Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
(langstens bis zum 21. Geburtstag), welche zumindest ihren gew6hnlichen
Aufenthalt in Osterreich haben, unabhingig ihrer Nationalitéit zu gewihren.
Obwohl mit dieser Formulierung staatenlose bzw. asylsuchende Personen Gs-
terreichischen Staatsbiirger*innen gleichgesetzt werden, bestehen hinsichtlich
der Gewidhrungspraxis von Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe fiir diesen
Personenkreis erhebliche Unterschiede®.

Organisiert und angeboten werden die verschiedenen Leistungen der Kin-
der- und Jugendhilfe, dem Subsidiaritéitsprinzip®* folgend, seit den 90er-Jahren
zunehmend von freien (privaten) Tragern (z. B. SOS Kinderdorf, Caritas, Pro-
Juventute u. a.). Vor der Inbetriecbnahme solcher Einrichtungen ist eine be-
scheidméBige Bewilligung (regelt bauliche Voraussetzungen, Ausbildung des
Personals, Personalschliissel etc.) erforderlich, welche von der Kinder- und Ju-
gendhilfeabteilung der einzelnen Bundesldnder ausgestellt wird. Mit dieser Be-
willigung unterliegen die freien Trager automatisch der Fachaufsicht durch die
Behorde. Die Etablierung freier Tréger in vielen Bereichen der Kinder- und
Jugendhilfe entwickelte sich von Bundesland zu Bundesland sehr unterschied-
lich. So zeigt sich, dass das Platzangebot im Rahmen der stationdren sozialpé-
dagogischen Betreuung in den verschiedenen Bundeslindern im Jahr 200033
sehr heterogen war (vgl. Scheipl 2011a:558).

,»Wihrend in Wien private Tréger 22 % der angebotenen Plitze stellten, waren es im Bur-
genland und in Vorarlberg jeweils 100 %, in Salzburg 96 %, in Kérnten 88 %, in Tirol und
Oberosterreich jeweils 70 %, in der Steiermark 67 % und in Niederosterreich 47 %. Insge-
samt liberwog das Platzangebot der privaten Triger mit 73 % jenes der 6ffentlichen Triger
mit 27 % deutlich [...] (vgl. Scheipl 2001a:106ff.).” (Scheipl 2011a:558).

83  Mehr Informationen dazu sind der Homepage der Asylkoordination Osterreich (www.asyl.at)
und dem Buch ,,Unbegleitete minderjshrige Fliichtlinge in Osterreich® von Heinz Fronek
(2010) zu entnehmen.

84 Im Kontext der Kinder- und Jugendhilfe bedeutet das Subsidiaritétsprinzip nicht nur erst ein
Handlungsmandat der Behorde im Einzelfall, wenn Eltern bzw. Familien nicht ausreichend
fiir das Kindeswohl sorgen kdnnen, sondern meint auch, dass freie Trager zur Erfiillung
nicht-hoheitlicher Aufgaben der 6ffentlichen Kinder- und Jugendhilfe bevorzugt herangezo-
gen werden sollten (vgl. Scheipl 2011a:558).

85  Scheipl folgend liegen leider keine umfassenden neueren Untersuchungen in diesem Bereich
vor, er geht jedoch davon aus, dass der Anteil des sozialpadagogischen Platzangebotes von
freien Tragern in den letzten Jahren auch in Wien zugenommen hat (vgl. Scheipl 2011a:558).
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Als ein weiteres Beispiel fiir unterschiedliche Entwicklungen fiihrt Scheipl den
Bereich des Pflegekindwesens in Vorarlberg und Wien an. Wihrend die Lan-
desbehorde von Vorarlberg die Agenden dieses Bereichs zur Génze an das
Vorarlberger Kinderdorf (VOKI) als freien Triger iibertragen hat, nimmt in
Wien diese Aufgabe ausschlieBlich die Magistratsabteilung 11 (MA 11) als
offentlicher Kinder- und Jugendhilfetrdger wahr (vgl. Scheipl 2011a:558).

Der gesamte Bereich der osterreichischen Kinder- und Jugendhilfe steht,
dhnlich wie Joachim Merchel (2004) fiir Deutschland konstatiert, unter einem
wachsenden Kosten- und Rechtfertigungsdruck. Im Zuge der Verwaltungsoko-
nomisierung, des Qualitdtsdiskurses und der Debatte iiber Wirksamkeit inner-
halb der sozialen Arbeit zeigt sich in der dsterreichischen Kinder- und Jugend-
hilfe die Tendenz, den Herausforderungen nach Qualitatssicherung und Kos-
tenoptimierung iiber Standardisierungen gerecht zu werden.

,,Von Seiten der Behorden werden dazu Normkostenmodelle — z. B. fuir stationédre Unterbrin-
gungsformen — als MaBinahme der Qualitétssicherung und des Controllings vorgegeben.*
(Scheipl 2011a).

Diese Standardisierungen bringen zwar mehr Transparenz in die in der Ver-
gangenheit hdufig anzutreffende undurchsichtige Vergabe- und Kostenpraxis,
sie nehmen aber besonders kleinen Trigern den Spielraum fiir eigenes Gestal-
ten, fachliche Weiterentwicklung und individuelles, auf den Einzelfall bezoge-
nes Fallmanagement. Insgesamt ist die Kinder- und Jugendhilfe in Osterreich
dhnlich wie in Deutschland einer zunehmenden Okonomisierung ausgesetzt.
Welch negativen Auswirkungen solche rigiden Vorgaben haben konnen, zeigt
sich am praktischen Beispiel der Handhabe von Tagsatzverrechnungen im sta-
tiondren Kontext im Bundesland Tirol. Pro stationir betreutem Kind bzw. be-
treutem Jugendlichen bekommen die Einrichtungen einen von der Landesab-
teilung vorgeschriebenen Tagsatz, den sie mit den regional zustidndigen Ju-
genddmtern verrechnen kdnnen. Schlift eine Jugendliche beispielsweise das
gesamte Wochenende iiber zu Hause bzw. verbringt dort langere Zeit, weil sich
die Voraussetzungen fiir eine Riickkehr in die Herkunftsfamilie positiv entwi-
ckelt haben und dies auch die mit allen Beteiligten urspriinglich vereinbarte
Zielsetzung war, so darf die Einrichtung nur 80 % des Tagsatzes verrechnen.
Zeichnet sich in der Einrichtung nun ein Szenario ab, in dem gleich mehrere
Jugendliche ldngere Aufenthalte in ihren Familien haben, welche aus fachli-
cher Sicht beflirwortet bzw. gewiinscht werden, ergeben sich fiir die Einrich-
tung relativ schnell finanzielle Probleme, da die Fixkosten der Einrichtung ob
mit oder ohne Ubernachtung der Jugendlichen in der betreuten Wohngemein-
schaft gleich bleiben. Diese Richtlinien kénnen besonders kleine Einrichtun-
gen dazu bringen, fallbezogene Entscheidungen nicht mehr aus rein fachlichen
Griinden zu treffen, sondern auf Basis finanzieller Uberlegungen bzw. Not-
wendigkeiten.
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4.1.3  Gesetzliche Rahmenbedingungen

Um die aktuelle gesetzliche Grundlage der Kinder- und Jugendhilfe in Oster-
reich nachvollziehbar beleuchten zu konnen, setzt die Erlduterung am Zeit-
punkt des Inkrafttretens des seit 1.1.2020 obsoleten Bundes-Kinder- und Ju-
gendhilfegesetzes an, da dieses immer noch, wie bereits erwihnt mittels 15a%
Vereinbarung, die rechtliche Basis der giiltigen Ausfithrungsgesetze der ein-
zelnen Bundeslénder darstellt. Das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-
KJHG) 16ste am 1. Mai 2013 das bis dahin geltende Jugendwohlfahrtsgesetz
(JWG) aus dem Jahre 1989% ab. Der tragische Tod eines dreijihrigen Klein-
kindes in Folge von schweren sexuellen Misshandlungen im Jahre 2007 wurde
zum Ausgangspunkt fiir die notwendige Verbesserung der Rahmenbedingun-
gen der Kinder- und Jugendhilfe bzw. deren Gesetzgebung, die Fachleute
schon des Léangeren gefordert hatten. 2008 wurde auf Grundlage eines von Ex-
pert*innen aus dem o6ffentlichen und privaten Bereich der Kinder- und Jugend-
hilfe sowie von der Wissenschaft erarbeiteten Thesenpapiers vom damals zu-
stindigen Ministerium®® ein Entwurf eines ,,Bundesgesetzes iiber die Grunds-
atze fiir Hilfen fiir Familien und Erziehungshilfen fiir Kinder und Jugendliche*
fiir Osterreich formuliert. Die Anderung des Titels soll deutlich machen, dass
sich das geplante Gesetz an alle Altersgruppen richtet und nicht, wie vielleicht
der Begriff Jugendwohlfahrt suggerierte, auf die Zeit des Jugendalters.

86 Der Bund und einzelne oder alle Bundesldnder konnen gemaf Art. 15a Bundesverfassungs-
gesetz (B-VG) Vereinbarungen iiber Angelegenheiten ihres jeweiligen Wirkungsbereiches
schlieBen. Diese sogenannten 15a-Vereinbarungen (Bund-Lénder-Vereinbarungen) binden
sowohl den Bund als auch die Bundeslénder hinsichtlich der getroffenen Vereinbarungen.
Konkret fiir diese 15a Vereinbarung sind folgende Formulierungen zu finden: ,,Die gegen-
stdndliche Vereinbarung ist vom gemeinsamen Bestreben der Vertragsparteien getragen, die
Kinder- und Jugendhilfe in Osterreich einheitlich zu gestalten, gemeinsame Standards fest-
zulegen und diese im Sinne der priméren, sekundéren und tertidren Pravention und der Kin-
derrechte weiterzuentwickeln.* (Art. 1) und ,,Die Lénder verpflichten sich, die im 1. Teil des
Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetzes 2013 — B-KJHG 2013, BGBI. I Nr. 69/2013, in der
Fassung des Bundesgesetzes BGBI. I Nr. 32/2018, festgelegten Instrumente, Mindeststan-
dards und Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen ihrer Gesetzgebung und Voll-
ziehung umzusetzen.” (Art. 2). Online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFas-
sung.wxe? Abfrage=LrT&Gesetzesnummer=20000799, eingesehen am 28.04.2020 16:42
MEZ.

87 Der Vorginger des Jugendwohlfahrtsgesetzes von 1989 war das Jugendwohlfahrtsgesetz aus
dem Jahre 1954, welches erstmals die Moglichkeit bot, dass Miitter bzw. Angehorige die
Vormundschaft iiber ihre eigenen (ledigen) Kinder beantragen konnten. Erst mit dem Jugend-
wobhlfahrtsgesetz aus dem Jahre 1989 (!) erhielt die ledige Mutter automatisch die Vormund-
schaft ihres Kindes (vgl. Steinbock 2012:10).

88 Zu diesem Zeitpunkt war noch das Ministerium fiir Gesundheit, Familie und Jugend unter
der Bundesministerin Dr. Andrea Kdolsky zustandig. Von 2009 bis 2014 wechselten die Kin-
der- und Jugendhilfeagenden in das Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Jugend.
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Dariiber hinaus wurde der Begriff Wohlfahrt durch den Begriff Hilfe® abge-
16st, da dieser als moderner gilt und an die in diesem Kontext verwendeten
Begrifflichkeiten in anderen deutschsprachigen Landern angeglichen werden
sollte (vgl. Schuhmeyer 2009:1). Dem 2008 vorgelegten Gesetzesentwurf, der
von den Expert*innen aufgrund der starken Abweichungen bzw. Verwésse-
rung der urspriinglichen Forderungen heftig kritisiert wurde, folgte 2009 ein
zweiter modifizierter Entwurf (B-KJHG 2010) seitens des nun neu zustdndigen
Bundesministeriums fiir Wirtschaft, Familie und Jugend unter dem damaligen
Minister Dr. Reinhold Mitterlehner. Nach vier Jahren zdhen Verhandlungen
mit den verschiedenen Bundesldndern und zwei weiteren Gesetzesentwiirfen
konnte im April 2013 durch einen genau definierten Zweckzuschuss des Bun-
des fiir das Jahr 2013 und 2014 und der Moglichkeit, in den nachfolgenden
Jahren die erhohten Kosten iiber den Finanzausgleich zu regeln, eine Einigung
mit allen Bundeslidndern erzielt werden (vgl. Scheipl 2013:14). Treffend kom-
mentiert wurde dieses Ringen zwischen fachlichen Notwendigkeiten auf der
einen und dem Spardiktat der Bundesldnder auf der anderen Seite seinerzeit
von der damalig amtierenden steiermérkischen Kinder- und Jugendanwiltin
Mag. Brigitte Porsch.

,,Es ist einfach zermiirbend, dieses Ringen um das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz,
das nun schon seit Herbst 2008 andauert. Wir kritisieren vor allem den Geist, unter dem das
Gesetz steht. Kostenreduktion und nicht das Kindeswohl scheint am wichtigsten zu sein.
Dieser mittlerweile vierte Gesetzesentwurf verdient leider keine Schlagzeile. Die Schldge
werden jedoch weiterhin die Kinder einstecken. (Quelle®®).

Zeitgleich mit der Beschlussfassung im Nationalrat (Mirz 2013) wurde auch
eine Evaluierung®' des Gesetzes fiir das Jahr 2016 angeordnet, da der im Ge-
setz angegebene Zeitpunkt fiir die Evaluierung fiir das Jahre 2018 als zu lang
angesehen wurde. Ab Inkrafttreten des neuen Gesetzes mit Mai 2013 hatten
die Bundeslénder nun genau ein Jahr Zeit, auf Basis des Bundesgesetzes ein
Ausfithrungsgesetz zu erlassen, das in Kapitel 4.2.2 mit besonderem Augen-
merk auf Hilfen fiir junge Erwachsene beleuchtet wird. Inhaltlich kann das B-
KJHG als Weiterentwicklung seines Vorgéngers, des JWG, gesehen werden,
der bei dessen Einfiihrung im Jahre 1989 entscheidende Neuansétze fiir die
osterreichische Kinder- und Jugendhilfe brachte. Diese Neuerungen waren
durch eine Stirkung des Primats der Familie und die Betonung der

89 Der Verwendung der Begrifflichkeit Hilfe ,,kann allerdings entgegengehalten werden, dass
der Hilfebegriff sich zu stark auf den Aspekt der »Hilfsbediirftigkeit« bezieht und ein eher
sozialraum- und gemeinwesenorientierter Charakter beispielsweise damit vernachlassigt
wird.” (Schuhmeyer 2009:1f.).

90 Online unter: http://www.kinderhabenrechte.at/fileadmin/download/PA_13-04-2012_Kin-
der- und Jugendhilfe - Neues Gesetz keine Schlagzeile.pdf, eingesehen am 24.10.2013
10:21 MEZ.

91 Diese Evaluierung wurde vom Nationalrat per EntschlieBung angeordnet. Einer speziellen
Uberpriifung sollte der § 6 ,,Verschwiegenheitspflicht“und der § 37 ,,Mitteilung bei Verdacht
der Kindeswohlgeféhrdung* des B-KJHG unterzogen werden.
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Subsidiaritdt gekennzeichnet. Dariiber hinaus fand eine stiarkere Bevorzugung
von freien Trégern statt, auch die Installation der Kinder- und Jugendanwalt-
schaften und das Anhdrungsrecht von Kindern ab dem 10. Lebensjahr ist die-
sem Gesetz zu verdanken (vgl. Scheipl 2013:14f.). Das B-KJHG in seiner letz-
ten Form fuf3t auf einer differenzierten Ausformulierung und Weiterentwick-
lung dieser Grundsitze und Ziele von damals.

Zu den wichtigsten Eckpfeilern und Neuerungen des neuen Kinder- und
Jugendhilfegesetzes zdhlen die schwerpunktméfBigen Verbesserungen in den
Bereichen einer systematisierten Gefdhrdungsabkldarung und Hilfeplanung,
verdnderte Auskunfts- und Mitteilungspflichten bei Kindeswohlgefahrdungen,
die in Fachkreisen sehr umstritten sind, da sie den Kritiker*innen folgend dem
Prinzip der Verschwiegenheit entgegenwirken®?, und die Einfiihrung von Kin-
derrechten als handlungsleitende Prinzipien. Viele Aspekte des neuen Geset-
zes sind sehr zu begriilen, wobei fiir einige Bereiche eine genauere Ausformu-
lierung der Absichten und konkrete Handlungsanweisungen wiinschenswert
gewesen wire. Beispielsweise bleibt der Bereich der Planung und der For-
schung (§ 13 und § 14 B-KJHG®) sehr vage beschrieben, wobei gerade bun-
desweite bzw. groBer dimensionierte Forschungstitigkeiten fiir eine substan-
zielle Weiterentwicklung von groBer Bedeutung waren. Eine vergleichbare In-
stitution, wie das Deutsche Jugendinstitut wéare wohl der wichtigste Baustein
dafiir. Ahnliches gilt fiir den § 1 (6) B-KJHG", der auf die notwendigen Ko-
operationen mit dem Bildungs-, Gesundheits- und Sozialsystems Bezug
nimmt. Scheipl folgend wurde bei dieser Aufzidhlung zum einen wieder von
einer Konkretisierung abgesehen, zum anderen wurde das Justizsystem ginz-
lich vergessen (Scheipl 2013:15). Obgleich das Thema Beteiligung sowohl von
Kindern und Jugendlichen als auch den Obsorgetrager*innen explizit im Ge-
setz angefiihrt wird (§ 24), bleibt die Formulierung sehr allgemein gehalten
und die Definitionsmacht, wie eine Beteiligung der Betroffenen konkret aus-
zusehen hat, bleibt letztlich (wieder) den Fachkriften der Kinder- und Jugend-
hilfe vorbehalten (vgl. Pluto 2007). Beschwerde- bzw. Einspruchsrechte von
betroffenen Kindern, Jugendlichen bzw. Erwachsenen sucht man im Gesetz

92 Informationen zu dieser Kritik ist auf der Homepage des Dachverbandes der 6sterreichischen
Kinderschutzzentren zu finden. Online unter: http://www.oe-kinderschutzzentren.at eingese-
hen, am 14.11.2013 11:51 MEZ.

93§ 13 B-KJHG Planung (1) Der Kinder- und Jugendhilfetrdger soll durch kurz-, mittel- und
langfristige Planung vorsorgen, dass Dienste und Leistungen in der erforderlichen Art und
dem notwendigen Umfang zur Verfiigung stehen. (2) Bei der Planung sind gesellschaftliche
Entwicklungen, fachliche Standards, wissenschaftliche Erkenntnisse sowie die Struktur, Ent-
wicklung und Problemlagen der Bevolkerung zu beriicksichtigen. § 14 B-KJHG Forschung
(1) Zur Beurteilung der qualitativen Auswirkungen der Leistungen der Kinder- und Jugend-
hilfe sowie zur Fortentwicklung derselben sind Forschungsvorhaben zu betreiben und deren
Ergebnisse zu sammeln. (2) Bei Fragen von landeriibergreifender Bedeutung sollen mehrere
Kinder- und Jugendhilfetrager zusammenwirken.

94 § 1 (6) B-KJHG Die Wahrnehmung der Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe erfolgt in
Kooperation mit dem Bildungs-, Gesundheits- und Sozialsystem.
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vergeblich. Ahnlich verhilt es sich bei der Suche nach den, vom Expert*in-
nenkomitee vorgeschlagenen Verbesserungen von Hilfen fiir junge Erwach-
sene, sie wurden bei der Formulierung des neuen Gesetzes vollstandig ignoriert
(vgl. dazu Kapitel 4.2 und 4.3).

Fiir Josef Scheipl ist das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz jedoch als
ein weiterer Schritt zu sehen, diesen Bereich qualitativ voranzutreiben, auch
wenn noch viele Baustellen vorhanden sind. Damit dies auch geschieht, sind
seiner Ansicht nach unter anderem auch innovationsorientierte Landesgesetze
notwendig, um ,,die Fachlichkeit in Ausbildung und Forschung voranzutreiben
sowie die Praxis mit den erforderlichen finanziellen Mitteln auszustatten. Wie
jedes Gesetz so lebt auch dieses von seiner Umsetzung durch die Fachkréfte
und die Politik.” (Scheipl 2013:17). Im Dezember 2018 wurde, die vom osterr.
Institut fiir Familienforschung der Universitit Wien durchgefiihrte Evaluation
des B-KJHG 2013, veroffentlicht. Diese Evaluation, die 2016 startete, versucht
das Erreichen, der damals bei Installierung des neuen Gesetzes formulierten
Zielsetzungen zu beurteilen. Mittels verschiedener qualitativer und quantitati-
ver Methoden wurden sowohl Fachkrifte als auch Adressat*innen bei der Eva-
luation beteiligt. Alle Ergebnisse im Detail vorzustellen wiirde den Rahmen an
dieser Stelle sprengen, allerdings sollte ein Punkt aufgrund der kiirzlich ge-
fiihrten politischen Debatte bzgl. Riickfiihrung der Kinder- und Jugendhil-
feagenden zu den einzelnen Bundeslindern Erwadhnung finden. Eine Zielset-
zung bei Installierung des B-KJHG im Jahre 2013 war die Setzung von Impul-
sen fiir einheitliche Standards und weitere Professionalisierung. Im Evaluati-
onsbericht von 2018 findet man dazu folgende Empfehlung.

»~Empfehlung 7: Formulierung und Implementierung dsterreichweit einheitlicher Standards.

Vor dem Hintergrund des Schutzes von Kindern und Jugendlichen vor Gewalt und anderen
Gefahrdungen erscheint ein an einheitlichen Qualitétsrichtlinien orientiertes Vorgehen bei
der Gefdahrdungsabkliarung, Hilfeplanung sowie bei der Mitteilung iiber den Verdacht einer
Kindeswohlgefihrdung zielfiihrend. Mit der gestiegenen Mobilitdt von Fachkriften, aber
auch der Adressat/innen der Kinder- und Jugendhilfe sowie auf Basis der Ergebnisse der
Evaluierung erscheint es sinnvoll, professionelle Arbeit in der Kinder- und Jugendhilfe
osterreichweit auf den gleichen Grundprinzipien bzw. Standards aufzubauen und diese
Standards nicht nach Trigern oder Bundeslindern unterschiedlich auszugestalten
[Herv. CS]. Standards werden dabei nicht als eine Vereinheitlichung aller Arbeitsschritte im
Detail verstanden, sondern sollten vielmehr als Leitgedanken und Grundprinzipien zur fach-
lichen Orientierung dienen, ohne die notwendige Vielfalt und Flexibilitdt in der professio-
nellen Arbeit einzuschranken.” (Kapella/Rille-Pfeifer/Schmidt 2018:122).

Deutlich zeigt sich hier, dass das Bestreben der fritheren Regierungskoalition
von OVP und FPO bzgl. der Verabschiedung der Kinder- und Jugendhilfeauf-
gaben aus der Bundesverantwortung diametral gegeniiber den Empfehlungen
der Evaluation des Bundesgesetzes gestanden sind. Leider fanden diese Emp-
fehlungen bei Beschlussfassung der Verfassungsgesetzesnovelle keine
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Beriicksichtigung und die Kompetenzen wurden letztlich mit 01.01.2020 den
Bundesldndern iibertragen.

»Mit 1.1.2020 trat die Bundes-Verfassungsgesetz-Novelle, BGBI. I Nr. 14/2019, mit der die
Gesetzgebungskompetenz fiir die Angelegenheiten der Kinder- und Jugendhilfe zur Ganze
den Léndern tibertragen wurde. Davor regelte der Bund im Rahmen seiner Grundsatzgesetz-
gebungskompetenz die Grundsitze der Kinder- und Jugendhilfe im Bundes-Kinder- und Ju-
gendhilfegesetz (B-KJHG 2013), das von den Landern in ihren jeweiligen Ausfiihrungsge-
setzen konkretisiert wurde.In der Vereinbarung gemél Artikel 15a B-VG iiber die Kinder-
und Jugendhilfe, die ebenfalls mit 1.1.2020 in Kraft trat, verpflichten sich Bund und Léander,
das bisherige Schutzniveau in den Angelegenheiten der Kinder- und Jugendhilfe aufrechtzu-
erhalten und weiterzuentwickeln. Wahrend der 1. Teil des B-KJHG 2013, der die Grundsatz-
bestimmungen regelt, mit 1.1.2020 auBer Kraft getreten ist, bleibt der 2. Teil des B-KJHG
2013, der unmittelbar anzuwendendes Bundesrecht regelt — wie z. B. Mitteilungspflichten,
Amtshilfe, Abgabenbefreiungen und die Mitfinanzierung des Bundes bei Forschung und Sta-
tistik — unverindert in Kraft.“ (Quelle®®)

Obgleich sich die Lénder mit einer 15a-Vereinbarung?® dazu verpflichtet ha-
ben, die im nun teils obsolet gewordenen Bundes- Kinder- und Jugendhilfege-
setz formulierten Mindeststandards weiterhin einzuhalten bzw. nicht zu unter-
laufen, konkret sind damit die Paragraphen 1-36 gemeint, bleibt es mehr als
offen, wie sich diese Verdnderung innerhalb der Praxis und vor allem fiir zu-
kiinftig notwendige Verdnderungen bzw. auf die fachliche Weiterentwicklung
auswirken werden. Den Preis dafiir werden wohl die betroffenen Kinder, Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen zahlen miissen.

95 Online unter: https://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/kinder-jugendhilfe/kin-
der-jugendhilfe.html, eingesehen am 29.04.2020 10:56 MEZ.

96 Der Bund und einzelne oder alle Bundesldnder konnen geméB Art. 15a Bundesverfassungs-
gesetz (B-VG) Vereinbarungen iiber Angelegenheiten ihres jeweiligen Wirkungsbereiches
schliefien. Diese sogenannten 15a-Vereinbarungen (Bund-Lénder-Vereinbarungen) binden
sowohl den Bund als auch die Bundeslénder hinsichtlich der getroffenen Vereinbarungen.
Konkret fiir diese 15a Vereinbarung sind folgende Formulierungen zu finden: ,,Die gegen-
standliche Vereinbarung ist vom gemeinsamen Bestreben der Vertragsparteien getragen, die
Kinder- und Jugendhilfe in Osterreich einheitlich zu gestalten, gemeinsame Standards fest-
zulegen und diese im Sinne der priméren, sekundéren und tertidren Pravention und der Kin-
derrechte weiterzuentwickeln.* (Art. 1) und ,,Die Lénder verpflichten sich, die im 1. Teil des
Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetzes 2013 — B-KJHG 2013, BGBI. I Nr. 69/2013, in der
Fassung des Bundesgesetzes BGBI. I Nr. 32/2018, festgelegten Instrumente, Mindeststan-
dards und Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen ihrer Gesetzgebung und Voll-
ziehung umzusetzen.” (Art. 2). Online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFas-
sung.wxe? Abfrage=LrT&Gesetzesnummer=20000799, eingesehen am 28.04.2020 16:42
MEZ.
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4.2 Erziehungshilfen fiir junge Erwachsene in Osterreich

In diesem Kapitel wird das Angebot der 6sterreichischen Kinder- und Jugend-
hilfe fiir die Zielgruppe der jungen Erwachsenen beleuchtet. Dabei werden in
einem ersten Schritt die gesetzlichen Rahmenbedingungen sowohl auf der
nicht mehr giiltigen Bundesebene als auch in Bezug auf die Ausfiihrungsge-
setze der einzelnen Bundeslédnder in Augenschein genommen und kommen-
tiert. Das obsolet gewordene Bundesgesetz wird in den Erlduterungen beriick-
sichtigt, da sich die Ausfiihrungsgesetze der einzelnen Bundesldnder darauf
beziehen, und das Bundesgesetz wie an mehreren Stellen bereits erwdhnt mit-
tels Vereinbarung der einzelnen Bundesldnder immer noch den Charakter einer
Grundsatzgesetzgebung hat. Im weiteren Verlauf folgt ein statistischer Blick
auf die Inanspruchnahme von erzieherischen Hilfen fiir junge Erwachsene und
der Versuch einer Interpretation dieses Datenmaterials.

4.2.1 Allgemeine Bemerkungen und gesetzliche
Rahmenbedingungen

Generell ist festzuhalten, dass die Volljahrigkeit in Osterreich wie in fast allen
europdischen Staaten mit dem 18. Geburtstag erreicht wird. In der Begriffsde-
finition des Osterreichischen Kinder- und Jugendhilfegesetzes werden unter
junge Erwachsene Personen gezéhlt, die das 18. aber noch nicht das 21. Le-
bensjahr vollendet haben (vgl. § 4 (2) B-KJHG). Die sogenannte Volljahrig-
keitsgrenze hat in den letzten vier Jahrzehnten in Osterreich einen nicht uner-
heblichen Wandel erlebt. 1973 wurde die Volljdhrigkeit von 21 Jahre auf 19
Jahre herabgesetzt und im Jahre 2001 im Zuge des Kindschaftsrechtsinde-
rungsgesetzes nochmals von 19 auf 18 Jahre.

Wie in so vielen Landern stellt das Erreichen der Volljahrigkeit auch fiir
die osterreichische Kinder- und Jugendhilfe eine Zasur dar. Das sogenannte
Schutzmandat der Kinder- und Jugendhilfe endet, wenn die Jugendlichen den
gesetzlichen Status der Minderjihrigkeit verloren haben, vollends. An seiner
Stelle tritt, natiirlich von der Intention schon frither beginnend, die piddagogi-
sche Zielsetzung auf Férderung einer angemessenen Entfaltung und Entwick-
lung von Kindern und Jugendlichen sowie auf deren Verselbststdndigung (vgl.
§ 2 (3) B-KJHG). Hilfen zur Erziechung, die iiber die Volljdhrigkeit hinaus ge-
hen, sind in Osterreich als sogenannte Anschlusshilfen konzipiert. Dies bedeu-
tet, eine Hilfe kann {iber die Volljdhrigkeit hinaus nur zugestanden werden,
wenn die MafBinahme vor dem 18. Geburtstag der Betroffenen bewilligt wurde
und sie laut B-KJHG dringend notwendig ist, um die im Hilfeplan formulierten
Ziele zu erreichen (§ 29 (1)). Der gesamte § 29 — Hilfen fiir junge Erwachsene
im nicht mehr giiltigen B-KJHG lautete urspriinglich wie folgt:
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,»(1) Jungen Erwachsenen konnen ambulante Hilfen und Hilfen durch Betreuung bei nahen
Angehorigen, bei Pflegepersonen oder in sozialpddagogischen Einrichtungen gewahrt wer-
den, wenn zum Zeitpunkt der Vollendung des 18. Lebensjahres bereits Erziehungshilfen ge-
wihrt wurden und dies zur Erreichung der im Hilfeplan definierten Ziele dringend [Herv.
CS] notwendig ist.

(2) Die Hilfe kann nur mit Zustimmung der jungen Erwachsenen und nur solange gewéhrt
werden, als dies aufgrund der individuellen Lebenssituation notwendig ist. Die Hilfen enden
jedenfalls [Herv. CS] mit der Vollendung des 21. Lebensjahres.“ (§ 29 B-KTHG?).

Im Klartext bedeutet dies, dass jungen Erwachsenen nur dann Erziehungshil-
fen gewihrt werden, wenn sie erstens schon vor der Volljahrigkeit in einer er-
zieherischen Mallnahme waren, zweitens eine Verldngerung fiir die Erreichung
der Ziele dringend notwendig ist und drittens die Betroffenen mit einer Ver-
langerung einverstanden sind. So kdnnte der Gesetzestext vereinfacht interpre-
tiert werden. Auf die grundsitzliche Problematik der Konstruktion als An-
schlusshilfe und der in diesem Kontext meist (alleinigen) Definitionsmacht der
Fachkriéfte bzgl. Legitimationsgrundlagen fiir Verlangerungen wird in Kapitel
4.3 , Kritisches zum Modell als Anschlusshilfen” niher eingegangen. Auf je-
den Fall enden MaBnahmen spédtestens mit dem 21. Geburtstag der Betroffe-
nen, unabhingig davon, ob diese Beendigung von den jungen Menschen ge-
wollt ist und/oder aus paddagogischer Sicht vertretbar bzw. sinnvoll ist. Ob-
gleich eine Vielzahl der Expert*innen, die an der Erarbeitung des Bundesge-
setzes beteiligt waren, zumindest auf eine Absicherung der Hilfen fiir junge
Erwachsene mittels Rechtsanspruchs gedréngt haben, wurde diese Forderung
nicht nur durch die Beibehaltung der Kann-Formulierung, wie sie im vorange-
gangenen Jugendwohlfahrtsgesetz aus dem Jahre 1989 zu finden ist, beibehal-
ten, sie wurde durch den Zusatz des Adjektivs dringend zusétzlich verschirft.
Gefordert wurde auch eine Erhohung der Altersgrenze, analog zu der Regelung
in vielen anderen europdischen Staaten (z. B. Niederlande, GroBbritannien,
Frankreich usw.) auf zumindest 24 Jahre bzw. in Anlehnung an die Deutsche
Kinder- und Jugendhilfe auf maximal 26 Jahre. Dariiber hinaus wurde betont,
dass die Konstruktion als Anschlusshilfe nicht mehr zeitgemal ist und hilfsbe-
diirftigen jungen Erwachsenen die Moglichkeit eingeraumt werden sollte, er-
zieherische Hilfe auch nach der Volljdhrigkeit neu bzw. wieder beantragen zu
konnen. Leider konnten sich diese Forderungen, trotz Anerkennung der Wich-
tigkeit, nicht durchsetzen. Von politischer Seite wurde in diesem Zusammen-
hang immer auf Finanzierungsschwierigkeiten hingewiesen. Der damaligen
politischen Vermarktung des Bundesgesetzes als Basis einer modernen, be-
darfsorientierten Kinder- und Jugendhilfe muss zumindest vom Standpunkt der
Zielgruppe der jungen Erwachsenen aus ganz klar widersprochen werden.

97  Gesetzestext online unter: http://www.parla-
ment.gv.at/PAKT/VHG/XXIV/I/I_02191/fname 291501.pdf, eingesehen am 26.10.2020
10:19 MEZ.
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4.2.2  Ausfithrungsgesetze der Bundesldnder

Die Basis der Gesetzgebung der Lander stellt, wie im vorangegangenen Kapi-
tel erwéhnt, die Formulierung des § 29%, des auler Kraft gesetzten Bundes-
Kinder- und Jugendhilfegesetzes, dar. Dieser Paragraph ist sozusagen die Ba-

sis,

an der sich die neun Bundeslénder in ihren Formulierungen orientiert ha-

ben. Darauf bezugnehmend folgt ein Uberblick iiber die, wenn auch nur ge-
ringfligig, gednderten Ausfiihrungsgesetze der einzelnen Bundesldnder im
Hinblick auf Hilfen fiir junge Erwachsene.

Tabelle 2: Ausfiihrungsgesetze der Bundesldander bezogen auf Hilfen fiir junge
Erwachsene (eigene Darstellung)

Vorarlberg § 24 Jungen Erwachsenen kann mit deren Zustimmung Hilfe gewahrt
(§ 24 V-KJHG®) werden, wenn zum Zeitpunkt der Vollendung des 18. Lebensjahres be-

reits Hilfe zur Erziehung gewahrt wurde und die Fortfiihrung der Hilfe zur
Erreichung der im Hilfeplan definierten Ziele notwendig ist.

Tirol § 1 (3) Forderungen nach diesem Gesetz kdnnen, soweit dies zur Errei-
(§1Abs.3T- chung der Ziele nach den Abs. 1 und 2 erforderlich ist, auch jungen Er-
KJHG'%) wachsenen gewahrt werden.

Salzburg § 15 (3) Die Erziehungshilfen kénnen bei jungen Erwachsenen fortge-
(§ 15 3. Unterab- setzt und geéndert werden, wenn diese bereits vor Vollendung des 18.
schnitt'") Lebensjahres gewahrt worden sind und dies zur Erreichung oder Siche-

rung des im Hilfeplan festgelegten Erfolges erforderlich ist. (Werdenden)
Mittern kdnnen sie auch erstmalig gewahrt werden. Die Hilfen kdnnen
nur mit Zustimmung der jungen Erwachsenen und nur solange gewahrt
werden, als dies auf Grund der individuellen Lebenssituation notwendig
ist. Sie enden jedenfalls mit der Vollendung des 21. Lebensjahres.
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99

100

101

,»(1) Jungen Erwachsenen konnen ambulante Hilfen und Hilfen durch Betreuung bei nahen
Angehorigen, bei Pflegepersonen oder in sozialpddagogischen Einrichtungen gewéhrt wer-
den, wenn zum Zeitpunkt der Vollendung des 18. Lebensjahres bereits Erziehungshilfen ge-
wihrt wurden und dies zur Erreichung der im Hilfeplan definierten Ziele dringend notwendig
ist. (2) Die Hilfe kann nur mit Zustimmung der jungen Erwachsenen und nur solange gewahrt
werden, als dies aufgrund der individuellen Lebenssituation notwendig ist. Die Hilfen enden
jedenfalls mit der Vollendung des 21. Lebensjahres.” (§ 29 B-KJHG).

Gesetzestext online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Ab-
frage=LrVbg&Gesetzesnummer=20000417, eingesehen am 20.07.2021 12:33 MEZ.
Gesetzestext online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Ab-
frage=LrT&Gesetzesnummer=20000550, eingesehen am 20.07.2021 12:31 MEZ.
Gesetzestext online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Ab-
frage=LrSbg&Gesetzesnummer=20000949, eingesehen am 20.07.2021 12:29 MEZ.
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Obergsterreich
(§ 48 OO-KJHG'%?)

§ 48 (1) Jungen Erwachsenen kdnnen von der Bezirksverwaltungsbe-
hérde oder der Landesregierung

1. mobile und ambulante Hilfen oder

2. Hilfen durch Betreuung bei nahen Angehdérigen, bei Pflege-

personen oder in sozialpadagogischen Einrichtungen

gewahrt werden, wenn zum Zeitpunkt der Vollendung des 18. Lebens-
jahres bereits Erziehungshilfen gewahrt werden und die Hilfen zur Errei-
chung oder Sicherung der im Hilfeplan definierten Ziele notwendig sind.

Niederosterreich
(§ 48 NO-KJHG'%%)

§ 48 (1) Erziehungshilfen gemaR §§ 44 Z 5 und 50 Abs. 1 kénnen Uber
die Volljahrigkeit hinaus als Hilfen fiir junge Erwachsene fortgesetzt wer-
den, wenn die Beendigung der Erziehungshilfen zum Zeitpunkt der Voll-
jahrigkeit die Erreichung des im Hilfeplan definierten Erziehungszieles
geféhrden wiirde.

(2) Die Hilfen fiir junge Erwachsene miissen mit diesen selbst vereinbart
werden. Sie durfen nur solange gewahrt werden, als dies zur Erreichung
des vor Erreichung der Volljahrigkeit definierten Erziehungszieles not-
wendig ist und enden jedenfalls mit Vollendung des 21. Lebensjahres.
(3) Die Vereinbarung tber Hilfen fiir junge Erwachsene ist liber deren
Verlangen vorzeitig zu beenden. Der Kinder- und Jugendhilfetrager kann
die Hilfe fir junge Erwachsene vorzeitig beenden, wenn diese nicht an
der Erreichung des vor Erreichen der Volljahrigkeit festgelegten Erzie-
hungszieles mitwirken [Herv. CS].

Wien

(§ 33 W-KJHG'™)
Burgenland

(§ 35 Bgld.-KJHG'%®)
Steiermark

(§ 31 St.-KJHG'%)
Karnten

(§ 48 K-KJHG'07)
Jeweils Absatz 1 glei-
che Formulierung wie
§ 29 Abs. 1 B-KJHG

(1) Jungen Erwachsenen kénnen ambulante Hilfen und Hilfen durch Be-
treuung bei bis zum dritten Grad Verwandten oder Verschwagerten, bei
Pflegepersonen oder in sozialpadagogischen Einrichtungen gewahrt
werden, wenn zum Zeitpunkt der Vollendung des 18. Lebensjahres be-
reits Erziehungshilfen gewahrt wurden und dies zur Erreichung der im
Hilfeplan definierten Ziele dringend [Herv. CS] notwendig ist.
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Bei der ersten Durchsicht fallt auf, dass nicht alle Bundeslander in ihren Aus-
fiihrungsgesetzen die ehemalige Vorgabe des Bundes eins zu eins ibernom-
men haben. Vier Bundesldnder von neun, dazu gehoren Wien, Kéirnten, das
Burgenland und die Steiermark, haben bei ihrer Formulierung bzgl. Hilfege-
wihrung bei jungen Erwachsenen, das im Bundesgesetz verwendete Adjektiv
dringend tibernommen. Heiflt eine Verldngerung einer Mallnahme iiber die
Volljahrigkeit hinaus kann nur dann gewihrt werden, wenn dies zur Errei-
chung der im Hilfeplan festgelegten Ziele dringend notwendig ist. In diesem
Kontext stellt sich die Frage, wer bestimmt diese Dringlichkeit, welche Mdg-
lichkeiten haben die Betroffenen, wenn die Meinungen divergieren? Welche
rechtlichen Einspruchsmoglichkeiten sind fiir junge Menschen nutzbar, wie
sind Aushandlungsprozesse in diesem Zusammenhang gestaltet, sodass auch
unterschiedliche Meinungen speziell von Seiten der Betroffenen nicht nur ge-
hért, sondern auch ernst genommen und beriicksichtigt werden? Ahnlich ver-
hilt es sich mit der Deutung des Begriffs Mitwirkungspflicht bzw. Mitwir-
kungsbereitschaft, welcher sich sinngemé&f im Ausfithrungsgesetz von Nieder-
Osterreich wiederfindet:

,Der Kinder- und Jugendhilfetrager kann die Hilfe fiir junge Erwachsene vorzeitig beenden,
wenn diese nicht an der Erreichung des vor Erreichen der Volljahrigkeit festgelegten Erzie-
hungszieles mitwirken.* (§ 42 (3) NO-KJHG).

Nach welchen Kriterien wird entschieden, ob der*die Betroffene ausreichend
mitwirkt oder eben zu wenig mitwirkt, was wird grundsitzlich als Nicht-Mit-
wirken interpretiert, wie lange wird dieses Nicht-Mitwirken toleriert bzw. mit-
getragen, welches Nicht-Mitwirken wird als akzeptabel bzw. tolerierbare Krise
der Betroffenen angesehen, nachdem ja schon in Kapitel 2.2 erldutert wurden,
dass Krisen diesem Lebensabschnitt immanent sind. An dieser Stelle darf da-
rauf hingewiesen werden, dass auf all diese wichtigen Fragestellungen und die
grundsitzlich inhédrente Problematik von asymmetrischen Machtverhiltnissen
speziell im Kontext der Kinder- und Jugendhilfe und der dort herrschenden
Machtverteilung hinsichtlich der Definitions- und Interpretationshoheiten im
Kapitel Kritisches zum Modell als Anschlusshilfe (4.3) ausfiihrlich eingegan-
gen wird.

Im niederdsterreichischen Ausfiihrungsgesetz findet sich ein weiteres For-
mulierungsunikat: ,,Sie [die Erziehungshilfen] diirfen nur so lange gewéhrt
werden, als dies zur Erreichung des vor Erreichung der Volljahrigkeit defi-
nierten Erziehungszieles [Herv. CS] notwendig ist [...]*“. Diesem Ansatz fol-
gend, muss das Erziehungsziel bereits vor dem 18. Geburtstags fixiert werden
und darf sich bei maximaler Inanspruchnahme der Hilfen in den folgenden drei
Jahren nicht dndern. An dieser Stelle darf salopp die Frage gestellt werden,
welche Lebensweltorientierung und Anschlussfahigkeit hinsichtlich der Be-
diirfnisse der jungen Menschen diesem Ansinnen zugrunde liegt.
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Die Bundeslénder Vorarlberg, Tirol, Salzburg und Oberdsterreich haben das
Adjektiv dringend in ihren Ausfithrungsgesetzen nicht angefiihrt. Ob dieser
Wegfall bewusst im Sinne einer vielleicht nicht so eng gefassten Anspruchs-
berechtigung geschehen ist, kann an dieser Stelle nicht zur Génze beantwortet
werden. Wird jedoch das statistische Zahlenmaterial herangezogen, so sind
beispielsweise im Zeitraum von 2013 bis 2019 keine nennenswerten Unter-
schiede zur Hilfegewédhrung gegeniiber den anderen Bundesldandern zu ver-
zeichnen. Im Ausfithrungsgesetz von Salzburg findet sich ein Hinweis, dass
werdenden Miittern auch iiber das 18. Lebensjahr hinaus erstmalig eine Maf3-
nahme im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe gewéhrt werden kann. Dies
erscheint aus Sicht der Autorin aber nicht weiter verwunderlich oder besonders
fortschrittlich, in diesem Fall kommt mit dem Neugeborenen ein*e weitere*r
Adressat*in fiir die Kinder- und Jugendhilfe hinzu, fiir den die Behérde im
Sinne ihres Auftrags ein Schutzmandat hat, deshalb ist auch eine erstmalige
Gewéhrung als logische Konsequenz zu sehen.

4.2.3  Entwicklung der Fallzahlen

Dieses Kapitel sollte einen groben Uberblick hinsichtlich der Entwicklung der
Fallzahlen von Hilfen zur Erziehung fiir junge Erwachsene geben. Die statisti-
schen Daten werden hierfiir den Jugendwohlfahrtsberichten bzw. Kinder- und
Jugendhilfeberichten aus den Jahren 2010 bis 2019 entnommen, die im Zeit-
raum 2010 bis 2014 vom zustéindigen Bundesministerium'® verdffentlicht
wurden und ab dem Jahr 2015 von einem nun extern beauftragten Institut, der
Statistik Austria!®. In diesem Zusammenhang muss angemerkt werden, dass
diese statistischen Erhebungen, speziell als diese noch vom Ministerium selbst
verfasst wurden, in Fachkreisen duflerst umstritten waren.

Zoller-Mathis und Madner (2006) verweisen in ihrem Artikel ,,Zahlen, Da-
ten und Fakten in der Jugendwohlfahrt am Beispiel Fremdunterbringung® auf
die Tatsache, dass es in Osterreich ein duferst liickenhaftes Datenmaterial in
diesem Kontext gibt, obgleich darauf verwiesen werden muss, dass ab dem
Jahr 2015 eine deutliche Verbesserung hinsichtlich der Erhebung und auch des
Auswertungsmodus stattgefunden hat.

108 Zustdndig in den Jahren 2009 bis 2014 Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Ju-
gend. Seit 2014 bis 2019 dem Bundesministerium fiir Familie und Jugend zugeordnet.

109 Statistik Austria ist die Bezeichnung, unter der die Bundesanstalt Statistik Austria (STAT),
das statistische Amt der Republik Osterreich 6ffentlich auftritt. Die Statistik Austria ging aus
dem oOsterr. Statistischen Zentralamt hervor und wurde am 1. Janner 2000 aus der Bundes-
verwaltung ausgegliedert.
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Die vorhandenen Statistiken weisen abseits vom Fehlen wichtiger Informatio-
nen'!® oft viele Unstimmigkeiten auf, beispielsweise stimmen Angaben der
Léander iiber die Anzahl fremduntergebrachter Kinder und Jugendlicher mit de-
nen des Bundes nicht iiberein. Diese Diskrepanzen waren in den fritheren Sta-
tistiken, als diese noch vom Ministerium erstellt wurden, gravierender. Laut
Scheipl (2011a) konnen die Griinde dieser teils erheblichen Unstimmigkeiten
nicht mit Sicherheit angegeben werden. Seiner Ansicht nach liegen sie einer-
seits in einer unterschiedlichen Handhabung der Kinder- und Jugendhilfepra-
xis in den einzelnen Bundesldndern und andererseits diirfte es an einer einheit-
lichen Kategorisierung bzw. einem Verstdndnis bestimmter Begrifflichkeiten
mangeln (vgl. Scheipl 2011a:565).

Trotz dieser besagten Unschirfen und Unstimmigkeiten sollte es dennoch
moglich sein, aus dem Datenmaterial zumindest Tendenzen bzw. Annahmen
abzuleiten, welche eine zumindest bis zu einem gewissen Grad valide Aussa-
gekraft haben. Bei der Betrachtung der tabellarischen Auflistung miissen fol-
gende Punkte beriicksichtigt werden:

- Bei der Anzahl der Verldngerungen iiber die Volljdhrigkeit findet bis
zum Jahr 2015 leider keine Unterscheidung zwischen Unterstiitzung
der Erziehung und Volle Erziehung statt, deshalb findet sich in der Ta-
belle auch keine diesbeziigliche Aufschliisselung. Weiters finden sich
im Datenmaterial keine weiteren Differenzierungen bzgl. des Alters,
es ist aber davon auszugehen, dass der grofite Anteil der Verldngerun-
gen bei den 18-Jéhrigen zu finden ist und es in Folge zu stetigen Ab-
nahmen kommt.

- Hinsichtlich den Personenangaben kann nicht ausgeschlossen werden,
dass Doppelzdhlungen auftreten, wenn beispielsweise innerhalb des
Erhebungszeitraums eine Person von einer ambulanten in eine statio-
nire MaBnahme gewechselt hat oder eine Person eine Mafinahme ab-
bricht und im selben Jahr wieder in eine Maflnahme aufgenommen
wird. Auf diese Unschirfe, die nicht vollstindig bereinigt werden
kann, weist auch die Statistik Austria hin.

110 Es gibt beispielsweise keine Erhebung dariiber, wie viele Kinder im stationéren Kontext ei-
nen Migrationshintergrund haben, ob Beendigungen planmafig verlaufen sind, oder es zu
Abbriichen gekommen ist.
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Tabelle 3: Verlangerungen Unterstiitzung der Erziehung und volle Erziehung
iiber die Volljahrigkeit hinaus im Zeitraum von 2010 bis 2020 (eigene Darstel-
lung, basierend auf eigenen Berechnungen!''!).

Jahr Hilfen zur Unterstiitzung der Verldngerung Prozentualer Anteil der
Erziehung Erziehung und Volle iiber Volljahrig- | Verldngerungen in Re-
insgesamt | Erziehung von 14 bis keit lation zu allen Hilfen

unter 18 Jahre zur Erziehung von 14
bis unter 18 Jahre

2010 26 457 11245 881 7,83 %

2011 27 267 10 969 903 8,23 %

2012 26 857 10727 936 8,73 %

2013 27 151 10 548 1066 10,11 %

2014 29 476 10 796 1250 11,58 %

2015 36 369 14 278 2 644 18,52 %

2016 34 053 13 993 2867 20,49 %

2017 35 463 14 663 2648 18,06 %

2018 36 255 14 533 3031 20,86 %

2019 36 509 14 554 3290 22,61 %

2020 38 489 14 934 3503 23,46 %

Wird nun die Anzahl der Unterstiitzung der Erziehung und der Vollen Erzie-
hung von Personen zwischen 14 und 18 Jahren in Relation zur Anzahl der
MaBnahmen, die iiber die Volljahrigkeit hinaus verldngert werden, betrachtet,
so kommt es im Zeitraum von 2010 bis 2014 lediglich in rund 8-10 % der Fille
zu einer Verldngerung. Ab dem Jahr 2015 ist eine Erhdhung des Prozentsatzes
auf 18 % zu verzeichnen. Welche Faktoren fiir diese Erhdhung verantwortlich
sind, kann nicht mit Bestimmtheit gekléart werden. Ein moglicher Erklarungs-
ansatz liegt mit Sicherheit in der im Jahr 2015 aufgetretenen sogenannten
,Fliichtlingswelle“, bei der auch viele begleitete bzw. unbegleitete minderjéh-
rigen Fliichtlinge in Osterreich einen Antrag auf Asyl gestellt haben. Im Jahr
2015 stellten 8 277 unbegleitete minderjéhrige Fliichtlinge einen Asylantrag,
2016 sank die Zahl auf 3 900, 2017 auf 1 352 und 2018 auf 488 Antrige''?.
2019 wurde erstmals wieder eine Steigerung verzeichnet mit 859 Antrége.
Diese Personengruppe ist statistisch fiir die Kinder- und Jugendhilfe relevant,
da speziell bei unbegleiteten minderjdhrigen Fliichtlingen die Obsorge und so-
mit auch die Verantwortung der Versorgung und Unterbringung zur Ginze auf
die ortlich zustédndige Kinder- und Jugendhilfe {ibergeht.

111 Zahlenmaterial von 2010 bis 2014 eingeholt von den jeweiligen Archiven der Bundesmini-
sterien, ab 2015 durch Statistik Austria online unter: https://www.statistik.at/web_de/statis-
tiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/sozialleistungen_auf landesebene/kin-
der und_jugendhilfe/index.html, eingesehen am 09.08.2021 14:03 MEZ.

112 Statistische Zahlen entnommen online unter: https://www.migration-infografik.at/at-asylsta-
tistiken-2019/#unbegleitete-minderjachrige-asylwerberinnen, eingesehen am 15.07.2021
14:43 MEZ.
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Wird nun die Anzahl der Anschlusshilfen betrachtet, so bedeutet dies, dass im
Zeitraum 2010 bis 2014 lediglich ein Anteil von 8-10 %, spéter ca.20 % aller
jungen Menschen, die entweder in stationdren Maflnahmen wie betreutem
Wohnen, betreuten Wohngemeinschaften oder Pflegefamilien untergebracht
waren bzw. ambulante Hilfen in Anspruch genommen hatten, nach ihrem 18.
Geburtstag eine Verldngerung der Mafinahme erhalten haben. Zynisch gespro-
chen konnte man sagen, dass die Jugendhilfe hier wohl schon vor dem Errei-
chen der Volljahrigkeit ganze Arbeit geleistet hat und die jungen Menschen
scheinbar ,ready to go* sind, wenn nur so ein geringer Prozentsatz von den
Betroffenen eine Verlangerung der MaBinahme iiber die Volljahrigkeit hinaus
bendétigt. Vor dem Hintergrund, wie in Kapitel 3.1.1 erldutert, dass der Grofiteil
der betroffenen Jugendlichen aufgrund ihrer Lebensumstdnde eher der Gruppe
der Bildungsverlierer*innen zuzuordnen ist, sie oftmals eine briichige Ausbil-
dungs- bzw. Arbeitsbiografie haben und auch nicht auf ein funktionierendes,
finanziell gut ausgestattetes Herkunftssystem zuriickgreifen konnen, scheint
der massive Einbruch von solchen Unterstiitzungsleistungen mehr als bedenk-
lich. Aus Sicht der Autorin erscheint es zynisch, zu glauben, dass diese jungen
Menschen mit all ihren Benachteiligungen und personlichen Rucksédcken im
Gegensatz zu anderen gleichaltrigen Jugendlichen mit 18 Jahren ihr Leben
schon eigenstindig meistern. Sind junge Menschen nach ihrer Volljahrigkeit
in Osterreich mit der Tatsache konfrontiert, stationire oder ambulante Hilfen
erstmalig oder wieder zu bendtigen, so kdnnen sich die Betroffenen nur an
Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe bzw. andere Hilfsangebote wenden,
die oftmals mehr fiir ein &lteres Klientel konzipiert sind und wenig sozialpédda-
gogische Ausrichtung haben. Diese Wohnungslosenhilfeeinrichtungen sind
laut deren eigener Einschétzung durch die Gruppe junger Erwachsener mit ei-
ner Zielgruppe konfrontiert, fiir die sie eigentlich kein addquates Angebot dar-
stellen.

Leider findet sich in der herangezogenen Statistik auch keine Aufschliis-
selung hinsichtlich der Altersstruktur bezogen auf die Verlangerungen. Es
kann aber davon ausgegangen werden, dass die betrdchtliche Mehrheit der
Verldangerungen von Maflnahmen mit 18 Jahren gewédhrt wird und die Verldn-
gerungspraxis mit zunehmendem Alter rapide sinkt. Mit Erreichen der Voll-
jéhrigkeit endet, iiberspitzt formuliert, mehr oder weniger die Zustdndigkeit
der Kinder- und Jugendhilfe in Osterreich, auch wenn Moglichkeiten der Ver-
langerung bestiinden, ist dies wohl basierend auf dem Datenmaterial als Fakt
anzusehen. In der Zusammenschau muss konstatiert werden, dass fiir die Ziel-
gruppe der jungen Erwachsenen von keinem nachhaltigen, auf die Lebensrea-
litdt der Betroffenen ausgerichteten Hilfesystem gesprochen werden kann. Um
eine Anderung der Situation zu bewirken, wiirde es als Basis einer gesetzlichen
Neuregelung bediirfen, die Mafinahmen fiir junge Erwachsene nicht als An-
schlusshilfen konzipiert, sondern auch Neubeantragungen zulésst, eine Erho-
hung der Altersgrenze auf zumindest 24 Jahre und eine Absicherung mittels
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Rechtsanspruchs. Doch solche notwendigen gesetzlichen Verdnderungen
scheinen durch die kiirzlich vorgenommene Kompetenzverschiebung von
Bundesebene auf Landerebene in noch weiterer Ferne geriickt.

4.3 Kritische Bemerkungen zum Modell als Anschlusshilfe

In den Ausfiithrungen der vorangegangenen Kapitel wurden schon einige Ar-
gumente dargelegt, aus welchen Griinden das aktuelle Modell von Hilfen fiir
junge Erwachsene als Anschlusshilfen kritisch zu hinterfragen ist. Ziel dieses
Kapitel ist es, nochmals alle wesentlichen Faktoren zu benennen und auf die
spezifischen Problemfelder hinzuweisen, dies ist besonders interessant, da sich
in den ausfiihrlich dargestellten Fallanalysen deutliche Beriihrungspunkte und
Analogien zeigen. Den Abschluss des Kapitels bildet eine kurze Zusammen-
fassung der wesentlichen Kritikpunkte und eine knapp gehaltene Punktation
von notwendigen Verbesserungen.

4.3.1 Problemfeld 1: Gewdhrung von Leistungen nur als
Verldngerung bestehender Mafsnahmen

MaBnahmen fiir junge Erwachsene nur dann (weiter) zu gewéhren, wenn diese
schon vor dem 18. Geburtstag bewilligt wurden, ist aus mehreren Gesichts-
punkten problematisch. Erstens ist eine kritische Beschau hinsichtlich der
Griinde, die eine Verldngerung der Erzichungshilfe legitimieren, notwendig.
Wie schon in Kapitel 4.2 erwéhnt, steht jungen Menschen gesetzlich eine Ver-
langerung einer JugendhilfemaBBnahme dann zu, wenn dies zur Erreichung der
im Hilfeplan definierten Ziele dringend notwendig ist. Hier drdngt sich die
Frage auf, wer diese Dringlichkeit definiert und wer in welchem Ausmal be-
teiligt ist, legitimierende Zielformulierungen festzusetzen. Wer besitzt in die-
sem Kontext welche Definitionshoheit? Wer bestimmt die Voraussetzungen
fiir eine Verldngerung de facto? Welche Macht bzw. welchen Einfluss konnen
die verschiedenen Beteiligten bzw. Akteur*innen (junger Mensch, Einrich-
tung, Jugendhilfe) ausiiben. Eine ausfiihrliche Auseinandersetzung dazu siche
Problemfeld 2.

Zweitens fullt die Idee der Anschlusshilfe auf der veralteten Vorstellung
eines mehr oder weniger linearen Lebensverlaufs und beriicksichtigt nicht die
Tatsache, dass dieses Modell in der heutigen Zeit keine Giiltigkeit mehr besitzt
(vgl. Kapitel 2). Treten nun im Kontext der Jugendhilfe kurz vor der Volljah-
rigkeit bzw. nach der Volljahrigkeit Krisen bei den jungen Menschen auf, die
dieser Lebensphase immanent sind und fiir die Personlichkeits- bzw. Identi-
tatsentwicklung wichtig sind, und zeigen sich diese Krisen vielleicht darin,
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dass die jungen Menschen Betreuungsvereinbarungen nicht wie ausgemacht
einhalten, vereinbarte Betreuungsziele in Frage stellen, fiir sich neue Ziele de-
finieren bzw. iberhaupt die Betreuung in Frage stellen, vielleicht (problemati-
sche) Partnerschaften bzw. Freundschaften eingehen, die fiir sie nun die pri-
mére Orientierung darstellen und nicht mit den Betreuungsinhalten {iberein-
stimmen — und haben diese Dinge dann zur Folge, dass von Seiten der jungen
Manner und Frauen oder aber von Seiten der Einrichtungen und Behérden
MaBnahmen beendet werden, so sind diese Beendigungen irreversibel. Selbst
wenn die Betroffenen nach einer gewissen Zeit und Neujustierung ihrer Sicht-
weise bzw. Motivation, welche vielleicht auch nur durch das Durchleben der
Krise ermdglicht wurde, die Betreuung wieder nutzen moéchten und dies von
Seiten der Fachkrifte auch befiirwortet wiirde, ist eine Riickkehr bzw. (Wie-
der-)Gewahrung aufgrund der geltenden Rechtslage nicht moglich.

Krisen sind sehr haufig Kristallisationspunkte, an denen junge Menschen
die Tragfahigkeit und Konstanz der professionellen Beziehungen erleben und
erfahren konnen, sie schaffen eine tiefergehende Vertrauensbasis, die fiir die
professionelle Arbeit und Beziehungsgestaltung von essenzieller Bedeutung
ist. Wéhrend bei jlingeren Jugendlichen solche krisenhaften Zeiten in diesem
Sinne ohne weitreichendere Gefahr zur Festigung der Bezichung genutzt wer-
den, laufen dltere Jugendliche bzw. junge Erwachsene Gefahr, in solchen Si-
tuationen in existentielle Notlagen zu geraten. Erschwerend kommt fiir die Be-
troffenen noch hinzu, dass diese nicht wie der GroBteil ihrer Altersgenossen
auf ein funktionierendes Herkunftssystem zuriickgreifen konnen, welches
ihnen nach einer gleichgelagerten (problematischen) Experimentierphase emo-
tional, finanziell und existentiell (z. B. zumindest mit einem Dach iiber dem
Kopf) Unterstiitzung bieten kann.

Drittens beklagen viele Expert*innen aus der praktischen Jugendhilfe,
dass durch die Gewahrungszisur mit Erreichen der Volljahrigkeit junge Men-
schen, die relativ nah an der Volljahrigkeit sind und die sich in schwierigen
Lebensphasen bzw. Konstellationen befinden, in denen es schwer einschitzbar
ist, ob die (von auBen) gewiinschten Zielsetzungen''* mehr oder weniger linear
erreicht werden konnen, es zu einem schwierigen Unterfangen werden kann,
einen Platz in einer geeigneten Einrichtung zu erhalten. Manchmal haben ge-
rade solche Jugendliche bereits verschiedenste Betreuungserfahrungen ge-
macht und kénnen sich nur mit Vorbehalt auf neue Betreuungssettings einlas-
sen. In solchen Féllen sind die Betreuer*innen besonders zu Beginn gefordert,
Zeit in den Aufbau und die Etablierung einer auf Vertrauen basierenden

113 Damit sind Zielsetzungen gemeint, die von Seiten der Behorden formuliert werden, von Sei-
ten der Einrichtungen und auch von Seiten von Obsorgetrager*innen, die vielleicht mit den
Vorstellungen der jungen Menschen nicht immer iibereinstimmen. Wo auch eine Art von
Ausprobieren von vielleicht unrealistischen Zielen der jungen Menschen nicht zugelassen
wird, obwohl das Ausprobieren und moglicherweise auch Scheitern eine wichtige Erfahrung
darstellen und die Tiir fir wichtige Auseinandersetzungen 6ffnen wiirde.
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Beziehung zu investieren, weshalb es manchmal zu keiner so schnellen Um-
setzung von konkreten Zielen kommen kann. Einrichtungen zu finden, die trotz
dieser vielen Unsicherheiten einen Betreuungsplatz anbieten, kann sich wie er-
wihnt als schwierig erweisen. Aufgrund der Tagsatzfinanzierung ist es fiir sta-
tiondire Betreuungseinrichtungen aus finanziellen Uberlegungen heraus sehr
wichtig, Betreuungen zu haben, die moglichst stabil sind und von zumindest
mittelfristiger Perspektive. Erschwerend kommt noch hinzu, dass Betreuungen
iiber die Volljdhrigkeit hinaus immer mit relativ stringenten Zielvereinbarun-
gen bzw. Vorstellungen von Seiten der Behorde verkniipft sind, die bei Nicht-
Erreichen zu einer Beendigung der Maflnahme fiihrt (dazu mehr im Problem-
feld 3). Des Weiteren besteht das Faktum, dass es innerhalb der Praxis oftmals
fiir einen freien Platz in einer Betreuungseinrichtung mehrere Bewerber*innen
gibt und die Einrichtungen sich aus den oben genannten Griinden wohl fiir
Kandidat*innen mit stabilerer Perspektive entscheiden und somit die jungen
Menschen, die den augenscheinlich groften Betreuungsbedarf haben, nicht
zum Zug kommen und in diesem Zusammenhang zusétzlich mit der Tatsache
von einzelnen oder aber auch mehreren Absagen umgehen miissen. Oder es
fiihrt zu der paradoxen Situation, dass die jungen Menschen im Vermittlungs-
kontext als stabiler beschrieben werden, schwierige Verhaltensmuster von den
Fachkréften der Kinder- und Jugendhilfe nicht in dem Maf} angesprochen wer-
den als ndtig und so die Einrichtungen in Folge zu wenig Betreuungsstunden
zur Verfligung haben, um eine addquate Betreuung und Begleitung gewahr-
leisten zu kénnen. Aufgrund der angespannten 6ffentlichen Haushalte und des
seit Jahren steigenden finanziellen Aufwands der ambulanten und stationéren
Erziehungshilfe werden von Seiten der 6ffentlichen Verwaltung Einsparungen
verlangt. Diese Einsparungen sind bei der Verlingerung von Malnahmen
deutlich spiirbar, beispielsweise bei der knappen zeitlichen Bemessung von
Verlidngerungen auf maximal drei, sechs bzw. im Ausnahmefall auf zwo1f Mo-
nate und den damit verbundenen, sehr rigiden Zielformulierungen, die oftmals
nur mit dem Erreichen von formalen Ausbildungs- bzw. Schulabschliissen ein-
hergehen. Diese kurze Verldngerungsdauer schafft keinen wirklich abgesicher-
ten Entwicklungsraum fiir die betroffenen jungen Menschen, sondern erzeugt
in dieser per se schon sehr unsicheren, ambivalenten Zeit der Abldse zusatzli-
chen Stress und Ungewissheit.
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4.3.2  Problemfeld 2: Asymmetrische Machtverhdltnisse und
Definitionshoheiten in der Kinder- und Jugendhilfe

Unbestritten kann behauptet werden, dass speziell in den letzten Jahrzehnten
die Kinder- und Jugendhilfe einen groBen Wandel erlebt hat. Dies zeigt sich in
einer grofen Verdnderung hinsichtlich ihrer Betrachtungs- und Handlungs-
weise. Wurde frither die Meinung vertreten, als Fachkraft bzw. Institution zu
wissen, was das Beste fiir die Betroffenen sei, so wandelte sich die Haltung
dahingehend, die Einbeziehung und Beteiligung von Betroffenen aus mehreren
Blickwinkeln als sinnvoll bzw. notwendig zu erachten. Die Griinde liegen ei-
nerseits in den Demokratisierungsbestrebungen der Kinder- und Jugendhilfe,
Adressat*innen bzw. Nutzer*innen sollten generell eine groflere Chance erhal-
ten, an der Entscheidung und Ausgestaltung der Hilfe beteiligt zu sein, die Be-
troffenen sollten aus ihrem Objektstatus befreit werden und sich im Laufe der
Hilfe zunehmend als Subjekt eines aktiv mitgestalteten Hilfeprozesses erfah-
ren. Die Machtbalance sollte sich zugunsten der Adressat*innen verschieben.
Andererseits werden betroffene Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und
Obsorgetriger*innen als Nutzer*innen von sozialen Dienstleistungen gesehen,
die mit ithrem Zutun eine bzw. die entscheidende Rolle beim Gelingen von
MaBnahmen spielen. Dariiber hinaus erzeugt Partizipation nicht nur aufgrund
der Mitgestaltung und Akzeptanz eine hohere Wirksamkeit bzw. Nachhaltig-
keit, sondern ermoglicht auch im speziellen fiir benachteiligte Kinder und Ju-
gendliche Lern- und Bildungsprozesse, die sie in ihrer Identitdtsentwicklung
unterstlitzen und befahigen, die Herausforderungen des heutigen Lebens zu
meistern (vgl. Pluto 2007).

Damit eine ernstgemeinte Partizipation stattfinden kann, bedarf es aber be-
stimmter Voraussetzungen. Als Basis einer Absicherung von Beteiligung
braucht es formelle bzw. gesetzliche Vorgaben. Werden nun die Ausfithrungen
des dsterreichischen Kinder- und Jugendhilfegesetzes, die weiterhin als Grund-
lage!'* fiir die Ausfiihrungsgesetzte der Linder dienen, diesbeziiglich durch-
leuchtet, so muss erwéhnt werden, dass es bei erzieherischen Hilfen grundsitz-
lich zwei Moglichkeiten des Zustandekommens gibt, entweder auf einer frei-
willigen Basis oder per Gerichtsbeschluss!!'>.

114 Wie bereits erwidhnt verpflichteten sich die Lénder in einer Vereinbarung die Paragrafen 1-
36 des mit 01.01.2020 obsolet gewordenen Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetzes weiter-
hin zu beriicksichtigen.

115 Entscheidungen gegen den Willen der Obsorgetrager*innen miissen vom Pflegschaftsgericht
bewilligt werden. Volljahrige konnen aufgrund ihrer eigenstédndigen Rechtsstellung Rechts-
mittel wie beispielsweise einer Berufung in Anspruch nehmen, dies setzt jedoch voraus, dass
sie diese Moglichkeit auch kennen und sich zunutze machen kdnnen bzw. iiber ausreichend
finanzielle Mittel verfiigen. Minderjéhrigen Betroffenen stehen aufgrund ihrer fehlenden ei-
genstindigen Rechtsstellung solche Rechtsmittel nicht zur Verfiigung.
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Bei freiwilligen Erziehungshilfen, mit denen die Erziehungsberechtigten ein-
verstanden sind, bedarf es laut § 27 (1) B-KJHG einer schriftlichen Vereinba-
rung zwischen den Erziehungsberechtigten und der Kinder- und Jugendhilfe.
Einer schriftlichen Vereinbarung geht eine sogenannte Hilfeplanung (§ 23 B-
KJHG'%) voraus. Die Beteiligung innerhalb der Hilfeplanung ist im § 24 B-
KJHG! geregelt.

Beteiligung § 24

(1) Kinder, Jugendliche, Eltern oder sonst mit Pflege und Erziehung betraute Perso-
nen sind im Rahmen der Gefiahrdungsabklarung zu beteiligen, vor der Entschei-
dung iiber die Gewihrung von Erziehungshilfen sowie bei jeder Anderung von
Art und Umfang der Erziehungshilfen zu beraten und auf die méglichen Folgen
fiir die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen hinzuweisen.

(2) Die im Abs. 1 Genannten sind bei der Auswahl von Art und Umfang der Hilfen
zu beteiligen. Thren Wiinschen ist zu entsprechen, soweit die Erfiillung derselben
nicht negative Auswirkungen auf die Entwicklung der betroffenen Kinder und Ju-
gendlichen hitte oder unverhiltnisméafige Kosten verursachen wiirde.

(3) Bei der Beteiligung von Kindern und Jugendlichen ist auf deren Entwicklungs-
stand Bedacht zu nehmen.

(4) Von der Beteiligung ist abzusehen, soweit dadurch das Wohl der betroffenen Kin-
der und Jugendlichen gefdhrdet wére.

Eine Konkretisierung, wie eine solche Bedachtnahme hinsichtlich des Ent-
wicklungsstandes genau aussehen soll, unterlédsst der Gesetzgeber. Leider trifft
dies auch hinsichtlich der Formulierung bzgl. der Einbeziehung der Wiinsche
oder Meinungen der betroffenen Kinder und Jugendlichen und (jungen) Er-
wachsenen bzw. Eltern zu. Ohne rechtliche Vorgaben obliegt es abermals der
alleinigen Definitionsmacht der Fachkrifte, welchen Stellenwert sie den Wiin-
schen der Kinder bzw. jungen Menschen einrdumen. Wie erwahnt, fithrt ein
Fehlen von formalen Vorgaben, wie die Partizipation von Betroffenen speziell
von Kindern und Jugendlichen auszusehen hat, dazu, dass die Art und Weise
bzw. das Ausmalf der Beteiligung stark von den Fachkréften abhiangt und somit
letztendlich auch einer gewissen Willkiir ausgesetzt ist. Eine grundlegende

116 ,Hilfeplanung § 23 (1) Als Grundlage fiir die Gewéahrung von Erziehungshilfen ist ein Hil-
feplan zu erstellen und in angemessenen Zeitabstinden zu iiberpriifen, ob die gewihlte Er-
ziehungshilfe weiterhin geeignet und notwendig ist. (2) Der Hilfeplan ist mit dem Ziel der
Gewihrleistung der angemessenen sozialen, psychischen und korperlichen Entwicklung und
Ausbildung der betroffenen Kinder und Jugendlichen zu erstellen. Dabei sind die im indivi-
duellen Fall im Hinblick auf die Kindeswohlgefahrdung aussichtsreichsten Erziehungshilfen
einzusetzen, wobei darauf zu achten ist, dass in familidre Verhaltnisse moglichst wenig ein-
gegriffen wird. (3) Die Entscheidung iiber die im Einzelfall erforderliche Erziehungshilfe
oder deren Anderung ist erforderlichenfalls im Zusammenwirken von zumindest zwei Fach-
kréften zu treffen. (Quelle: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrage=Bun-
desnormen&Gesetzesnummer=20008375am, online eingesehen am 17.03.2019 09:53 MEZ).

117 Online unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrage=Bundesnor-
men&Gesetzesnummer=20008375&FassungVom=2019-12-31, eingesehen am 12.10.2021
09:46 MEZ.
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Etablierung von ernsthafter Beteiligung bedarf auch auf Seiten der Fachkrifte
gewisser, mit moglichen Widerstinden verbundener Verdnderungen des Ver-
stdndnisses ihrer Arbeitsweise.

,,Fachkréfte sind nicht mehr ldnger ExpertInnen, die anstelle der AdressatInnen die Entschei-
dung treffen, was getan werden muss, sondern sie sind ein Teil des sozialen Netzes und ein
Teil der Ressourcen der Adressaten fiir die Entscheidungsfindung, was zu tun ist. Fiir diese
Rolle, namlich beratend und dienend die eigenen Kompetenzen zur Verfiigung zu stellen,
gibt es nur wenige Identitdtsentwiirfe, die mit ihrem Selbst- und Fremdbild als Expertlnnen
iibereinstimmen.* (Seckinger 2006:9f.).

Insgesamt stehen die Betroffenen'!® vor dem Dilemma, auf Informationen

bzw. Aufklarung iiber ihre Moglichkeiten bzw. Rechte von Seiten der Fach-
leute abhéngig zu sein. Ulrike Urban-Strahl beschreibt in ihrer Expertise die-
sen Umstand sehr treffend:

,,Betroffene haben in dieser Konstellation eine relativ schwache Position, da sie nur selten
in der Lage sind, ihre Rechte zu vertreten. Hierzu miissten sie nicht nur iiber ihre Rechte
informiert sein, sondern auch deren Missachtung im konkreten Fall erkennen und ihre Ein-
haltung einfordern konnen. Bei der Mehrzahl der sozialpadagogischen Klientel sind die da-
fiir notwendigen Voraussetzungen wie rechtliches und fachliches Wissen, aber auch emoti-
onale und finanzielle Ressourcen nicht gegeben.“ (Urban-Stahl 2010:9).

Dies kann etwas iiberspitzt ausgedriickt zur paradoxen Situation fiihren, dass
Fachkréfte die Betroffenen iiber ihre eigenen Verfehlungen aufkliren sollten.
Besonders hart betroffen von diesem Umstand sind Kinder und Jugendliche.
Nicht nur, dass es ihnen oftmals an Wissen iiber ihre Rechte mangelt, welche
aufgrund ihrer nicht eigenstidndigen Rechtsstellung (da noch nicht volljahrig)
sowieso sehr beschnitten bis gar nicht vorhanden sind, wird ihnen dariiber hin-
aus in vielen Fillen auch eine mangelnde Kompetenz unterstellt, sich ernsthaft
beteiligen zu konnen oder zu wollen. In vielen Féllen wird diesen als proble-
matisch titulierten Jugendlichen per se mangelnde Entscheidungs- und Ein-
sichtsfahigkeit unterstellt (vgl. Zink/Pluto 2002:56f.). Aber auch Argumente,
dass Beteiligung Kinder und Jugendliche eigentlich {iberfordert, da sie bislang
keine Erfahrung machen konnten, aktiv Einfluss auf ihre Lebensumstinde zu
nehmen und deshalb auch nicht wissen, wie sie diesen Einfluss ausgestalten
kdnnen, werden in diesem Zusammenhang angefiihrt. Primér brauchten solche
Kinder und Jugendlichen Schutz und Fiirsorge und nicht ,Beteili-
gungs(iiber)forderungen®.

»Der Anspruch einer Beteiligung sei fiir die Kinder und Jugendlichen viel zu komplex.*
(Pluto/Seckinger 2003:62).

Die entscheidende Herausforderung fiir die Fachkrifte und ihr methodisches
Handeln muss darin liegen, die Kompetenzen der Jugendlichen zu stirken, um
sie in die Lage zu versetzen, am Meinungsbildungsprozess teilhaben zu kdnnen

118 Hier sind sowohl die Kinder und Jugendlichen als auch deren Obsorgeberechtigten gemeint.
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und damit verbundene Ambivalenzen, Angste und Hoffnungen zu thematisie-
ren. Solche Dechiffrierarbeit ist fiir die Fachkrifte durchaus aufwindig und
zeitintensiv und wird in vielen Fillen aufgrund der Notwendigkeit einer
schnellen Entscheidung und mangelnder zeitlicher Ressourcen vernachléssigt.
Beteiligung ist auf jeden Fall zeitlich als Mehraufwand zu sehen, fiihrt aber
insgesamt zu effizienteren und effektiveren Hilfeverldufen (vgl. Sier-
wald/Wolftf 2008:162).

Den bisherigen Ausfithrungen folgend besteht eine strukturelle Macht-
asymmetrie zwischen den Fachkriften der Kinder- und Jugendhilfe und auch
zwischen ihren Nutzer*innen. Diese Hierarchie ist gegeben und nicht vermeid-
bar, ausschlaggebend in diesem Kontext wére der bewusste und verantwor-
tungsvolle Umgang mit dieser Macht. Dieser setzt voraus, sich der Macht be-
wusst zu sein, sie auch offen und transparent auszuiiben und sich im Gegenzug
kontrollieren und gegebenenfalls kritisieren zu lassen. Diesem Verstindnis fol-
gend muss eine Bereitschaft vorliegen, auf Macht von Seiten der Fachkrifte in
diesem Kontext zu verzichten und sich beispielsweise von einer unabhingigen
Stelle, die die Anliegen der Betroffenen vertritt, kontrollieren bzw. korrigieren
zu lassen (vgl. Urban-Stahl 2010:10). Eckhard Hansen (1999), der sich eben-
falls mit der Thematik von Macht in diesem Bereich auseinandergesetzt hat,
unterstreicht mit nachfolgendem Zitat die Wichtigkeit und absolute Notwen-
digkeit von institutionalisierten Formen von Kontrolle bzw. Beschwerderech-
ten.

»Anstatt diese Gratwanderung z. B. durch Partizipationsrechte und formalisierte Be-
schwerde- und Feedbackverfahren abzusichern, werden Differenzen durch »Zwischen-
menschliche Kompetenzen« der Fachkrifte eingeebnet. In der harmonischen Verklarung er-
scheint das Verhéltnis zu den Nutzern dann als familidr, offen, informell und gemeinschafts-
betont. Von seiner inneren Logik her ist es aber als paternalistisch, hierarchisch und unver-
bindlich zu charakterisieren. (Hansen 1999:4).

Die asymmetrische Machtverteilung zeigt sich auch in einer sogenannten De-
finitionshoheit der Fachkrifte, sie bestimmen in erster Linie, ob eine adidquate
Zielsetzung fiir eine Verldngerung vorhanden ist oder ob eine Mitwirkung der
Betroffenen als ausreichend zu bewerten ist. Vor allem miissen Mitarbeiter*in-
nen der Behorde Ansuchen um Verldngerungen oftmals ihren Vorgesetzten
vorlegen, die diese Ansuchen entweder bestitigen oder aber auch revidieren,
obwohl sie in den seltensten Féllen selbst Kontakt zu den betroffenen jungen
Menschen haben. Auch die Meinungen der Betreuungspersonen von stationé-
ren Einrichtungen spielen in diesem Kontext in letzter Konsequenz keine wirk-
lich bestimmende Rolle. Zusétzlich ist es als Faktum anzusehen, dass Verlan-
gerungen nicht nur auf fachlichen Uberlegungen und Meinungen basieren,
sondern dass in vielen Fillen auch finanzielle Ausstattungen und Ressourcen
der einzelnen Behdrden eine wesentliche Rolle spielen. Dariiber hinaus besteht
eine klare informelle Vorstellung der Kinder- und Jugendhilfebehérden in Be-
zug auf die Definition von Selbststindigkeit bzw. Verselbststdndigung. Diese
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Vorstellung orientiert sich wie in Kapitel 3.1.2 bereits erwahnt an einem ,,nor-
malen* Entwicklungsverlauf und bezieht sich auf Dinge wie ein Leben in einer
eigenen Wohnung, den Abschluss einer Berufsausbildung und die Einmiin-
dung in eine (stabile) Erwerbstitigkeit (vgl. Rosenbauer 2011:66).

Dass diese Themen wichtig sind, ist unumstritten, aber die besondere Le-
bensphase des Ubergangs ist gekennzeichnet von weiteren Lebensthemen und
Bewiltigungsaufgaben, die nicht immer einer linearen Entwicklungslogik fol-
gen. Dieses Faktum wird jedoch in der Gewéhrungspraxis im Grof3en und Gan-
zen ignoriert, wer nicht strikt den Zielvorstellungen folgt bzw. folgen kann,
lduft Gefahr, die Hilfsmallnahme rasch zu verlieren.

4.3.3  Problemfeld 3: Fehlen addquater Folgeeinrichtungen

Jugendlichen, die iiber die Volljahrigkeit hinaus einer Wohnbetreuung bedjiir-
fen und nicht in einer verldngerten MaBnahme der vollen Erziehung sind, steht
meist nur ein sehr eingeschréinktes Hilfsangebot zur Verfligung: das der Woh-
nungslosenhilfe. Die Angebote der Wohnungslosenhilfe sind jedoch bis auf
wenige Ausnahmen auf ein élteres Klientel ausgerichtet und entsprechen auf
keinem Fall dem hoheren sozialpddagogischen Betreuungsbedarf von Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen.

Wie bereits in Kapitel 2 erwidhnt und hier nochmals kurz repetiert, haben
Jugendliche auf dem Weg in die Selbststiindigkeit bzw. im Ubergang spezifi-
sche Entwicklungsleistungen zu erbringen, die selbst bei normbiografischen
Lebensliufen nicht einfach zu bewiltigen sind. Die bekannten gesellschaftli-
chen Uberschriften dazu lauten: Die Ablése vom Elternhaus schaffen, berufli-
che Integration sollte stattfinden, materielle Selbststdndigkeit sollte so bald wie
moglich erreicht werden und neue Beziehungen miissen eingegangen werden.
Wie aus der Jugendforschung bekannt, ist dieser Ubergang zur Selbststindig-
keit nicht nur von zahlreichen Krisen begleitet, sondern erfolgt in der Regel
auch immer spiter (vgl. Hurrelmann 2010:13ft.). Mittels Abbildung 3 veran-
schaulicht Klaus Hurrelmann diese verdnderte Strukturierung der Lebenspha-
sen im historischen Kontext sehr deutlich.
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Abbildung 3: Strukturierung von Lebensphasen zu vier historischen Zeitpunkten (Quelle:
Hurrelmann 2010:17)

Die gesellschaftlichen Modernisierungsprozesse der letzten Jahrzehnte haben
die strukturellen Bedingungen der jugendlichen Lebensphase grundlegend ver-
andert. Die Anforderungen sind vielfdltiger und schwieriger geworden, dies
gilt im Besonderen fiir benachteiligte Jugendliche. Diese finden aufgrund ihrer
bisherigen Lebensbiografie bzw. sozialen Herkunft ungiinstige Voraussetzun-
gen vor, um diese Entwicklungsschritte positiv zu bewiltigen (vgl. Kapitel
3.1.2). Diese Jugendlichen sind im Besonderen auf Hilfsangebote angewiesen,
die sie in den notwendigen Entwicklungsschritten unterstiitzen. Hier tragt die
Kinder- und Jugendhilfe, wie schon in Kapitel 3 erwihnt, eine besondere Ver-
antwortung in der Verteilung von Lebenschancen.

Von allen relevanten Vertreter*innen der Jugendarbeit und der Woh-
nungslosenhilfe wird tibereinstimmend die Meinung vertreten, dass fiir diese
Gruppe der jungen Erwachsenen eine gravierende Liicke im Osterreichischen
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Hilfesystem besteht. Mit der Herabsetzung der Volljahrigkeit im Jahre 2001
von 19 auf 18 Jahre, wurde die Situation fiir Betroffene, die auf eine betreute
Wohnform oder auf ein paddagogisches Angebot angewiesen sind, zusitzlich
verschirft. Jugendspezifische Maflnahmen von Seiten der Kinder- und Jugend-
hilfe miissen in Osterreich vor der Volljahrigkeit, d.h. vor dem 18. Geburtstag,
bewilligt sein, ansonsten sind diese jungen Erwachsenen fiir immer von diesen
Angeboten ausgeschlossen.

Grundsitzlich hat der Gesetzgeber, wie schon des Ofteren in dieser Arbeit
angefiihrt, die Moglichkeit geschaffen, eine bereits genehmigte MaBlnahme
iiber die Volljahrigkeit hinaus bis zum 21. Lebensjahr zu verldngern. Tatséch-
lich ist dieses Instrumentarium, wie die statistischen Zahlen (vgl. Kapitel 4.2.3)
zeigen, in vielen Féllen reine Makulatur. Mafinahmen werden von Seiten der
Kinder- und Jugendhilfe entweder gar nicht oder nur sehr kurzfristig verldngert
und sind oft an bestimmte Leistungen, wie das Nachgehen einer kontinuierli-
chen Arbeit bzw. Ausbildung, gebunden. Konkret heifit das, dass in diesem
Sinne nur jene Jugendlichen von der Verldngerung der Mallnahme profitieren,
die ein gewisses Mal} an Stabilitdt bereits erreicht haben. Wer keine Erfolge
vorweisen kann, hat salopp ausgedriickt schlechte Karten in solchen Verhand-
lungen. Aber auch wenn von den jungen Menschen Bestrebungen nach einer
hoheren Ausbildung bestehen, zum Beispiel ein Hochschulstudium, so sieht
sich in der Praxis die Kinder- und Jugendhilfe oftmals nicht automatisch in der
Verantwortung Unterstiitzung zu gewihren.

Die Folge dieser Misssténde ist, dass immer mehr junge Erwachsene in
den Wohn- und Beratungseinrichtungen der Wohnungslosenhilfe vorsprechen
und dort einen Unterstlitzungsbedarf formulieren. Dieser Bedarf kann von die-
sen Einrichtungen mangels unzureichender Ressourcen und Ausstattung nicht
gedeckt werden, da deren Konzepte eher in Richtung einer rudimentiren Exis-
tenzsicherung ausgerichtet sind und weniger auf eine pddagogische Betreuung
bzw. Begleitung. Eine Armuts- und Wohnungslosenkarriere ist somit in eini-
gen Fillen vorgezeichnet. Diese ,,Randgruppenkarrieren®, die bereits in die-
sem Alter ihre Verfestigung erfahren, haben fatale Auswirkungen auf das Le-
ben der betroffenen Jugendlichen und verursachen nach Meinung der Autorin
der offentlichen Sozialverwaltung im Nachhinein Kosten, die im Sinne eines
,,Social Return on Investment''** in die Verhinderung dieser Verldufe inves-
tiert gehoren. Leider ist ein solch vernetztes Denken und die differenzierte
Wahrnehmung des eigenen Auftrags nicht in der Arbeitsethik der ver-
schiedensten Institutionen der sozialen Absicherung verankert.

119 Die Social Return on Investment (SROI)-Analyse hat in den letzten Jahren zunehmend an
Aufmerksamkeit gewonnen. Ssie versucht, den durch soziale Organisationen oder Projekte
geschaffenen gesellschaftlichen Mehrwert moglichst umfassend zu bewerten (vgl. Tuan/Jo-
nes 2000; Nicholls et al. 2012).
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Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die Konzeption der sterreichischen
Erziehungshilfe fiir junge Erwachsene in Form von Anschlusshilfen als nicht
kompatibel hinsichtlich der Bediirfnislagen angesehen werden kann. Nicht nur
das Faktum, dass eine Verlédngerung einer Maflnahme nur moglich ist, wenn
diese schon vor der Erreichung der Volljdhrigkeit genehmigt wurde, ist abzu-
lehnen, da somit ein betrdchtlicher Teil von jungen Menschen, die eine solche
sozialpddagogische Unterstiitzung notwendig brauchen, keine Moglichkeit ha-
ben, diese zu bekommen. Thnen stehen im Groflen und Ganzen nur noch Ein-
richtungen der Wohnungslosenhilfe zur Verfiigung, die in ihrer Konzeption
auf eine andere Zielgruppe ausgerichtet sind. Ebenso entsprechen die Kriterien
der Verlidngerung und die Gewéhrungspraxis der Kinder- und Jugendhilfebe-
horde nicht den Lebensthemen und den Bedarfslagen der Betroffenen. Nur jun-
gen Menschen, die in diesem Sinne schon ,,stabiler sind und es schaffen, mehr
oder weniger konsequent ein Ziel zu verfolgen wie einen Schul- bzw. Ausbil-
dungsabschluss, wird eine Verldngerung zuerkannt. Junge Frauen und Ménner,
die gerade in dieser schwierigen Lebensphase die Betreuung nicht in dem Maf}
annehmen (kdnnen) wie von den Fachkriiften!?’ gewiinscht und auch die vor-
gesetzten Ziele nicht erreichen (kénnen oder wollen), laufen rasch Gefahr, ih-
ren Betreuungsplatz und somit in Folge oftmals ihre Wohnmoglichkeit zu ver-
lieren. Dies ist vor dem Hintergrund oft prekérer Herkunftssysteme, die weder
finanzielle noch emotionale Unterstiitzung anbieten kdnnen, besonders drama-
tisch.

Auch die Tatsache, dass das Kinder- und Jugendhilfegesetz das Ausmal
der Beteiligungsmdoglichkeit nicht wirklich festschreibt, sondern abhingig ist
von der Auslegung der involvierten Fachkréfte, ist nicht nur fachlich abzu-
lehnen, sondern auch rechtsstaatlich mehr als bedenklich. Junge Menschen ha-
ben in diesem Kontext keinerlei Rechtsmittel bzw. Beschwerdemoglichkeiten
und angesichts der Tatsache, dass es sich hierbei um existenzsichernde Mal3-
nahmen handelt, erscheint diese Handhabung in der heutigen Zeit als reaktio-
nér. Auch die maximale Altersgrenze der Gewédhrungsmoglichkeit bis zum 21.
Geburtstag ist, vor dem Hintergrund der sich verdndernden Bedingungen im
Ubergang und der Entgrenzung von Lebensphasen, als absolut nicht zeitgemil
anzusehen. Sowohl eine Anhebung der Altersgrenze auf zumindest 24 Jahre
analog zur Grenze in vielen anderen europdischen Léndern'?! als auch die
Moglichkeit der Neubeantragung iiber die Volljahrigkeit hinaus und die Absi-
cherung mittels Rechtsanspruchs sowie klar geregelter Beteiligungs- und Be-
schwerdemoglichkeiten ist absolut notwendig, will die Kinder- und Jugend-
hilfe eine moderne bedarfsgerechte Unterstiitzung anbieten.

120 Hier sind sowohl die Fachkréfte der Kinder- und Jugendhilfe gemeint als auch die Betreu-
ungspersonen in den ambulanten und stationdren Einrichtungen.

121 In Deutschland besteht sogar die Moglichkeit, Malnahmen bis zum 26. Lebensjahr zu ver-
langern.
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Natiirlich ist in diesem Kontext die Anderung der gesetzlichen Grundlage nur
ein Baustein, auch die Haltungen, Sichtweisen und Gewihrungspraxen der
Fachkréfte der Kinder- und Jugendhilfe miissen sich analog verandern. Weiters
ist es notwendig, die sozialpddagogischen Arrangements und Handlungskon-
zepte der Einrichtungen zu adaptieren, um den Bediirfnissen und Lebensthe-
men der betroffenen jungen Menschen gerecht zu werden. Es braucht die klare
Primisse, dass die Kinder- und Jugendhilfe nicht nur eine Ubergangsvorberei-
tung darstellt, welche implizit immer noch von einer linearen Statuspassage
zwischen Jugend- und Erwachsenenalter ausgeht, sondern eine ernstgemeinte
Ubergangsbegleitung, die Bezug nimmt auf die sich verindernden Bedingun-
gen des Aufwachsens und der Verselbststandigung von jungen Menschen.

121






5 Das Forschungsdesign

Dieses Kapitel sollte nicht nur einen Uberblick iiber die methodologische Rah-
mung dieses Forschungsprojektes geben, sondern auch iiber die angewandten
Forschungsmethoden, beginnend bei den zunichst theoretischen Uberlegun-
gen, welche Zuginge bzw. Methodiken geeignet erschienen, um verwertbare
Daten zu erhalten. Weiters soll gezeigt werden, welche Adaptierungen in der
Forschungspraxis bzw. im Rahmen der Datenerhebung notwendig wurden.
Wie bereits in der Einleitung beschrieben, steht die Frage im Zentrum des
Erkenntnisinteresses, wie Maddchen und junge Frauen, die im Rahmen einer
vollen Erziehung den Ubergang ins Erwachsenwerden meistern miissen bzw.
mussten, diesen erleben bzw. erlebt haben. Welche Aspekte erachten diese
Maidchen und jungen Frauen als niitzlich fiir die Bewiéltigung der gestellten
Lebensaufgaben, besonders im Hinblick auf die erforderliche Verselbststindi-
gung. Da bei dieser Fragestellung die subjektiven Deutungsmuster der jungen
Frauen als Ausgangspunkt fiir die Theoriebildung gesehen werden miissen,
war es unabdingbar, ein qualitatives Forschungssetting zu wéhlen. Nur quali-
tative Forschungsmethoden verfiigen {iber das notwendige Mal3 an Offenheit
und Flexibilitit, um der Erforschung individueller Lebenswelten und Deu-
tungsmuster gerecht zu werden. Das vorliegende Forschungsdesign zeichnet
sich durch einen rekonstruktiven Charakter aus, in dem die von den Betroffe-
nen in einem ersten Schritt selbst rekonstruierten Interpretationen ihrer Erleb-
nisse von der Forscherin in einem weiteren Schritt nochmals rekonstruiert wer-
den. Dies wird auch als Rekonstruktion zweiten Grades bezeichnet (vgl.
Schiitz 1971). Da im vorliegenden Forschungsprojekt die Theoriebildung aus
den subjektzentrierten Sichtweisen der jungen Frauen generiert wird und somit
das empirische Datenmaterial zunéchst stark im Vordergrund steht, wurde als
methodologisches Rahmenkonzept die Grounded Theory gewahlt.

5.1 Grounded Theory als methodologisches Rahmenkonzept

Das Verfahren der Grounded Theory wurde in den 60er-Jahren des 20. Jahr-
hunderts von den beiden amerikanischen Soziologen Anselm Strauss, Univer-
sity of Chicago, und Barney Glaser, Columbia University, begriindet. Sie woll-
ten damit eine Methodik erschaffen, die es ermoglicht, eine begriindete
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Theorie iiber ein Phinomen'?? direkt aus den Daten heraus zu entwickeln.
Diese Herangehensweise stellte einen deutlichen Gegenentwurf zu den dama-
lig gingigen Forschungsparadigmen'?® dar. Etwas vereinfacht dargestellt war
die damalige Denkweise von der Annahme geleitet, dass es eine objektive
Wirklichkeit gibt, in der eine Interaktion von Personen nur in einem gemein-
samen System von Symbolen, Sprache und Gestik stattfindet und somit ihre
Bedeutung immer eindeutig ist. Im Gegenzug davon gingen Strauss und Glaser
davon aus, dass Interaktion erst interpretiert werden muss, bevor ihr in diesem
Sinne eine (rekonstruktive) Bedeutung bzw. ein Sinn zugeordnet werden kann
(vgl. Schmidt/Dunger/Schulz 2015:35f.). Dieser Annahme folgend, riickt das
empirische Material nun in einer ganz anderen Art und Weise ins Zentrum des
Interesses. Es dient nicht mehr dazu, die aus der Theorie gewonnenen Hypo-
thesen zu tiberpriifen, sondern neue theoretische Ideen in der Auseinanderset-
zung mit dem empirischen Material zu gewinnen (vgl. Funkel 2004:36).

,,Das Grundanliegen der Methodologie der Grounded Theory ist also von Anfang an auf die
enge Verschrankung von empirischer Forschung und Theoriebildung gerichtet: Empirische
Forschung zielt darauf, Theorien zu generieren, und Theorie wiederrum wird nicht »von
oben her« entfaltet, sondern soll in eben dieser Forschung begriindet sein.” (Przy-
borski/Wohlrab-Sahr 2010:186).

Die Weiterentwicklung der Grounded Theory durch ihre Begriinder Strauss
und Glaser war nicht immer vom Konsens getragen. Einen Dissens stellte die
Rolle des Kontextwissens dar. Strauss vertrat den Standpunkt, dass Kontext-
wissen — darunter wird das Wissen aus Fachliteratur, aus eigenen (beruflichen)
Erfahrungen der Forscher*innen u. A. verstanden — eine wichtige Ressource
fiir den Forschungsprozess und fiir die Anwendung des Theoretical Samplings
insgesamt darstellt. Glaser vertrat den gegensétzlichen Standpunkt und sprach
sich dafiir aus, das Kontextwissen auszuklammern (vgl. Przyborski/Wohlrab-
Sahr 2010:191). Als Folge dieser Dissonanzen teilte sich die Grounded Theory
im Laufe ihrer Entwicklung und bildete unterschiedliche Schulen und Varian-
ten'?* heraus (vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:185). Auch der Begriff der

122 Zu dieser Zeit arbeitete Strauss an einer Studie, die sich mit sterbenden Patient*innen in ka-
lifornischen Krankenhdusern befasst. Im Zentrum seines Forschungsinteresses stand die
Frage, ob bzw. wie sich die Interaktion zwischen Patient*innen und Mitarbeiter*innen ver-
andert, wenn das Bewusstsein des nahenden Todes auf beiden Seiten vorhanden ist (vgl.
Schmidt/Dunger/Schulz 2015:35).

123 Damit sind vor allem zwei Paradigmen gemeint, die die Sozialwissenschaften zu jener Zeit
in den USA dominiert haben. Zum einen die ,,Grand Theory®, eine abstrakte soziologische
Theorie, die sich vor allem auf formale Systematiken konzentrierte und empirische Daten nur
als Hilfs- bzw. Zubringerdienste sah, und zum anderen immer weiter entwickelte standardi-
sierte Methoden (vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:186).

124 Hierbei kam es unter anderem auch zu gewissen technischen Standardisierungen in Form von
Software wie ATLAS/ti oder MAXQda. Mehr zu diesen unterschiedlichen Entwicklungsli-
nien vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:185.
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,,Grounded Theory* unterliegt unterschiedlichen Lesarten'?®. So weisen Mey
und Mruck (2007) darauf hin, ,,dass mit »Grounded Theory« rein logisch nur
das erwiinschte Resultat, nicht aber die Methodologie und Methode, mittels
derer man zu diesem Resultat gelangt, bezeichnet ist, weshalb korrekterweise
von der »Grounded-Theory-Methodologie« die Rede sein miisste.” (Przy-
borski/Wohlrab-Sahr 2010:187). Trotz partiell unterschiedlichen Sichtweisen
konnen dennoch fiinf Prinzipien fiir die Grounded Theory genannt werden, die
im Folgenden kurz skizziert werden. Dabei wird auf die Ausfithrungen von
Przyborski und Wohlrab-Sahr (2010:194ft.) Bezug genommen.

1. Wechselprozess von Datenerhebung und Auswertung und Theoretisches
Sampling

Eine Vorgehensweise, die darauf abzielt, zunéchst so viel wie mdglich an Da-
tenmaterial zu sammeln und erst in einem zweiten Schritt mit der Befassung
dieses Materials zu starten, wiirde dem Prinzip der Grounded Theory génzlich
widersprechen. Bereits bei den ersten erhobenen Daten (z. B. Interviews, Do-
kumente, Beobachtungen o. A.) wird mit der Analyse begonnen. Dies bedeu-
tet, dass alle relevanten Informationen, die dem Material entnommen werden
konnen, extrahiert werden und dass darauf bezugnehmend der weitere Daten-
erhebungsprozess gesteuert wird. Im weiteren Verlauf wird nun bewertet, ob
sich bestimmte Annahmen, Phdnomene bzw. Konzepte bestétigen, sich ausdif-
ferenzieren oder sich vielleicht sogar als irrelevant fiir den weiteren For-
schungsprozess erweisen. Im Rahmen der Methodologie der Grounded Theory
ist das Sampling stark mit der Theoriegenerierung verwoben. Konkret bedeutet
dies, dass es grundsitzlich keine vorgegebene Menge an erhobenen Daten ge-
ben kann, sondern diese sich an der Weiterentwicklung, Priifung und Ergén-
zung von Konzepten und Kategorien orientiert.

»Streng genommen werden dann also nicht mehr Personen »gesampelt«, sondern es wird
nach Situationen, Ereignissen bzw. Schilderungen gesucht, die zur Fortentwicklung und
»Sattigung« eines Konzeptes oder einer Kategorie beitragen. Eine Etappe der Theoriegene-
rierung — etwa die Entwicklung eines Konzeptes oder einer Kategorie — gilt dann als gesat-
tigt, wenn sich bei der weiteren Suche im Material nichts Neues mehr ergibt, das zur Ergén-
zung oder Verdnderung des Konzeptes beitragen wiirde (vgl. Glaser/Strauss 1967:61f.).
(Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:194).

2. Theoretisches Kodieren

Dem Grundgedanken der Methodologie der Grounded Theory folgend werden
ab der ersten Erhebung die Daten in Konzepte iiberfiihrt. Demnach wird gezielt
nach Aussagen bzw. Phdnomenen gesucht, die als relevant angesehen werden,
diese Aussage(n) werden in einem nichsten Schritt zu sog. Konzepten verdich-
tet. Dies bedeutet, es wird versucht, die Aussagen in Bezug zu allgemeineren

125 In dieser Forschungsarbeit wird der Begriff Grounded Theory und Grounded-Theory-Metho-
dologie synonym verwendet.
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Begriffen zu setzen bzw. in einen sinnvollen Zusammenhang zu bringen. Im
weiteren Verlauf der Analyse kdnnen zusitzliche Phinomene gefunden wer-
den, die entweder unter demselben Konzept subsumiert werden, oder es miis-
sen neue Konzepte formuliert werden. Dieses Entwickeln von ersten vorlaufi-
gen Konzepten wird offenes Kodieren genannt, im weiteren Verlauf des For-
schungsprozesses dann nur noch Kodieren. Fiir Breuer wird das Kodieren ,,als
eine kreative, gedankliche und sprachliche Aktivitét verstanden, bei der auf der
Grundlage empirischer Materialien -einzelfalliibergreifende, verallgemei-
nernde, typisierende Konzepte destilliert und benannt werden. Dadurch wird
Wesentliches (aus dem Material, dem Phdnomenbereich) extrahiert und auf ei-
nen theoretischen Begriff gebracht.” (Breuer 2010:70f.). Aus Konzepten, die
sich gleichen Phanomenen bzw. Sinnzusammenhéngen zuordnen lassen, wer-
den sogenannte Kategorien gebildet.

,,Kategorien sind hoherwertige, abstraktere Konzepte und bilden die Ecksteine der sich her-
ausbildenden Theorie.” (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:195).

Kategorien sind mehr als Zusammenfassungen von Konzepten, sie sind immer
Ergebnisse von Interpretationen. Der Interpretationsvorgang mit dessen Hilfe
Konzepte in ihrem Sinnzusammenhang genauer erfasst bzw. bestimmt werden
und daraus mdglicherweise auch Kategorien entstehen, nennt man axiales Ko-
dieren. Eine Kategorie ist demnach ein Produkt der Interpretation von Konzep-
ten, bei dem auch auf Bedingungen und Folgen von Konzepten sowie auf deren
zugrundeliegende Eigenschaften bzw. deren Dimensionen Bezug genommen
wird. Im weiteren Verlauf der Analyse werden dann Kategorien miteinander
in Verbindung gesetzt und dies fiihrt zur Hypothesenbildung, die als Vorstufe
der Theoriegenerierung gesehen wird. Diese Hypothesen werden im For-
schungsprozess immer wieder auf ihre Bestiandigkeit bzw. Validitdt hin {iber-
priift.

3. Orientierung am permanenten Vergleich

Das stindige Vergleichen kann als Charakteristikum der Grounded Theory
verstanden werden, nur dadurch ist eine Theorieentwicklung mdglich. Von Be-
ginn an stellt der Vergleich von gefundenen Phédnomenen und daraus entwi-
ckelten Konzepten mit anderen Phanomenen bzw. Konzepten, die dhnlich di-
vergent oder kontrastiv sind, das Instrumentarium der Analyse dar. Dieses Pa-
radigma des Vergleiches fiihrt zum einen dazu, dass Konzepte bzw. Kategorien
prazisiert werden und zum anderen, dass das Forschungsfeld gezielt hinsicht-
lich seiner Bandbreite ausgeleuchtet wird. Dies bedeutet, es wird systematisch
nach Varianten von identifizierten Phdnomenen, Konzepten bzw. Mustern ge-
sucht.

,»Der permanente und systematische Vergleich dient demselben Zweck wie der Versuch der
Verifikation oder Falsifikation von Theorie, namlich die Robustheit von Hypothesen (Kon-
zepten) zu Uberpriifen.” (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:200).
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4. Schreiben theoretischer Memos

Das Schreiben von sogenannten Memos ist, ahnlich wie der permanente Ver-
gleich, ein zentrales Element dieser Forschungsmethode. Die Memos bilden
den ersten Schritt der schriftlichen Kennzeichnung bzw. inhaltlichen Benen-
nung von interessanten Passagen des Datenmaterials, sie bilden somit quasi
den ersten analytischen Schritt der Hypothesen- und Theoriegenerierung. Bild-
haft gesprochen kénnen Memos mit Ziegelsteinen verglichen werden, einige
dieser einzelnen Ziegelsteine fligen sich im weiteren Verlauf zu Winden (Kon-
zepten) zusammen, andere erweisen sich fiir den weiteren Bau als irrelevant
bzw. werden moglicherweise erst spater wieder bedeutsam. In einem weiteren
Schritt werden die einzelnen Winde nun in Beziehung gebracht und ergeben
bestimmte Rdume (Kategorien), deren finale Form klar definiert sein muss, da
alle dazugehorigen Ziegelsteine darin verbaut sein miissen bzw. durch diese
begrenzt werden. Die Zusammensetzung der Raume, in denen es vielleicht
noch zur Verarbeitung zusitzlicher Ziegelsteine kommen kann (die die Wand
bzw. den Raum noch méglicherweise etwas verdndern, weil evident wird, dass
noch nicht alle dazugehérigen Ziegelsteine gefunden wurden bzw. sich Liicken
zeigen), bildet das Fundament des Dachs (Theorie), also des Konstrukts, das
auf allen Ziegelsteinen basiert und diese subsumiert. Der Mortel, also das Bin-
demittel zwischen den einzelnen Ziegelsteinen und in weiterer Folge auch zwi-
schen den Winden, ist eine stetige Mischung aus Vergleich, Auswertung und
Verschriftlichung.

5. Relationierung von Datenerhebung, Kodieren und Memoschreiben im ge-
samten Forschungsprozess

Das letzte hier angefiihrte Prinzip vereint die vier vorher aufgelisteten Prinzi-
pien. Der Grounded Theory liegt kein linearer Forschungsprozess zu Grunde,
sondern ein stindiges Wechselspiel zwischen den verschiedenen Arbeitsschrit-
ten, die sich in einem stindigen Fluss der Beeinflussung und Stimulanz befin-
den.

»Aus ersten Daten werden vorldufige Kodes generiert, die die Erhebung neuer Daten ansto-
Ben. Die Ausarbeitung von Theorieelementen in theoretischen Memos kann zu Revision frii-
her formulierter Konzepte fiihren und ebenfalls neue Erhebungen nétig machen.” (Przy-
borski/Wohlrab-Sahr 2010:203).

Fiir das folgende Forschungsprojekt wurde ein Forschungsansatz bzw. ein me-
thodologischer Rahmen gewdhlt, der von einem Menschenbild ausgeht, dem
unterstellt wird, dass das zentrale Forschungsobjekt — die menschliche Person
in ihrer alltdglichen Lebenswelt — ,,grundsitzlich in der Lage ist, iiber sich
selbst, iiber seine Verbindungen mit der gegenstdndlichen, sozialen und geis-
tig-kulturellen Umwelt, iiber seine Weltwahrnehmungen und -deutungen,
seine Lebensgeschichte, seine sozialhistorische Einbindung zu reflektieren und
Auskunft zu geben — sowie diese auch mit zu gestalten.” (Breuer 2010:19).
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Des Weiteren wird angenommen, ,,dass seine Welt- und Selbstwahrnehmun-
gen fiir sein Handeln bedeutsam und entsprechende Selbstauskiinfte (hinsicht-
lich ihres semantischen Gehaltes) fiir die wissenschaftliche Erkenntnis- und
Theoriebildung interessant sind.” (Breuer 2010:19). Dabei geht es nicht um
das Ermitteln des sogenannten Wahrheitsgehalts der Erzdhlungen, sondern
vielmehr um die Frage nach der latenten Sinnstruktur, die vereinfacht beschrie-
ben werden kann mit der Frage, warum die Person fiir ihre Darstellung des
Erlebenten das angewendete Deutungsmuster wihlt, welche Beweggriinde
dem zugrunde liegen konnten. Diese Frage bzw. diese Interpretationen sind
mindestens als gleichwertig zu sehen wie der faktische Inhalt der Erzdhlung.
Allein das Zusammentragen dieser Perspektiven ermoglicht eine Anndherung
an ein sozialwissenschaftliches Verstdndnis des Handelns und Erlebens eines
Menschen. Die Basis dieser Untersuchung bilden die Erzahlungen der jungen
Frauen. Thre subjektiven Empfindungen und die gewdhlte Darstellung dieser
bilden die Grundlage des Erkenntnisgewinns, theoretische Idee sind diesem
Verstindnis nach nur in der Auseinandersetzung mit dem empirischen Mate-
rial zu gewinnen. Deshalb erscheint fiir dieses Forschungsprojekt mit ihrer
konkreten Erkenntnisabsicht die Methodologie der Grounded Theory als sehr
geeignet.

5.2 Erhebungsverfahren

Innerhalb der qualitativen, also rekonstruktiven, Sozialforschung existiert eine
Vielzahl von Erhebungsmethoden entsprechend dem jeweiligen Forschungs-
interesse. Uwe Flick benennt in diesem Zusammenhang drei Ziele qualitativer
Forschung, erstens die Erhebung und Erfassung subjektiver Sichtweisen, zwei-
tens die Erforschung der interaktiven Herstellung sozialer Wirklichkeiten und
drittens die Identifizierung von kultureller Rahmung der sozialen Wirklichkeit
(Flick 1996:28ff.). Fiir ihn ist die gemeinsame und einende Absicht qualitativer
Forschung, ,,Lebenswelten »von innen heraus« zu beschreiben* (Flick u.a.
2000:14), also die (jeweilige zugrundeliegende) soziale Wirklichkeit mittels
der Perspektive der Individuen zu rekonstruieren (vgl. Kiisters 2009:19).

Da in der vorliegenden Forschungsarbeit der Frage nachgegangen wird,
welche Lernerfahrungen bzw. Entwicklungen hinsichtlich ihrer Verselbststin-
digung die Nutzerinnen mit dem Angebot der Kinder- und Jugendhilfe in Ver-
bindung bringen und welche Aspekte bzw. Faktoren den Ubergang in eine ge-
lingende Selbststandigkeit fordern oder auch erschweren, ist eine direkte Be-
fragung von betroffenen Madchen und jungen Frauen notwendig, um relevante
Informationen zu erhalten. In diesem Zusammenhang sollten nicht nur Mad-
chen bzw. junge Frauen zu Wort kommen, die aktuell in einer stationidren Mal3-
nahme der Kinder- und Jugendhilfe sind und von dort ihren Weg in die
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Verselbststdndigung beschreiten, sondern auch Frauen, die auf solche Erfah-
rungen zuriickblicken kdnnen. Mittels der Ausweitung auf ehemals Betroffene,
sollte es mit Hilfe biografischer Verfahren moglich sein, in der Retrospektive
zusitzliche Dimensionen des Nutzens bzw. Nicht-Nutzens der Hilfsangebote
zu erfassen (Oelerich/Scharrschuch 2005:20). Nach Przyborski und Wohlrab-
Sahr (2010:91ff.) ist fiir die Auswahl der Interviewtechnik die Frage relevant,
inwieweit das jeweilige Verfahren Antworten vorstrukturiert.

Im vorliegenden Projekt liegt das Forschungsinteresse in der genaueren
Betrachtung des Erlebens des Ubergangs von jungen Frauen im Kontext der
stationdren Jugendhilfe, ihre Deutungen und Interpretationen bilden demnach
den zentralen Ausgangspunkt der sozialwissenschaftlichen Auseinanderset-
zung und des Erkenntnisgewinns. Um dieser Forschungsabsicht gerecht zu
werden, fiel die Wahl auf das narrative Interview nach Fritz Schiitze'?¢, wel-
ches eine offene erzihlgenerierende Moglichkeit der Interviewfiihrung'?” dar-
stellt. Narrative Interviews sind in Forschungskontexten geeignet, in denen
selbsterlebte Prozesse, die von Betroffenen erzidhlt werden, im Zentrum stehen.

,,Es wird angenommen, dass das Erzéhlen diejenige Form der Darstellung ist, die — im Ver-
gleich zum Beschreiben oder Argumentieren — der kognitiven Aufbereitung der Erfahrung
am meisten entspricht. (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:96).

Ivonne Kiisters folgend werden der*die Befragte nicht in einer distanzierten
Artund Weise zu einem Geschehen oder Handeln befragt, sondern ,,zum Wie-
dererleben eines vergangenen Geschehens gebracht und dazu bewegt, seine
Erinnerungen daran méglichst umfassend in einer Erzdhlung zu reproduzie-
ren.* (Kiisters 2009:21).

Das narrative Interview folgt einem bestimmten Ablaufschema, es beginnt
mit einem Vorgespréch, in dem die Fragestellung der Forschung und auch Fra-
gen der Anonymisierung erortert werden, der zeitliche Rahmen wird themati-
siert und auch der konkrete Ablauf des Interviews. Wichtig in diesem Zusam-
menhang ist, die zu interviewenden Personen dariiber aufzukléren, dass es sich
hierbei nicht um eine klassische Interviewsituation ,,Frage-Antwort-Frage-
Antwort* handelt, sondern um eine mdglichst freie und ausfiihrliche Erzdhlung
hinsichtlich ihrer subjektiven Erfahrungen und Sichtweisen. Damit sind die In-
terviewpartnerinnen darauf vorbereitet und nicht irritiert, dass es gerade zu Be-
ginn eher weniger Riickfragen der Forscher*innen gibt (vgl. Przyborski/Wohl-
rab-Sahr 2010:98ft.).

126 Das narrative Interview wurde Mitte der 1970er-Jahre vom Soziologen Fritz Schiitze begriin-
det und stellt seitdem ein wichtiges Instrumentarium der qualitativen Interviewfiihrung dar
(vgl. Bohnsack et al. 2011:120).

127 Das Gegenstiick hierzu wiirden vorstrukturierte bzw. standardisierte Interviewtechniken sein.
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Den Auftakt des Interviews bildet die Generierung einer narrativen, moglichst
freien Eingangserzdhlung, die durch eine sehr offen formulierte Einstiegsfrage
initiiert wird. Im vorgestellten Forschungsprojekt war die Einstiegsfrage wie
folgt formuliert:

,,Bitte erzdhlen Sie/erzdhle mir, wie die Zeit im betreuten Wohnen fiir dich [gewesen] ist,
wie Sie/du das so [erlebt haben/hast] erlebst/erleben [und wie es Thnen/dir nach der Betreu-
ung durch das Jugendamt ergangen ist]. Ich werde am Anfang gar nicht viele Fragen stellen,
sondern Thnen/dir die Gelegenheit geben, ganz frei zu erzéhlen. Ich werde Sie/dich nicht
unterbrechen und mir einfach ein paar Notizen machen, um spéter ein paar Fragen zu stel-
len.

Die eckigen Klammern stellen die Befragungsvarianten dar, die abhéngig da-
von waren, ob sich die Interviewpartnerin aktuell in einer Malnahme der Ju-
gendhilfe befand oder die Betreuung bereits beendet worden war. Die Ein-
gangserzahlung sollte grundsitzlich nicht von der Forscherin unterbrochen
worden, diese bleibt in dieser Phase moglichst strikt in der Rolle der Zuhorerin.
Verbale und non-verbale AuBerungen (,,mmh*, ,,aha, ,,okay* u. A.) und Ges-
ten (Nicken, Blickkontakt) sollen das Interesse der Forscherin widerspiegeln.
Die erzidhlende Person soll Raum und Zeit bekommen, um ihre Sichtweisen
darzulegen, auch Erzdhlpausen sollten auf keinen Fall voreilig von der For-
scherin genutzt werden, um in den Erzéhlstrang einzugreifen. Im Idealfall be-
steht nach der ausfiihrlichen Eingangserzahlung fiir die Forscherin die Mog-
lichkeit der immanenten'?® und exmanenten'? Nachfrage. Dadurch finden
auch thematisch eingegrenzte Forschungsinteressen im Rahmen des Inter-
views ihren Platz (vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:100). Folgende Themen
wurden, soweit sie bei der Haupterzédhlung bzw. beim immanenten Nachfrage-
teil nicht zur Sprache gekommen sind, (aktiv) von Seiten der Forscherin ange-
sprochen: Betreuungssetting (positive und negative Erfahrungen), Betreuungs-
verlauf, Kontakt zum Jugendamt, Partizipationserfahrungen, Erleben des Ab-
16seprozesses von der Einrichtung bzw. von Betreuungspersonen, Angste und
Uberforderung wihrend bzw. nach der Betreuung — ,,was hitte ich gebraucht
bzw. mir gewiinscht®, Bedeutung der Herkunftsfamilie bzw. des sozialen Net-
zes (Verdnderungen), besteht ein Zukunftsentwurf.

128 An die narrative Eingangserzdhlung schlieit sich zundchst die Phase der immanenten Nach-
frage an. In diesem Teil geht es darum, weitere narrative Sequenzen zu generieren, indem
auf schon Gesagtes Bezug genommen wird. ,,Schiitze spricht hier von sog. »Erzédhlzapfen«.
So etwa, wenn ein Befragter seine Heirat nennt, aber nicht erzahlt, wie die Frau, die er ge-
heiratet hat, in sein Leben gekommen ist. (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:99).

129 Exmanente Nachfragen zielen meist darauf ab, die Erzahlenden zu Theoretisierung und Be-
schreibung aufzufordern. ,,Beispielsweise konnen die Interviewpartnerinnen nun explizit auf-
gefordert werden, ihre Theorien iiber die geschilderten Zusammenhénge darzulegen und aus
heutiger Sicht Bilanz zu ziehen. Es kdnnen aber auch bestimmte thematische Fragen, die fiir
die Forschung relevant sind, gestellt werden, die nicht immanent auf das bereits Erzahlte
bezogen sind.“ (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:100).
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Die Griinde fiir die Fremdunterbringung wurden bewusst nicht aktiv abgefragt
und bis auf wenige Ausnahmen bzw. Andeutungen von den Betroffenen auch
nicht zum Thema gemacht.

Bei der Anwendung dieser Forschungsmethode sind aber auch Besonder-
heiten beim sogenannten interviewten Gegeniiber zu beriicksichtigen. Es be-
steht die Moglichkeit, dass sich Personen zu einem Interview bereiterklédren,
die aufgrund bestimmter Umsténde etwas salopp ausgedriickt zu sogenannten
professionellen Erzdhler*innen'*® zu zéhlen sind. Solche Personen konnen
dazu neigen, keine Stegreiferzihlungen anzubieten, sondern systematische Er-
zdhlungen, in denen Inhalt und Wirkung bewusst gesteuert werden. In solchen
Situationen sind die Forscher*innen gefordert, entweder bereits wéhrend des
konkreten Interviews das Abweichen von den Vorgaben der narrativen Inter-
viewfithrung bzw. spitestens bei der Auswertung solche Stilisierungen aufzu-
decken, um sich keine Verfilschungen bei der Auswertung ,einzuhan-
deln (vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:97). In den meisten Féllen betrifft
dies dltere Personen, die aus verschiedensten Griinden bzw. Zusammenhingen
mehrfach iiber ihr Leben erzahlt haben. Deshalb spielt dieser besondere Perso-
nenkreis fiir das vorliegende Forschungsprojekt keine Rolle. Einen anderen
Aspekt, die sogenannte narrative Kompetenz, galt es im vorliegenden For-
schungsprojekt aufgrund des teils sehr jungen Alter der Interviewpartnerinnen
in einem viel groBerem Ausmall zu beriicksichtigen. Schiitze folgend kann
grundsitzlich davon ausgegangen werden, dass jede Person unabhingig von
ihrer Herkunft bzw. kulturellen Prigung, die iiber ein bestimmtes Maf} an
sprachlichen und kognitiven Fahigkeiten verfiigt, ihre Lebensgeschichte erzih-
len kann'3!. Diese Fihigkeit kann durch unterschiedliche Faktoren beeinflusst
sein. Kulturelle Prigungen'*?, traumatisierende Geschehnisse, aber auch das
Lebensalter'®® sind in diesem Kontext zu beriicksichtigen (vgl. Przy-
borski/Wohlrab-Sahr 2010:96f.). Dies bedeutet, dass der Idealfall einer aus-
fithrlichen, ldnger andauernden Stegreiferzéhlung nicht vorausgesetzt werden
kann, dies aber im Umkehrschluss nicht bedeutet, dass Personen, denen es

130 Dies konnen Personen sein, die besonders gebildet, in hohen Karrierepositionen, sehr elo-
quent und situativ angepasst sind und die bewusst die Wirkung ihrer Lebensgeschichte steu-
ern. Aber auch Personen, die Psychotherapien oder sozialtherapeutische Mafinahmen durch-
laufen haben, kénnen die dort erhaltenen, moglicherweise schon integrierten Deutungsmus-
ter in ihre Erzéhlung einflechten (vgl. Kisters 2009:31f.).

131 Andere Wissenschaftler wie beispielsweise Fuchs-Heinrich 2005 sehen eine schichtgebun-
dene Ausprigung dieser narrativen Kompetenz (nidheres dazu vgl. Kiisters 2009:30ff.).

132 Joachim Matthes (1985) versuchte narrative Interviews in Siidostasien durchzufiihren und
zeigte auf, dass tiefgreifende kulturell bedingte Differenzen in der Form des Erzéhlens be-
stehen, die sich deutlich von den westlichen Erzéhlungen unterscheiden. Er betonte unter
anderem, dass im asiatischen Kulturkreis die kulturelle Basisregel des Gesichtwahrens zu
beriicksichtigen sei (vgl. Matthes 1985:320).

133 Vertiefende Auseinandersetzung zu den Themen Entwicklung von Erzdhlkompetenzen und
Lebensalter finden sich u. a. bei Boueke und Schiilein in den Ausfithrungen ihres ,,Bielefelder
Modells“ (1991 u.1995).
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nicht moglich ist, eine solche ldngere freie Erzdhlung anzubieten, per se unge-
eignet fiir narrative Interviews sind. Vielmehr ist in solchen Féllen eine be-
dachte Vorgehensweise der Forscher*innen gefragt, um Erzéhlungen in Gang
zu halten und narrative Sequenzen zu generieren. Oftmals sind die interviewten
Personen aus verschiedensten Griinden gehemmt'** und/oder brauchen mog-
licherweise bereits von Beginn an Unterstiitzung, damit das Interview ein
Stiick weit am Laufen gehalten werden kann. Diese Form der Unterstiitzung
sollte jedoch so wenig wie moglich in den Erzéhlfluss eingreifen. Immanente
Fragen, die der Intention nach weitere narrative Sequenzen erdffnen sollten,
sind fiir solche Bemiihungen, das Gesprich in Gang zu halten, eine gute Wahl.
Immanente Fragen eignen sich vor allem auch an Stellen, an denen Erzéhlun-
gen Leerstellen oder Briiche bzw. keine logische Reihung oder eine mangelnde
Plausibilitdt aufweisen, sie docken an solchen Stellen an und versuchen das
weitere Erzéhlpotential der interviewten Personen anzuregen (vgl. Jakob
1997:450). Gerade zu Beginn eines Interviews ist besondere Sensibilitit von
Seiten der Forscher*innen gefragt, da solch eine Situation fiir viele Betroffenen
nichts Alltagliches darstellt und somit mit Aufregung, Unsicherheit und mog-
licherweise auch Angst verbunden ist. Eine Art von Vertrauen muss meist erst
im Laufe der Interviewsituation aufgebaut werden.

In der theoretischen Auseinandersetzung mit narrativen Interviews hat
Schiitze in Zusammenarbeit mit dem Linguisten Kallmeyer Steuermechanis-
men identifiziert, die sie als ,,Zugzwénge des Erzdhlens* benannt haben (vgl.
Kallmeyer/Schiitze 1977). Dies bedeutet, dass auch freie Erzdhlungen gewis-
sen Zwingen unterliegen, die bei der Durchfiithrung des Interviews und auch
bei der Auswertung zu beachten sind. Darunter wird der Detaillierungszwang
genannt, damit ist die Notwendigkeit des*der Erzdhler*in gemeint, detaillier-
tere Informationen iiber die Erzédhlung zu geben, damit diese vom (unwissen-
den) Gegeniiber verstanden bzw. fiir dieses nachvollziehbar wird. Der Gestalt-
schlieffungszwang beschreibt das starke Bediirfnis der Erzdhler*innen, eine Er-
zahlung auch zu einem Abschluss zu bringen.

»Wenn ein Erzéhler seine Geschichte ungestort zu Ende erzéhlen kann, schlieft er damit eine
»Gestalt«.” (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:94).

Der Relevanzfestlegungs- und Kondensierungszwang bewirkt, dass die Ge-
schichte von den Erzdhlenden nach deren Empfinden und Entscheidungen wie-
dergeben bzw. rekonstruiert wird und somit die fiir ihn*sie wichtigen Passagen
bzw. Details erzdhlt werden. Somit bestimmen die Erzdhler*innen die ,,Bot-
schaft” ihrer Geschichte (vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:93f.).

134 Hier spielen Themen wie eine gewisse Scham, iiber sehr personliche Dinge wie Schuld, Ver-
sagen, eigene Verfehlungen oder traumatisierende Begebenheiten zu sprechen, eine grofie
Rolle.
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Kritikpunkte zum narrativen Interview lassen sich Kiisters folgend in fiinf
Hauptpunkten zusammenfassen'3, die hier nur kurz benannt werden:

,Fundamentale Kritik richtet sich gegen die erzdhltheoretischen Grundlagen des Verfahrens.
Im Einzelnen werden folgende Annahmen kritisiert:

1. Die Erzdhlgestalt korrespondiere mit dem erzihlten Handlungs- bzw. Erfahrungs-
prozess.

2.  Die aktuelle Erzéhlung kénne die vergangene Erfahrungskonstitution reproduzie-
ren.

3. Erzéhlungen lieferten besonders authentisches Datenmaterial.

4.  Eine weitere Kritik wird an einer Implikation des Verfahrens geiibt: an der Bin-
dung der soziologischen Forschung an die Perspektive des Subjekts.

5. Einer unreflektierten Anwendung der Methode wird entgegengehalten, dass das
narrative Interview die mit ihm erforschten Gegensténde nicht nur erhebt, sondern
mitkonstruiert.” (Kiisters 2009:32).

Fiir die vorliegende Forschungsarbeit wurde zunichst in der theoretischen
Uberlegung das narrative Interview als geeignetes Forschungsinstrument er-
achtet, da die selbsterlebten Prozesse und Empfindungen, die von den betroffe-
nen jungen Frauen erzéhlt werden, im Zentrum des Interesses stehen und Aus-
gangspunkt der Theoriebildung sind. In der praktischen Anwendung musste
vom Idealablauf eines narrativen Interviews abgeriickt werden, da sich zeigte,
dass die gerade zu Beginn gewiinschten ldnger andauernden Stegreiferzahlun-
gen nicht in dem gewliinschten Ausmal} generiert werden konnten. Auch der
weitere Verlauf der Interwies zeigte, dass sich ausfiihrliche Erzéhlsequenzen
nicht in dem MaB realisieren lieBen wie beabsichtigt, sondern der Verlauf im-
mer wieder durch (Nach-)Fragen etwas am Laufen gehalten werden musste.
So gesehen muss fiir das vorliegende Forschungsprojekt von einer Ergebungs-
methode gesprochen werden, die zwischen dem narrativen Interview und ei-
nem teilstrukturierten Interview!'3¢ verortet werden kann, wobei stets darauf
geachtet wurde, die Offenheit des Interviews so weit wie moglich zu wahren.

5.3 Kriterien und Zugang hinsichtlich der Zielgruppe

Fiir das Forschungsprojekt wurden jugendliche Maddchen und junge Frauen als
Interviewpartnerinnen gesucht, die ihren Weg in die Verselbststdndigung mit-
tels einer stationdren MaBBnahme der Jugendhilfe, mit Ausnahme von jungen
Menschen aus Pflegefamilien, meistern bzw. dies in der Vergangenheit meis-
tern mussten. Dies bedeutet, dass die Zielsetzung der Mafinahme fiir alle direkt

135 Eine ausfiihrliche Befassung mit diesen Kritikpunkten siehe Kiisters 2009:32ft.
136 Nihere Auseinandersetzung zum teilstrukturierten Interview zu finden in Przyborski/Wohl-
rab-Sahr 2010:138ff.
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Beteiligten'?? (betroffener junger Mensch, Jugendhilfe, sozialpidagogische
Einrichtung) klar auf eine Ablose aus der Mafinahme in Richtung einer selbst-
standigen Lebensfiihrung der Betroffenen ausgelegt ist bzw. war. Dabei sollten
die jungen Frauen auf eine Betreuungserfahrung von mindestens 6 Monaten
zurlickgreifen konnen, welche nicht langer als 10 Jahre zuriick liegt. Wie im
Theorieteil ausfithrlicher beleuchtet, wird in diesem Kontext Verselbststandi-
gung nicht als Akt der Ablose bzw. Entlassung aus der Jugendhilfe verstanden,
sondern mit der Zielsetzung der Ermédglichung eines gelingenden Ubergangs
in andere soziale Netzwerke bzw. soziale Bezichungen (vgl. Kapitel 2.1.2).
Die Art und Weise des Ubergangs, ob gelingend im Sinne einer Abldse in ein
geplantes, selbstbestimmtes und abgesichertes Lebenssetting oder in Form ei-
ner nicht so gelingenden Abldse wie beispielsweise eines Rausschmisses aus
der Mafinahme, die dann méglicherweise eine ungeplante Riickkehr ins Her-
kunftssystem oder in andere prekidre Wohnsituationen zur Folge hatte, war zu-
nichst kein Kriterium bei der Auswahl der Interviewpartnerinnen. Ebenfalls
stellte die Begriindung fiir eine stationdre Unterbringung im Kontext der Ju-
gendhilfe kein Kriterium bei der Auswahl dar.

5.4 Dokumentation des Forschungsprozesses

Das folgende Unterkapitel soll den konkreten Ablauf des Forschungsprozesses
verdeutlichen und auf die Verdnderungen, Adaptierungen bzw. Nachjustierun-
gen Bezug nehmen, die im Laufe des Forschungsprozesses vorgenommen wur-
den bzw. vorgenommen werden mussten. Zu Beginn wird der Feldzugang be-
schrieben und auch die Néhe der Forscherin zum Forschungsfeld einer kriti-
schen Betrachtung unterzogen. Des Weiteren wird Bezug genommen auf den
Prozess des Samplings und die teils taktische Vorgehensweise, die zur Findung
weiterer Interviewpartnerinnen gefiihrt haben. Daran ankniipfend folgt eine
Darstellung der konkreten Interviewabldufe und der Verschriftlichung dieser
empirischen Daten. Der letzte Abschnitt versucht den Leser*innen die Aus-
wertungsschritte zu verdeutlichen und nachvollziehbar zu machen.

137 Obsorgetrager*innen sind bei Mafinahmen der Jugendhilfe bzw. auch bei deren Zielsetzung
ebenfalls von Relevanz, allerdings gibt es unterschiedliche Konstellationen, bei denen die
Obsorgetrager*innen mit einer Verselbststindigung mittels einer stationdren Einrichtung
nicht einverstanden sind. Dies konnten Fille sein, in denen eine Mallnahme bereits mittels
Gerichtsbeschluss installiert werden musste oder die Zielsetzung, welche mit den anderen
Beteiligten (vorrangig der*dem Jugendlichen selbst) formuliert wurde, nicht akzeptiert wird.
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5.4.1 Feldzugang

Aufgrund der eigenen Arbeitserfahrungen im Bereich der Jugendhilfe und der
daraus resultierenden Kenntnisse der Einrichtungslandschaft und persoénlichen
Kontakte zu Mitarbeiter*innen verschiedener Institutionen gestaltete sich der
Feldzugang anfangs nicht besonders schwierig. In einem ersten Schritt wurde
per Mail eine Aussendung an alle relevanten stationdren Einrichtungen in ei-
nem O&sterreichischen Bundesland verschickt. Darin wurde das Forschungsin-
teresse klar deklariert und in dessen Anhang befand sich ein an die betroffenen
jungen Menschen gerichteter Informationszettel mit allen wichtigen Informa-
tionen'3® hinsichtlich der Forschungsabsicht, der Datenerhebung, des Ablaufs
u. m. In diesem Zusammenhang war es der Forscherin wichtig, den Expert*in-
nenstatus der jungen Menschen herauszustellen, indem betont wurde, dass nur
sie in der Lage sind, relevante Informationen hinsichtlich der Forschungsfrage
zu liefern. Thre Hinweise kdnnten zu einem besseren Verstindnis der Lebens-
situationen und deren Herausforderungen fiithren und so in Folge zu einer mog-
lichen Verbesserung der Praxis beitragen. Bei jenen Einrichtungen, in denen
aufgrund der eigenen Arbeitserfahrung bereits ein personlicher Kontakt zu
Mitarbeiter*innen bestand, wurde dieser natiirlich genutzt, da erstens auf die-
sem Weg Kontakte zu ehemaligen Bewohner*innen hergestellt werden konn-
ten und zweitens durch die Vermittlung von ehemaligen Betreuer*innen auch
die Bereitschaft, sich fiir ein Interview zur Verfiigung zu stellen, positiv beein-
flusst werden konnte. Das Gleiche gilt fiir Mddchen und junge Frauen, die sich
zu diesem Zeitpunkt noch direkt in der Betreuung befanden.

Der eigenen Nihe zum Forschungsfeld musste in diesem Kontext natiirlich
besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden, da die Rolle des*der For-
schers*in innerhalb der rekonstruktiven Forschung eine grofie Bedeutung zu-
kommt. In wissenschaftlichen Kreisen hat sich mittlerweile die Annahme etab-
liert, dass speziell innerhalb der rekonstruktiven Sozialforschung jede gewon-
nene Erkenntnis unweigerlich Merkmale des forschenden Subjekts beinhaltet,
somit also ,,unaufhebbar subjektiv — subjektgebunden, subjekthaft* ist und es
in diesem Sinne auch kein ,,Ideal der objektiven Erkenntnis“ geben kann
(Breuer 2003). Breuer fiihrte in diesem Zusammenhang den Begriff des ,,Dop-
pelgidngertums®™ ein. Darunter versteht er den stetigen Wechsel der For-
scher*innen zwischen emphatischer und engagierter Ndhe und der Einnahme
einer reflektierenden Distanz zum Forschungsfeld (vgl. Breuer 2010:30).

,QGerade die Oszillation, das Hin und Her sowie die Relationierung zwischen diesen beiden
Positionen und Haltungen sind das Lebenselixier — und die Kunst — ethnographischer Er-
kenntnisproduktion.* (Breuer 2010:30).

138 Enthalten waren Informationen zur Kontaktaufnahme, der konkreten Datenerhebung mittels
Aufnahmegerit, der Anonymisierung der Daten, der ungefdhren Dauer, der freien Wahl der
Ortlichkeit und einer Aufwandsentschidigung von 10,- Euro.
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Die wissenschaftliche Auseinandersetzung'*® im Kontext dieser Thematik
fiihrte zu neuen Sichtweisen'*® auch hinsichtlich eines moglicherweise positi-
ven Nutzens einer gewissen Néhe zum Feld. Chantal Munsch bezeichnet eine
zumindest theoretische Auseinandersetzung bis hin zu einem Wissen aus eige-
nen praktischen bzw. beruflichen Zusammenhéngen als ,, Teil-Zugehorigkeit*
(Munsch 2015:422). Diese Zugehorigkeit oder auch ,,Eingebundenheit der
Forschenden in ein eher vertrautes Feld” (Munsch 2015:422) kann weitere Er-
kenntnisse fordern, die ohne diese Zugehdrigkeit in dieser Form eventuell gar
nicht gewonnen werden konnten. Voraussetzung dafiir ist aber ein bewusster
Umgang mit dem eigenen Naheverhiltnis, wie es auch in der vorliegenden
Forschungsarbeit durch die berufliche Vorerfahrung der Forscherin gegeben
war. Dieser beschriebene positive Nutzen zeigte sich aus Sicht der Forscherin
nicht nur im erleichterten Zugang zur Zielgruppe, sondern auch in der Kenntnis
der Lebenswelten, der strukturellen Gegebenheiten und Vorgaben sowie dem
daraus resultierenden rascheren Verstdndnis der Erzédhlungen bzw. der Deu-
tungen des Ubergangserlebens. Immer fest im Forschungsbewusstsein veran-
kert sein muss die Gefahr, dass eigene, bereits vorhandene Deutungs- und In-
terpretationsmuster die Analyse der Daten beeinflussen bzw. gar verfalschen
konnen. Wie erwéhnt kann nur der Akt des bewussten Umgangs und der stén-
digen Reflexion des eigenen Agierens (auch mit AuBenstehenden'*!) die Risi-
ken eines negativen Einflusses so weit wie moglich minimieren. Breuer be-
nennt noch einen weiteren interessanten Aspekt in Bezug die Rolle bzw. die
Fahigkeit, die Rolle der Forscher*innen kompetent wahrzunehmen:

,»In vieler Hinsicht hingt eine kompetente Forschungspraxis mit alltagsweltlichen sozialen
Fahigkeiten zusammen, deren Grundlagen eine Person lebensgeschichtlich bereits entwi-
ckelt hat, bevor sie die Wissenschaftlerlaufbahn einschlagt — beispielsweise hinsichtlich so-
zialer Sensibilitit, Offenheit des Wahrnehmungshorizonts, Flexibilitdt des interaktiven
Handlungsrepertoires, Umgang mit Unsicherheit und Ungewissheit, Kenntnis der eigenen
Grenzen etc.” (Breuer 2010:38).

5.4.2  Prozess des Samplings

Insgesamt konnten im Zeitraum von 2014 bis 2016 acht relevante Interviews
gefiihrt werden. Die Dauer der Interviews war unterschiedlich und reichte von
einer bis zu 2,5 Stunden. Ein Interview wurde ungeplanter Weise zu einem
Doppelinterview, da die eigentliche Interviewpartnerin eine Freundin zum

139 Vertiefende Auseinandersetzungen mit dieser Thematik siehe auch Breuer/Mruck/Roth
(2002), Lubrich/Stodulka, Liebal (2017) und Mruck/Mey (1998).

140 Munsch spricht in diesem Zusammenhang von der ,,Betrachtung des Forschers als Werkzeug
fir Datengewinnung* (Munsch 2015:430).

141 Fiir das eigene Forschungsprojekt wurde dies mittels einer Forschungsgruppe im Rahmen
des Doktorand*innenkolloquiums und mit Personen, die ebenfalls im Feld der Sozialfor-
schung bzw. praktischen Sozialarbeit tétig sind, realisiert.
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Gespriach mitnahm, die letztendlich, ohne dass sie es vorgehabt hatte, ihre ei-
gene (forschungsrelevante) Ubergangsgeschichte erziihlte und auch die Er-
laubnis gab, diese fiir die Forschungsarbeit zu nutzen. Bis auf wenige Ausnah-
men gab es eine hohe Verbindlichkeit der Interviewpartnerinnen, beginnend
mit der ersten Kontaktaufnahme bis hin zur konkreten Durchfithrung des In-
terviews. Lediglich ein Interview wurde kurzfristig abgesagt und konnte auch
nicht mehr nachgeholt werden (Betroffene meldete sich nicht mehr und rea-
gierte auf wiederholte Versuche der Kontaktaufnahme nicht). Ein weiteres In-
terview konnte nicht durchgefiihrt werden, da die junge Frau zum Zeitpunkt
des Gespréchs zu stark unter dem Einfluss verschiedener Substanzen stand und
es zum einen nicht moglich war ein zusammenhéingendes Gespréch zu fithren
und zum anderen ihr bewusstes Einversténdnis zu diesem Interview unter die-
sen Umstidnden nicht eindeutig zu bestimmen war.

Nach den ersten vier gefiihrten Interviews zeichneten sich zwei Tendenzen
ab. Zum einen gestaltete sich die Suche nach den ersten Interviewpartnerinnen
leichter als gedacht. Dies konnte mit der guten Vernetzung der Forscherin mit
dem Feld in Zusammenhang gestanden haben, aber vielleicht auch mit einer
hoheren Bereitschaft von Madchen und jungen Frauen, tiber ihre Situation zu
sprechen, als dies bei Burschen und Ménnern in der gleichen Situation der Fall
gewesen wire. Dies ist natiirlich eine Mutmalung, dennoch ist eine ge-
schlechtsspezifische Komponente nicht auszuschlieBen. Weibliche Personen
haben mdglicherweise tendenziell weniger Hemmung bzw. sind in gewisser
Weise weniger verunsichert, weil sie in ihrem Lebenskontext oftmals mehr Er-
fahrung darin haben, iiber Erlebtes und die damit verbundenen Emotionen zu
sprechen. Zumindest bei der Inanspruchnahme psychotherapeutischer oder
psychiatrischer Angebote (in Deutschland) bilden Frauen einen signifikant ho-
heren Anteil (vgl. Rommel/Bretschneider/Kroll/Priitz/Thom 2017:10ft.).

AuBerdem zeigte sich nach den ersten Datenerhebungen, dass sich vor al-
lem Midchen und junge Frauen zu einem Interview bereiterklarten, die ten-
denziell eine positive Ubergangsgeschichte zu erziihlen hatten. Mit positiv ist
gemeint, dass das Erleben des Ubergangs aus einer stationiren Mafinahme der
Jugendhilfe in ein autonomes, eigenstdndiges Leben grundsitzlich als gelun-
gen/gelingend und weitgehend als gemeinschaftlich geplanter Ubergang gese-
hen wurde und das Betreuungssetting abgesehen von kleineren Kritikpunkten
grundsétzlich sehr positiv bewertet wurde. Um auch andere bzw. kontréire Er-
fahrungsberichte generieren zu konnen, wurde die Suche nach weiteren Inter-
viewpartnerinnen auf Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe ausgeweitet. Ge-
rade nicht so gelingende bzw. negative Ubergangsverliufe konnen geeignet
sein, um Liicken, Fehler und hinderliche Mechanismen im Hilfesystem und
den Betreuungsarrangements deutlicher sichtbar zu machen. Grundsétzlich ist
fiir die Generierung von allgemeingiiltigen Aussagen das Prinzip des Kontras-
tierens sehr wichtig, da es nur so gelingen kann, die Bandbreite des zu unter-
suchenden  Gegenstandsbereichs  zu  beriicksichtigen = und  den
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Unterschiedlichkeiten des Erlebens und Empfindens gerecht zu werden. Die
systematische Suche nach Kontrasten ist also wichtig, um die Strukturiertheit
des zu untersuchenden Phidnomens und das Spektrum seiner Ausprigung zu
erfassen (vgl. Przyborski/Wohlrab-Sahr 2010:176). Die Suche nach Personen
mit solchen Ubergangserfahrungen gestaltete sich wesentlich schwieriger, da
sich solche Kontakte nicht so einfach herstellen lassen. Die Griinde dafiir sind
vielschichtig. Grundsitzlich kann davon ausgegangen werden, dass die Bereit-
schaft, in diesem Kontext {iber eine gute und positive Erfahrung zu sprechen
grofler ist als liber eine negativ konnotierte. Vor allem, wenn die betreffende
Lebensepisode schon der Vergangenheit angehort und in der retrospektiven
Betrachtung das erfolgreiche Bewiltigen dieser Herausforderung in Verbin-
dung zur eigenen Handlungsféhigkeit gesetzt wird. Im Gegensatz dazu erzeugt
das Erzdhlen negativer Erfahrungen ein Sich-bewusst(er)-Machen einer unzu-
friedenstellenden Lebenssituation, die moglichweise auch ein Gefiihl der Ohn-
macht bzw. Resignation auslost. Ebenso kdnnen gerade in der rekonstruktiven
Betrachtung von bereits stattgefundenen Ablosen aus dem Jugendhilfekontext,
die nicht als gemeinschaftlich geplant und getragen empfunden wurden, nega-
tive Empfindungen entstehen wie eigene Schuldzuschreibungen, das Gefiihl,
versagt zu haben oder dass man sich ,,im Stich gelassen fiihlt* bzw., dass ,,sich
damals niemand fiir mich interessiert hat das jetzt noch genauso ist*. Unter
Umstinden befinden sich gerade solche Personen in prekéren Lebenssituatio-
nen und haben eine nachvollziehbare Hemmung bzw. eine gewisse Scham,
iiber aktuelle Lebensumstinde zu sprechen. Ein weiterer erschwerender As-
pekt kann sich aufgrund einer aus negativen Erfahrungen bzw. Zuschreibungen
resultierenden Skepsis ergeben, die das gesamte Hilfesystem und damit alle
Beteiligten dieses Systems umfasst. Trotz der beschriebenen Schwierigkeiten
ist es teils durch Mithilfe von Wohnungsloseneinrichtungen, teils durch Unter-
stiitzung von bereits interviewten jungen Frauen gelungen, weitere Inter-
viewpartnerinnen zu finden, die bereit waren iiber ihre Erfahrungen zu berich-
ten. In diesem Zusammenhang wurde ein Interview in einer Justizanstalt
durchgefiihrt, hierfiir war es nach brieflicher Einholung des Einverstdndnisses
der jungen Frau notwendig, eine Erlaubnis des Justizministeriums zu beantra-
gen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass nach der Auswertung
der ersten vier Interviews eine gezieltere Suche nach weiteren Interviewpart-
nerinnen stattgefunden hat, die sich vor allem auf kontrastive Verldufe kon-
zentrierte. Diese taktische Suche gestaltete sich um einiges schwieriger. Den-
noch gelang es, vier weitere verwertbare Interviews zu fithren, die den Ansprii-
chen nach groBtmoglicher Kontrastierung und somit der Erfassung moglichst
vieler Auspragungen gerecht wurden. Die Suche nach weiteren interessanten
Féllen war immer von der Pramisse geleitet, die groBtmogliche kontrastive
Bandbreite des Forschungsgegenstandes abzubilden. Von den acht gefiihrten
Interviews befanden sich vier Personen zur Zeit des Interviews in einer
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Mafnahme der Jugendhilfe (alle in einer betreuten Einzelwohnung), zwei Per-
sonen davon waren zum Zeitpunkt des Interviews 20 Jahre und je eine Person
18 bzw. 17 Jahre alt. Die anderen vier Interviewpartnerinnen hatten ihren
Ubergang aus einer stationdren Jugendhilfeeinrichtung in die Verselbststéindi-
gung bereits hinter sich und waren 19, 22, 26 und 30 Jahre alt.

5.4.3  Ablauf der Interviews

Bei einem Grof3teil der gefiihrten Interviews erfolgte die Kontaktaufnahme per
SMS, nur im Fall der jungen inhaftierten Frau postalisch. Die Telefonnummern
der jungen Frauen wurden der Forscherin nach Absprache iiberwiegend von
den aktuell bzw. ehemals zustdndigen Fachkréften tibermittelt, die im direkten
sozialpddagogischen Betreuungskontakt mit den Interviewpartnerinnen sind
bzw. waren. Bereits bei der ersten Kontaktaufnahme konnten der Zeitpunkt
und die Ortlichkeit des Interviews fixiert werden. Fiinf Interviews erfolgten in
den privaten Wohnungen (3) bzw. betreuten Einzelwohnungen (2) der jungen
Frauen, das Doppelinterview fand in einem von der Forscherin organisierten
Raum statt und ein Interview wurde in einer Justizanstalt in einem separierten
Gesprachsraum durchgefiihrt. Kurz vor dem Termin wurde meist nochmals per
SMS nachgefragt, ob das Interview wie vereinbart stattfinden konnte.

Den Auftakt des Interviews bildete immer der Dank dafiir, dass das Inter-
view {iberhaupt stattfinden konnte, und eine nochmalige Vorstellung der For-
scherin. Dabei wurde auch gleich das ,,per Du® (falls nicht bereits im Vorfeld
in Verwendung) angeboten. Danach folgte eine kurze Erlduterung hinsichtlich
des Forschungsinteresses, warum dies ein besonderes Anliegen fiir die For-
scherin darstellte und der Betonung des Expertinnenstatus der jungen Frauen.
Thematisiert wurde die Form der digitalen Aufzeichnung, der Umgang mit den
gewonnenen Daten sowie deren Anonymisierung. Das Einverstindnis fiir
diese Vorgehensweise wurde ebenfalls nochmals eingeholt. Des Weiteren
wurde die Art und Weise der narrativen Interviewfiihrung angesprochen, damit
es zu keinen Irritationen kommen wiirde, wenn anfangs nicht so viele Nach-
fragen erfolgten. Abgefragt wurde, ob es ein bestimmtes Zeitlimit gab, welches
es zu beriicksichtigen galt. Direkt angesprochen wurde auch, dass grundsétz-
lich kein Grund zur Nervositét bestiinde und es in diesem Zusammenhang auch
kein Richtig oder Falsch beim Erzdhlen geben wiirde. Das Ziel war, dass so
entspannt wie mdglich von den Erfahrungen berichtet werden wiirde.
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Wie schon in Kapitel 5.2 erldutert, wurde anschlieend mittels einer Einstiegs-
frage'*? das Interview eingeleitet. Abhéingig vom Aufgreifen dieses Erzihlsti-
mulus folgte eine unterschiedlich lange Phase der Stegreiferzahlung seitens der
jungen Frauen. In den vorliegenden Interviews waren die Erfahrungen diesbe-
ziiglich relativ verschieden, allerdings zeigte sich tendenziell, dass es in vielen
Fillen notwendig war, bereits relativ friih durch immanente Fragen die Erzéh-
lung ein Stiick weit voranzutreiben bzw. am Laufen zu halten.

Vergleichsweise fanden sich in den Erzdhlungen der etwas élteren Inter-
viewpartnerinnen ldngere Erzdhlpassagen. Nach den immanenten Fragen
folgte der exmanente'* Nachfrageteil. Dabei wurden weitere relevante The-
men aktiv angesprochen, die nicht in der Haupterzéhlung zur Sprache gekom-
men waren. Wie schon in Kapitel 5.2 beschrieben, konnte bei den gefiihrten
Interviews die Idealvorstellung eines narrativen Interviews nicht in dem ge-
wiinschten Ausmal} umgesetzt werden. Vielmehr zeigte sich in den direkten
Interviewsituationen, dass sich die Erhebungsmethode mehr zwischen narrati-
vem und teilstrukturiertem Interview verorten lief3.

Am Ende des Interviews folgte noch die Frage, ob die Interviewpartnerin
dem Gesagten noch etwas hinzufiigen wollte, sowie die Zahlung der Auf-
wandsentschiadigung. Auf die Frage, ob eine weitere Kontaktaufnahme mog-
lich wére, sollten sich bei der Auswertung noch offene Fragen ergeben, zeigten
sich alle interviewten jungen Frauen einverstanden. Zum Schluss erfolgte noch
die Anfrage, ob es vorstellbar wire, einen Lebensstrahl zu zeichnen, der die
wichtigsten Etappen ihres Lebens bildlich nachkonstruieren sollte. Dabei
wurde eine waagrechte Linie gezeichnet, die einen sogenannten Zeitstrahl dar-
stellte, auf dem wichtige Lebensetappen, beginnend mit der Geburt, markiert
wurden. In diesem Zusammenhang wurden beispielsweise die Trennung der
Eltern, die Schulzeit, der Einzug in die stationire Maflnahme bzw. auch der
Auszug aus dieser, der Tod einer wichtigen Bezugsperson u. A. eingezeichnet.
Die Bewertung dieser Etappen erfolgte durch eine weitere Linie, die entweder
oberhalb des Zeitstrahls gezeichnet wurde und damit positiv konnotiert war
oder unterhalb, was eine negative Bewertung markierte. Je nach Ausweitung
dieser Linie ober- bzw. unterhalb des Zeitstrahl konnte die Intensitét dieser
emotionalen Bewertung durch die Zeichnerin vorgenommen werden.

142 ,Bitte erzdhlen Sie mir/erzahle mir, wie die Zeit im betreuten Wohnen fiir dich gewesen ist,
wie Sie/du das so erlebt haben/hast und wie es Ihnen/dir nach der Betreuung durch das Ju-
gendamt ergangen ist. Ich werde am Anfang gar nicht viele Frage stellen, sondern Ihnen/dir
die Gelegenheit geben, ganz frei zu erzéhlen. Ich werde Sie/dich nicht unterbrechen und mir
einfach ein paar Notizen machen, um spéter ein paar Fragen zu stellen.”

143 Betreuungssetting (positive und negative Erfahrungen), Betreuungsverlauf, Kontakt zum Ju-
gendamt, Partizipationserfahrungen, Erleben des Abloseprozesses von der Einrichtung bzw.
von Betreuungspersonen, Angste und Uberforderung wihrend bzw. nach der Betreuung —
~was hatte ich gebraucht bzw. mir gewiinscht“, Bedeutung der Herkunftsfamilie bzw. des
sozialen Netzes (Verdnderungen), besteht ein Zukunftsentwurf.
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Allerdings zeigte sich, dass die bewusst gewahlte Freistellung, diesen Lebens-
strahl zu zeichnen, strategisch als nicht vorteilhaft herausstellte, da von den
acht interviewten Personen lediglich drei dazu bereit waren. Wire die Formu-
lierung des Anliegens anders gewdhlt worden, mehr in Richtung einer Vor-
gabe, dass dies der Abschluss des Interviews sei, hétten mit Sicherheit mehr
Lebensstrahle generiert werden konnen. Ob der geringen Menge der bildlichen
Darstellungen wurden diese bei der Auswertung nicht weiter beriicksichtigt.

5.4.4  Transkription und Auswertungsschritte

Grundsitzlich wurde jedes durchgefiihrte Interview so rasch wie mdglich
transkribiert. Unmittelbar nach der Interviewsituation wurden die subjektiven
Eindriicke der Forscherin in Bezug auf atmosphirische Gegebenheiten, auf Be-
sonderheiten der Erzdhlweise und die ,,Wirkung® der Gespréchspartnerin auf
die Forscherin festgehalten. Die Transkription aller Interviews erfolgte durch
die Forscherin selbst, wodurch aus ihrer Sicht ein quasi nochmaliges direktes
Nacherleben des Interviews ermoglicht wurde. Ilse Stidmersen empfiehlt eben-
falls eine Transkription durch den*die Forscher*in selbst, weil er*sie das In-
terview dann ,,im Ohr* hat (Stidmersen 1983:298). Vor der Verschriftlichung
des Interviews muss eine Entscheidung getroffen werden, ,,wie exakt der laut-
liche Verlauf des Interviews dokumentiert werden muss® (Kiisters 2009:74).

,Dies ist abhingig von der Fragestellung der Untersuchung und vom Leistungsvermdgen
und den bewusst gewéhlten Grenzen der Interpretation.” (Galinka 1998:23).

Da im vorliegenden Forschungsprojekt die inhaltlich-thematische Ebene im
Vordergrund steht, wurde eine Form der Transkription gewéhlt, die zwar non-
verbale AuBerungen wie Lachen, Weinen, Stohnen oder Sprechpausen, Abbrii-
che des Erzdhlens bzw. Ins-Wort-Fallen ersichtlich macht, dies allerdings auf
eine sehr einfache, sachbezogene Art.

Die Ausdifferenziertheit der Transkription sollte sich pragmatisch an dem
Forschungsinteresse und der Auswertungsmethode orientieren (vgl. Kuckartz
2016). Dialektausdriicke wurden bei Annahme des Verstindnisses durch au-
Benstehende Dritte teils in die Transkription aufgenommen, teils anhand einer
nachfolgenden Erlduterung erkldrt oder durch ein gebrauchlicheres, sinnglei-
ches Wort ersetzt. Ziel der Transkription war es, das Interview in eine schrift-
liche Form zu bringen, sodass es fiir Leser*innen im deutschsprachigen Raum
verstandlich ist und inhaltlich-thematische Aspekte herausgearbeitet werden
konnten.
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Bei der Transkription galten folgende Richtlinien:

Tabelle 4: Transkriptionszeichen (eigene Darstellung)

Transkriptionszeichen Bedeutung

(...) Sprechpause bis zu 5 Sekunden

(lacht) auRersprachliche Aktivitat bzw. Stimmung
((Stadt in Osterreich)) Erklarungen bzw. Erlduterungen, die fir das

Textversténdnis notwendig sind

/ abrupte Abbriiche des Erzahlens bzw. der an-
deren Person Ins-Wort-Fallen

[...] Zitat ware an dieser Stelle weitergegangen
bzw. hat schon davor begonnen, jedoch nicht
relevant fir die Sinnerfassung

Nach der Transkription des Interviews folgte eine systematische Durchsicht
hinsichtlich interessanter Passagen unter Fokussierung auf die Forschungs-
frage. Diese wurden im néchsten Schritt farblich markiert und in Stichworten
(Memos) festgehalten. In einem weiteren Schritt wurde beschrieben, welchen
Phianomenen diese Memos zuzuordnen sind. Die beobachteten Phinomene
wurden in Bezug gesetzt zu allgemeinen Begriffen oder Ideen, auf die sie ver-
weisen oder mit denen sie sinnvoll in Zusammenhang gebracht werden kon-
nen. Beispielsweise erzéhlte Lorena, dass sie alle Schreiben, die ihre Be-
treuer*innen verfassen, durchlesen kann und gegebenenfalls verdndern darf,
und dass sie iiber finanzielle Geschehnisse wie den Umgang mit ihrer Famili-
enbeihilfe'** und das Budget flir Freizeitaktionen Bescheid weil. Daraus
wurde das Konzept der hohen Transparenz innerhalb der Betreuung generiert.
Im Zuge des Interviews fanden sich dann noch weitere Phédnomene, die diesem
Konzept zugeordnet werden konnten. Das heifit fiir dhnliche, auf denselben
Kontext bezogene Phanomene wurden verallgemeinernden Konzepte gesucht.

Das Konzeptualisieren von Daten wird als offenes Kodieren bezeichnet
(vgl. dazu auch Kapitel 5.1). Dahinter steckt die Suche nach gegenstandsadé-
quaten Begriffen mit Verallgemeinerungstendenzen, welche sich in mehreren
Daten finden. Diese Suche nach Konzepten und Kodes liegt gewissermaf3en
eine Abstraktionsstufe iiber der Phanomenbezeichnung.

Das zweite Interview wurde ebenso bearbeitet, das heifit in einem ersten
Schritt wieder offen kodiert, anschlieBend allerdings zu den bereits bestehen-
den Konzepten bzw. Kodes in Bezichung gesetzt. Beispielsweise finden sich
bei der Erzihlung von Jasmin Miiller Hinweise, dass sie keinen Uberblick iiber
ihre Finanzen hatte, somit wurde das Konzept hohe Transparenz der

144 Osterreichische Bezeichnung fiir Kindergeld.
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Betreuung in Transparenz in Betreuung umbenannt und eine Bewertungsskala
von sehr bis zu gar nicht festgelegt. Dadurch werden Konzepte und Kodes auf
einer noch abstrakteren Ebene betrachtet und noch verallgemeinernde Be-
zeichnungen dafiir gefunden. Das kénnen dann bereits sogenannte Kategorien
sein. Dieser Vorgang wird auch axiales Kodieren genannt.

Bei den weiteren Interviews wurde in der Regel dieselbe Herangehens-
weise gewihlt, allerdings wurde hinsichtlich des weiteren Samplings darauf
geachtet, nach Fillen bzw. Fallkonstellationen Ausschau zu halten, die entwe-
der eine hohe Vergleichbarkeit oder eine hohe Kontrastierung aufwiesen.
Durch die Analyse und Einordnung der neu erhobenen Daten festigten und dif-
ferenzierten sich bestimmte Konzepte, wahrend andere modifiziert wurden
oder sich als uninteressant, ungeeignet oder nicht haltbar erwiesen. Im Wech-
sel zwischen Datenerhebung und Datenauswertung entstanden somit gegen-
standsbegriindete verallgemeinernde Begriffe (Kodes, Kategorien), die im
Laufe der Zeit immer weiter ausgearbeitet, zueinander in Beziehung gesetzt
und theoretisch verdichtet wurden. So wurde aus dem Konzept bzw. Kode
Transparenz in Betreuung die Kategorie Erleben der Betreuungssituation mit
der Eigenschaft transparent und der entsprechenden Dimension von sehr bis
gar nicht.

Beim sogenannten selektiven Kodieren, also beim Betrachten und In-Be-
ziehung-Setzen von Kategorien, kann sich auch eine Schliisselkategorie her-
ausbilden (muss aber nicht!). Kriterien einer Schliisselkategorie sind: Sie muss
zentral sein, d. h. einen Bezug haben zu moglichst vielen anderen Kategorien.
Sie muss hdufig im vorhandenen Datenmaterial vorkommen und sich miihelos
in Bezug zu anderen Kategorien setzen lassen. Sobald die Details der Schliis-
selkategorie ausgearbeitet sind, findet eine merkliche Weiterentwicklung der
Theorie statt. (vgl. Breuer 2010:93).

Dieser Definition folgend kristallisierte sich fiir diese Forschungsarbeit
eine Schliisselkategorie heraus, die mit dem Begriff Partizipation benannt
wurde. Folgend die Ubersicht iiber das ausgearbeiteten Kategoriensystem die-
ser Forschungsarbeit.
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Tabelle 5: Kategoriensystem (eigene Darstellung)

Kategorie

Eigenschaft

Dimension

Erleben der Betreuungssituation
(auch auf struktureller Ebene
gedacht, z.B. wie Entscheidung
Uber Verlangerung erlebt wurde

Beziehung zu Betreuungsperso-
nen

(inkl. Fachkraft d. Kinder- & Ju-
gendhilfe)

Partizipation (Kernkategorie)
(im gesamten Betreuungsver-
lauf)

Soziales Netzwerk

Vorbereitung auf Selbststandig-
keit

Blick in die Zukunft

- transparent
- bediirfnisorientie
- beeinflussbar, partizipativ
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- vertrauensvoll
- kalkulierbar, transparent
- bedlrfnisorientiert

- AusmaR
- Intensitéat
- Haufigkeit

- vorhanden
- konstant
- Nutzung und Erleben

- wahrnehmbar

- strukturiert, geplant

- Gefiihl vermittelnd
Selbststandigkeit ist bewaltig-
bar

- Geflihl hinsichtlich
Betreuungsende

- Erleben Betreuungsende
- eigener Zukunftsentwurf

sehr - gar nicht!46

sehr — gar nicht
sehr — gar nicht

sehr — gar nicht
sehr — gar nicht
sehr — gar nicht

viel — wenig
hoch — niedrig
oft — nie

ja-nein

sehr — gar nicht
unterstitzend — nicht
unterstiitzend/Ruckhalt
gebend

sehr — gar nicht
sehr — gar nicht
sehr — gar nicht

angstlich - zuversichtlich
geplant - abrupt
positiv - negativ

145 Gestaltung wie von Betroffenen erwiinscht, geniigend Entwicklungszeit bzw. Ablosezeit u.
A.

146 Die Dimension sehr bis gar nicht ist als Kontinuum zu verstehen, es wird versucht, jedes
subjektive Empfinden interpretativ als Punkt auf dieser gedanklichen Skala zu verorten. Die
zwei Punkte, die diese Skala begrenzen und in diesem Sinne auch bestimmen, stellen die
imagindr stirkste Auspragung dieses Empfindens fiir diesen Kontext dar.
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Um nun die Bandbreite des Erlebens der Uberginge aus stationdiren Jugend-
hilfeeinrichtungen zeigen zu kdnnen, wurden drei Fille mittels des Verfahrens
des kontrastiven Vergleichs aus dem Gesamtsample ausgewahlt. Das bedeutet,
es wurden jene zwei Fille ausgewéhlt, die sich innerhalb der Dimensionen am
gegensitzlichsten positionieren lieBen. Auf der sogenannten positiven Seite
Lorena Berger, dieser Fall steht fiir einen gelingenden Fall, in dem sich viele
Aspekte zeigen bzw. herauskristallisieren, die fiir ein positives Erleben des
Ubergangs ausschlaggebend sind bzw. waren. Am negativen Ende der Skala
Jasmin Miiller. Thr Fall bildet den maximalen Kontrast zu Lorena und veran-
schaulicht, welche Aspekte zu einem negativen Erleben des Ubergangs aus ei-
ner stationdren Einrichtung filhren kénnen. Als dritter Fall wurde Viola Mayr
ausgewahlt, diese Erzdhlung bildet zusitzliche Erkenntnisdimensionen ab, in-
dem er trotz Betreuungsabbruchs und eines schwierigen Ubergangs positive
Dimensionen der Betreuung aufzeigt. Diese drei Fallanalysen bilden den Kern
der Studie.

Beim schriftlichen Auswertungsprozess der Fille lag das Augenmerk der
Analyse nicht nur auf dem subjektiven Empfinden und den subjektiven Inter-
aktionsebenen der Betroffenen, sondern es wurde dariiber hinaus versucht, re-
levante Verbindungslinien hinsichtlich des institutionellen und organisatori-
schen Erbringungskontexts und der gesellschaftlichen Rahmenbedingungen zu
zeichnen (vgl. Kapitel 3.3.2 Sozialpddagogische Nutzer*innenforschung). Fiir
eine bessere Lesbarkeit dieser Analyse und eine klar ersichtliche Abgrenzung
zu den fallbezogenen interpretativen Inhalten wurden Textpassagen, die sich
auf Erlduterungen zum sogenannten Erbringungskontext und die gesellschaft-
lichen Faktoren beziehen, durch einen zusétzlichen Zeileneinzug eigens ge-
kennzeichnet.
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6 Fallstudien

Wie im vorangegangenen Kapitel erldutert, bilden die drei folgenden Fallana-
lysen den Kern der vorliegenden Studie. Fiir bessere Lesbarkeit und Vergleich-
barkeit erfolgt die Darstellung der Fallanalysen nach einem einheitlichen For-
mat. Jede Fallanalyse beginnt mit einer biografischen Kurzbeschreibung. Da
sich diese Beschreibung aus den Erzdhlungen der betroffenen jungen Frauen
generiert, kann sie keinen Anspruch auf Vollstindigkeit erheben. Die Skizzie-
rung der Biografie soll einer besseren Orientierung und einem besseren Fall-
verstindnis dienen. Nicht die Frage, warum die jungen Frauen ihren Ubergang
mittels einer stationdren Jugendhilfeeinrichtung meistern miissen bzw. muss-
ten, steht im Zentrum des Interesses, sondern das subjektive Erleben dieses
Lebensabschnittes. Welche Aspekte identifizieren die Betroffenen als hilf-
reich, als unterstiitzend im Hinblick auf die Bewiltigungsleistungen, die sie zu
erbringen haben bzw. hatten? Es steht auer Frage, dass das subjektive Erleben
geprégt ist von der jeweiligen Sozialisation und der Gesamtheit an Erfahrun-
gen des Individuums. Somit besteht eine Wechselwirkung zwischen Erleben
und Interpretieren von Geschehnissen und Vorkommnissen. Diese Wechsel-
wirkung muss zwar in der Analyse beriicksichtigt werden, steht jedoch nicht
im Zentrum der vorliegenden Analyse. Der Fokus der Forschung ist somit klar
auf das subjektive Erleben der Betroffenen gerichtet, ihre Sichtweisen und
Deutungen sind der Ausgangspunkt der Forschungsarbeit, nur sie kénnen Hin-
weise liefern, welche Aspekte die Nutzerinnen als forderlich oder eben nicht-
forderlich identifizieren.

Der biografischen Kurzbeschreibung folgen Bemerkungen zum Interview,
sie sollen den Leser*innen einen Eindruck iiber die Interviewsituation ermdg-
lichen. In diesem Zusammenhang wird beschrieben, wo das Interview stattge-
funden hat, auf welche Art und Weise der Kontakt hergestellt wurde, wie sich
der Interviewverlauf gestaltete und welche Besonderheiten fiir die Forscherin
wahrnehmbar waren. In diesem Zusammenhang wechselt die Bezeichnung der
eigenen Person, die zunichst distanziert als Forscherin bzw. Autorin benannt
wurde, zu einer Ich-Formulierung, da dieser stilistische Perspektivenwechsel
aus Sicht der Autorin die subjektive Empfindung der Art und Weise der Gege-
benheiten in einem groferen Ausmall wiedergibt.

Im néchsten Schritt der Fallstudie folgt dann die Analyse einzelner The-
menfelder. Dabei werden folgende, teils einheitliche Uberschriften, die nicht
immer genau dem zeitlichen Ablauf der einzelnen Interviews entsprechen, ver-
wendet. Kleine Abweichungen in den Uberschriften begriinden sich auf Un-
terschieden, ob die interviewte Person noch aktuell in der Mafinahme der Ju-
gendhilfe ist, oder diese schon verlassen hat. Die Festlegung der Themenfelder
generiert sich aus dem ausgearbeiteten Kategoriensystem.
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Hier eine kurze Auflistung der Themenfelder, die die Analyse strukturieren:
Wechsel in die letzte Betreuungseinrichtung (nur bei Ehemaligen) bzw. Wech-
sel in die jetzige Betreuungseinrichtung (nur bei aktuell von Mafnahmen Be-
troffenen); aktuelle Betreuungssituation (nur bei aktuell von MaBnahme Be-
troffenen); Beziehung zu Fachkriften; Partizipation; Vorbereitung Selbststdin-
digkeit und Leben nach der Betreuung; Blick in die Zukunft. Bei der Fallana-
lyse von Lorena Berger wurde ein zusétzliches Themenfeld eingefiigt Erleben
der Kinder- und Jugendhilfe und deren strukturelle Rahmenbedingungen, da
dies in Lorenas Fall besonders interessant und bedeutend fiir die Analyse war.

Hinsichtlich der Bearbeitung der Fille werden die AuBerungen der Inter-
viewpartnerinnen nicht nur auf das subjektive Empfinden und die subjektive
Interaktionsebene der Betroffenen hin analysiert, sondern es wird dariiber hin-
aus versucht, relevante Verbindungslinien hinsichtlich des institutionellen und
organisatorischen Erbringungskontextes und gesellschaftliche Rahmenbedin-
gungen zu zeichnen. Somit sind die Textpassagen der Analyse ein Konglome-
rat aus der Interpretation der subjektiven Empfindungen bzw. Erlduterungen
der jungen Frauen und der Interpretationen in Bezug auf den sogenannten Er-
bringungskontext und gesellschaftlicher Faktoren.

Jede Falldarstellung endet mit einem Kapitel Erleben des Ubergangs von
[Name] — Zusammenschau [ab dem zweiten Fall auch Vergleich] der wichtigs-
ten Aspekte. Dieses Schlusskapitel versucht nun, das Erleben des jeweiligen
Ubergangs auf iibergeordnete Themenfelder, die sich aus der Fallanalyse her-
auskristallisiert haben, zu thematisieren und zu veranschaulichen. Der An-
spruch dabei ist, dass die wichtigsten forschungsrelevanten Aspekte herausge-
filtert werden, welche sich zwar aus dem Einzelfall generieren, aber fiir die
einzelfalliibergreifende Thesenbildung von Bedeutung sind. Auch ohne Kennt-
nis der ausfiihrlichen Fallanalyse sollte das jeweilige Schlusskapitel den Le-
ser*innen die Moglichkeit geben, in die biografische Konstruktion und die da-
mit verbundene reflexive Verarbeitung und Verortung des Ubergangserlebens
der einzelnen jungen Frau einzusteigen und diese zu verstehen. Sowohl im
Schlusskapitel von Lorena Berger als auch bei Viola Mayr werden bereits auch
Beziige und Vergleiche zwischen den Féllen hergestellt. Bei der Bearbeitung
und Auseinandersetzung mit diesen abstrakteren Themenfeldern (ausfiihrli-
chere Erklarung und Erlduterung zu diesen Themenfeldern siehe Schlusskapi-
tel Jasmin Miiller) lassen sich aufgrund thematischer Interdependenzen ge-
wisse Uberschneidungen und Mehrfachnennungen nicht vermeiden.
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6.1 Fallstudie Jasmin Miiller

,,8ie ((die Betreuer*innen)) scheifien einfach mit der Zeit auf di, vollgas “
(23:19-20)

6.1.1 Biografische Kurzbeschreibung

Die biografische Kurzbeschreibung von Jasmin'¥’, die sich vor allem aus der
direkten Interviewsituation ergab und einer kurzen Sequenz kurz vor der Ver-
abschiedung, bei der nochmals Verstidndnisfragen (dhnlich den objektiven Da-
ten, die sonst zu Beginn der Interviews abgefragt werden) gestellt wurden und
bei deren Beantwortung!*® sich zusétzliche biografische Zusammenhénge und
Abléufe verdeutlichten, sind die Grundlage dieser Kurzbeschreibung. Speziell
in Jasmins Fall kam dieser Situation nach dem Interview, dem sie zu Beginn
eigentlich nur als Begleitung beiwohnte, eine besondere Bedeutung zu. Diese
Skizzierung kann aufgrund der im Kapitel 5.2 beschriebenen Datenerhebung
der biografischen Fakten keinen Anspruch auf Vollstdndigkeit haben.

Jasmin wurde in einem an Osterreich angrenzenden Land geboren und
wuchs dort mit ihren Eltern und ihrem &lteren Bruder auf. Wann sich die Eltern
trennten, kann dem Datenmaterial nicht exakt entnommen werden. Jedenfalls
zog die Mutter nach der Trennung gemeinsam mit Jasmin und ihrem Bruder
nach Osterreich. Dort konnte Jasmin erfolgreich ihre Pflichtschule abschlie-
Ben. Zu dieser Zeit mussten auch die Probleme von Jasmin bzw. ihrer Familie
immer evidenter geworden sein, da in dieser Zeit das dortige Kinder- und Ju-
gendhilfesystem aktiv wurde (warum und auf welche Initiative hin, ldsst sich
aus den Erzdhlungen nicht erschlieBen). Schlussendlich beschreibt Jasmin,
dass ein richterlicher Beschluss fiir die stationdre Unterbringung ausschlagge-
bend war. Da sich in der Region, wo sich Jasmin mit ihrer Familie authielt,
keine solche Einrichtung befand, musste auf Einrichtungen in einem benach-
barten Bundesland ausgewichen werden. Die Entfernung zwischen Wohnort
und Einrichtung betrug rund 130 Kilometer. Jasmin konnte die sozialpddago-
gische Wohngemeinschaft, in die sie schlussendlich einzog, im Vorfeld be-
sichtigen bzw. kennenlernen und diese aktiv aus mehreren Unterbringungsop-
tionen wiéhlen. Sie war 16 Jahre alt, als sie in die Wohngemeinschaft {ibersie-
delte. Nach einem nicht ndher definierten Zeitraum begann sie eine Lehre als
Verkauferin, die sie jedoch nach ein paar Monaten abbrach. Circa ein Jahr nach
Einzug in die Wohngemeinschaft wurde der Aufenthalt vonseiten der

147 Die angefiihrten Namen der Betroffenen sind auf Grund der notwendigen Anonymisierung
frei erfunden und wurden bewusst durch géngige, allgemeine Vor- und Nachnamen ersetzt.

148 Zu diesem Zeitpunkt jedoch schon ohne digitale Aufzeichnung, sondern schriftlich festge-
halten unmittelbar vor der Verabschiedung.
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Einrichtung beendet. Jasmin kehrte jedoch nicht zu ihrer Mutter zuriick, son-
dern wurde in einer Einrichtung fiir wohnungslose Jugendliche aufgenommen.
Wann diese Aufnahme stattgefunden hat und ob es dazwischen auch eine
Phase der Wohnungslosigkeit gab, kann nicht rekonstruiert werden. Warum es
zu keiner Riickkehr zur Mutter kam, kann dem Datenmaterial ebenfalls nicht
entnommen werden. Jedenfalls konnte Jasmin in Kooperation mit dem zustan-
digen Jugendamt kurz vor ihrem 18. Geburtstag, also kurz vor dem Aus der
formellen Zustindigkeit der Kinder- und Jugendhilfe, in eine Einrichtung des
betreuten Einzelwohnens einziehen. Dort wurde sie dann circa ein Jahr lang
ambulant betreut, ehe auch diese Maflnahme vonseiten der Einrichtung been-
det wurde. Jasmin zog daraufthin zu ihrem Freund, der ebenfalls in einer von
der Jugendhilfe betreuten Wohnung lebte. Nachdem dieser auch seine Woh-
nung auf Grund eines Betreuungsabbruches von Seiten der Einrichtung verlor,
wurde Jasmin de facto wohnungslos. Laut Jasmins Erzdhlungen gab es in die-
ser Zeit der Wohnungslosigkeit auch einen Aufenthalt im Geféngnis, der im
Zusammenhang mit Konsum und Weitergabe illegaler Substanzen stand.

6.1.2  Bemerkungen zum Interview

Jasmin ist wie erwédhnt zum Zeitpunkt des Interviews 19 Jahre alt, wohnungs-
los und fiir ein paar Tage bei einer Freundin, mit der ich'* eigentlich das Ge-
spriach vereinbart hatte, untergekommen. Die zwei jungen Frauen kennen sich
aus einer frilheren gemeinsamen Unterbringung in einer anderen sozialpidda-
gogischen Wohngemeinschaft. Ich wurde circa zwei Stunden vor der verein-
barten Uhrzeit telefonisch angefragt, ob es ein Problem wére, wenn Jasmin
zum Interview mitkdme, was ich natiirlich verneinte, da aufgrund der Beschrei-
bung die Hoffnung bestand, dass sie vielleicht auch ein paar wertvolle Hin-
weise hinsichtlich meines Forschungsinteresses liefern konnte. Wie vereinbart,
holte ich die zwei mit dem Auto an einem vereinbarten Treffpunkt ab und fuhr
mit ihnen in eine von mir organisierte Rdumlichkeit. Die Begriifung war herz-
lich, nach einer relativ kurzen Zeit entstand eine angenehme und entspannte
Atmosphére. Zu Beginn des Interviews stellte ich nochmals mein Forschungs-
interesse, die Art der Aufzeichnung und den Umgang mit den Daten vor und
sagte zu Jasmin, dass sie, wenn sie mochte, gern am Gespréach teilnehmen
kann. Sie gab sich zundchst zuriickhaltend und meinte, sie werde das Ganze
erst mal beobachten. Ich startete deshalb das Gespriach mit ihrer Freundin, von
der sie aber von Beginn an immer wieder zum Kommentieren und Miterzdhlen

149 Wie zu Beginn des Kapitel 6 angemerkt, folgt eine stilistische Anderung der eigenen Be-
zeichnung. Sie wechselt von Forscherin bzw. Autorin, also von einer distanzierteren Form
der Erzéhlung in der dritten Person, zu einer Ich-Erzdhlung. Dadurch kénnen aus Sicht der
Autorin die Gegebenheiten und eigenen Empfindungen noch authentischer wiedergegeben
bzw. rekonstruiert werden.
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aufgefordert wurde, was sie auch ohne Ablehnung machte. Die Freundin wird
in der Transkription mit dem Buchstaben F. gekennzeichnet. Im Laufe des In-
terviews kamen immer eigenstiandigere Erzidhlpassagen von Jasmin iiber ihre
Betreuungserfahrung hinzu, die zu dezidierten Nachfragen meinerseits fiihr-
ten. Am Ende des Interviews holte ich mir von Jasmin nochmals ausdriicklich
die Zustimmung ein, dass ich ihre Informationen fiir mein Forschungsprojekt
unter den besprochenen Bedingungen verwenden darf. Das Interview dauerte
circa 1,5 Stunden, wobei der erste Teil sich mehr am Erzéhlstrang ihrer Freun-
din orientierte und spéter, ungefahr ab der Hélfte, die Erfahrungen von Jasmin
und ihre Geschichte in den Mittelpunkt riickten und die Freundin mehr die
Rolle der Kommentatorin einnahm. Erzéhlpassagen, die Jasmins Lebenslauf
beschreiben, sind zum Grofteil als klassisches Interview - Jasmin erzahlt, ich
frage gegebenenfalls nach - gefiihrt worden. Andere Erzéhlpassagen wurden
immer wieder durch Unterbrechungen, Ergénzungen, Zustimmungen bzw.
weiteren Ausfithrungen auch humoriger Art durch die Freundin durchbrochen.
Immer wieder wurde von beiden auch iiber dritte Personen, die sich in statio-
nérer Unterbringung befinden bzw. befanden, gesprochen. Dies begriindet sich
zum Teil auf der Tatsache, dass sich aufgrund der Vorstellung meines berufli-
chen Kontextes herausstellte, dass mir einige junge Frauen davon bekannt wa-
ren. Zum Interviewverlauf kann grundsétzlich festgehalten werden, dass zu
Beginn des Interviews beide jungen Frauen eher aufgekratzt wirkten, wobei
dies durchaus als Reaktion auf eine Unsicherheit und Anspannung hinsichtlich
der doch nicht alltdglichen Interviewsituation gedeutet werden kann. Die Ant-
worten waren anfangs kurz und knapp, und erst im Laufe des Gesprichs trat
eine Art Entspannung ein, die sich auch durch etwas langere Erzéhlpassagen
der jungen Frauen bemerkbar machte. Die Erzdhlungen von Jasmin wirkten
sehr authentisch und hatten keinen Anschein einer konstruierten Erzéhlung.
Speziell bei Beschreibungen von fiir sie negativ konnotierten Sachverhalten,
war eine entsprechende Geflihlsregung deutlich und glaubhaft wahrnehmbar.
An manchen Stellen schweiften die Interviewpartnerinnen etwas vom Thema
ab, speziell, wenn es um andere ihnen bekannte Jugendliche ging. Diesem the-
matischen Abdriften wurde bewusst auch Zeit eingerdumt, wobei es speziell
gegen Ende des Interviews eines vermehrten, sensiblen Riickfiihrens zum ei-
gentlichen Thema bedurfte. Es gab auch Stellen im Interview, in denen bei
negativen Beurteilungen von Personen bzw. Gegebenheiten eine gegenseitige
Dynamisierung wahrnehmbar war, die ich bewusst durch Fragestellungen ver-
sucht habe zu durchbrechen, um wieder auf das eigentliche Thema zuriickzu-
fiihren.

Die Verabschiedung fiel sehr herzlich aus. Entgegen dem urspriinglichen
Plan, dass sie sich von mir in die Wohnung der Freundin zuriickfahren lassen
wollten, entschlossen sich die zwei jungen Frauen, doch in der Stadt zu blei-
ben. Mit Jasmin tauschte ich noch die Telefonnummer aus und erhielt ihre Zu-
stimmung, dass ich mich bei Fragen melden konnte. Beim gemeinsamen
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Verlassen des Gebdudes hatte ich noch die Gelegenheit, die eine oder andere
Verstindnisfrage in Bezug auf die chronologischen Ablédufe - speziell bezogen
auf das Zustandekommen der ersten stationéren Unterbringung - zu stellen.

6.1.3  Analyse einzelner Themenfelder

Die Auswahl der Interviewsequenzen richtet sich nicht strikt nach der zeitli-
chen Abfolge im Interviewverlauf, sondern nach einer Zuordnung zu Katego-
rien bzw. Uberschriften, die sich im Laufe der Fallanalysen herauskristallisiert
hat (vgl. Kapitel 5.4.4 Transkriptions- und Auswertungsschritte). Wie im Ka-
pitel 3.3.2 sozialpddagogische Nutzer*innenforschung erwihnt, steht im Zent-
rum dieser Forschungsrichtung die Frage welche Aspekte sozialpddagogischen
Handelns bzw. Arrangierens die Nutzer*innen im Hinblick auf die zu bewalti-
genden Lebensaufgaben als niitzlich bzw. forderlich identifizieren, und auf
welche Art und Weise sie diese sozialpddagogischen Settings fiir sich nutzen
konnen (vgl. Oelerich/Schaarschuch 2005). Somit ergibt sich eine klare Kon-
zentration auf die Sichtweise der Nutzer*innen, ihre Deutungen sind die
Grundlage der Auseinandersetzung. Innerhalb der Nutzer*innenforschung
wird nicht versucht, diese Sichtweise auf eine grotmogliche Objektivierung
hin zu untersuchen - dies wiirde bedeuten, andere Sichtweisen von beteiligten
Akteur*innen in die Analyse miteinbeziehen zu miissen - sondern das subjek-
tive Empfinden der Nutzer*innen iiber nutzenférdernde und nutzenlimitie-
rende Aneignungsbedingungen steht im Zentrum des Forschungsinteresses.

Wie eingangs des Kapitels bereits erwahnt, werden bei der Bearbeitung
der Fille die AuBerungen der Interviewpartnerinnen nicht nur auf das subjek-
tive Empfinden und die subjektive Interaktionsebene der Betroffenen hin ana-
lysiert, sondern es wird dariiber hinaus versucht, relevante Verbindungslinien
hinsichtlich des institutionellen und organisatorischen Erbringungskontextes
und gesellschaftliche Rahmenbedingungen zu zeichnen. Fiir eine bessere Les-
barkeit dieser Interpretationen in Bezug auf den sogenannten Erbringungskon-
text und gesellschaftliche Faktoren wurden solche Textpassagen durch einen
zusdtzlichen Zeileneinzug optisch gekennzeichnet.

Das Erleben der Betreuungssituation von Jasmin wird in folgende Uber-
schriften unterteilt: Wechsel in die letzte Betreuungseinrichtung; Erleben der
Betreuungspersonen; Partizipation; Vorbereitung Selbststindigkeit bzw. Le-
ben nach der Betreuung und Blick in die Zukunft. Diese Kapitel lassen sich in
der Fallbeschreibung nicht immer exakt trennen, sodass beschriebene Phéno-
mene durchaus zu mehreren Uberschriften passen wiirden und eine pragmati-
sche Entscheidung der Autorin hinsichtlich der Zugehorigkeit getroffen wurde,
die im Einzelfall durchaus diskutiert werden konnte.
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Wechsel in die letzte Betreuungseinrichtung

Die Geschichte von Jasmin riickt circa ab der Hélfte des Interviews in den Vor-
dergrund, einleitend mit einer an sie gerichteten Frage.

I: Wie alt warst du, als du ins A. ((Name der Einrichtung des betreuten Wohnens, wo Jasmin
zuletzt untergebracht war)) gekommen bist?

Ja: 18, ich war kurz vor meinem 18. Geburtstag.

I: O.k., du warst ja auch im B. ((Notunterkunft fiir wohnungslose Jugendliche und junge
Erwachsene)).

F: Auch volle lang, geh.

Ja: Nein, ich war nur zwei, drei Monat, bei mir hat es schnell gehen miissen, weil ich war,
kurz vor meinem 18. Geburtstag gewesen bin und da hdtt ich sonst in keine Einrichtung
gehen konnen, ich wollt ja auch in das andere, wie heift das jetzt gleich nochmal.

F: C. ((Name einer Einrichtung der Jugendhilfe, die auch betreutes Wohnen anbietet))

Ja: Ja, C.

I: O.k., aber da war kein Platz und/

Ja: Das hitte zu lange gedauert, ja. Da wire ich schon 18 gewesen und dann hditten sie mich
gar nicht mehr genommen.

I: Das ist wohl heftig, oder nicht mit 18?

Ja: Ja volle, da bekommst du voll den Stress (7:20-28 u. 8:1-5)

Jasmin beschreibt, dass sie kurz vor ihrem 18. Geburtstag von einer Einrich-
tung fiir wohnungslose Jugendliche, in der sie voriibergehend untergebracht
war, in eine stationdre Unterbringung in Form eines betreuten Wohnens ein-
ziehen konnte. Dieses stationdre Setting war zugleich auch die letzte Jugend-
hilfemaBnahme fiir Jasmin. Die Unterbringung hatte sehr schnell von - statten
gehen - miissen, da die MaBinahme noch vor ihrer Volljahrigkeit gestartet wer-
den musste, damit sie einerseits iiberhaupt noch Leistungen der Jugendhilfe in
Anspruch nehmen konnte und anderseits diese in Folge auch iiber die Volljéh-
rigkeit hinaus weiterlaufen wiirde. Aufgrund dieses zeitlichen Druckes musste
sie einer Unterbringung zustimmen, die nicht ihre erste Wahl war. Hier zeich-
nen sich schon deutlich zwei schwierige Aspekte ab. Zum einen wird fiir sie
der Druck der nahenden Volljdhrigkeit im Kontext der Jugendhilfe deutlich
spiirbar. Wiirde in keiner Unterbringungseinrichtung der Jugendhilfe ein Platz
frei sein, dann wire klar, dass sie alle Anspriiche auf MaBnahmen der Jugend-
hilfe verliert, obgleich sie bereit wire eine solche Betreuung anzunehmen. Hin-
sichtlich dieser Bereitschaft und des Interesses an einer sozialpddagogischen
Betreuung und nicht nur an einer gesicherten Wohnmdglichkeit finden sich an
mehreren Stellen Hinweise im Interview.

Ja: Nein, mich hat es schon noch voll interessiert, am Anfang wo ich beim A. ((Name der
Einrichtung des betreuten Wohnens, wo Jasmin zuletzt untergebracht war)) gewohnt habe,
da wollt ich schon noch was machen [...] (11:26-27)

Zum anderen sagt sie deutlich, dass sie eine Unterbringung in einer anderen
Einrichtung klar favorisiert hitte, aufgrund des zeitlichen Druckes aber ge-
zwungen war, einen Platz in dieser Einrichtung anzunehmen. Es finden sich
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keine Anhaltspunkte, dass diese Entscheidung aufgrund anderer inhaltlicher
und pidagogischer Uberlegungen gefillt wurde, sondern ausschlieBlich auf-
grund der nicht vorhandenen freien Platzressource in der Wunscheinrichtung.
In ihrer Riickschau bedauert sie diesen Umstand und ist der Uberzeugung, dass
ihre Betreuung wohl anders verlaufen wire, hétte sie einen Wohn- bzw. Be-
treuungsplatz in der gewiinschten Einrichtung erhalten (vgl. S. 18:24-29 u.
19:1-2 u. Unterpunkt Partizipation).

Die Wahl der zukiinftigen Betreuung aufgrund solcher Parameter fallen und
von seiner Wunschvariante abriicken zu miissen, stellt natiirlich nicht die opti-
male Voraussetzung fiir einen Start in ein neues Betreuungssetting dar. Hier
wird der strukturelle Missstand deutlich, den die Kinder- und Jugendhilfe
selbst aufgrund ihrer Regelung mittels Anschlusshilfen produziert. Nicht nur,
dass klare padagogische Richtlinien wie Beteiligung und Wahlmoglichkeit
nicht in dem Maf} umgesetzt bzw. beriicksichtigt werden kdnnen wie fachlich
vorgesehen, sondern die Tatsache, dass junge Menschen, die sich per se schon
in schwierigen Situationen befinden, mit diesem zusétzlich von der Gesetzge-
bung selbst konstruierten Stress konfrontiert sind, ist wohl mehr als ungiinstig
zu werten. Ein zusitzlicher Aspekt dieser stressverursachenden Konstruktion
findet sich im weiteren Verlauf dieser Interviewpassage.

I: Und das Jugendamt hat da ((bei der Suche nach einer geeigneter Unterbringungsmdoglich-
keit)) auch mitgespielt, gleich?

Ja: Ja, sicher

I: Ja?

Ja: Ja

I: Haben sie Druck gemacht, wurde von B. ((Einrichtung fiir wohnungslose Jugendliche und
junge Erwachsene)) Druck ausgeiibt?

Ja: Es geht (8:6-11)

Wie in den theoretischen Ausfithrungen bereits erwihnt (vgl. Kapitel 4.3), ist
aus der Praxis bekannt, dass bei nahender Volljéhrigkeit der Betroffenen oft-
mals Druck vonseiten freier Triger ausgeiibt werden muss, damit Maflnahmen
iiberhaupt noch installiert werden. Je ndher das Datum der Volljahrigkeit riickt,
desto abnehmender erscheint bzw. wirkt die Zustindigkeit der Kinder- und Ju-
gendhilfe. Werden die statistischen Zahlen herangezogen, so wird dieser Ein-
druck, dass es mit der Volljdhrigkeit zu einer signifikanten Reduktion von
MaBnahmen der Kinder- und Jugendhilfe kommt, mehr als unterstrichen (vgl.
Kapitel 4.2.3 u. Hauser 2014'%9).

Auf die Frage hin, ob die Kinder- und Jugendhilfe einer Neuinstallierung
der MaBinahme gleich zugestimmt hat, bejaht Jasmin zunéchst. Bei der Nach-
frage allerdings, ob die damalige Einrichtung dahingehend Druck machen
musste, schwicht sie ihre erste Aussage ab. Es scheint doch etwas Druck von

150 Petitionsschreiben von SOS Kinderdorf,,SOS-Kinderdorf fordert ein Recht auf Hilfe fiir tiber
18-jahrige* online unter: http://www.sos-kinderdorf.at/getmedia/67f86c69-46ee-411-9f5d-
1557fcf41109/SOSPosition18-final.pdf, eingesehen am 16.04.2019 10:48 MEZ.
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der Einrichtung gebraucht zu haben, damit eine neue Unterbringung gesucht
und bewilligt wurde.

Sozialwissenschaftlich ist belegbar, dass junge Menschen, die knapp vor der
Volljahrigkeit stehen ohne Unterstiitzung von diversen Facheinrichtungen nur
einen sehr eingeschriankten Zugang, besonders zu den kostenintensiven statio-
niren Mallnahmen der Kinder- und Jugendhilfe, vorfinden (vgl. Kapitel 4.2.3
bzw. 4.3 und Sievers/Thomas/Zeller 2015:58ff.).

Im weiteren Interviewverlauf erzdhlt Jasmin, dass die MaB3nahme zwar be-
willigt wurde, sie zunichst aber gar nicht wie beabsichtigt in eine betreute
Wohnung einziehen konnte, da sie warten musste, bis eine Wohnung frei
wurde, und deshalb voriibergehend in einem stadtischen Boardinghouse (miet-
bare Appartements fiir einen etwas langeren voriibergehenden Aufenthalt) un-
tergebracht wurde ,,[...] das war fiir den Ubergang, bis eine Wohnung fiei ge-
worden ist.“ (8:17-18). Im Boardinghouse war Jasmin zunéchst fiinf Monate
untergebracht, dann konnte sie in die frei gewordene Wohnung ziehen, welche
sie nach ihren Aussagen aber wegen Problemen mit der Nachbarschaft (Laut-
stirke) relativ rasch wieder verlor. Daraufhin musste sie wieder in das Boar-
dinghouse fiir einen weiteren nicht genau definierten Zeitraum, ehe sie in eine
andere Wohnung einziehen konnte. Die Dauer des Aufenthaltes war ihrer Aus-
sage nach aber deutlich mehr als fiinf Monate (erster Aufenthalt fiinf Monate,
zweiter Aufenthalt zeitlich nicht genau definiert). Wird dies nun in Relation
zur gesamten Betreuungsdauer von einem Jahr gesehen, ist dies ein betrichtli-
cher Teil. Auch Jasmin empfindet den Aufenthalt im Boardinghouse als lange
Zeit.

Ja: Im Boardinghouse war ich insgesamt fiinf Monate, glaub ich, ja schon lang, nein, das
war sogar noch ldnger, weil ich bin danach nochmal reingekommen, nach der X ((Straf3en-
name)), nachdem ich meine erste Wohnung gehabt habe. (8:20-22)

Noch prekérer erscheint die Unterbringung in diesem Boardinghouse, als Jas-
min das dortige Wohnumfeld bzw. die unmittelbare Nachbarschaft skizziert.

Ja: Nicht ins Boardinghouse. Man darf keine Jugendlichen ins Boardinghouse stecken. Des
isch so, des isch a Nuttenhaus. Des nehmen die Zuhdlter fiir ihre Prostituierten die Zimmer,
und auf Nacht stellen die sich runter und auch, die machen das alles schwarz, die sind nicht
legal da, wenn die Bullen vorbei fahren, dann springen sie mir dauernd in das Fenster rein.
I: Boah, heftig

Ja: Ja, und da stecken sie die Jugendliche vom A. ((Name der Einrichtung)) rein und das
find ich schon abnormal, das sollten sie nicht tun. Das finde ich schon dumm.

I: Okay, bis sie ((die Einrichtung A.)) dann eine Wohnung gefunden haben, die suchen in
der Zwischenzeit eine Wohnung fiir die jungen Leute?

Ja: Nein, die warten meistens bis eine Wohnung frei wird. (13:27-31 u. 14:1-5)

Jasmins Beschreibung von ihrer unmittelbaren Nachbarschaft zeichnet ein
deutliches Bild, bei welchem man wohl nicht von einem gewdhnlichen Umfeld
sprechen kann. Vehement stellt sie klar, dass aus ihrer Sicht keine Jugendli-
chen in dieser Unterkunft bzw. diesem Umfeld untergebracht werden sollten.
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Thre Aussage mit ,,das find ich schon abnormal, das sollten sie nicht tun. Das
finde ich schon dumm* bringt diese Ablehnung mehr als deutlich zum Aus-
druck.

Obwohl bei Anmietungen von betreuten Wohnungen im Kontext der Kin-
der- und Jugendhilfe immer eine Begutachtung der Fachabteilung der Kinder-
und Jugendhilfe vorgeschrieben ist, die in diesem Zusammenhang auch eine
Bewertung des sozialen Umfeldes vornimmt und Bewilligungen verweigert,
wenn beispielsweise das soziale Umfeld der Wohnung als gefdhrdend einge-
stuft wird, scheint dies bei voriibergehenden Unterbringungen wie in diesem
Boardinghouse nicht so gehandhabt zu werden.

Erschwerend kommt hinzu, dass die sogenannte voriibergehende Unter-
bringung im Boardinghouse im Fall von Jasmin mit fast einem halben Jahr,
sprich der Halfte der gesamten Betreuungsdauer, ein betrdchtliches Ausmaf}
aufweist. Auf die Nachfrage hin, ob die voriibergehende Unterbringung mit
der Anmietung einer neuen Wohnung zusammenhéngt, wird dies klar verneint
mit dem Hinweis, dass so lange gewartet wird, bis eine vorhandene Wohnung,
in der bereits Betreuungen stattfinden, frei wird. In weiteren Ausfiihrungen be-
richtet sie auch von zwei weiteren, ebenso von der Jugendhilfe betreuten jun-
gen Frauen, die voriibergehend im Boardinghouse untergebracht wurden. So
gesehen kann nicht davon ausgegangen werden, dass Jasmins Aufenthalt einen
Einzelfall darstellt (14:9-12). Thre Freundin erzdhlt von einer alternativen
Handhabung einer dhnlichen Situation. Fiir eine ihr bekannten jungen Frau, die
auch voriibergehend untergebracht werden musste, wurde ein Art Appartement
bzw. Ferienwohnung in einem kleinen Gasthaus bzw. Pension in einer kleine-
ren Stadt angemietet. Diese Form der Unterbringung wird von Jasmin klar als
bessere Variante bewertet. Jasmin nimmt in ihrer Bewertung klar Bezug auf
die Gefdhrdungspotenziale, die mit solch einem schwierigen sozialen Umfeld
einhergehen. Auch die Freundin greift diese Thematik auf und bekriftigt Jas-
mins Aussage (14:6-19). Abgesehen vom prekédren Umfeld empfindet Jasmin
die Ausstattung der Wohnung im Boardinghouse alles andere als einladend
und wohnlich. Die Einrichtung ist - positiv ausgedriickt - zweckdienlich, das
heiflt, sie ist entsprechend im Sinne eines Boardinghouses, also einer voriiber-
gehenden Unterbringung. Jasmin bringt es mit ihrer Aussage sehr klar auf den
Punkt: Es ist kein Ort zum Wohlfiihlen, kein Ort, wo man es ,,fein hat“. Sie
benutzt in ihrer Beschreibung auch nie das Wort ,,Wohnen“, sondern benennt
es, ihrem Empfinden nach, als einen Ort, in dem man drinnen hockt, wo aber
fiir Jasmin offensichtlich kein Gefiihl von Wohnlichkeit bzw. sich zu Hause
fithlen aufkommt.

Ja: Aber du bist da in dem Zimmer, 25 Quadratmeter Zimmer, hockst da drinnen, die Kiiche
ist im Schrank, da fiihlst du dich iiberhaupt nicht wohl. Das Klo schaut aus wie ein Contai-
nerklo. Du fiihlst dich nicht mehr wohl, es ist unfein. (14:21-23)

AuBer Frage steht, dass es einen deutlichen Zusammenhang gibt zwischen dem
seelischen Wohlbefinden und dem Wohnumfeld. Besonders junge Menschen,
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die unter schwierigen Bedingungen aufwachsen miissen, brauchen, um zur
Ruhe zu kommen und fiir sich das Gefiihl von Sicherheit entwickeln zu kon-
nen, ein Wohnumfeld, in dem sie sich wohlfiihlen und das ihnen Sicherheit
vermittelt. Damit ist sowohl das soziale Umfeld gemeint als auch die direkte
Beschaffenheit bzw. Ausstattung der Wohnung. Kommen betroffene junge
Menschen nun aus Notunterbringungen, Kriseninterventionszentren, Einrich-
tungen der Wohnungslosenhilfe oder direkt aus prekdren familidren Verhalt-
nissen oder aber aus einer anderen bisherigen sozialpddagogischen Unterbrin-
gung in solch ein (weiteres) prekédres Umfeld, erscheint dies aus paddagogischer
Sicht alles andere als forderlich im Hinblick auf eine positive Entwicklung und
der Moglichkeit, sich auf das Betreuungsangebot einzulassen. Gerade zu Be-
ginn einer Betreuung, welche erfahrungsgemaf meist eine sehr vulnerable Zeit
darstellt, in der Kinder bzw. Jugendliche ihr bekanntes soziales Umfeld verlas-
sen miissen, teilweise auch ortlich von ihrem mehr oder weniger konstanten
Bekannten- bzw. Freundeskreis getrennt werden, sind Einrichtungen in einem
besonderen Mafle gefragt, ein Wohnumfeld anzubieten, das positive Entwick-
lungschancen ermoglicht.

Auch Jasmin beschreibt im Interview deutlich, wie schwierig der Betreuungs-
beginn war, da sie sich wie zuvor erwéhnt in der neuen Unterbringung unwohl
und einsam gefiihlt hat.

Ja: Ja, sicher, sicher, ich hab mich einsam gefiihlt, ich hab mir da erst jemanden suchen
miissen, ich hab keine Leute mehr gehabt, weil, wie ich nach W. ((Name der Ortschaft der
ersten Wohngemeinschaft, wo Jasmin untergebracht war)) gekommen bin, da hab ich nur
die Mddls aus der WG gehabt. Ich hab ja sonst niemanden gekannt in W. (12:1-3)

Die einzigen sozialen Kontakte in dieser Zeit beschrénkten sich fiir Jasmin auf
andere Médchen, die sie von ihrer ersten Unterbringung her kannte. Thr unmit-
telbares soziales Umfeld konzentrierte sich somit auf Maddchen und junge
Frauen, die sich alle in dhnlich schwierigen sozialen Lebenslagen wie Jasmin
befanden. Es ist davon auszugehen, dass sich nach dem Rauschmiss aus der
ersten Einrichtung viele dieser Kontakte verfliichtigten. Der Lebensgeschichte
von Jasmin ist zu entnehmen, dass sie schon o6fter die Erfahrung machen
musste, ihr gesamtes Umfeld zu verlieren. Solche Erlebnisse sind natiirlich
priagend und konnen sowohl positive Lernerfahrungen im Sinne von sozialen
Kompetenzen in der Kontaktherstellung hervorrufen als auch einen nicht ge-
rade forderlichen Einfluss auf die Entwicklung von Fahigkeiten haben, die es
braucht, um léngerfristige, beispielsweise auf Freundschaft basierte, Beziehun-
gen eingehen bzw. aufrechterhalten zu kdnnen.

Grundsitzlich kann gesagt werden, dass Jugendliche bzw. junge Erwach-
sene, die sich per se aufgrund ihres Alters in einem herausfordernden Lebens-
abschnitt befinden und in diesem speziellen Kontext zusdtzlichen Belastungs-
und Gefihrdungsfaktoren gegeniiberstehen (vgl. Kapitel 2.2 u. 3.1.2), einem
solchen von Jasmin skizzierten Wohnumfeld auszusetzen klar im Widerspruch
einer professionellen pddagogischen Haltung steht. An dieser Stelle wire es
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jedoch zu kurz gegriffen, einzelne Einrichtungen fiir ihr Vorgehen zu kritisie-
ren, da solche Gegebenheiten in dem Zusammenhang betrachtet werden miis-
sen, unter welchem Druck Einrichtungen stehen, die auch fiir fast volljahrige
junge Menschen ein stationdres sozialpddagogisches Angebot darstellen wol-
len. Die Kinder- und Jugendhilfe trdgt mit ihrem Konstrukt der Anschlusshil-
fen eine Mitverantwortung an solchen Vorgangsweisen und karikiert mit ihren
Rahmenbedingungen ein Stiick weit das, im inhaltlich immer noch giiltigen
Bundesgesetz!*! festgehaltene Ziel, Kinder und Jugendliche im Hinblick auf
eine angemessene Entfaltung und Entwicklung sowie deren Verselbststéndi-
gung zu fordern (vgl. B-KJHG § 2 (3)'3?), und dies im Kontext einer vermeint-
lichen Beteiligungsorientierung. Diese Mitverantwortung bedeutet konkret,
dass negative Betreuungsverldufe aus Sicht der Autorin auch mit diesen struk-
turellen Bedingungen in Zusammenhang gebracht und betrachtet werden miis-
sen.

Heruntergebrochen auf Jasmins Fall hitte dies bedeutet, dass sie ohne die
rasche Ubernahme durch die Einrichtung A. und der daraus resultierenden Un-
terbringung in diesem besagten Boardinghouse, iiberhaupt keine Chance mehr
gehabt hitte, in eine Malnahme der Jugendhilfe zu kommen. In diesem Fall
hatten ihr nur noch Angebote der Wohnungslosenhilfe zur Verfiigung gestan-
den.

Beziehungen zu den Fachkrdften

In diesem Abschnitt wird die Beziehung von Jasmin zu den innerhalb des sta-
tiondren Betreuungsarrangements, fiir sie zustdndigen zwei sozialpddagogi-
schen Betreuungspersonen beleuchtet. Folgende Fragestellungen werden be-
trachtet: Wie empfand sie insgesamt die Beziehung bzw. das Beziehungsange-
bot? Was verlief aus ihrer Sicht gut und was schlecht? Was hitte sie in diesem
Zusammenhang noch gebraucht bzw. sich gewiinscht?

I: Und so von der Betreuung her, was héttest du vielleicht anders gebraucht, damit du/

Ja: Ich hab von Anfang an gesagt, dass ich mit dem einen Betreuer nicht auskomm, aber die
haben trotzdem nicht gewechselt.

F: mit dem D. ((Ménnername)).

Ja: Mmh (zustimmend), ich hab von Anfang an gesagt, ich kann mit dem nichts anfangen,
null, gar nichts, und dann hab ich eine Urlaubsvertretung bekommen, und dann hab ich zu
meinem Betreuer gesagt, dass ich, mit der bin ich echt voll, voll gut ausgekommen und, dass
ich mir voll wiinschen tdte, entweder sie noch dazuzubekommen, oder einfach die E. ((Name
der zweiten Betreuerin)) zu behalten.

151 Wie bereits erwéhnt, verpflichteten sich die Lénder mittels Vereinbarung, die Paragrafen 1-
36 des mit 1.1.2020 obsolet gewordenen Bundes- Kinder- und Jugendhilfegesetzes weiterhin
zu beriicksichtigen.

152 B-KJHG §2 Ziele der Kinder- und Jugendhilfe (3) ,,Férderung einer angemessenen Entfal-
tung und Entwicklung von Kindern und Jugendlichen sowie deren Verselbststdndigung;* on-
line unter: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrage=Bundesnormen&Ge-
setzesnummer=20008375, eingesehen am 26.05.2017 10:54 MEZ.
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I: O.k.

Ja: Aber jetzt zum guten Schluss bin ich ja weiter ambulant betreut worden und hab ihn, und
da nur den D. Die gehen iiberhaupt nicht auf deine Wiinsche ein. Sie, sie, keine Ahnung, mir
kommt vor, die Betreuer konnen sich alle nicht so gut in dich hineinfiihlen. Die haben alle
nicht irgendwie, die haben alle nicht mal ansatzweise so was durchgemacht oder.

I: Na, eh (zustimmend), (...) wobei das ist natiirlich schwierig, das vorauszusetzen, dass/
Ja: Ja, trotzdem, sie sollten sich doch etwas in die Leute einiversetzen konnen. Die glauben
immer, alles ist so einfach.

F: Das heit Empathie, Empathie heif3t das in der Psychologie, oder?

I: Empathie ja, Einfithlungsvermogen. .... Also du hast mehr das Gefiihl gehabt, da ist kein
wirkliches Interesse da.

Ja: Ja, die machen das genau fiirs Geld und fiir nichts anderes. (14:24-33 u.15:1-11)

Abgesehen von den schwierigen Rahmenbedingungen beim Start der Mal-
nahme stellte sich fiir Jasmin beim Kennenlernen ihrer Bezugsbetreuer*in-
nen'* ein weiteres Problem ein. Von den zwei Betreuer*innen, die Jasmin zur
Seite gestellt werden, kann sie zu einem davon keine funktionierende, tragfa-
hige Beziehung aufbauen. Was die Ursache fiir die Antipathie darstellte, kann
den Ausfiithrungen von Jasmin nicht genau entnommen werden, in ihren Wor-
ten beschreibt sie die Situation einfach mit ,,ich kann mit dem nichts anfangen*.
Da sie an einer anderen Stelle im Interview (27:24) in Bezug auf ihre vorherige
Unterbringung auch einen ménnlichen Betreuer als einen ihrer Lieblingsbe-
treuer benennt, kann ein geschlechtsspezifischer Faktor vorerst ausgeschlossen
werden. Jasmin beschreibt, dass sie den Umstand, mit dem Betreuer nicht klar-
zu-kommen, in Gespriachen mit den Fachkréften deutlich benannt und sogar
Losungsvorschldge unterbreitet hat, wie etwa die Hinzuziehung einer anderen
Betreuerin (die Urlaubsvertretung wurde in diesem Zusammenhang genannt)
oder einfach alleinige Zusténdigkeit von der zweiten Bezugsbetreuerin. Thr
Problem bzw. ihre Losungsvorschldge fanden aber ihren Ausfithrungen fol-
gend keine Berlicksichtigung. Noch prekérer wird die Situation fiir Jasmin, als
die Nachbetreuung nur noch von diesem ihr unsympathischen Betreuer ge-
macht wird.

An dieser Stelle wird deutlich, dass die Entscheidung, welche*r Mitarbei-
ter*in eine Betreuung bzw. in Folge eine Nachbetreuung iibernimmt, in diesem
Fall allein von der Einrichtung getroffen wird, diese Vorgangsweise ist durch-
aus iiblich und im GroBteil der Félle werden solche Entscheidungen auf Basis
von zeitlichen Ressourcen getroffen und nicht hinsichtlich inhaltlicher Uber-
legungen oder partizipativ gedacht als gemeinsame Entscheidung von Einrich-
tung und Betroffenen. Eine ernsthafte Beteiligung bzw. gar Mitbestimmung

153 Unter Bezugsbetreuer*innen werden sozialpddagogische Fachkréfte verstanden, die inner-
halb eines Betreuungsteams die sogenannte Fallverantwortung fiir eine*n Jugendliche*n
iibernehmen. Meint konkret, sie haben den intensivsten Kontakt zur*zum Jugendlichen selbst
und sind dariiber hinaus zustdndig fiir den Kontakt zur Kinder- und Jugendhilfe, zu den Er-
ziehungsberechtigten, Schule, Ausbildung u.A. und haben meist auch die Ubersicht hinsicht-
lich finanzieller Belange.
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von jungen Menschen ist in diesem Kontext, sollte sie {iberhaupt stattfinden,
sicherlich die Ausnahme bzw. sie findet in einem Rahmen statt, der von den
Fachkriften meist klar definiert ist. Dass dieses ,,Matching'***“ zwischen Fach-
kraft und Jugendlichen einen der gewichtigsten Faktoren einer gelingenden
Beziehungsgestaltung und somit fiir einen férderlichen Betreuungsverlauf dar-
stellt, ist fachlich unumstritten (vgl. Ratz 2017:137ff.). Ebenso unumstritten ist
auch die Tatsache, dass eine Beteiligungsorientierung in diesem Kontext si-
cherlich eine grofle Herausforderung darstellt, die durch verschiedenste Span-
nungsfelder gekennzeichnet ist. Dieser Herausforderung der professionellen
Beziehungsgestaltung und Beziehungsherstellung unter der Pramisse der Be-
teiligung von Betroffenen miissen sich Einrichtungen der Kinder- und Jugend-
hilfe stellen, da dies ein zentraler Faktor von gelingenden Betreuungsverldufen
darstellt. Eine derartige thematische Auseinandersetzung und Implementie-
rung in den Handlungsweisen sollte ein fest verankertes Qualitdtsmerkmal in-
nerhalb der verschiedensten Betreuungseinrichtungen sein (vgl. auch nichster
Unterpunkt Partizipation).

In Jasmins Ausfiihrungen nehmen die negativen AuBerungen hinsichtlich
des minnlichen Betreuers eine grofle Rolle ein. Auf die Frage, wie denn ein
perfekter Betreuer oder eine perfekte Betreuerin aus ihrer Sicht sein miisste,
kann Jasmin ihre Wiinsche nur als Gegenbild von ihrem negativ konnotierten
Betreuer zeichnen. Die zweite Betreuungsperson, eine Frau, zu der Jasmin ih-
ren Angaben folgend ja einen besseren Kontakt bzw. gelingendere Beziehung
hatte (ein Vorschlag in Bezug auf ihre ,,Betreuungsmisere war ja, dass diese
Frau die alleinige Betreuung iibernimmt), kommt in ihren Ausfiihrungen iiber-
haupt nicht mehr zur Sprache. Ein Grund hierfiir kénnte sein, dass Jasmin in
ihrer Interpretation, warum es insgesamt zum Scheitern der Betreuung gekom-
men ist, die Begriindung bzw. Schuld auB3erhalb ihres Tuns bzw. ihrer Verant-
wortung zu verorten versucht. Indem sie den méannlichen Betreuer und die pre-
kdre Wohnsituation verantwortlich fiir den negativen Betreuungsverlauf
macht, ist sie nicht gezwungen, sich mit ithrem moglicherweise vorhandenen,
eigenen Anteil an dem negativen Verlauf auseinanderzusetzen. Das Zeichnen
von Schwarz-Weif3-Bildern, um fiir sich selbst mit schwierigen Sachverhalten
bzw. Geschehnissen einen Umgang zu finden, ohne den eigenen Anteil in den
Blick zu nehmen, findet sich in der Psychologie auch unter dem Begriff der
kognitiven Verzerrung nach Aaron T. Beck wieder.

154 In einer empirischen, biografie-analytischen Studie zu gelingenden Jugendhilfen, von als
sehr schwierig eingeschitzten Fallverldufen konnten drei Interaktionsmuster als verallgemei-
nernde Typisierung herausgearbeitet werden. Zum einen konnte dabei die Wichtigkeit der
sozialen Beziehung im sozialpddagogischen Kontext verdeutlicht werden, zum anderen gibt
es junge Menschen, die sich nicht primér an den sozialen Beziehungen orientieren, sondern
an dem sozialen bzw. sozialpddagogischen Ort. Fiir den dritten Typus sind sowohl die sozi-
alen Beziehungen als auch der soziale Ort von Bedeutung fiir den positiven Hilfeverlauf (vgl.
Rétz-Reinisch 2005: 299ft.).
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I: Wie schaut denn dein perfekter Betreuer aus, wenn du ihn dir so zusammenbasteln konn-
test.

Ja: Ja, nein, ich, dh, einfach, dass er sich viel mehr fiir dich selber interessiert, dass er dir
das auch zeigt, wenn er es nicht tut, keine Ahnung, dass er dann die Betreuung einfach ab-
gibt. Woasch, es kann, ich mein, es kann ja immer mal sein, es isch bei jedem Menschen so,
dass, wenn du jemanden triffst, der dir gleich schon von Anfang an schon unsympathisch
isch, das kann passieren, ist ja scheifegal, oder es kann passieren, da kann niemand was
dafiir, aber dann sollen sie wenigstens zu ihrem Chef laufen und sagen, hey, ich kann mit
dem Jugendlichen nicht, ich kann mit dem nix anfangen, oder ich kimm mit dem nit gar so
zurecht und ich tat gern die Betreuung abgeben und fertig oder aber, ich weifs nicht, sie sind
einfach, sie scheifien einfach mit der Zeit auf di, vollgas. Mein Betreuer sagt jetzt genau zu
mir, wosch eh ich bin jetzt auf der Strafe gegangen und der sagt zu mir, ich soll T. ((Not-
schlafstelle fiir wohnungslose Erwachsene)) gehen, wo i da dann mit den ganzen Sandlern
((wohnungslose Menschen, ,, Pennern“)) zusammen in einem Raum schlafen muas, aber der
sucht mir nichts irgendwie anderes raus, Alter, da kimmt einfach nichts. Ja, und eben mit
dem Geld sollen sie, ja sicher mit dem Geld sollen sie korrekter sein, ja, mehr mir dir unter-
nehmen halt und einfach deine, deine Wiinsche, halt auf deine Wiinsche schaun. (23:11-25)

Jasmin benennt in ihrer Beschreibung, wie denn eine perfekte Betreuungsper-
son sein sollte, explizit ihren Wunsch, dass sie sich grundsétzlich mehr Inte-
resse an ihr als Person bzw. ihren Anliegen gewiinscht hitte. Im weiteren Ver-
lauf zeichnet sie das Bild der perfekten Betreuungsperson in starker Abhingig-
keit bzw. Kontrastierung zu dem aus ihrer Sicht unsympathischen Betreuer.
Ihre Skizzierung ist demnach nicht abstrakt gehalten, sondern bildet sich aus
der Kritik der vorgefundenen Betreuungssituation heraus. Aus ihrer Sicht gibt
es eine klare Aufforderung an die Betreuungspersonen, sie wiren angehalten,
empfundene Antipathien zu Jugendlichen zum Thema zu machen und hétten
folglich auch eine Verantwortung, die Betreuung in so einem Fall abzugeben.
Mit dieser Aussage fligt sie ihrer anfianglichen Beschreibung, bei der sie beim
ersten Zusammentreffen diese Antipathie von ihr ausgehend beschrieben hat
»ich kann mit dem nichts anfangen® (14:28), einen weiteren Aspekt hinzu,
niamlich, dass diese Antipathie nicht einseitig, sondern aus ihrer Sicht auch
vonseiten der Betreuungsperson vorhanden war. Damit benennt sie, abgesehen
von dem Vorwurf, dass ihr damaliges Ansprechen in dieser Sache kein Gehor
gefunden hatte, den zusétzlichen Faktor, dass dieses Benennen und in Folge
eine Anderung der Betreuungssituation auch in der Verantwortung dieses Be-
treuers gelegen hitte. Anders ausgedriickt nimmt Jasmin hier in ihrer Rekon-
struktion eine gewisse Schuldzuschreibung vor: Weil der Betreuer seine Ver-
antwortung nicht wahrgenommen hat, ist die Betreuung schlecht verlaufen.
Diese Sicht entbindet Jasmin in gewisser Weise auch wieder einer Reflexion
hinsichtlich der moglichen Korrelation ihres eigenen Agierens und dem Ver-
lauf der Betreuung. Abgesehen von der weiteren Aufzéhlung an Sachverhal-
ten, die wéhrend ihrer Betreuung schlecht gelaufen sind, benennt Jasmin am
Schluss des Zitates noch zwei weitere Aspekte, die fiir sie eine gute Betreuung
ausmachen wiirden. Zum einen wird in diesem Kontext der klare Wunsch nach
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mehr gemeinsamen Aktivitdten formuliert, hinter dem vielleicht auch das Be-
diirfnis an insgesamt mehr gemeinsamer Zeit stecken konnte.

Besonders ambulante Betreuungssettings sind in vielen Féllen nicht mit ei-
ner allzu hohen Anzahl an Betreuungsstunden ausgestattet, leider meist auch
mit einem fiir alle Betreuungen dieser Einrichtung pauschalierten Stundensatz,
unabhdngig vom jeweiligen individuellen Betreuungsbedarf. Eine Reduzie-
rung von Betreuungsstunden im Kontext einer planméBigen Verselbststandi-
gung von jungen Menschen ist meist kein Problem, jedoch eine Bewilligung
zusitzlicher Betreuungsstunden bei Krisen, in der eine zeitintensivere Betreu-
ung notwendig wire, bedarf meist eines zeitlich sehr aufwendigen Ansuchens
bei der zustindigen Behorde, deren Entscheidungen nicht immer nur von pa-
dagogischen Uberlegungen geleitet werden, sondern in vielen Fillen von an-
deren Rahmenbedingungen, wie beispielsweise der finanziellen Ressourcen-
lage.

Zum anderen benennt Jasmin deutlich den Wiinsch nach einer zentraleren
Stellung ihrer Wiinsche. Die Betreuer*innen sollten diesem Ansinnen folgend
mehr auf die Wiinsche der Jugendlichen eingehen. Anders ausgedriickt bzw.
interpretiert sollen deren Anliegen und Wiinsche in gewisser Weise Dreh- und
Angelpunkt der Betreuung sein.

Partizipation

An mehreren Stellen des Interviews finden sich weitere Hinweise, dass von
einer partizipativen Ausrichtung der Betreuung nicht wirklich gesprochen wer-
den kann. In den Ausfiihrungen von Jasmin wird deutlich, dass ihrem Empfin-
den nach ihre Vorstellungen bzw. Wiinsche fiir die Art und Weise der Betreu-
ung nicht wirklich ausschlaggebend waren. Vielmehr vermitteln die Beschrei-
bungen von Jasmin den Eindruck, dass wohl eine klare Linie in der Betreu-
ungsgestaltung vonseiten der Einrichtung vorherrschte, der auf individuelle
Aspekte wenig bis gar nicht einging. Als ein Beispiel dafiir beschreibt Jasmin,
wie aus ihrer Sicht Freizeitaktionen geplant bzw. durchgefiihrt wurden.

I: Macht ihr so Freizeitaktionen auch?

Ja: Mmbh, ja, ich bin schon ab und zu Bowlen gegangen, oder oder auch Billard spielen, oder
sowas, aber da musst halt, musst du halt reden und fragen, ob die Betreuer auf so was Lust
haben. Der eine Betreuer hat zu mir gsagt, nein, das ist nichts fiir ihn, das macht er nicht
mit mir und die andere Betreuerin hat gesagt, ja tat ich auch gern machen.

F: Und dann machen sie es auch nur mit dir und nicht mit anderen Jugendlichen.

Ja: Ja, des gibt es nur ein-, zweimal.

I: Da darfst du andere auch gar nicht mitnehmen? Da kannst du niemanden mitnehmen, so
einen Freund oder so?

Ja: Nein, also ich hab nie jemanden mitnehmen diirfen, sie wollten immer, dass ich allein
komme. Sie zahlen auch fiir den anderen nicht.

F: Eigentlich wire es schon cool, wenn sie einmal im Monat eine Aktion machen, wo alle
sich treffen konnen, damit die sich alle kennen. Weil in der D. ((betreutes Wohnen der Ju-
gendhilfe, wo F. vorher untergebracht war)) das war cool, da hast du zwar am Anfang dabei
sein miissen, des war Scheifle, aber sie wollten halt, dass du jeden kennenlernst oder die
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anderen Jugendlichen und da wohnst du dann und da triffst du dich dann, da machst du was,
Kino, oder irgendwelche Aktionen halt immer am Samstag, und da gehst du halt mit.

I: Also, wenn du Lust hast, gehst du mit und wenn nicht, dann halt nicht.

F: Das find i echt cool, wenn du gehst, bekommst du halt gezahlt, einmal sind sie sich das T.
((Sehenswiirdigkeit)) anschauen gegangen, wosch eh, Museum oder halt Kino, oder des und
des. Ich find das eigentlich schon volle cool. Weil, da lernst du die anderen Leute kennen
und kannst mit denen reden und i find schon, dass du mit denen Kontakt haben solltest, die
was da wohnen.

I: Mmh

Ja: Da kannt ma sich austauschen. (17:12-31 u. 18:1-6)

Jasmin benennt klar ihr Empfinden, dass Freizeitaktionen immer davon abhén-
gig waren, ob die Betreuer*innen auf ihre Vorschlidge Lust hatten. Es war klar,
wenn dem*der Betreuer*in Jasmins Vorschldge nicht zusagten, dann wurden
diese auch nicht gemacht. Auch die Unmdglichkeit, Freunde, Bekannte oder
andere betreute Jugendliche in die Freizeitaktionen einzubeziehen, ist fiir Jas-
min nicht wirklich nachvollziehbar. Auch ihre Freundin teilt die Auffassung,
dass dies eine schlechte Regelung sei, da sie andere Gestaltungsmoglichkeiten
von Freizeitaktionen von ihrer vorherigen Unterbringung mitbekommen hat.
Sie kann der Moglichkeit an regelméBigen Freizeitaktionen, die zunéchst ver-
pflichtend sind, damit man in Kontakt mit anderen Jugendlichen kommt, und
spater freiwillig, viel Positives abgewinnen. Jasmin fiigt den Ausfithrungen ih-
rer Freundin noch hinzu, dass die Treffen fiir sie auch die Moglichkeit eines
Austausches mit anderen jungen Menschen, die sich in dhnlichen Situationen
befinden, dargestellt hitte.

Fiir viele Betroffene stellen solche Begegnungsraume eine Moglichkeit dar,
sich durch Gespriache oder gemeinsame Erlebnisse emotional zu stirken. Die
Erfahrung zu machen, nicht nur ich allein bin in solch einer Situation, und zu
sehen, wie andere diese Herausforderungen meistern, kann Betroffenen Mut
machen und forderliche Effekte haben. Diese Form der Stiarkung kann von ei-
nem professionellen Unterstiitzungssystem nicht geleistet werden. Ein alterna-
tives Erkldrungsmodell, das die Verhaltensweise der Einrichtung bzgl. der
Trennung der Jugendlichen nachvollziehbarer machen kdnnte, bezieht sich auf
Uberlegungen, die auf mdgliche Gefihrdungspotenziale durch andere Jugend-
liche Bezug nimmt. Besonders Einrichtungen, die auch knapp vor der Volljdh-
rigkeit ein stationdres Angebot darstellen wollen, betreuen junge Menschen,
die sich oftmals in sehr risikoreichen Lebenskonstellationen befinden. Risiko-
reich kann in diesem Zusammenhang bedeuten, dass sie sich lange Zeit in
schwierigen Familienkonstellationen befunden haben, dass sie sich moglicher-
weise in schwierigen Beziehungskonstellationen befinden, dass sie sehr brii-
chige Ausbildungs- und Arbeitsbiografien aufweisen sowie psychische und
emotionale Instabilitdten und eventuell einen problematischen Umgang mit le-
galen bzw. illegalen Substanzen haben oder sonst mit dem Gesetz in Konflikt
geraten sind. Viele dieser Jugendlichen haben insgesamt sehr schwierige Be-
dingungen des bisherigen Aufwachsens vorgefunden und mussten vielleicht
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schon mehrere Etappen innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe durchlaufen.
Dass ein sogenanntes Zusammenbringen von {iber die MaBen risikobehafteten
Jugendlichen auch Gefahrdungspotenziale birgt, ist nachvollziehbar, aller-
dings darf an dieser Stelle auch kritisch hinterfragt werden, ob Separation die
einzige Antwort darauf auf sein kann bzw. muss.

Wird diese Vorgangsweise nochmals unter dem Aspekt betrachtet, dass
Jasmin aufgrund ihrer regionalen Herkunft und des Betreuungsabbruches aus
der ersten Einrichtung ihr gesamtes soziales Umfeld mehr oder weniger hinter
sich lassen musste und in der neuen Umgebung keinen konstanten Freundes-
bzw. Bekanntenkreis hat, erscheint diese Regelung als zusétzliche Barriere
hinsichtlich des Aufbaus eines sozialen Netzes. Jasmin benennt im Interview
deutlich, wie einsam sie sich zu Beginn der Mafinahme gefiihlt hat (vgl. 12:1-
3).

Besonders Kinder und Jugendliche, deren Aufwachsen durch inkonstante
Beziehungsgestaltungen innerhalb, aber auch auflerhalb des familidren Gefii-
ges gepragt sind, haben oft Schwierigkeiten, fiir sich selbst ein tragféhiges so-
ziales Netzwerk aufzubauen (vgl. Titze 2017). Wird die Lebensgeschichte von
Jasmin betrachtet, so weist ihre Biografie, wie schon in der vorangegangenen
Textpassage erwahnt, zahlreiche solcher Umbriiche durch Trennungen und
Wechsel der Wohnorte auf. Gerade fiir junge Menschen im Ubergang in die
Verselbststindigung ist es wichtig, auf ein stabiles soziales Netzwerk zurtick-
greifen zu konnen, das ihnen nach Mdglichkeit nicht nur in schwierigen Situ-
ationen eine Unterstiitzung bietet, sondern vielmehr als konstanter Begleiter
auftritt. Wie im Kapitel 3 erwéhnt, haben besonders junge Menschen, die ihren
Ubergang in die Selbststindigkeit aus einer stationiren Jugendhilfeeinrichtung
meistern miissen, die Schwierigkeit, in vielen Fillen auf kein solch konstant -
unterstiitzendes Netzwerk zuriickgreifen zu kdnnen. Sie sind nach Beendigung
der JugendhilfemaBBnahme in gewisser Weise auf sich allein gestellt und ab-
héngig hinsichtlich der Haltung der Einrichtung, ob diese die Beibehaltung von
Kontakten zu Fachkriften, aber auch ehemaligen Bewohner*innen ermogli-
chen bzw. zulassen. Basierend auf dem Wissen der Wichtigkeit sozialer Kon-
takte sollte es den Einrichtungen ein besonderes Anliegen sein, junge Men-
schen soweit wie moglich beim Aufbau eines solches Netzwerkes zu unterstiit-
zen. Zumindest das Bereitstellen von Begegnungsrdumen in- und auf3erhalb
der Einrichtung sollte ermdglicht werden. Speziell im Hinblick auf Jasmins
Erzéhlungen fallt auf, dass die Forderung von Interessen oder Hobbies keinen
groflen Stellenwert innerhalb der Betreuung zu haben scheint. Gerade in die-
sem Zusammenhang wiirden Freizeitaktionen oder beispielsweise die Einbin-
dung in einen Verein betroffenen Jugendlichen einen gezielteren Zugang zu
sozialen Kontakten ermdglichen. In den fiir dieses Forschungsprojekt gefiihr-
ten Interviews wurde das Thema von Einsamkeit bzw. Vereinsamung nicht nur
bei der Beendigung der Betreuung genannt, sondern auch schon beim Wechsel
des Betreuungssettings von der Wohngruppe hin zum betreuten Einzelwohnen.
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Jasmin erzdhlt, dass sie wihrend der Unterbringung im Boardinghouse aus
Mangel an Alternativen vor Ort soziale Kontakte gekniipft hat. Diese eher
problematischen Kontakte waren sicherlich nicht zutrdglich fiir die weitere
Entwicklung von Jasmin und dem gesamten Hilfeverlauf. Natiirlich wire es zu
kurz gegriffen, die prekdre Unterbringung allein fiir den weiteren Betreuungs-
verlauf verantwortlich zu machen, jedoch kann mit Sicherheit gesagt werden,
dass diese nicht gerade forderlich fiir eine positive Entwicklung war. Deutlich
beschreibt Jasmin, dass sie zu Beginn der Betreuung absolut motiviert gewesen
wire, sich auf das Betreuungsangebot einzulassen, sie war ,, voll interessiert
und voller Tatendrang. Diese Motivation scheint dann aber relativ rasch verlo-
ren gegangen zu sein.

Ja: Nein, mich hat es schon noch voll interessiert, am Anfang, wo ich beim A. ((Name einer
Einrichtung des betreuten Wohnens, wo Jasmin zuletzt untergebracht war)) gewohnt habe,
da wollt ich schon noch was machen, aber, ich weif} nicht, dann hab ich einfach Leute ken-
nengelernt, die ein bissl in der Drogenszene drinnen waren, ja, und die Betreuer haben mir
auch nicht wirklich geholfen, und dann hab ich langsam angefangen. (11:26-29)

In diesem Zusammenhang benennt Jasmin zwei Dinge, warum es aus ihrer
Sicht zu diesem Wandel gekommen ist. Zum einen hat sie Leute aus der Dro-
genszene kennengelernt und dadurch wohl selbst ,,langsam angefangen®, Dro-
gen zu konsumieren. Ob das Kennenlernen dieser Leute in direktem Zusam-
menhang mit der prekédren Unterbringung stand, kann in der Analyse nicht mit
Sicherheit festgestellt werden, es ist jedoch davon auszugehen, dass diese Be-
gebenheit alles andere als hinderlich war, um Kontakte in solche Kreise zu
kniipfen. Zum anderen hatte Jasmin das Gefiihl, dass die Betreuer*innen ihr
nicht wirklich geholfen haben. Sie fiihlte sich in der damaligen Situation zu
wenig unterstiitzt. Dieses Empfinden scheint nachvollziehbar, zumal sie nicht
nur die Wohnbedingungen als schwierig artikuliert hatte und auch das proble-
matische Verhéltnis mit dem ménnlichen Betreuer, sondern auch bei ihrem
Wunsch bzgl. der Gestaltung von Freizeitaktionen eigentlich nur Erfahrungen
gemacht hatte, dass viele ihrer Wiinsche, Anregungen bzw. Anderungsvor-
schldge keine Beriicksichtigung fanden. Bei dieser Auflistung erscheint es
nicht verwunderlich, dass Jasmin die Betreuung als nicht unterstiitzend, als
nicht auf ihre Bediirfnisse ausgerichtet empfunden hat.

Ein weiterer Aspekt, bei dem Jasmin die Betreuung nicht nur als wenig
unterstiitzend, sondern in ihr sogar ein Gefiihl des Hintergangenwerdens ent-
stand, stellt die Gebarung ihrer Finanzen dar. Jasmin entwickelte im Laufe der
Betreuung das Gefiihl, dass die Betreuer*innen in diesem Zusammenhang
nicht immer korrekt handelten. Sie hatte zwar Einsicht in ihre Finanzen bzw.
die dazugehorigen Aufzeichnungen nehmen koénnen, doch waren die Geldbe-
wegungen fiir sie nicht immer nachvollziehbar. Jasmin beschreibt, dass aus ih-
rer Sicht Abhebungen durchgefiihrt wurden, von denen sie erstens nichts
wusste und die zweitens fiir sie nicht nachvollziehbar waren. Offensichtlich
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konnte das Betreuungssetting in diesem Zusammenhang nicht die erforderliche
Transparenz und Nachvollziehbarkeit fiir Jasmin schaffen.

Ja: Ja, ich hab aber auch meine Finanzen anschauen kénnen, ich hab auch gesehen ich hab
noch 500 Euro im Plus und dann wie ich ausgezogen bin, ich hab fast keine Ausgaben ge-
habt, fast nichts, war nichts mehr da, das ist ein Witz. (27:9-11)

Ja: [...] Ja, und eben mit dem Geld sollen sie, ja sicher mit dem Geld sollen sie korrekter
sein, ja, mehr mit dir unternehmen halt und einfach deine, deine Wiinsche, halt auf deine
Wiinsche schaun. (23:23-25)

Solche Empfindungen von fehlender Transparenz verhindern natiirlich, dass
Jugendliche ein tragfihiges Vertrauensverhéltnis innerhalb der Betreuung auf-
bauen. An dieser Stelle sollte nochmals darauf hingewiesen werden, dass es
nicht darum geht zu beurteilen, ob diese Dinge auch so stattgefunden haben,
sondern dass die Aussagen bzw. Empfindungen der Nutzer*innen als Aus-
gangspunkt moglicher Interpretationen und Analysen herangezogen werden.
Ein weiterer Aspekt, der dieses Empfinden sicherlich verstérkt hat, findet sich
in einer Interviewpassage, in der Jasmin erzahlt, wie die Besuche bzw. Bespre-
chungen mit der zustidndigen Sozialarbeiterin des Jugendamtes abgelaufen
sind.

Ja: Wenn meine Sozialarbeiterin gekommen ist, dann haben sie immer gesagt, woasch eh,
um zweli ist sie da, ich sollt um zwei ins Biiro kommen. Wenn die sagen, ich soll um zwei ins
Biiro kommen, dann hat mich der M. ((Einrichtungsleiter)) noch eine halbe Stunde immer
rausgeschickt aus dem Biiro, damit sie allein reden konnen. Aber das interessiert mich nicht,
ich habe immer gesagt, ihr konnt immer alles vor mir sagen, ich hab da kein Problem, ich
maochte aber alles wissen, was tiber mich geredet wird, aber das machen sie nicht.

I. Ok.

Ja: Und das find ich, ist immer scheifse. (23:32-34; 24:1-5)

Jasmin beschreibt, wie sie immer piinktlich zum vereinbarten Gespréachstermin
ins Biiro vom Einrichtungsleiter kommen musste. Zuerst fand jedoch das Ge-
spriach ohne Jasmin statt, sie wurde aus dem Biiro rausgeschickt, damit die
Sozialarbeiterin und der Einrichtungsleiter zunéchst allein {iber Jasmin spre-
chen konnten. Diese Vorgangsweise entriistete Jasmin sehr, sie artikulierte ih-
ren Unmut auch, indem sie klar formuliert, dass alles in ihrem Beisein bespro-
chen werden kann, sie hat kein Problem damit, sie mOchte einfach wissen, was
iiber sie gesprochen wird. IThr Anliegen fand jedoch, wie bei so vielen anderen
Dingen, innerhalb der Betreuung keine Beriicksichtigung. An dieser Stelle
muss daran erinnert werden, dass Jasmin zu diesem Zeitpunkt bereits volljah-
rig war, sie selbst musste kurz vor dem 18. Geburtstag beim zustdndigen Ju-
gendamt einen Antrag auf Verldngerung der Erziehungshilfe stellen, sie selbst
war demzufolge die Leistungsbezieherin.

Obwohl seit geraumer Zeit nicht nur in der dsterreichischen Kinder- und
Jugendhilfe Demokratisierungsbestrebungen wahrnehmbar sind und sich
dadurch die professionelle Sichtweise hinsichtlich der Betroffenen in dem
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Sinne verdndert hat, dass Nutzer*innen sozialer Dienstleistungen nicht mehr
als Objekt gesehen werden, iiber die bestimmt wird, sondern als handelnde
Subjekte, die aktiv den Hilfeprozess mitgestalten, erscheint im Fall von Jasmin
diese Anderung der Haltung als nicht wirklich wahrnehmbar. Betroffene von
sozialen Dienstleistungen miissen unabhéngig ihres Alters als Subjekte gese-
hen werden, die mit ihrem Zutun eine entscheidende Rolle beim Gelingen von
MaBnahmen einnehmen. Dariiber hinaus erzeugen Partizipation bzw. Beteili-
gung nicht nur eine hohere Wirksamkeit und Nachhaltigkeit von sozialen
Dienstleistungen, sondern schaffen besonders fiir junge Menschen auch Lern-
rdume, bei denen sie die Erfahrungen machen konnen, dass sie selbst maf3geb-
lich Einfluss auf ihr eigenes Leben nehmen kdnnen. Dies wiederrum fiihrt zu
einer Stiarkung ihres Kohérenzgefiihls (vgl. Straus 2011:120).

In Jasmins Fall scheinen diese fachlichen Uberlegungen eine geringe Rolle
gespielt zu haben, deutlich sichtbar wird hier die Machtasymmetrie zu Unguns-
ten von Jasmin. Obwohl sie dezidiert eine Beteiligung am gesamten Gespriach
einforderte, wurde sie vom Helfersystem zum Objekt degradiert, iiber das ge-
sprochen wurde. Fiir Jasmin gab es in diesem Sinne keinen gemeinsamen Aus-
tausch bzw. die Mdoglichkeit, sich in einem partizipativen Aushandlungspro-
zess ansatzweise auf Augenhdhe zu begegnen. Das gemeinsame Gespriach im
Anschluss an das ,,exklusive* Vorgespréach kann von Jasmin nur noch als Pseu-
dobeteiligung empfunden werden, indem Entscheidungen und Sichtweisen
zwar mitgeteilt werden, die konkrete Entscheidungsfindung aber wohl schon
ganz wo anders stattgefunden hat.

Nehmen Betreuungen in Folge einen ungiinstigen Verlauf, wird von fachli-
cher Seite oft davon gesprochen, dass sich der*die Jugendliche wohl nicht auf
das Betreuungsangebot hatten einlassen konnen. Doch genau bei solch negati-
ven Verldufen sind die Fachkréfte aufgerufen, ihre Rahmenbedingungen zu
analysieren und ihre Betreuungsgestaltung in der Hinsicht zu hinterfragen, ob
moglicherweise Aspekte zu finden sind, die solche Entwicklungen begiinsti-
gen. Speziell in den Erzahlungen von Jasmin finden sich zahlreiche Hinweise,
wie die anfangliche Bereitschaft von Jasmin, sich auf die Betreuung einzulas-
sen, durch die konkrete Betreuungserfahrung beeinflusst wird.

I: Téatest du nochmal ins A. gehen, wenn du, wenn du konntest?

Ja: mmh, nein

I: Mochtest nicht mehr?

Ja: Nein

I: Davor auf der Strafie?

Ja: Nein, in eine andere Einrichtung, aber nicht mehr ins A.

I: O.k., was wire besser in einer anderen Einrichtung? Was wire besser, oder weil du jetzt
das A. schon kennst und du schon diese Geschichte hast, oder?

Ja: Ja, ich weifs nicht, nein, keine Ahnung, ich hab schon gehort, dass einfach der C. ((Jas-
mins favorisierte Einrichtung, in der sie gern betreut worden wdre)) woasch eh, dass die viel
mehr mit dir unternehmen, woasch wie ich mein, keine Ahnung, ... ich weif3 nicht, wie man
das sagt, wie sagt man des?

I: Dass sie sich mehr um einen kiimmern?
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Ja: Ja, sie interessieren sich halt einfach mehr fiir dich, kommt mir vor, A. ist halt wie gesagt
nur Aufenthalt, Aufbewahrung. (18:18-29 u. 19:1-2)

Jasmin benennt sehr klar, dass sie in die letzte Unterbringung auf keinen Fall
zurlickkehren mochte, auch wenn dies hypothetisch moglich wére. Thre Zeit in
der Einrichtung empfindet Jasmin nicht als sozialpddagogische Betreuung,
sondern als Aufenthalt, als Aufbewahrung. Diese Form des betreuten Wohnens
war fiir sie lediglich ein Ort, wo sie sich aufgehalten hat, wo sie ein Dach tiber
dem Kopf hatte, aber nicht mehr. Thr Restimee fallt somit sehr klar und eindeu-
tig aus. In Jasmins retrospektiver Wahrnehmung entsprach die Betreuung nicht
dem, was sie sich als eine sozialpddagogische Betreuung vorgestellt bzw. ge-
wiinscht hat. Wenn dieses Fazit fiir Nutzer*innen {ibrigbleibt, muss dies, wie
schon erwihnt, als Aufforderung gesehen werden, sich mit der eigenen Betreu-
ungsgestaltung auseinanderzusetzen und zu hinterfragen, welche Faktoren zu
solch einer negativen Bewertung vonseiten der Nutzer*innen gefiihrt haben.
Diese Analysen stellen einen wichtigen und unabdingbaren Ausgangspunkt
fachlicher Weiterentwicklung dar.

Vorbereitung Selbststdndigkeit und Leben nach der Betreuung

Kritische Worte findet Jasmin auch bei ihrer Beurteilung, ob sie vonseiten der
Einrichtung auf ein selbststindiges Leben vorbereitet wurde.

Ja: Die bereiten dich nicht darauf'vor, wie es dann ist, wenn man komplett auf eigenen Fiifsen
steht. Zum Beispiel bei mir, ich kenn mich null aus, ich kenn schon ein bisschen was, aber
nicht wirklich viel. Die haben mich iiberhaupt nicht darauf vorbereitet, wenn es jetzt ist,
wenn ich ganz alleine dasteh, und auf einmal bin ich allein dagestanden, ich hab mich nicht
mehr ausgekannt, ich hab nicht gewusst wo vorn und hinten ist, wirklich bis jetzt noch nicht.
Ja, echt. (26:1-5)

Hier benennt Jasmin deutlich ihr Gefiihl, dass sie nach Beendigung der Mal3-
nahme, welche ja vonseiten der Einrichtung erfolgte, ganz allein auf sich ge-
stellt ist. Sie hat ihrem Empfinden nach niemanden, auf den sie wirklich zu-
riickgreifen kann, der*die sich fiir sie zustidndig fiihlt. Aus ihrer Sicht steht sie
nun alleine da und ist mit der Situation tiberfordert ,,/ .../ ich hab nicht gewusst,
wo vorn und hinten ist, wirklich bis jetzt noch nicht. Ja, echt“. Jasmin spricht
sehr deutlich davon, dass es ihrer Wahrnehmung nach keinerlei Vorbereitung
vonseiten der Betreuung auf diese Situation gegeben hat. Es scheint auch, dass
die Nachbetreuung, die ja ungliicklicherweise von dem Betreuer durchgefiihrt
wurde, zu dem sie keinen guten Kontakt aufbauen konnte, ihr da keine adi-
quate bzw. annehmbare Unterstiitzung geboten hat. Eine Nachbetreuung im
Kontext einer fremdbestimmten Beendigung einer MafBinahme weist per se
schon eine schwierige Ausgangslange auf, die durch die personelle Besetzung
sicherlich weiter verschirft wurde. Hinsichtlich der existenziellen Frage, wo-
hin sich Jasmin aufgrund ihrer Wohnungslosigkeit wenden kann, bekommt sie
keine fiir sich zufriedenstellende Antwort.
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Ja: [...] Mein Betreuer sagt jetzt genau zu mir, woasch eh, ich bin jetzt auf der Strafle ge-
gangen und der sagt zu mir, ich soll T. ((Notschlafstelle fiir wohnungslose Erwachsene))
gehen, wo i da mit den ganzen Sandlern ((Gsterreichisch fiir ,, Penner ) zusammen in einem
Raum schlafen muas, aber der sucht mir nichts irgendwie anderes aus, Alter, da kimmt ein-
fach nichts. Ja, und eben mit dem Geld sollen sie, ja sicher, mit dem Geld sollen sie korrekter
sein, ja, mehr mit dir unternehmen halt und einfach deine, deine Wiinsche halt auf deine
Wiinsche schaun. (23:20-25)

Ihr Betreuer gibt Jasmin lediglich den Rat, in die T. zu gehen. Die T. ist eine
niederschwellige Einrichtung fiir wohnungslose Menschen, die konzeptionell
klar auf eine erwachsene bzw. éltere Klientel ausgerichtet ist, die meist von
langer andauernder Wohnungslosigkeit und den dazugehorigen Begleiter-
scheinungen betroffen sind. Deutlich benennt sie, dass dieser Ratschlag fiir sie
nicht annehmbear ist, andere Optionen, die Jasmin aus ihrer akuten Wohnungs-
losigkeit helfen sollen, werden nicht benannt. Sie fiihlt sich mit ihren Proble-
men allein gelassen, vonseiten des Betreuers kommen keine Aktivitéiten, die
sie als unterstlitzend wahrnehmen kann — ,.da kimmt einfach nichts*. Sie arti-
kuliert ihre Unzufriedenheit und ihr Gefiihl, dass der Betreuer offensichtlich
kein Interesse hatte, ihr zu helfen, deutlich mit den Worten ,,sie scheifien ein-
fach mit der Zeit auf di, vollgas* (23:20).

Besonders prekér fiir Jasmin ist, dass sie aufgrund ihres Alters und der An-
spruchsvoraussetzungen keinen Zugang zu anderen MaBnahmen im Rahmen
der Jugendhilfe mehr hat, die eine ldngerfristige Unterbringung und Betreuung
ermoglichen. Jasmin stehen nach dem Betreuungsende aufgrund ihres Alters
und ihrer prekdren Lebenslage nur mehr Angebote der herkommlichen Sozial-
beratung und Wohnungslosenhilfe zur Verfiigung. Solche Einrichtungen sind
jedoch grundsitzlich auf eine éltere Klientel ausgerichtet und haben meist auch
keine ausreichenden Ressourcen, Beratungen bzw. Betreuungen anzubieten,
die auf die Bediirfnisse von jungen Erwachsenen abgestimmt sind bzw. denen
gerecht werden.

Blick in die Zukunft

Spannend und aufschlussreich ist immer die perspektivische Frage, wo sich
junge Menschen in fiinf Jahren sehen. Die Riickmeldungen geben einen wert-
vollen Hinweis, wie zuversichtlich bzw. unsicher sie in ihre Zukunft blicken
und wie ausgepragt ihr Zutrauen in die eigenen Gestaltungs- und Handlungs-
mdoglichkeiten ist. Diese Antworten geben somit wertvolle Aufschliisse liber
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die Auspragung des Kohirenzgefiihls' der Personen. Menschen mit wenig
ausgepragtem Kohdrenzgefiihl sind grundsitzlich schlechter in der Lage,
schwierigen Lebensbedingungen zu begegnen, sie verfallen dfter in ein Gefiihl
der Ohnmacht bzw. Resignation. Sie besitzen kein Grundgefiihl, das ihnen die
Zuversicht gibt, Situationen bewiltigen zu konnen. Das Kohérenzgefiihl ist je-
doch kein starres Personlichkeitsmerkmal, sondern kann gezielt geférdert wer-
den. Kindern und Jugendlichen Gelegenheit zu bieten, sich als selbstwirksam
zu erfahren, damit sie das Gefiihl entwickeln kdnnen, den Herausforderungen
des Lebens gewachsen zu sein, ist eine Grundvoraussetzung fiir eine Stiarkung
des Kohérenzgefiihls. Je mehr nun solche Erfahrungen der Selbstwirksamkeit
in der Identitdtsentwicklung gesammelt werden, desto groBer wird die Hand-
lungsfahigkeit des Subjektes, auf alle Herausforderungen des Lebens addquat
reagieren zu konnen. Beteiligungsprozesse ermoglichen Kindern und Jugend-
lichen genau solche Selbstwirksamkeitserfahrungen. Somit ist ernst gemeinte
Partizipation nicht nur hinsichtlich der Demokratisierungsbestrebungen der
Kinder- und Jugendhilfe wichtig, sondern im Hinblick auf die Identitédtsent-
wicklung speziell von benachteiligten Kindern und Jugendlichen von immen-
ser Bedeutung. Solche Erfahrungen befihigen junge Menschen, ihr Leben
selbst in die Hand zu nehmen und ihre Lebensverhéltnisse trotz oft begrenzte-
rer Chancen bewusst und selbstbestimmt zu gestalten (vgl. Straus 2011:123).
Das Anbieten solcher Erfahrungen sollte nicht nur das zentrale Anliegen stati-
ondrer Einrichtungen sein, sondern der gesamten Kinder- und Jugendhilfe.
Denn je weniger betroffene Méadchen und Jungen auf solche wichtigen Erfah-
rungen zuriickgreifen konnen, desto ,,schwerer wird ihnen der nachtragliche
Erwerb der damit verbundenen Haltungen und Féhigkeiten fallen.” (Gintzel
2003:8).

Den bisherigen Ausfithrungen ist zu entnehmen, dass sich fiir Jasmin im
Kontext der Betreuung kein ernsthaftes Gefiihl von echter, ernst gemeinter Be-
teiligung entwickelte. Somit wurde ihr die Moglichkeit verwehrt, sich als han-
delndes Subjekt, welches die Betreuung hinsichtlich der eigenen Wiinsche und
Bediirfnisse aktiv beeinflussen kann, wahrzunehmen. Solche Voraussetzungen
schaffen keine Basis, um Vertrauen in die eigene Handlungsféhigkeit zu erlan-
gen, sondern erzeugen in vielen Féllen eine gegenteilige Gefiihlslage, die ge-
prégt ist von zunehmender Ohnmacht und Resignation. Dies zeigt sich deutlich

155 Das Kohirenzgefiihl ist ein zentraler Aspekt in der Salutogenese nach Aaron Antonovsky
(1923-1994). Antonovsky stellt im Konzept der Salutogenese die Frage nach den Wirkfakto-
ren fiir die Erhaltung von Gesundheit in den Vordergrund. In diesem Zusammenhang wird
die Auspriagung des Kohérenzgefiihls als einflussreicher Faktor bei der Erhaltung von Ge-
sundheit benannt. Dieses Kohérenzgefiihl wird als Ergebnis eines stetigen, individuellen
Lern- und Entwicklungsprozesses gesehen, der von drei zentralen Komponenten bestimmt
wird: erstens die Fahigkeit, Zusammenhédnge des Lebens zu verstehen — das Gefiihl der Ver-
stehbarkeit; zweitens die Uberzeugung, das Leben selbst gestalten zu konnen — das Gefiihl
der Handhabbarkeit; drittens der Glaube, dass das eigene Tun Sinn ergibt - Gefiihl der Sinn-
haftigkeit (vgl. Pluto/Seckinger 2003:60 u. Straus 2011:117).
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in der Tatsache, dass Jasmin im Gegensatz zu anderen interviewten jungen
Frauen kein Bild von sich in der Zukunft zeichnen kann bzw. will. In ihren
Ausfithrungen nimmt sie lediglich auf die Vergangenheit Bezug, indem sie be-
tont, dass sie vor zwei Jahren nie geglaubt hétte, dass sie zum jetzigen Zeit-
punkt schon einmal in Haft gewesen sei und wohnungslos.

I: Jetzt hab ich, eine Frage habe ich noch. Wenn ihr euch so jetzt denkt, in fiinf Jahr, wie
schaut dann euer Leben aus?

Ja: ... keine Ahnung, ich sag,s dir, in fiinf Jahren ist viel zu viel, da woas ich iiberhaupt
nichts.

I: In zwei Jahren?

Ja: Ich hdtt vor zwei Jahren niemals gedacht, dass ich jetzt zu diesem Zeitpunkt schon mal
im Gefdngnis war und auf der Strafsen bin. Hdtte ich niemals gedacht, niemals, nie, nie, nie.
(29:28-31 u. 30:1-2)

Jasmin will vorausschauend kein Zukunftsbild fiir sich entwerfen. Sie will sich
nicht wirklich damit auseinandersetzen, denn die negativen Erfahrungen der
letzten Jahre scheinen keine positiven Erwartungen fiir sie zuzulassen. Jasmin
scheint wenig Vertrauen in ihre eigene Handlungsféhigkeit zu haben. An die-
ser Stelle wird deutlich sichtbar, welche Auswirkungen die unmittelbaren Le-
benserfahrungen auf das Selbstbild eines Individuums einnehmen koénnen.
Diese Auswirkungen reduzieren sich natiirlich nicht nur auf ihre Erfahrungen
im Jugendhilfekontext, sondern beziehen sich auf ihre gesamten bisherigen Le-
benserfahrungen, wobei der Einfluss bzw. die Auswirkung in der sogenannten
Adoleszenz von besonderer Bedeutung ist. In einem weiteren Zitat, etwas spa-
ter im Interview, findet sich ein zusitzlicher Hinweis auf ihr Empfinden von
Ausgeliefertsein, Ohnmacht und Fremdbestimmung.

Ja: Ja, zum Beispiel, das haben wir gestern geredet, du musst mit der Mode mitgehen, du
musst es, weil in jedem Geschdft, weil du gehst jetzt zum Beispiel in die Geschdfte im Kauf-
haus. In jedes Geschdft, in das du reingehst, ist genau das, was jetzt gerade angesagt ist,
aber es ist nicht dein eigener Style oder so. Woasch du musst mit der Mode mitgehen, es geht
gar nicht anders, es wird dir vorgeschrieben, wie du zu leben hast, fast schon, vom System.
(31:11-15)

Threr Meinung nach sind viele Dinge vorgegeben und auch als solche hinzu-
nehmen, es gibt keine Entscheidungsfreiheit, keine Einflussnahme, das von ihr
genannte System schreibt den Menschen vor, wie sie zu leben haben, es besteht
keine individuelle Entscheidungsfreiheit. Diese Interpretation konnte als Pro-
dukt ihrer bisherigen (Lebens-)Erfahrung gedeutet werden.

Wenn junge Menschen keine Zuversicht entwickeln konnen, ihr Leben nach
ihren Vorstellungen zu gestalten, so wird sich diese Einstellung in vielen Fél-
len im weiteren Lebensverlauf leider nicht mehr revidieren, sondern sogar
noch verhérten. Besonders junge Menschen, deren stationdre MaBBnahmen aus
welchen Griinden auch immer enden und die in Folge mehr oder weniger auf
sich allein gestellt sind, brauchen eine grole Portion an eigenem Zutrauen, um
die Herausforderungen und Dynamiken, die das heutige Leben bereithilt, zu
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meistern (vgl. Kapitel 2). Gerade fiir diese Personengruppe wére die Entwick-
lung eines Gefiihls, dass trotz aller Widrigkeiten, Einschrankungen und Be-
nachteiligungen eine Chance auf Teilhabe und Selbstbestimmung besteht,
wichtig. Es ist Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen, den be-
troffenen jungen Menschen Moglichkeiten und Erfahrungen von Beteiligung
und Selbstwirksamkeit zu bieten. Nur so konnen sie in einer Form gestérkt
werden, die sie befdhigt, ihre Chance auf ein zufriedenstellendes Leben auch
nutzen zu kdnnen wobei an dieser Stelle den Ausfiihrungen eine weitere Ebene
hinzugefiigt werden muss. Junge Menschen, die im Kontext von stationdrer
Erziehungshilfe aufwachsen miissen und somit per se mit vielen Benachteili-
gungen konfrontiert sind (vgl. Kapitel 3.1.2), entwickeln aufgrund ihrer weite-
ren Lebenserfahrungen einen oftmals sehr desillusionierten Blick hinsichtlich
der Realisierbarkeit eines zufriedenstellenden Zukunftsentwurfs. Sich in die-
sem Zusammenhang keinen iiberzogenen Illusionen hinzugeben und eher die
Strategie zu verfolgen, die Verortung des eigenen Lebens und der subjektiven
Lebenschancen im Kontext von de facto sehr einschrinkenden Mechanismen
vorzunehmen, ist als nachvollziehbare und begriindete Bewéltigungsstrategie
zu sehen.

Diese zwei Sichtweisen schlieBen sich nicht gegenseitig aus und sind auch
nicht mit Bewertungen wie besser oder schlechter zu versehen, sondern es geht
um die Wahrnehmung und Akzeptanz dieser Ambivalenz, die in dieser Struk-
tur steckt. Nur diese Erkenntnis schafft die Basis einer realistischen Einschit-
zung eines zufriedenstellenden Lebensentwurfs, der auch erreicht bzw. umge-
setzt werden kann. Diese Einschétzung ist wie ein Ausgangspunkt bzw. wie
eine innere Verortung zu sehen, von der ausgehend Ziele, Absichten, Plane
u.A. formuliert und konkrete Handlungen gesetzt werden. Ein ausgeprigtes
Kohirenzgefiihl hat in diesem Kontext natiirlich positiven Einfluss auf diese
innere Verortung und macht somit nochmals deutlich, dass die Ermoglichung
der Stirkung dieses Zutrauens in sich selbst eine wesentliche Aufgabe in der
Betreuung und Begleitung von jungen Menschen im Kinder- und Jugendhilfe-
kontext darstellt.

6.1.4  Erleben des Ubergangs von Jasmin — Zusammenschau der
wichtigsten Aspekte der Fallanalyse

In der ausfiihrlichen Analyse der vorgestellten Ubergangsgeschichte konnten
viele Aspekte extrahiert werden, die Einfluss auf das subjektive Erleben und
letztlich auch den faktischen Verlauf dieser biografischen Etappe!*® hatte. Aus
diesen vielen verschiedenen Aspekten kristallisieren sich im Kontext der For-
schungsabsicht drei Themenfelder heraus, die fiir die biografische

156 Etappe wird in diesem Kontext als ein zu bewiltigender (Zeit-)Abschnitt, als ein zu durch-
laufendes Stadium bzw. als Entwicklungsabschnitt verstanden.
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Konstruktion und die damit verbundene reflexive Verarbeitung und Verortung
der Erzéhlerin eine zentrale Bedeutung haben. Ein wesentlicher Bestimmungs-
faktor des Ubergangserlebens stellt das Erleben der Betreuungssituation (1)
dar, aus der dieser Ubergang erfolgte. In diesem Kontext ist anzumerken, dass
der genannte Ubergang nicht auf das formale Verlassen des Betreuungssettings
reduziert werden darf, sondern der Ubergang als linger andauernde Phase ver-
standen werden muss, der in diesem Sinne schon vor dem Einzug in die Be-
treuungssituation beginnt bzw. beginnen kann und sich tiber die faktische Be-
endigung der Betreuung fortsetzt. Das sogenannte Leaving Care bzw. das En-
den der Maflnahme ist demnach nicht als punktuelles Ereignis zu verstehen,
wenngleich diese formelle Ablose mit Sicherheit ein markantes und wegwei-
sendes Element darstellt, sondern als eine zeitlich nicht exakt definierbare und
teils nicht linear verlaufende Etappe. Das Erleben des Betreuungssettings im-
pliziert die Fragen: Welche Strukturen und Bedingungen wurden vorgefunden
und war es Jasmin moglich, diese fiir ihre personliche Entwicklung, fiir die
Ausweitung der eigenen Handlungsbefahigung, fiir die Befdhigung, einen ei-
genen individuellen Lebensentwurf herzustellen, zu nutzen? Aber es wird auch
der Blick darauf gerichtet, welche unmittelbaren Betreuungsbedingungen
identifiziert werden konnten, die diese essenziellen Entwicklungsaufgaben im
Hinblick auf eine gelungene Verselbststdndigung behindert bzw. verhindert
haben. Ein weiteres Themenfeld, das sich quasi an das erste nahtlos anschlief3t,
bezieht sich auf das faktische Erleben des Austritts aus der Betreuung (2) und
ihrem Empfinden des Vorbereitetseins bzw. der eigenen Voraussetzungen hin-
sichtlich dieses kritischen Lebensereignisses157.

Wie wirkt sich diese Gefiihlslage im Zusammenhang mit dem endgiiltigen
und irreversiblen Verlassen des Betreuungssettings aus, wie verortet Jasmin
diese nun erlangte bzw. aufoktroyierte Selbststindigkeit unter den Aspekten
der Selbst- und Fremdbestimmung und dem Gefiihl der Bewiéltigbarkeit bzw.
Uberforderung? Als drittes Themenfeld wird das Erleben der strukturellen
Rahmung der Kinder- und Jugendhilfe (3) behandelt. Dies stellt den Versuch
dar den analytischen Blick von der Mikroebene des unmittelbaren Betreuungs-
geschehens und deren Auswirkungen in Richtung der Makroebene - damit ist
die Rahmung durch die Jugendhilfe selbst gemeint - zu richten. Welchen Ein-
fluss hatten formale und gesetzliche Vorgaben im Kontext des

157 Das Konzept kritischer Lebensereignisse hat sich vor allem in der Stressforschung etabliert
und beschreibt ein Ereignis, welches die bestehende, ,,libliche* Lebenssituation einer Person
verandert und als Reaktion den*die Betroffene*n zu Mafinahmen der Bewiltigung und/oder
Anpassung zwingt. Kritische Lebensereignisse lassen sich anhand folgender Merkmale iden-
tifizieren. ,,Ein solches Ereignis beinhaltet einschneidende Veranderungen im Leben einer
Person; es betrifft wichtige Aktivititen, soziale Rollen und soziale Beziehungen; es kann
abrupt und unvorbereitet auftreten; aufgrund seiner hohen personlichen Bedeutsamkeit 16st
das Ereignis starke Emotionen aus; zur Bewiltigung sind entsprechende Anpassungsleistun-
gen notwendig.* (Wettstein 2016:22 in Anlehnung an Faltermaier 2005 und Filipp/Aymanns
2010).
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Ubergangserlebens von Jasmin, wie wurde subjektiv die Anschlussfihigkeit
dieser strukturellen Vorgaben der Jugendhilfe hinsichtlich der individuellen
Bediirfnislage wahrgenommen? Da die genannten drei Themenfelder nicht un-
abhingig voneinander existieren, sondern Interdependenzen aufweisen, lassen
sich in den jeweiligen Ausfiihrungen thematische Uberschneidungen nicht
ganz vermeiden.

Erleben der Betreuungssituation im Spannungsfeld zwischen Streben nach
Selbstbestimmung in einem Setting hochgradig empfundener Fremdbestim-
mung

Das Erleben der Betreuungssituation war fiir Jasmin gepragt vom Ringen um
Selbstbestimmung in einem threm Empfinden nach starren Korsett der Fremd-
bestimmung. Wird vom problematischen Betreuungsstart abgesehen, der ge-
kennzeichnet war durch einen immensen zeitlichen Druck, verursacht durch
die gesetzlichen Vorgaben, die Jasmin als Konsequenz gezwungen haben, von
ihrer Wunschvariante der Betreuung abzuriicken und letztlich einer inaddqua-
ten Ubergangsldsung zuzustimmen, fanden sich Jasmins Empfinden nach in-
nerhalb der dann laufenden Betreuung viele Aspekte und Momente der Fremd-
bestimmung, des nicht Einbezogenwerdens und des Ubergangenwerdens. Ei-
nen Ausgangspunkt dafiir stellte mit Sicherheit die schwierige Beziehungsge-
staltung zum ménnlichen Bezugsbetreuer dar. Aus Jasmins Sicht war es nicht
moglich, eine tragfahige Beziehung zu ihm aufzubauen, da er es nicht schaffte,
Jasmin das Gefiihl zu vermitteln, ein wirkliches, authentisches Interesse an ihr
als Person, an ihren Wiinschen, Bediirfnissen und Gefiihlen zu haben. Auch als
Jasmin diese schwierige Gegebenheit gegeniiber den anderen Betreuern*innen
bzw. Verantwortlichen der Einrichtung artikulierte und Losungsvorschlage
einbrachte, kam es zu keiner richtigen Thematisierung dieses Problems, son-
dern nur zu einer Signalisierung eines ,,Damit-Abfinden-Miissens. Hohe-
punkt dieser Haltung des Abfindens stellte die Entscheidung der Einrichtung
dar, dass nach dem schwierigen Betreuungsverlauf und dem ebenso schwieri-
gen Ende der stationdren Wohnbetreuung die Nachbetreuung von diesem
ménnlichen Betreuer iibernommen wurde. Nach dem Rausschmiss aus dem
stationdren Setting war Jasmin arbeits- und wohnungslos. In dieser prekéren
Situation kdme der Nachbetreuung natiirlich eine wichtige Bedeutung zu, die
von Jasmin aufgrund der Konstellation aber nicht genutzt werden konnte. Die-
ser Konflikt ist in der retrospektiven Betrachtung fiir Jasmin so iiberragend,
dass die Beziehung zur zweiten Bezugsbetreuerin keine Bedeutung mehr in
ihren Erzdhlungen erhielt. In der biografischen Verortung wird das Scheitern
dieser Betreuung eng mit der Unmdglichkeit der Beziehungsherstellung zur
ménnlichen Fachkraft in Verbindung gebracht. Abgesehen von diesem Erkla-
rungsmodell finden sich in der gesamten Schilderung der Betreuungserfahrung
weitere zahlreiche Erlebnisse, Begebenheiten und Hinweise, in der sich fiir
Jasmin das Bild manifestierte, dass ihre Wiinsche und Anliegen alles andere
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als Dreh- und Angelpunkt der Betreuung waren. Sie hatte sich, salopp ausge-
driickt, abzufinden mit den gebotenen Gegebenheiten, sie hatte sich in das Be-
treuungskorsett einzufiigen. Dies bezog sich sowohl auf Dinge wie die Frei-
zeitgestaltung (dabei geht es auch um die Ermdglichung von sozialen Bezie-
hungen) und die Art und Weise der Ubergangsunterbringung als auch um die
von ihr beklagte Intransparenz ihrer Finanzen. Selbst bei Gesprachen zwischen
Jugendamt und Einrichtung, bei denen es um ihre hochstpersonlichen Belange
ging, eingebettet in einer rechtlichen Konstruktion, in der Jasmin aufgrund ih-
rer Volljahrigkeit selbst sowohl Leistungsempfangerin als auch Leistungsbe-
rechtigte war, wurde sie trotz ihres Insistierens von Teilen dieser Gespréche
augenscheinlich ausgeschlossen.

Die Summe dieser Erfahrungen an Exklusion, an nicht vorhandener Ge-
staltungs- und Teilhabemdoglichkeit bzw. Pseudopartizipation, schaffte fiir Jas-
min eine Lebens- bzw. Erlebenssituation, in der sie sich nach anfianglicher Eu-
phorie und der Absicht, das Betreuungsangebot zu nutzen, zunehmend als
fremdbestimmtes Subjekt wahrnahm. Nicht nur die Tatsache, dass ihre eigenen
Anliegen keine Beriicksichtigung fanden, sondern auch das wachsende Gefiihl
eines Desinteresses an ihrer Person wirkten diametral dem sozialpddagogi-
schen Ansinnen, bezogen auf die Schaffung einer tragfiahigen, vertrauensvol-
len Beziehung zu den professionellen Fachkréften, entgegen. Somit wurde im
Betreuungssetting die Chance vergeben, Fachkrifte als signifikante Andere’>
zu erleben, als Personen, die moglichweise ein Stiick weit kontrir zu den bis-
herigen Beziehungserfahrungen als konstante und verldssliche Begleiter*innen
wahrgenommen werden und dadurch zu einer wichtigen Erweiterung inner-
halb Jasmins Erfahrungshorizont hétten beitragen konnen. Ebenso verhinderte
die geringe Beteiligungsorientierung Lernprozesse und Erfahrungsrdume, in
denen sich Jasmin als selbstwirksam hétte erleben kdnnen. Damit wurden ihr
wesentliche Entwicklungsoptionen und eine Erweiterung ihrer Handlungs-
kompetenzen verwehrt. Die vorgefundene Ausgestaltung des sozialpddagogi-
schen Arrangements verwehrte Jasmin in diesem Sinne die Nutzung der Be-
treuung als einen Ort der Aneignung und Entwicklung, als Ort zur Schaffung
einer innerpersonalen Grundlage basierend auf einem gestdrkten

158 Unter einem signifikanten Anderen wird nach der sozialanthropologischen bzw. sozialphilo-
sophischen Rollentheorie von George Herbert Meads Mutter, Vater, Geschwister und andere
wichtige Bezugspersonen im unmittelbaren Lebensumfeld eines Kindes verstanden, die als
Orientierungsgeber*innen und Vermittlungsinstanzen von gesellschaftlichen Werten und
Normen auftreten. Diese Personen miissen jedoch nicht aus dem unmittelbaren familiéiren
Kontext stammen, sondern konnen auch spéter bzw. erst im Erwachsenenalter in Erscheinung
treten.
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Kohirenzgefiihl, von wo aus sich eine gelingende Verselbststdndigung entwi-
ckeln kann. Formuliert als These!*® kann Folgendes festgehalten werden:

- Sozialpadagogische Betreuungsarrangements, die es nicht schaffen,
betroffenen jungen Menschen ein Gefiihl von ernst gemeinter Partizi-
pation zu vermitteln, verhindern entscheidende Lern- und Aneig-
nungsprozesse und Entwicklungsschritte im Hinblick auf eine Erwei-
terung ihrer Handlungsbeféhigung.

- Je geringer das Empfinden ist, innerhalb der Betreuung bestimmender
bzw. zumindest mitbestimmender Teil zu sein, desto geringer ist das
Vorhandensein eines Gefiihls von Verbundenheit. Ohne diese Anbin-
dung fiihren Akte der Selbstbestimmung oftmals zu Spannungen in-
nerhalb der Betreuung, die bis zum Abbruch von Mallnahmen fiithren
konnen.

- Trotz Volljahrigkeit bleiben junge Menschen aus Sicht der Leistungs-
trager weiterhin in ihrer Rolle der passiven Leistungsempfanger*in-
nen und werden nicht in ihrer eigentlich verédnderten Rolle als leis-
tungsberechtigte Subjekte anerkannt.

- Schafft es das professionelle Beziehungsangebot nicht, grundlegende
Elemente wie Vertrauen und das Gefiihl eines echten Interesses zu
etablieren, so fehlt ein wesentlicher Bestandteil einer als gelingenden
bzw. forderlich empfundenen Betreuung.

Erleben der faktischen Beendigung der Jugendhilfemafinahme im Gefiihlsge-
menge von Unvorbereitetsein und Uberforderung

Das betreute Wohnen, welches fiir Jasmin unter groBem Zeitdruck kurz vor
ihrem achtzehnten Geburtstag installiert wurde, endete ca. ein Jahr spéter, aus-
gehend vonseiten der Einrichtung und mitgetragen durch das zustindige Ju-
gendamt. Damit endete fiir Jasmin aber nicht nur die nicht zufriedenstellende
sozialpddagogische Begleitung, sondern sie verlor zu diesem Zeitpunkt auch
ihren gesicherten Wohnplatz. Dieser Verlust bedeutete in letzter Konsequenz
fiir Jasmin nicht nur ein faktisches Abrutschen in prekdre Wohnverhéltnisse
bzw. in die Wohnungslosigkeit, sondern auch emotional ein Konfrontiertsein
mit dem Gefiihl der totalen Uberforderung. Jasmin fiihlte sich in keiner Weise
auf ein Leben nach dem institutionellen Setting vorbereitet. Eindriicklich be-
schreibt sie ihr Empfinden des Allein-auf-sich-gestellt-Seins. Weder die Nach-
betreuung stellte aus ihrer Sicht ein Angebot dar, das sie in dieser prekéren
Lage nutzen konnte, noch scheint es ein familidres Netz zu geben, auf das sie

159 These wird in diesem Kontext als Aussage gesehen, die sich aus dem empirischen Material
generiert und iiber den Einzelfall hinaus einen allgemeinen Zusammenhang erfasst. Die
These muss den zwei Kriterien der Plausibilitdt und der Nichttrivialitdt entsprechen. Dies
sind in diesem Sinne relevante Aussagen, die nicht nur vor dem Hintergrund der Fallge-
schichte, sondern dariiber hinaus, bezogen auf eine abstraktere Ebene, von Bedeutung sind.
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in dieser Situation zuriickgreifen kann. Die Zielsetzung sozialpddagogischer
Arrangements, welche den Betroffenen eine Unterstiitzung in Richtung Ver-
selbststindigung anbieten will, 14sst sich relativ einfach auf den Punkt bringen.
Die institutionelle Perspektive fokussiert sich auf eine Selbststéindigkeitsent-
wicklung mit Blick auf das Hilfeende; eine Selbststdndigkeitsentwicklung, in
der es fachlich gesehen nicht nur um Erlernen von alltagspraktischen Dingen
gehen sollte, sondern auch um soziale und emotionale Aspekte und die eigene
Verortung im gesellschaftlichen Kontext (vgl. dazu auch Kapitel 3.1.3).

Dieser Prozess ist zwar als eine Art Eigenleistung der Betroffenen, als eine
von ,,innen heraus* quasi innerpersonale Entwicklung anzusehen, die aber sehr
wohl durch &duBere Faktoren und Bedingungen beeinflusst werden kann
(Strahl/Thomas 2014:135). Die Bedingungen, die Jasmin innerhalb der Betreu-
ung vorfand, schienen fiir sie kein Nahrboden fiir diese innerpersonale Ent-
wicklung zu sein, die sie in ihrer Handlungsbeféhigung vorantreibt und ihr ein
Gefiihl von Zuversicht fiir ein eigenstindiges Leben nach der Betreuung er-
moglicht. Vielmehr reihte sich die Betreuungserfahrung in ihr bisheriges Erle-
bensmuster ein. Sozialpddagogische Arrangements wurden wiederholt als An-
gebote erlebt, die es ihr nicht erméglichten, ein Gefiihl von Verbundenheit,
von Sicherheit, von Ernstgenommenwerden, von Wahrgenommenwerden in
Bezug auf eigene Bediirfnisse und Wiinsche zu entwickeln. Die Unterbringung
erzeugte kein Gefiihl eines sicheren und berechenbaren Ortes, eines verldssli-
chen Raumes fiir Entwicklung und Sich- Ausprobieren, eingebettet in ein
Klima von echtem Interesse an ihrer Person. Vielmehr verstiarkten ihre Erfah-
rungen der verschiedenen professionellen Settings ihre Wahrnehmung, auf
sich allein gestellt zu sein, keine verldssliche Begleitung in ihrem Leben zu
haben und groBtenteils fremdbestimmt zu werden.

Genau aus diesem Wahrnehmungsgemenge generiert sich auch ihr diiste-
rer Zukunftsentwurf, in dem sie sich nicht als Regisseurin ihres Lebens sieht,
sondern als ohnméchtiger Spielball dulerer Faktoren. Die einzige Ebene, sich
selbst als handelndes Subjekt zu erleben, schien wohl das Nichteinhalten von
Vereinbarungen und dem vorgegebenen Regelwerk der Einrichtung zu sein.
Dafiir zahlte Jasmin allerdings einen sehr hohen Preis: den Verlust ihres gesi-
cherten Wohnplatzes und in letzter Konsequenz den Verlust des Anspruchs auf
Leistungen aus der Jugendhilfe. In einem hypothetischen Gedankenspiel, in
dem die Moglichkeit einer Riickkehr von Jasmin in das vorherige Betreuungs-
setting durchgespielt wird, positioniert sich Jasmin sehr deutlich in ihrer Ab-
lehnung gegeniiber der Einrichtung. Eine Riickkehr stellt trotz prekérer Le-
benslage keine Option fiir sie dar. Dieses Nicht-Zuriickkehren-Wollen bezog
sich allerdings nur auf diese spezifische Einrichtung, ein anderes Betreuungs-
angebot hétte sie aus ihrer Sicht mit Sicherheit in Anspruch genommen. Dies
bedeutet, dass sie sich trotz ihrer schlechten Betreuungserfahrungen nicht
ginzlich sozialpadagogischen Unterstiitzungsleistungen versperrt hatte.
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- Das subjektive Erleben innerhalb der Betreuung ist ausschlaggebend
fiir innerpersonale Entwicklungen, die im Hinblick auf eine anste-
hende Verselbststindigung und der Ermoglichung eines positiven, er-
reichbar scheinenden Zukunftsentwurfs von groler Bedeutung sind.
Je geringer das Empfinden ist, Rahmenbedingungen vorzufinden, die
eine Stirkung des Kohdrenzgefiihls fordern, desto geringer ist die
Moglichkeit der Verortung des eigenen Lebens als selbstbestimmt
und verédnderbar.

Erleben der fehlenden Anschlussfihigkeit der strukturellen Rahmung der Ju-
gendhilfe hinsichtlich der individuellen Bediirfnislage

Um das Erleben der Anschlussfdhigkeit der Jugendhilfe hinsichtlich der Be-
diirfnisse von Jasmin analysieren zu kénnen, bedarf es noch mal einer kurzen
chronologischen Aufzihlung der verschiedenen Etappen ihrer Jugendhilfesta-
tionen. Wahrend des Interviews gibt Jasmin so gut wie keine Hinweise, welche
Begebenheiten dazu gefiihrt haben, dass es zu einem Kontakt mit der Kinder-
und Jugendhilfe gekommen ist. Einen gravierenden Ausgangspunkt stellte je-
doch mit Sicherheit der richterliche Beschluss dar, der fiir Jasmin eine statio-
ndre Unterbringung anordnete. Die Hintergriinde dieser richterlichen Anord-
nung - Jasmin musste zu diesem Zeitpunkt 15 oder 16 Jahre alt sein - konnen
dem Datenmaterial nicht entnommen werden. Jedenfalls bedeutete diese An-
ordnung, dass Jasmin nicht nur den familidren Haushalt verlassen musste, son-
dern aufgrund des Fehlens adidquater Einrichtungen in der Nihe in eine von
ihrem Wohnort 130 Kilometer entfernten betreuten Wohngemeinschaft ziehen
musste. Dies bedeutete, dass sie zum zweiten Mal'®® in ihrem Leben nahezu
ihr komplettes soziales Netz aufgeben bzw. hinter sich lassen musste. Dem
Datenmaterial 1dsst sich nicht entnehmen, ob sie die Entscheidung grundsitz-
lich als positiv fiir sich bewertet bzw. einordnet und welches Mitspracherecht
der*die Richter*in Jasmin bei der Entscheidungsfindung méglicherweise ein-
gerdumt hatte. Jedenfalls ist eine richterliche Anordnung tendenziell als fremd-
bestimmter Akt zu werten, da Jasmin dieser Anordnung Folge zu leisten hat,
unabhédngig einer vielleicht zeitlich limitierten Zustimmung ihrerseits. Die ge-
nauen Umstdnde hinsichtlich des Zustandekommens dieser Anordnung und
auch deren zeitliche Dauer lassen sich nicht aus dem Datenmaterial rekonstru-
ieren. Zumindest bei der Wahl der stationdren Unterbringung gab Jasmin an,
aus mehreren Optionen selbst die Entscheidung getroffen zu haben. Uber die
Betreuungserfahrung in dieser Wohngemeinschaft lassen sich in der Analyse
wenige Aussagen treffen. Bekannt ist, dass diese MaBBnahme nach circa einem
Jahr vonseiten der Einrichtung beendet wurde. Ihre sozialen Kontakte be-
schriankten sich bis zu diesem Zeitpunkt vor allem auf das Umfeld der

160 Das erste Verlassen ihres sozialen Netzes fand nach der Trennung der Eltern statt, als sie mit
ihrer Mutter in ein anderes Land zog.
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Wohngemeinschaft und den darin untergebrachten jungen Menschen. Mit dem
Rausschmiss wiederholte sich fiir Jasmin zum dritten Mal die Tatsache, dass
sie ihre gewohnte Umgebung verlassen musste und wiederum ihr soziales Netz
mehr oder weniger komplett verlor. Nach der Beendigung der MaBBnahme
kehrte Jasmin nicht zu ihrer Mutter zuriick, sondern fand in einer nieder-
schwelligen Notschlafstelle fiir Jugendliche eine voriibergehende Unterbrin-
gung. Ob diese Aufnahme in der Notschlafstelle unmittelbar nach der Beendi-
gung des stationdren Aufenthaltes erfolgte oder eine Phase der Wohnungslo-
sigkeit dazwischenlag, lasst sich nicht bestimmen. Klar ist, dass aufgrund der
zeitlich befristeten Aufenthaltsdauer in dieser Notschlafstelle eine weitere Ju-
gendhilfeeinrichtung gesucht werden musste, die es Jasmin ermdglichen sollte,
weitere Schritte in Richtung Verselbststandigung zu setzen. Genau an diesem
vulnerablen Punkt ihrer Lebensgeschichte, in dem Jasmin aus einer prekéren
Situation heraus eine zukunftsweisende Orientierung fiir sich finden sollte, er-
lebte sie unmittelbar und direkt das Dilemma der Anspruchsberechtigung von
Leistungen der Jugendhilfe im Kontext der herannahenden Volljéhrigkeit. Ob-
gleich davon ausgegangen werden kann, dass ihre erste stationdre Betreuungs-
erfahrung, deren Beendigung durch die Einrichtung erfolgte, wohl zumindest
als - etwas salopp ausgedriickt - durchwachsen gewertet werden kann, war sie
motiviert, ein neues Betreuungsangebot in Anspruch zu nehmen, und hatte be-
ziiglich der anstehenden Wahl auch schon eine klare Praferenz. Doch Jasmins
Wunsch konnte aufgrund des zeitlichen Druckes nicht beriicksichtigt werden.
Sie war nicht nur gezwungen aufgrund der herannahenden Volljahrigkeit in
eine andere Einrichtung zu gehen, sondern sah sich zusétzlich zu Betreuungs-
beginn mit einer alles anderen als adiquaten Ubergangsldsung konfrontiert.
Wird nun die Frage gestellt, wie Jasmin die Anschlussfahigkeit der struk-
turellen Rahmung der Kinder- und Jugendhilfe erlebte, so ergibt sich wohl ein
zerrissenes Bild. Grundsitzlich stellt die Installierung einer stationédren Ju-
gendhilfemallnahme immer einen Akt des tiefen Eingriffs in die Lebensge-
schichte aller Beteiligten dar. Besonders konfrontiert sind dabei betroffene
Kinder und Jugendliche, da sie oftmals ihre gewohnte Umgebung zumindest
fiir einen gewissen Zeitraum verlassen miissen. Dieses Verlassenmiissen ist
natiirlich immer ein Akt von in unterschiedlichem Ausmal erlebter Fremdbe-
stimmung, abhidngig vom Umstand, inwieweit die MaBBnahme als mdgliche Er-
leichterung/Verbesserung der momentanen Situation gesehen wird. Aber auch
der Grad der Beteiligungsorientierung kann dieses Gefiihl der Fremdbestim-
mung determinieren. Bezugnehmend auf Jasmins Ausganslage sind keine aus-
reichenden Daten vorhanden, um eine valide Verortung in diesem Zusammen-
hang vorzunehmen, allerdings gab sie an, bei der ersten Unterbringung aus
mehreren Einrichtungen gewihlt zu haben. Als es nun um die Installierung der
zweiten stationdren Unterbringung ging, zeigte sich deutlich, dass primér der
Druck der herannahenden Volljdhrigkeit die Unterbringung bestimmte und
nicht Jasmins Wunsch. Die Entscheidung wurde somit eigentlich von der
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strukturellen Rahmung der Jugendhilfe getroffen und nicht von Jasmin selbst.
Dies stellt natiirlich eine ungiinstige Ausgangslage dar, die von der Jugendhilfe
mit ihren Vorgaben selbst induziert wurde. Wird diese Entscheidung vor dem
Hintergrund gesehen, dass dies die letzte Moglichkeit fiir Jasmin war, Leistun-
gen der Jugendhilfe in Anspruch zu nehmen, zeigt sich die Tragik dieser un-
giinstigen Konstruktion in seiner gesamten Tragweite. Jasmin ist mit der Tat-
sache konfrontiert, dass sich die letzte Unterstiitzungsleistung der Jugendhilfe
nicht ihren Bediirfnissen anpasste, sondern sie musste sich den &duleren Um-
standen anpassen. Ungliicklicherweise setzte sich dieses Empfinden innerhalb
der direkten Betreuung fort. Somit trégt die strukturelle Vorgabe der Jugend-
hilfe ihren Teil dazu bei, dass Jasmin sich weniger als handlungsfiahiges und
bestimmendes Subjekt ihres Lebens wahrnehmen konnte, sondern als Subjekt,
dass sich duBeren Bedingungen und Vorgaben fiigen musste.

Threm Auftrag nach will die Kinder- und Jugendhilfe durch Unterstiit-
zungsleistung junge Menschen in ihrer Entwicklung von individuellen Hand-
lungs- und Bewiltigungskompetenzen fordern, damit sie ihre eigenen Biogra-
fien zumindest zukiinftig moglichst selbst gestalten und bestimmen kénnen
und wichtige Schritte in Richtung einer autonomen und zufriedenstellenden
Zukunft setzen konnen. Dies kann nur stattfinden, wenn die strukturellen Vor-
gaben und die spezifische Ausgestaltung des Betreuungssettings subjektiv als
passend, plausibel und anschlussfahig erscheinen. Nur dadurch werden dafiir
notwendige personliche Entwicklungs- und Lernprozesse angeregt. Jasmin er-
lebte sowohl die strukturellen Vorgaben als auch das vorgefundene Betreu-
ungssetting kontrdr den eigentlichen Absichten der Kinder- und Jugendhilfe.
Ihr eigenes Mitsprache- und Bestimmungsrecht konnte sie speziell bei der
zweiten Unterbringung nur als sehr begrenzt bzw. als so gut wie gar nicht
wahrnehmbar erleben.

Obgleich die letzte Betreuungserfahrung von Jasmin alles andere als posi-
tiv empfunden wurde, konnte sie sich vorstellen bzw. wire sie nach wie vor
bereit, ein weiteres (stationdres) Betreuungsangebot anzunehmen. Doch mit
der Beendigung der letzten Maflnahme endete zugleich, im Alter von 19 Jah-
ren, Jasmins Anspruch auf Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe. An diesem
Punkt ihrer Biografie ist sie wohnungs- und arbeitslos und artikuliert sehr deut-
lich ihre Uberforderung mit der Lebenssituation. Als nutzbare Unterstiitzung
bleiben ihr nur Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe.

- Der Druck einer herannahenden Volljahrigkeit kann Prdmissen der
Jugendhilfe wie Beteiligungsorientierung ins Gegenteil verkehren -
nicht der Wunsch der Betroffenen ist langer ausschlaggebend, son-
dern die Verfligbarkeit von Angeboten bestimmen die Unterstiit-
zungsleistung. Diese auf teils so fremdbestimmten Parametern basie-
renden Maflnahmen stellen aufgrund der strukturellen Konzeption
von sogenannten Anschlusshilfen die letzte Moglichkeit dar, Leistun-
gen der Jugendhilfe zu beziehen.
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- Unzufriedenheiten und daraus resultierende Krisen mit dem Betreu-
ungssetting konnen ab der Volljéhrigkeit existenzielle Folgen fiir die
Betroffenen nach sich ziehen. Dies trifft junge Menschen, die auf kei-
nerlei familidres Sicherungs- bzw. Unterstiitzungsnetz zuriickgreifen
konnen, in besonders gravierendem AusmaB.

- Obgleich Notwendigkeit und Bereitschaft an weiteren sozialpadago-
gischen Unterstiitzungsleistungen von jungen Erwachsenen evident
sind, stellt die Jugendhilfe den Betroffenen nach Abbriichen bzw. Be-
endigungen keinerlei Ankniipfungspunkte an solche Unterstiitzungs-
leistungen mehr zur Verfiigung. Insgesamt finden die Betroffenen
keine addquaten, anschlussfahigen Leistungen aus anderen Bereichen
des Sozialsystems vor.

Dass Fallverldufe sich nicht immer so gestalten wie beabsichtigt, ist als Faktum
dieses Arbeitsbereiches anzuerkennen. Viele unterschiedliche mitbestimmbare
(Betreuungssetting, Beteiligungsmdglichkeit etc.) bzw. nicht -mitbestimmbare
Faktoren (familidre Konstellationen, schwierige lebensgeschichtliche Konstel-
lationen, psychische Auffilligkeiten bzw. Suchterkrankungen etc.) konnen den
Verlauf einer Betreuung beeinflussen. Dabei zeigt sich auch die Begrenztheit
sozialpadagogischer Interventionen. Dennoch muss klar festgehalten werden,
dass die Kinder- und Jugendhilfe mit ihrer Zugangsbeschriankung ab der Voll-
jéhrigkeit jungen Erwachsenen wie Jasmin, die (aus welchem Grund auch im-
mer) einer weiteren sozialpddagogischen Betreuung bediirfen und diese auch
in Anspruch nehmen wollen, den Zugang zu dieser Unterstiitzung verwehrt.
Wird Bezug genommen auf die Tatsache, dass gerade in diesem Lebensab-
schnitt wichtige Weichen fiir die spdtere Teilhabemdglichkeit am gesellschaft-
lichen Leben gelegt werden, ist eine solche Regelung fachlich gesehen kontra-
produktiv und auch vor dem Hintergrund der sich verdndernden Bedingungen
des Aufwachsens von jungen Menschen eigentlich nicht nachvollziehbar.

6.2 Fallstudie Lorena Berger

., [ ...] ich weif} nicht wie es bei anderen so liuft, aber bei mir ist es echt so,
dass sich meine Betreuer echt so an das anpassen, was ich so brauch.
(2:12-13)

6.2.1 Biografische Kurzbeschreibung

Folgende biografische Kurzbeschreibung setzt sich zusammen aus den (Eck-)
Daten, die kurz zu Beginn abgefragt wurden, den direkten Fakten, die Lorena
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im Interview von sich aus mitteilte, und den Zusammenhéngen, die sich aus
eben diesen Erzdhlungen ergaben. Diese Beschreibung ist somit auf keinen
Fall als umfassend zu bewerten, sondern eine von Lorena selektiv auf die In-
terviewsituation ausgewéhlte Darstellung ihrer Lebensgeschichte.

Lorena wuchs, bis auf kurze Unterbrechungen, in denen sie bei ihrer Mut-
ter lebte, in einer kleinen Ortschaft bei ihrer GroBBmutter auf. Warum sie bei
ihrer Gromutter lebte und nicht dauerhaft bei Mutter und/oder Vater, kann
dem Datenmaterial nicht entnommen werden. Jedenfalls konnte Lorena auf-
grund einer Erkrankung der GroBmutter nicht ldnger bei ihr bleiben, sondern
wurde auf Betreiben der damals zustdndigen Kinder- und Jugendhilfebehorde
mit knapp 16 Jahren in eine stationdre Wohngemeinschaft, die circa 60 Kilo-
meter von ihrem Zuhause entfernt war, untergebracht. Auf Wunsch von Lorena
und in Absprache mit der Behérde wurde iiber ein Bezirksgericht die Ubertra-
gung der Obsorge auf Lorenas Tante beantragt. Anscheinend war eine schnelle
Aufnahme von Lorena bei ihrer Tante ohne Ubertragung der Obsorge nicht
moglich. Eine Begriindung fiir diese Vorgehensweise findet sich im Datenma-
terial nicht. Das Verfahren zog sich, den Aussagen von Lorena nach, sehr lange
hin, da erst knapp vor der Erreichung der Volljéhrigkeit die Obsorge der Tante
zugesprochen wurde. Zu diesem Zeitpunkt war Lorena allerdings schon seit
ein paar Monaten aus dem stationdren Verbund der Wohngemeinschaft in eine
betreute Wohnung!'®!' der gleichen Einrichtung iibersiedelt. Es ist anzunehmen
bzw. es finden sich im Interview auch Hinweise, dass die Obsorgeiibertragung
nicht bei allen Beteiligten des Herkunftssystems sofort Zustimmung fand und
sich deshalb das Verfahren in die Lénge zog. Somit war Lorena gezwungen,
alternative Angebote der Behorde bzw. der Einrichtung in Erwédgung zu zie-
hen, und wechselte deshalb ins betreute Wohnen. In dieser neuen Betreuungs-
form wird sie von zwei Betreuer*innen, einem Mann, der neu in die Betreuung
eingestiegen ist, und einer Frau, die schon wéhrend der Unterbringung in der
Wohngemeinschaft fiir sie zustdndig war, betreut. Lorena bezeichnet diese
zwei Betreuer*innen in ihren Ausfithrungen oft auch als ,,Bezugsbetreuer.
Dieser Wechsel und die damit verbundene Anderung der Betreuungsziele von
Lorena, im Sinne von Verselbststdndigung und Nicht-mehr-Einzug bei der
Tante, wurden zum damaligen Zeitpunkt von der zustéindigen Behorde mitge-
tragen. Mit der Anderung der Obsorge énderte sich aber auch die &rtliche Zu-
stdndigkeit des Jugendamtes, und eine neue Mitarbeiterin der Kinder- und Ju-
gendhilfe iibernahm Lorenas Fall.

Beim ersten Kontakt mit der nun neu zustdndigen Fachkraft stand die Ver-
langerung der Mafinahme tiber die Volljahrigkeit hinaus zur Debatte. Dieses
Gespréch verlief fiir Lorena unerwartet schwierig, da vonseiten der Behorde
die Meinung vertreten wurde, dass Lorena nun nach Kldarung der Obsorge bei

161 Betreutes Wohnen meint in diesem Zusammenhang eine Einzelunterbringung in einer Gar-
conniére. In den weiteren Ausfiithrungen wird dabei auch das Wort ,,Aulenwohnen® verwen-
det, welches in diesem Kontext synonym verwendet wird.
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ihrer Tante einzichen kann und somit kein Grund fiir eine weitere Betreuung
besteht. Lorena beschreibt, dass sie damals sehr geschockt iiber diese Aussage
war, zumal sie ganz deutlich ihren Wunsch, weiterhin im betreuten Wohnen
zu bleiben, bei der Behdrde deponierte. Als Reaktion auf diese AuBerung
wurde in Zusammenarbeit mit ihren Bezugsbetreuer*innen ein Schreiben fiir
das Amt formuliert, in welchem der Verbleib im betreuten Wohnen argumen-
tativ dargelegt und fachlich untermauert wurde. Die Kinder- und Jugendhilfe
stimmte schlussendlich einer Verldngerung bzw. einem Verbleib von Lorena
im betreuten Wohnen zu. Zum Zeitpunkt des Interviews hatte Lorena bereits
eine dreijahrige Fachschule's? mit ausgezeichnetem Erfolg abgeschlossen und
besuchte gerade das Abendgymnasium, hatte aber vor, ab Herbst einen einjéh-
rigen Kurs zur Erlangung der Berufsreifepriifung!®® zu besuchen. Diese Be-
rufsreifepriifung ermdglicht ihr den Besuch der Universitit bzw. diversen
Fachhochschulen. Neben dem Besuch des Abendgymnasiums jobbte Lorena
noch in Teilzeitanstellung als Verkéuferin.

Im Dezember 2016 schrieb ich Lorena nochmals per WhatsApp an, ob sie
mir vielleicht eine kurze Auskunft geben kdnnte, wie sich in der Zwischenzeit
ihre Vorhaben so entwickelten. Sie schrieb mir, dass es ihr gut ging, in der
Zwischenzeit die Betreuung beendet wurde, sie nun die Wohnung {ibernom-
men hat, in der sie schon zum Zeitpunkt der Betreuung gewohnt hatte, die Be-
rufsreifepriifung erfolgreich abgeschlossen hat und nun an der Universitét ein
Studium begonnen hat. Nebenher jobbt sie immer noch als Verkauferin.

6.2.2  Bemerkung zum Interview

Zum Zeitpunkt des Interviews war Lorena achtzehn Jahre alt. Sie wohnte seit
circa einem Jahr in einer betreuten Gargonniere einer Einrichtung der Kinder-
und Jugendhilfe. Das Interview fand in dieser Wohnung statt. Der Kontakt zu
Lorena wurde iiber die Bezugsbetreuerin von ihr hergestellt. Nach einem di-
rekten Telefonkontakt mit Lorena, in dem eine kurze Skizzierung des For-
schungsinteresses stattfand, wurde der genaue Zeitpunkt fiir das Interview fest-
gelegt.

Lorena empfing mich'** zum vereinbarten Zeitpunkt sehr freundlich und
hatte schon Kaffee und Gebéck fiir das Interview vorbereitet. Die Wohnung
war sehr ordentlich und liebevoll eingerichtet. Lorena war zu Beginn etwas

162 Dies meint eine dreijahrige Ausbildung an einer hdheren Lehranstalt fiir wirtschaftliche Be-
rufe.

163 Die Berufsreifepriifung im sterreichischen Bildungssystem ist ein berufsbegleitender Bil-
dungsweg zu einer vollwertigen Reifepriifung, in Osterreich auch als Matura bezeichnet, der
zu einem Hochschulstudium berechtigt.

164 Hier erfolgt, wie bereits eingangs in Kapitel 6 erwdhnt, wieder ein kurzer Wechsel der Er-
zihlperspektive in die Ich-Form, da diese Form der Erlebnis- und Empfindungsebene am
néchsten kommt.

183



angespannt, was sicherlich auf die ungewohnte Interviewsituation zuriickzu-
fiihren war. Die anfangliche Unsicherheit verflog jedoch sehr rasch, und es
entstand eine lockere Gesprichsatmosphére. Lorena war sehr gesprachsbereit,
und ihre Antworten waren ausfiihrlich und wirkten absolut authentisch. Beson-
ders herauszustreichen ist die Fahigkeit von Lorena, ein sehr strukturiertes Bild
von der Betreuungssituation zu zeichnen. Es sind einige langere Erzahlpassa-
gen zu finden, die in den sonstigen Interviews in dieser Form bzw. Lange nicht
hiufig vorkommen. Dies lésst sich sicherlich darauf zuriickfiihren, dass Lorena
iiber eine hohe Kompetenz verfiigt, iiber ihre Empfindungen und ihr Erleben
in einer sehr differenzierten und reflexiven Art und Weise zu berichten. Lorena
ist wohl als zielstrebige junge Frau anzusehen, die trotz ihrer sicherlich nicht
einfachen Ausgangsgeschichte fest an ihre Chance im Leben glaubt und kon-
sequent an ihrem Wunsch, ein Studium zu beginnen, arbeitet und diesen letzt-
endlich auch umsetzen konnte.

Insgesamt dauerte das Interview etwas iiber eine Stunde. Wir vereinbarten,
dass ich mich jederzeit bei ihr melden konnte, sollte ich noch Fragen haben.
Die Verabschiedung war sehr herzlich und ich bedankte mich noch mal fiir ihre
Teilnahme, worauf sie antwortete, dass sie das gern machte, wenn es helfen
kann, die Rahmenbedingungen fiir andere Jugendliche zu verbessern.

6.2.3  Analyse einzelner Themenfelder

Wechsel in die jetzige Betreuungseinrichtung

Wie in der biografischen Kurzbeschreibung dargestellt, musste Lorena mit
knapp 16 Jahren in einer stationdren Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe
untergebracht werden. Zuniichst wollte Lorena dort nur fiir den Ubergang blei-
ben, bis die Obsorge an ihre Tante {ibertragen wird und sie dann zu ihr zichen
kann. Da sich das Verfahren jedoch in die Lange zog, war Lorena gezwungen,
ihren Plan zu dndern. Sie entschloss sich, ins betreute Wohnen derselben Ein-
richtung zu wechseln und von dort ihren Weg in die Verselbststindigung zu
beschreiten. Folgendes Zitat beschreibt die Vorgangsweise und ihre damalige
Gefiihlslage.

I: Wie ist damals so die Entscheidung zustande gekommen, dass du ins Auenwohnen gehst?
War das von dir ein groer Wunsch, oder wirst du eh schon frither in den Startlochern ge-
wesen, um raus-zu-gehen?

L: Ja, fiir mich war das immer schon so, ich wollt das unbedingt machen und ich hab ge-
wusst, dass ich das hinbekommen wiirde. Am Anfang war ich echt ein bisschen, da hab ich
Jja einen neuen Betreuer dazu bekommen, den H., die B. hab ich ja von der WG schon ge-
kannt, und da war ich zuerst schon ein bisschen so nervés, weil ich mir gedacht habe, dass
die Betreuer so jeden zweiten Tag zu dir gehen, und ich hab auch irgendwie Angst gehabt,
dass ich das mit dem Haushalt nicht hinbekomme oder irgend sowas. Aber ich weif nicht,
dann, wo das Ganze so angefangen hat, ja, ich konnt ins Auffenwohnen kommen, habe ich
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es tiberhaupt nicht erwarten konnen, da hab ich schon ein halbes Jahr vorher schon eine
Wohnung gesucht, oder so (lacht) und ja.

I: O.k., das heifit, es ist gibt nicht eigene Wohnungen von der WG, sondern es werden eigens
Wohnungen gesucht, auch fiir dich?

L: Ja, genau, da hab ich eigentlich nur gesucht, ich mein klar, wenn jetzt irgendetwas war,
anschauen oder so, dann sind die Betreuer mitgegangen. Und ich hab das voll gern gemacht,
ich hab voll gern Wohnung gesucht und ja, das hab ich echt gern gemacht.

I: O.k., also du hast das quasi auch ein Stiick weit mit aussuchen konnen, oder? Weil, das ist
ja auch nicht {iberall so, in anderen Einrichtungen, die haben ihre fixen Wohnungen. Und
wie ist jetzt das, wenn das Auflenwohnen fertig wire, musst du dann auch aus der Wohnung
raus? Oder konntest du sie auch iibernehmen?

L: Also, es ist so, zuerst einmal, wenn du eine Wohnung suchst, darf sie maximal 480,- oder
490,- €, so Pi mal Daumen, Miete haben, und das war zuerst schon etwas schwer, eine Woh-
nung in der Preisklasse zu finden, das ist generell echt schwer in X. ((Hauptstadt des Bun-
deslandes)). Aber du hast wirklich ganz X. zur Verfiigung, also wenn du zum Beispiel auf der
G. ((Nobelstadtteil)) eine Wohnung findest, dann kannst du auch auf der G. wohnen, wenn
du um den Preis dort etwas findest. Und dhm, wenn das Betreuen aus ist, dann kannst du die
Wohnung quasi iibernehmen, also das wird auf dich iiberschrieben der Mietvertrag, dass du
sie halt dann weiterzahlst. Sobald die Betreuung vorbei ist, zahlt die WG ((die Einrichtung
der Kinder- und Jugendhilfe)) halt nicht mehr, aber du kannst in der Wohnung bleiben, also
du wirst da nicht rausgeschmissen oder so. (4:8-35)

Lorena beschreibt, dass sie sich sehr auf das betreute Wohnen gefreut hat und
zuversichtlich war, dass sie die neuen Herausforderungen, die das Alleinwoh-
nen mit sich bringen, auch meistern kann. In ihrer Vorfreude hat sie schon
frithzeitig begonnen, am Wohnungsmarkt nach einer geeigneten Wohnung zu
suchen. Diese Vorgangsweise ist schon etwas uniiblich, da viele Einrichtungen
fix angemietete Wohnungen besitzen, die sie an die Jugendlichen bzw. jungen
Erwachsenen fiir die Zeit der Betreuung untervermieten. Ublicherweise miis-
sen die Betroffenen nach Betreuungsende die Wohnung verlassen, damit der
nichste junge Mensch dort einziehen kann. In Lorenas Fall allerdings scheint
die Vorgehensweise der Einrichtung eine andere zu sein, fiir Jugendliche wird
dort jeweils eigens eine Wohnung angemietet, die im Falle des Betreuungsen-
des von dem betroffenen jungen Menschen iibernommen werden kann. Den
Ausfithrungen von Lorena folgend war sie sehr in die Wohnungssuche invol-
viert. Sie konnte unter Beriicksichtigung der finanziellen Rahmenbedingungen
aktiv mitentscheiden, wo sie ihren kommenden Lebensabschnitt verbringen
mdchte.

Diese Form an Beteiligung gibt Lorena nicht nur die Moglichkeit, sich als
aktives Subjekt in der Gestaltung der neuen Betreuungssituation zu erleben,
sondern schafft ein Lernfeld, wo sie Abliufe einer Wohnungssuche und die
dazugehorigen organisatorischen Abldufe miterleben kann. Es ist davon aus-
zugehen, dass auch die spétere Einrichtung der Wohnung gemeinsam mit Lo-
rena erfolgte und sie somit ihr unmittelbares Wohnumfeld aktiv nach ihren Be-
diirfnissen mitgestalten konnte. Fiir viele junge Menschen, die ihre Verselbst-
stdndigung mittels einer stationiren JugendhilfemaBBnahme meistern miissen,
kann die Méglichkeit der Ubernahme der Wohnung viel Stress in Hinblick auf
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die Betreuungsbeendigung nehmen. Die jungen Menschen sind dadurch nicht
mit dem Umstand konfrontiert, sich eine neue Wohnmoglichkeit suchen zu
miissen, sondern sie konnen in ihrem gewohnten Umfeld bleiben. Sicherlich
gibt es bei dieser Variante auch beschwerliche Faktoren, beispielsweise ist eine
zeitliche Planung des betreuten Wohnens fiir die Jugendhilfeeinrichtung nicht
immer exakt vorhersehbar, da der Wohnungsmarkt gewissen Dynamiken un-
terworfen ist und geeignete Wohnungen nicht immer sofort verfiigbar sind. Al-
lerdings scheinen die Vorteile dieser Handhabung diese Unwégbarkeit wett-
zu-machen, da die Mdglichkeit der Beteiligung an solchen Prozessen ein wich-
tiges Lernfeld darstellt, in dem Wiinsche und Bediirfnisse der Betroffenen in
einem grofen Ausmal beriicksichtigt werden kdnnen. Diese Form des Mitwir-
kens schafft im Gegenzug mit groBer Wahrscheinlichkeit eine hohe Akzeptanz
hinsichtlich der Mafinahme.

Lorena beschreibt weiter, dass sie eine Bezugsbetreuerin schon von ihrer
Zeit in der Wohngemeinschaft kannte und die zweite Person quasi neu von
auflen dazugekommen ist. Von einer schon bekannten Betreuungsperson in die
neue Betreuungsform begleitet zu werden, hat sicherlich den Vorteil, dass eine
Beziehung bzw. gewisse Vertrautheit bereits vorhanden ist. Durch die schon
bestehende professionelle Beziehung kann viel Unsicherheit und Dynamik ge-
rade beim Wechsel in die neue Wohnform genommen werden. Da sich zumin-
dest zwei der drei Beteiligten bereits kennen, kann davon ausgegangen werden,
dass speziell fiir Lorena eine gewisse Berechenbarkeit, Einschitzbarkeit und
auch Offenheit hinsichtlich der neuen Betreuungssituation vorhanden sind und
somit diese sehr herausfordernde Umbruchs- und Findungsphase deutlich er-
leichtert wird. Damit diese Vorteile zum Tragen kommen, braucht es natiirlich
eine positiv konnotierte Beziehung. Wiirde die Betreuung von einer Fachkraft
weitergefiihrt werden, bei der keine tragfihige bzw. gute Beziehung besteht,
erschwerte dies mit Sicherheit den weiteren Verlauf bzw. hétte mit groBer
Wahrscheinlichkeit keine forderliche Auswirkung auf das Entwicklungspoten-
zial der Betreuung. Obgleich Lorena auf diese vorhandene Beziehung zuriick-
greifen konnte, kann sie nicht alle Unsicherheiten und Angste, die mit dieser
groflen Verdnderung einhergehen, beseitigen. Die Ambivalenz der Gefiihle,
die sich zwischen groBer Vorfreude und diversen Angsten bewegt, erscheint
grundsitzlich als ganz normale Reaktion auf eine solch groBe Verdnderung.
Diese Ambivalenz ist nicht vermeidbar, dennoch konnen durch bestimmte
Vorkehrungen und MaBnahmen Angste und Uberforderungen von Jugendli-
chen gezielt entschirft werden. Auf solche Maflnahmen nimmt Lorena im In-
terviewverlauf Bezug - beispielsweise durch eine intensive Einbindung der Ju-
gendlichen bei der Planung und Gestaltung der Betreuung oder durch sanfte
Ubergiinge, bei welchen vereinbart wird, dass die Infrastruktur der vorange-
gangenen Betreuungssituation auch weiterhin genutzt werden kann. Vertraute
Betreuungspersonen wie in Lorenas Fall in das neue Betreuungssetting sprich-
wortlich mitnehmen zu konnen, gehdrt sicherlich auch dazu. Gerade junge
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Menschen, die innerhalb der Jugendhilfe ihren Weg in die Selbststandigkeit
meistern miissen, haben in vielen Fillen briichige Beziehungs- bzw. Bindungs-
erfahrungen gemacht. Fiir sie ist es umso wichtiger, auch bei einem Wechsel
des Betreuungssettings ihre bisherigen professionellen Bezugspersonen nicht
zu verlieren. Diese genannten Mafinahmen werden nicht in allen Kinder- und
Jugendhilfeeinrichtungen gleichermaBen moglich sein, nichtsdestotrotz ist
eine hohe und ernst gemeinte Beteiligungsorientierung in diesem Kontext un-
erldsslich und Basis fiir ein (entwicklungs-)forderliches Betreuungssetting.

Aktuelle Betreuungssituation

Zu Beginn des Interviews wird Lorena gebeten, etwas iiber ihre aktuelle Be-
treuungssituation zu erzéhlen. Bei ihren Ausfithrungen bezieht sie sich sehr
stark auf einen Vergleich zwischen dem betreuten Wohnen und der Lebenssi-
tuation in der Wohngemeinschaft. Durch die Darstellung der Unterschiede der
Betreuungssettings gelingt ihr eine Veranschaulichung, welche Rahmenbedin-
gungen ihren personlichen Bediirfnissen mehr bzw. weniger entsprechen.

L: Na also, ich bin deswegen gern im Aufsfenwohnen, weil ... kann ich das so sagen?

I: Sowieso, rede, wie es dir gefillt, da musst du dir iberhaupt keinen Kopf machen.

L: weil ich generell viel lieber alleine bin, generell, du kannst einfach alles das machen, was
du willst, zum Beispiel, du kannst sagen, heute mach ich die Wische, heute tu ich das oder
das, nicht so wie in der WG, wo das halt quasi so vorgegeben bekommst, wann du was
machst. Du kannst auch mal auswdrts schlafen oder irgendwas, du kannst einfach, und du
bist einfach fiir dich allein, du kannst, ich weif3 nicht, ich mag das halt viel lieber, das Al-
leinesein. Du bist auf keinen angewiesen. Aber eben, durch das, dass ich nicht so alt bin und
so Sachen grad wie Miete und mit GIS ((Rundfunk- und Fernsehgebiihr)) und die ganzen
Rechnungen oder das ganze organisatorische Zeug, das wiird ich, wenn ich jetzt einfach so
mit 18 von daheim ausziehen wiirde, hdtte ich keine Ahnung, wie das irgendwie ablaufen
wiirde, und das ist fiir mich noch voll wichtig, dass ich das noch hab, das organisatorische,
dass ich da dariiber reden kann und dass die Betreuer das auch fiir mich machen oder halt
dabei helfen und, ja (...) und was ich nit so, was find ich nicht so gut am Aufsenwohnen (...)
(...) (...) da gibt es nichts, fiir mich gibt es halt nichts Schlechtes. Weil, es konnte ja nicht
noch besser sein, als dass dir jemand deine Wohnung zahlt, du komplett allein bist, du kannst
in der Stadt wohnen, fiir mich ist das so volle perfekt, einfach. (1:13-28)

Lorena betont, dass ihr das betreute Wohnen deshalb so gut gefillt, da sie im
Groflen und Ganzen ihren Tagesablauf, also wann sie welche Dinge macht
bzw. erledigt, selbst entscheiden kann. Im direkten Vergleich mit der Betreu-
ung in der Wohngemeinschaft erzéhlt sie, dass dort viele Dinge vorgegeben
waren, dass man sich dort nach einem bestimmten Zeitplan hatte richten miis-
sen. Nachvollziehbar ist, dass es in einer Einrichtung, in der mehrere Jugend-
liche unter einem Dach zusammenleben und betreut werden, bestimmte Rege-
lungen und zeitliche Ablaufe braucht, um einen Tagesablauf zu schaffen, der
eine Struktur, eine Orientierung und eine Planbarkeit fiir die jungen Menschen
bietet. Bezugnehmend auf die Ausfithrungen von Klaus Wolf (2002) im Kapi-
tel 3.1.3 kann hier deutlich die Verbindung hergestellt werden, dass es durch
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die Anderung des Betreuungssettings im AuBenwohnen zu einer klaren Ver-
ringerung des Fremdzwanges durch die Einrichtung bzw. der Betreuer*innen
gekommen ist und Lorena nun gefordert ist diese Anderung durch eine Erho-
hung des Selbstzwanges zu kompensieren. Diese Erhohung der Eigenverant-
wortung bedeutet aber nicht nur ein Mehr an Selbstorganisation, sondern be-
inhaltet auch einen deutlichen Zugewinn an Freiheiten. Lorena empfindet diese
Zunahme an Entscheidungsfreiheit im Auflenwohnen als absolut positiv und
diesen Zugewinn als bewiltigbar, da sie klar benennt, dass sie bei Angelegen-
heiten, bei denen sie sich nicht so gut auskennt bzw. sich {iberfordert fiihlt, auf
ihre Betreuer*innen zuriickgreifen kann und dort eine adédquate Hilfestellung
bekommt. Als iiberhaupt nicht belastend empfand Lorena den Wechsel aus ei-
ner Gruppenunterbringung in das Einzelsetting. Sie benennt, dass sie das ,,Fir-
sich-allein-Sein* viel lieber ,,mag®. Im Gegensatz zu vielen anderen jungen
Menschen, die in Einzelsettings wie dem betreuten Wohnen gerade zu Beginn
oftmals mit dem Gefiihl von Einsamkeit zu kimpfen haben, natiirlich in Ab-
hingigkeit, ob sie auf bereits vorhandene, nutzbare soziale Netzwerke zuriick-
greifen kdnnen oder eben nicht, scheint Lorena eine junge Frau zu sein, die mit
diesem Wechsel kein Problem hat. Sie kann dem Alleinwohnen von Anfang
an sehr viel Positives abgewinnen. Lorena nimmt an mehreren Stellen des In-
terviews Bezug auf die Schwierigkeiten, die sich im Zusammenleben in einer
»Zwangsgemeinschaft™ wie eben in einer sozialpddagogischen Wohngemein-
schaft fiir sie ergeben haben.

L: [... ] In der WG, da hab ich irgendwie iiberhaupt keinen Alltag gehabt, da war ich, ich
bin in der WG meistens nur im Zimmer gewesen, ich hab mich mit den Mddls zwar voll gut
verstanden, das hat alles gut gepasst, aber ich hab mich nie irgendwie beim Fernsehschauen,
ich hab voll wenig Fernsehgeschaut, ich war ganz selten unten im Wohnzimmer. Es ist zwar
mit der Zeit besser geworden, aber ich hab mich auch nie in diese depperten Streitereien
eingemischt. In der Zeit, wo ich in der WG war, war das ganz extrem und inzwischen ist es
eh viel, viel besser, was ich so mitbekommen habe, und in der WG, da sind da auf einmal
andere Mddchen da, da ist immer alles anders, dann geht wieder mal ein Betreuer, dann
verdndert sich wieder mal irgendwas an die Regeln und das mag ich iiberhaupt nicht.

I: Also, da war stindig immer was Neues, und das war schwer fiir dich.

L: Ja. Das macht es auch so extrem schwer, dass du so ein Familiengefiihl, oder ein fami-
liendhnliches Gefiihl aufbaust. Ich mein, es ist ja logisch, dass da nicht immer jeder ewig da
bleibt, aber es ist halt einfach schwer, wenn da immer die Mddchen wechseln. Und dann
kennst du die anderen schon linger und die anderen erst eine Woche und dann ist klar, dass
du die, die du erst eine Woche kennst, dass du da erst Zeit brauchst, um die kennenzulernen,
bist du die einschdtzen kannst und du mit ihr wieder klarkommst. (6:7-22)

Lorena beschreibt, dass sie in der Zeit der Unterbringung in der Wohngemein-
schaft nicht wirklich einen Alltag fiir sich finden konnte. Durch den stetigen
Wechsel von Bewohnerinnen, Betreuer*innen oder auch hinsichtlich von WG-
Regelungen fiel es ihr schwer, so etwas wie eine Routine zu entwickeln. Thre
Strategie im Umgang mit dieser Unruhe war eher ein Riickzug in ihr Zimmer,
ein Sichrausnehmen bzw. Abkapseln aus der Dynamik. Ebenso die
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Streitigkeiten innerhalb der Gruppe beschreibt Lorena als belastend, auch da
war ihr Umgang damit vermeidender Art. Lorena benennt im Interview diese
Adaptierungsleistung, die jedes Médchen bei jedem Wechsel innerhalb der
Einrichtung, sei es hervorgerufen durch einen Ein- bzw. Auszug eines Méad-
chens oder eines Betreuer*innenwechsels, erbringen musste, als herausfor-
dernd. Durch diesen stdndigen Prozess der Anpassung kann fiir Lorena auch
kein Gefiihl von familidrem Zusammenwohnen bzw. einem familiendhnlichen
Konstrukt entstehen. Lorena assoziiert in ihrer Vorstellung von Familie bzw.
familiendhnlichem Gefiige einen Lebensraum, der stark gekennzeichnet ist von
Stabilitédt, Kontinuitdt und Berechenbarkeit. Diese Merkmale sind in den her-
kdmmlichen stationdren Jugendwohngemeinschaften meist nur sehr schwer
herstellbar. Somit sind betroffene junge Menschen, die sich selbst gerade in
einer schwierigen bzw. kritischen Lebensphase befinden, im besonderen Maf3e
gefordert, sich mit den gegebenen dynamischen Rahmenbedingungen zu ar-
rangieren bzw. nach Moglichkeit einen guten Umgang zu finden. In einer an-
deren Interviewpassage benennt Lorena die Schwierigkeit, die sich aus ihrer
Sicht aufgrund der unterschiedlichen Motivationslagen, mit der die Madchen
in das stationdre Betreuungssetting kommen, ergeben. Diese Unterschiedlich-
keiten wirken sich Lorenas Auffassung nach stark auf die Dynamik des Zu-
sammenwohnens aus.

L: Ich finde, du merkst auch voll in der WG, die Mddchen, die dort wohnen, ohne dass du
die Mddchen gut kennst, hast du eine Ahnung, was der Grund ist, warum sie da sind. Du
merkst an die Mddchen, die sich iiberhaupt nicht auffiihren, die sich nicht integrieren, ein-
fach gar nicht, die sich einfach auffiihren, wie, was weif3 ich, die von daheim weg sind, weil
sie die Mama rausgeschmissen hat, oder irgendwas, weil die sich daheim schon so aufge-
fiihrt haben. Und die denkt sich, die geht einfach mit einer ganz anderen Einstellung in die
WG rein, die denkt sich, eh ldssig, da kann ich eh machen, was ich will, und irgendwann
komm ich schon wieder zuriick, und da gibt es eben die anderen Mddchen, die schon ldnger
da sind, die eine andere Geschichte haben, die froh sind, dass sie da sind und die auch auf
das AufSlenwohnen hinarbeiten, da merkst du ganz extreme Unterschiede. Da merkst du im-
mer gleich so, wer das wirklich, wer da wirklich dankbar dafiir ist, dass er in der WG sein
kann. (6:28-38)

Sie beschreibt, dass sie deutlich einen Unterschied im Verhalten der Maddchen
wahrgenommen hat, je nach subjektiver Zielsetzung, welche die betroffenen
jungen Frauen mit der Unterbringung verkniipft haben. Threr Meinung nach
war deutlich ersichtlich, welche Middchen die Wohngemeinschaft als ihren Ort
des Aufwachsens und der Verselbststandigung gesehen haben und welche, die
diesen nur als Durchgangsort, als Unterbrechung wahrgenommen haben mit
der vermeintlichen Sicherheit bzw. Absicht, in ihr Herkunftssystem zuriickzu-
kehren. Dass solch unterschiedliche Motivationslagen die Gruppendynamik
und auch die Haltung der Médchen hinsichtlich der Einrichtung und deren Vor-
gaben beeinflusst, scheint nachvollziehbar.

Grundsatzlich gibt es in stationdren Einrichtungen immer das Strukturmerk-
mal, dass Jugendliche sich in einer Art Zwangsgemeinschaft zurechtfinden
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miissen. Dieses Faktum ist gegeben und in diesem Sinne auch nicht aufldsbar.
Wobei natiirlich nicht nur die sogenannte Motivation der Méadchen Unter-
schiede aufweisen kann, sondern auch jede Lebensgeschichte bzw. individu-
elle Belastungsfaktoren, die letztendlich zu einer Fremdunterbringung gefiihrt
haben. Diesen Unterschiedlichkeiten an Bediirfnissen und Ausgangslagen ge-
recht zu werden, stellt Einrichtungen und Fachkrifte vor eine grofle Heraus-
forderung.

In einem weiteren Zitat unterstreicht Lorena nochmals ihre Aussage, dass
fiir sie das Leben in der Wohngemeinschaft mit dem jetzigen im betreuten
Wohnen iiberhaupt nicht vergleichbar ist.

L: Ja, das stimmt. Es ist wirklich was komplett anderes, also das ist nicht vergleichbar wie
mit einer WG, finde ich, also fiir mich ist das komplett etwas anderes. Fiir mich war das, die
WG war, also ich bin, seit ich in meiner Wohnung bin, wirklich der gliicklichste Mensch
tiberhaupt, seit ich meine eigene Wohnung hab, fiir mich ist das, ich mein, die WG ist auch
nicht schlimm, das darf man jetzt nicht falsch verstehen, aber es ist jetzt halt wirklich kein
Vergleich zum Auflenwohnen, finde ich, gar nicht. (3:17-22)

Sie bezeichnet sich als ,,gliicklichsten Menschen iiberhaupt”, seit sie im Au-
Benwohnen ist, wobei sie es nicht so verstanden haben will, dass die Zeit in der
betreuten Wohngemeinschaft nur schlimm fiir sie war. Jedoch kommt deutlich
zum Ausdruck, dass das Einzelsetting fiir Lorena eine ihren Bediirfnissen und
ihrer Personlichkeit nach viel passendere Option darstellt. In einem weiteren
Zitat nimmt Lorena noch mal Bezug auf den Aspekt der Einsamkeit bzw.
Nichteinsamkeit.

L: Ja, also bei mir war das tiberhaupt nicht so, ich war sofort so, des ist einfach meins, da
bin ich allein und ich mein, ich hab jetzt eine Katze und das ist schon so, du hast schon so
ein bisschen eine Gesellschaft, aber ich mein, auch nicht vergleichbar mit 8 oder 7 anderen
Mddchen. Aber einsam hdtt ich mich jetzt noch nie gefiihlt, also auch, bevor ich eine Katze
gehabt habe. Dass ich so gesagt hditte, ma ich mag wieder zuriick in die WG.

I: Das heif3t, du bist vom Typ her sowieso eher jemand gern, der fiir sich ist und auch nicht
so ein Problem hat allein, der sich nicht gleich so einsam fiihlt.

L: Nein, iiberhaupt nicht. (3:29-36)

Wie schon erwihnt hat Lorena kein Problem mit dem Alleinewohnen, sie hat
jetzt zwar eine Katze als Mitbewohnerin, allerdings hatte sie auch davor nie
das Gefiihl von Einsamkeit. Lorena fiihrt weiter aus, dass sie zwar jederzeit in
die Wohngemeinschaft auf Besuch kommen kann ,,Ja, das wdre iiberhaupt
kein Problem [...]“ (4:5) und dort auch das Gefiihl hat, willkommen zu sein,
jedoch kein groBes Bediirfnis danach hat und eigentlich immer froh ist, wenn
sie wieder - in ihren Worten ausgedriickt - ,,seim kann“ [...] auch seit ich im
Aufsenwohnen bin, war ich ganz selten in der WG, also ich vermiss es auch
tiberhaupt nicht, und wenn ich mal wieder da bin, dann bin ich so, so froh,
dass ich wieder heim kann. (4:1-3). Diese Ausdrucksweise spiegelt auch die
Verdnderung ihrer Wahrnehmung und Empfindung hinsichtlich des Betreu-
ungssettings wider. lThre Zeit in der Wohngemeinschaft beschreibt sie als
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schwierig, jetzt im betreuten Wohnen hat sie einen Ort fiir sich gefunden bzw.
geschaffen, wo sie sich daheim fiihlt. Dieser Ort ist nun gekennzeichnet durch
eine Struktur, die Lorena im groen AusmaB selbst bestimmt, und der ihre Be-
dirfnisse nach Stabilitdt, Kontinuitdt und Berechenbarkeit weit mehr erfullt,
als dies innerhalb der Wohngemeinschaft moglich war.

Beziehungen zu den Fachkrdften

Der nichste Abschnitt beschiftigt sich einerseits mit der konkreten Organisa-
tion der Betreuung und andererseits mit Lorenas Wahrnehmung hinsichtlich
ihrer Betreuungspersonen, wobei sie dabei vor allem auf ihre jetzigen zwei
Betreuer*innen im AuBBenwohnen Bezug nimmt.

I: O.k., und wie habt ihr das so konkret organisiert mit der Betreuung, wie lauft das so ab,
habt ihr Fixtermine, ist das mehr so wie dir es ausgeht, oder, wie schaut das aus?

L: Also, bei mir ist es so, ich habe zwei Betreuer, die B. und. den H., also, wir machen das
immer aus, also, wenn irgendetwas ist, also, der H. kommt voll oft, wenn irgendwas zum
Montieren ist oder halt fiir solche Sachen oder sonst, oder so bei mir halt in der Wohnung
ist es eher selten ((ein Treffen)) zumindest in letzter Zeit vor allem, aber das passt gut so.
Oder wenn ich jetzt sag, ich hab das und das nicht aufgerdumt, dann ist das iiberhaupt kein
Stress, wenn sie mal nicht raufkommen, oder und sonst gehen wir halt, also mit dem H. geh
ichvoll oft Kaffee trinken, da sehen wir uns schon regelmdfig von dem her. Und sonst, wenn
etwas ist, so generell vom Privatleben, wenn da was ist, dann ruf ich meistens die B. an. Da
ruf'ich eher nicht den H. an, wenn ich da was erzdhlen will, dann ruf ich die B. an. Und ja,
wir machen auch, voll oft, so irgendwie so Aktionen, wo wir halt auch mal was ganz anderes
machen, nicht nur Kaffee trinken gehen, was ich mit meinen Kollegen sonst auch immer
wieder mal mache, sondern da gehen wir mal Bowlen zum Beispiel, was ich sonst jetzt nicht
so eher, eigentlich gar nicht tue, oder vor kurzem waren wir Sommerrodelbahn und im Win-
ter waren wir Rodeln, jedenfalls halt so Sachen, die ich sonst nicht machen wiirde und das
sind echt super Sachen.

I: Und hast du da so das Gefiihl, also, wenn ich dir so zuhore, dann ist es so, dass die Betreu-
ung, so ein bisschen sich nach dem richtet, wie du es brauchst oder haben mochtest?

L: Ja, so ist es eigentlich.

I: Also, es ist nicht so vorgesetzt, sondern was halt jetzt gerade ansteht oder was du grad
brauchst.

L: Ja genau, das find ich voll super, ich weif3 nicht, wie es bei anderen so lduft, aber bei mir
ist es echt so, dass sich meine Betreuer echt so an das anpassen, was ich so brauch. Oder
wenn jetzt irgendwas ganz was Wichtiges ist, mir fillt jetzt grad kein Beispiel ein, dass sie
sagen, sie kommen jetzt, das hat es eigentlich noch nie so gegeben, aufer es ist irgendwas
ganz etwas Wichtiges, was weif3 ich ... oder wenn ich mal nicht daheim bin und irgendwelche
Dokumente brauch, dann war es auch schon mal so, dass die B. einfach mal das in den
Postkasten geschmissen hat, wenn ich nicht da war. Also das passt eigentlich alles volle gut.
(1:29-37 u. 2:1-18)

Lorena beschreibt, dass ihre zwei Betreuer*innen in einem gewissen Sinne un-
terschiedliche Aufgaben bzw. einen unterschiedlichen Nutzen fiir sie haben.
Wihrend der méinnliche Betreuer, der erst im Zuge des AuBBenwohnens quasi
dazugekommen ist, mehr bei alltidglichen Dingen, wie Montage von Mdbeln
(vgl. dazu auch Unterkapitel ,,Vorbereitung Selbststindigkeit und auf ein
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Leben nach der Betreuung® Zitat 9:11-23), aber auch zum Kaffeetrinken ,,zum
Einsatz kommt®, ist die weibliche Fachkraft fiir Lorena klar erste Ansprech-
person, wenn es, wie sie es nennt, um private Dinge handelt. Da Lorena diese
Betreuerin schon aus dem WG-Setting kennt und es offensichtlich bereits eine
gute Vertrauensbasis gibt, scheint eine solche Aufteilung als absolut nachvoll-
ziehbar. Es finden sich in den Erzdhlungen von Lorena auch keine Hinweise
darauf, dass diese Aufteilung innerhalb des Betreuer*innenteams infrage ge-
stellt wird.

Lorena erzéhlt, dass sie auch Einfluss nehmen kann, ob die Betreuer*nnen
in die Wohnung kommen oder eben nicht. Es scheint ein Ubereinkommen in-
nerhalb der Betreuung zu bestehen, das Lorena ein Mitspracherecht einrdumt
in der Bestimmung ihrer Privatsphére. In diesem Zusammenhang benennt sie
konkret das Beispiel, dass sie bestimmen kann, dass die Betreuer*innen nicht
in ihre Wohnung kommen, wenn sie nicht aufgerdumt hat. Sie beschreibt, dass
dieses Bestimmungsrecht keine grofen Diskussionen mit sich bringt, sondern
quasi stressfrei von den Fachkréften akzeptiert wird und somit von ihr auch
ohne Bedenken nutzbar ist. Lorena erzéhlt auch, dass ihr die Gestaltung von
Freizeitaktionen gut gefillt. Dort werden immer wieder Aktionen bzw. Aus-
flige gemacht, die sie so von sich aus wohl nicht machen wiirde, aber von
denen sie selbst sagt, dass ,,super Sachen* dabei sind. Bei ihren Erzdahlungen
kommt das Gefiihl auf, dass sich von Betreuungsseite aus bewusst Gedanken
im Hinblick auf die Gestaltung von Freizeitaktionen gemacht und darauf ge-
schaut wird, dass Lorena die Moglichkeit erhélt, neue nichtalltidgliche Dinge
auszuprobieren. Besonders bemerkenswert ist die Tatsache, dass Lorena ihre
Betreuung als eine nach ihren Wiinschen bzw. Bediirfnissen ausgerichtet emp-
findet. In ihren Worten ausgedriickt, passen sich die Betreuungspersonen an
das an, was sie grad braucht. Sie kann zwar fiir sich nicht einordnen, ob dies
bei anderen Betreuungen auch so gehandhabt wird und dies sozusagen Usus
ist, fur sie jedenfalls ist die Art und Weise ihrer Betreuung genau das Richtige.
Wichtig erscheint in diesem Zusammenhang, dass Lorena sich als Subjekt,
welches aktiv Einfluss in die Gestaltung ihrer momentanen Lebenssituation
nimmt, wahrnehmen kann. Die Wichtigkeit und der Nutzen von Partizipations-
erfahrungen bzw. die negativen Aspekte, wenn Beteiligungsprozesse nicht er-
moglicht werden, wurden bereits bei der vorangegangenen Fallanalyse von
Jasmin Miiller erldutert. Es scheint, dass in diesem Fall die Art und Weise der
Betreuung Lorena nicht, etwas salopp ausgedriickt, iibergestiilpt wird bzw.
wurde, sondern dass es Raum und Zeit gab, die neue Betreuungssituation ge-
meinsam zu entwickeln und zu bestimmen. Auch bei Lorenas Beschreibung,
welche Aspekte fiir sie eine gute Betreuung ausmachen, finden sich viele Uber-
einstimmungen und Bezugnahmen hinsichtlich ihrer eigenen Betreuungssitua-
tion.
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I: O.k., aber wenn jetzt so fiir dich einfach, wenn du jetzt sagst, wenn du versuchst, mit ein
paar Schlagworten zusammenzufassen, was fiir dich eine gute Betreuung ausmacht, was
wire das dann? Es miissen nicht Schlagworte sein.

L: Ja, ja, ihm, wie sollt ich sagen, also dass die halt quasi wirklich fiir dich da sind immer,
wenn halt was ist, also, dass du dich auf sie verlassen kannst. Ahm, dass du Vertrauen hast,
also dass du auch wirklich weift, Ghm, wenn ich das jetzt zu ihnen sag, dass das auch quasi
bei ihnen bleibt und nicht sofort an die WG weitergeleitet wird oder gar an die Eltern, oder
so. Oder, dass sie dir, dass sie dir auch was zutrauen, also dass sie nicht sagen, keine Ah-
nung, wenn du sagst, du willst jetzt einen Hund haben, oder eben eine Katze, sagen wir, wie
sollt ich das jetzt sagen, dass sie dir das halt zutrauen ein Stiick, dass sie nicht sagen, nein,
das schaffst du nicht, oder wenn du irgendwie einen neuen Job anfingst, dass sie nicht sagen,
dass schaffst du nicht, dass sie dir da halt was zutrauen. Und fiir mich, also fiir mich per-
sonlich ist es voll wichtig, dass du halt auch horst, dass du deine Sachen gut machst, dass es
so voll an Ansporn, das ist halt fiir mich voll wichtig, ein Lob. So was hor ich halt zum
Beispiel voll gern, das motiviert mich immer und das ist bei mir auch so (lacht). (9:24-37)

Die vier wichtigsten Empfindungen, die Lorena bei ihrer Beschreibung einer
guten Betreuung erwéhnt, sind: das Gefiihl zu haben, die Betreuer*innen sind
fiir einen da; das Vorhandensein eines guten Vertrauensverhiltnisses; Zutrauen
vonseiten der Betreuungspersonen in die Handlungskompetenzen der Jugend-
lichen; Anerkennung, wenn etwas gut gelaufen ist. Aber auch Transparenz und
Partizipation innerhalb der Betreuung sind fiir Lorena ein wichtiges Merkmal
einer guten Betreuung, wie folgendes Zitat verdeutlicht.

L: Also, ich bin, bei mir ist das auch so, dhm, dass ich halt schon auch informiert werden
will, was jetzt halt irgendwie ansteht. Dass nicht die Betreuer alles selber machen, sondern,
dass sie mich auch dabei einbinden, was weifs ich, wenn es um irgendwelche Dinge geht,
wenn es um das Jugendamt geht, dass ich da halt auch Bescheid weif3, wenn irgendwas ist,
also, das, was sie machen so quasi, was sie arbeiten, dass sie mir das auch sagen.

I: O.k., mhm

L: Weifst du, wie ich meine.

I: Ja, eh, also nicht so, dass die sich die Sachen ausmachen, eh wahrscheinlich im Sinn vom
Jugendlichen, da geh ich mal davon aus. Aber, dass du das Gefiihl hast, ich weil3, was geredet
wird, auch wenn es nicht gerade interessant ist (lacht), dass man einfach weif3, was so abléuft.
L:Ja

I: Und das Gefiihl hast du, dass du da immer gut informiert bist und/

L: Ja, wenn jetzt irgendwas ist, zum Beispiel Schreiben an das Jugendamt gehen, irgendwel-
che Entwicklungsberichte, dann wird mir immer angeboten, dass ich sie auch bekomme, da-
mit ich die durchlesen kann und damit ich halt auch sagen kann, wenn mir irgendwas iiber-
haupt nicht so vorkommt, wie ihnen das vorkommt, dass ich sagen kann, dann reden wir
driiber. Das war jetzt zwar noch nie der Fall, aber es wdr halt iiberhaupt kein Problem und
das finde ich auch voll wichtig, weil das geht iiberhaupt nicht, wenn die Betreuer so hinter
deim Riicken so quasi irgendwie ... halt irgendwas machen und du keine Ahnung hast, was
sie dem Jugendamt erzihlen und, und die Betreuer und die Mddchen so aneinander vorbei
reden. Das geht, das finde ich, ist ein Zeichen von keiner guten Betreuung. (10:3-23)

Deutlich kommt zum Ausdruck, wie wichtig es fiir Lorena ist, innerhalb der
Betreuung das Gefiihl zu haben, eingebunden zu sein und iiber die Dinge, die
in der Betreuung anstehen und auch bzgl. der Kommunikation mit dem Ju-
gendamt auf dem Laufenden zu sein. In diesem Zusammenhang berichtet
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Lorena, dass sie nicht nur die Moglichkeit hat, die Entwicklungsberichte!®, die
vonseiten der Einrichtung an das Jugendamt geschickt werden, zu lesen, son-
dern auch inhaltlich Einfluss zu nehmen, wenn beschriebene Sachverhalte
nicht ihrer Wahrnehmung entsprechen. Dass sie dieses Recht bis dato noch
nicht in Anspruch nehmen musste, kann interpretativ so ausgelegt werden, dass
ohnehin eine grofle Transparenz und Offenlegung der Sichtweisen der invol-
vierten Betreuungspersonen vorhanden sind. Ganz klar benennt Lorena, dass
es fiir sie ein Zeichen einer schlechten Betreuung wire, wenn Informationen
hinter ihrem Riicken an das Jugendamt gingen und es da keinen direkten Aus-
tausch mit ihr gébe.

Erleben der Kinder- und Jugendhilfe und deren strukturelle Rahmung

Im folgenden Abschnitt beschreibt Lorena, wie sie die Kinder- und Jugendhilfe
als eine fiir sie zustdndige Organisation wahrnimmt und welche Erfahrungen
der Zusammenarbeit sie gemacht hat.

I: O.k. und so, also, dass du jetzt in so einem betreuten Wohnen drinnen bist, dafiir braucht
es ja auch die Zustimmung vom Jugendamt, oder, wie sind da so deine Erfahrungen mit der
Zusammenarbeit mit dem Jugendamt?

L: Ja, bei mir war es ja zuerst ein bisschen komisch, weil ich ja zuerst in einem anderen
Bezirk war, dann war ich in G. ((anderer Bezirk)). Das Jugendamt finde ich halt, ist halt da
und macht das alles, schaut halt, dass das alles passt, aber mehr hat das Jugendamt eigent-
lich nicht zu tun. Ich mein, die sind halt immer dazu da, dass sie halt schaun, dass alles passt,
was weifs ich, dass das mit dem Geld halt lduft. Sie machen das halt das Formale.

I: Also, du hast da nicht wirklich einen engen Kontakt zu denen oder eine Beziechung?

L: Nein, tiberhaupt nicht, ich weif3 nicht mal, wie meine Sozialarbeiterin heif3t.

I: Wie diese Zustindigkeit so gewechselt hat, da warst du aber schon im Auflenwohnen,
oder?

L: Ja, da war ich schon im Aufsfenwohnen.

I: Und wie war der Wechsel so, weil manchmal kann das ja auch schwierig sein, alles muss
neu ausgemacht und bewilligt werden und so. Wie war das bei dir?

L: Also die Sozialarbeiterin, die ich vorher gehabt habe, ich weif3 jetzt nicht, wie sie geheiffen
hat, die war voll super, die hab ich voll gern gemocht, aber dann war der Wechsel und da
war voll mal der Auflauf. Da sind wir ((gemeinsam mit den Bezugsbetreuer*innen)) zum
ersten Mal auf das neue Jugendamt gegangen, und da war dann voll ein Stress irgendwie,
weil die neue Sozialarbeiterin, die ich da zum ersten Mal gesehen habe, die hat halt gesagt,
wenn ich jetzt selber verdien und schon eine Schule abgeschlossen habe und die Méglichkeit
hditte, zu meiner Tante zu ziehen, und warum ich halt quasi im Auflenwohnen bin. Und da
waren wir alle voll geschockt, weil das ja mit dem anderen Jugendamt so ausgemacht gewe-
sen ist und da haben wir mit sowas tiberhaupt nicht damit gerechnet, das hdtte es mit dem
anderen Jugendamt nicht gegeben. Ich weif3 nicht, ob das mit der Sozialarbeiterin zusam-
menhdngt, aber das war voll umstdndlich, und da haben wir da dann so ein Schreiben for-
muliert und das haben wir dann ans Jugendamt geschickt, warum ich das Aufsenwohnen
noch brauch.

165 Unter Entwicklungsberichten werden die regelméaBigen schriftlichen Betreuungsberichte ver-
standen, die die Einrichtungen an das zustandige Jugendamt zu schicken haben, um iiber die
Entwicklung der Betreuung bzw. des*der Jugendlichen zu informieren.
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I: Das klingt nach einem denkbar ungiinstigen Start. Wenn eigentlich zuerst alles geritzt und
besprochen ist und dann wechselt die Zusténdigkeit und ich mein, du warst ja damals schon
ilter, oder?

L: Ja, meine Obsorge hat die Tante erst bekommen, da war ich schon 17, fast 18. Das Gericht
hat da so lange gebraucht, das wurde ja beantragt, nachdem ich in die WG gekommen bin.
Das war ewig.

I: O.k., du wolltest, wie du in die WG gekommen bist, zuerst zur Tante, aber da hatte die
Obsorge tibertragen werden miissen, und da das Ganze so lang gebraucht hat, warst du eine
Zeit in der WG und dann wurden Pline fiir das AW ((Aulenwohnen)) geschmiedet, oder?
L: Ja, genau

I: Und als die Obsorge doch tibertragen wurde, meinte das Jugendamt, du konntest zuriick
zur Tante.

L: Ja, obwohl ich endlich eine Wohnung hatte und dort auch alle meine Freunde. Da war
ich zuerst voll am Verzweifeln, weil, wenn ich da jetzt wirklich ausziehen muss und wieder
umgewdhnen miisste, das wir volle schlimm gewesen, weil ich jetzt einfach, ich bin halt so
ein Mensch, ich brauch einen Alltag, eine Routine, und die hab ich jetzt auch, vor allem
durch die Arbeit, und bei mir lduft fast jeder Tag gleich ab und das ist generell, wenn ich
mich an was gewohne, dann muss das so bleiben, ich mag tiberhaupt nicht, wenn sich was
verdndert, ich mag Verdnderungen iiberhaupt nicht. [...] (5:1-36 u. 6:1-5)

In Lorenas Wahrnehmung ist das Jugendamt eine Institution, die mehr oder
weniger im Hintergrund agiert, und deren Aufgabe sich in ihren Worten aus-
gedriickt auf das ,,Formale* beschréinkt, jedoch im Hinblick auf ihren persoén-
lichen Alltag eigentlich keine Rolle spielt. Diese fiir sie nicht sehr prisente
Rolle zeigt sich auch darin, dass sie nicht einmal den Namen ihrer zustédndigen
Sozialarbeiterin kennt. Grundsatzlich ist eine solche Zuordnung als relativ nor-
mal bzw. - etwas zugespitzt formuliert - sogar als gewollt zu sehen. Von ihrem
Auftrag her ist die Kinder- und Jugendhilfe die Organisation, welche Abkla-
rungen und Hilfeplanungen vornimmt, allerdings die Durchfiihrung von Be-
treuungen bzw. MaBnahmen an adidquate Einrichtungen bzw. Institutionen
iibergibt und somit, was den padagogischen Alltag bzw. die konkrete Betreu-
ung betreffen, nicht wirklich in Erscheinung tritt. Grundsétzlich trifft diese Be-
schreibung auch auf die Wahrnehmung von Lorena zu. Dies dndert sich jedoch,
als die Zustindigkeit'® wechselt, da die Obsorge von Lorena an ihre Tante
iibertragen wird, welche in einem anderen Bezirk wohnhaft ist. Zum Zeitpunkt
des Wechsels der Obsorge stand Lorena knapp vor ihrer Volljahrigkeit und
wurde schon seit gut einem halben Jahr im betreuten Einzelwohnen ambulant
begleitet. Im Hinblick auf das anstehende Erstgesprich mit der neuen zustan-
digen Fachkraft der Jugendhilfe war Lorena, und so, wie sie es beschreibt,
wohl auch ihre Betreuer*innen sehr entspannt, da alle der Meinung waren, dass
der angestrebte Weg, die Berufsreifepriifung zu machen und somit die Verlan-
gerung der Maflnahme tiber die Volljdhrigkeit hinaus von der neuen Behorde
ebenso mitgetragen wird, wie dies das zuvor zustindige Amt getan hatte. Da
grundsitzlich eine Falliibergabe zwischen den Amtern bzw. den zustiindigen

166 In Osterreich ist die Zustindigkeit der Kinder- und Jugendhilfe analog dem Wohnort der
Eltern bzw. Obsorgetriager*innen geregelt.
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Fachkréften bei Zustidndigkeitswechsel vorgenommen wird und dabei grund-
sétzlich auch vorgenommene Zielvereinbarungen zum Thema gemacht wer-
den, erscheint diese Vermutung als nachvollziehbar. Leider musste Lorena
feststellen, dass diese Annahme in ithrem Fall nicht zutraf, da beim Erstkontakt
mit der neuen Sozialarbeiterin der weitere Verbleib im betreuten Wohnen in-
frage gestellt wurde mit der Begriindung, dass die Obsorge jetzt ja geregelt sei
und dem Umzug zur Tante formell wohl nichts mehr im Wege stiinde. Lorena
beschreibt, dass nicht nur sie von dieser Infragestellung ihres Verbleibes im
betreuten Wohnen geschockt war, sondern auch ihre Betreuungspersonen. Fiir
Lorena ist nicht zuordenbar, ob diese Vorgangsweise abhidngig ist von der
neuen Sozialarbeiterin, von ihrem speziellen Fall der Obsorgetibertragung oder
ob dies eine iibliche Verfahrensweise innerhalb des Jugendhilfesystems dar-
stellt.

Wie den Ausfithrungen im Kapitel 4.2 Erziehungshilfen fiir junge Erwach-
sene in Osterreich zu entnehmen ist, unterliegen im Jugendhilfekontext Ver-
langerungen von Mafinahmen iiber die Volljdhrigkeit hinaus einer eigenen Dy-
namik, die von verschiedensten Faktoren paddagogischer bzw. wirtschaftlicher
Art beeinflusst werden, allerdings mit dem Ergebnis, dass ein signifikanter
Riickgang von MaBinahmen bei jungen Erwachsenen ab dem 18. Geburtstag zu
verzeichnen ist.

Lorena erzdhlt, dass als Reaktion auf das Verhalten der zustdndigen Ju-
gendhilfemitarbeiterin von ihr und ihren Betreuer*innen ein ausfiihrliches
Schreiben formuliert wurde, der die Wichtigkeit ihres Verbleibs im betreuten
Wohnen argumentativ untermauert. In ihrer weiteren Schilderung kommt deut-
lich zum Ausdruck, wie dramatisch dieser neuerliche Umbruch fiir sie gewesen
wire. Sie beschreibt sich als Mensch, der seine alltidglichen Routinen braucht
und mit Verdnderungen schwer zurechtkommt. Diese stetige Unruhe, die fiir
Lorena in der Wohngemeinschaft stdndiger Begleiter war, stellte eine fiir sie
klar formulierbare Belastung dar. In der eigenen Wohnung fand sie nun die
Maglichkeit vor, Strukturen und Routinen fiir ihren Alltag zu entwickeln, die
ihren Bediirfnissen nach Bestdndigkeit und Berechenbarkeit entsprechen. Die-
ser neuerliche, quasi erzwungene Umbruch, der bedeuten wiirde, zur Tante zie-
hen zu miissen, bringt Lorena in eine prekére Situation. Wird an dieser Stelle
die aus den Erzdhlungen von Lorena rekonstruierte Lebensgeschichte betrach-
tet, welche von einem Wechsel ihres Lebensortes zwischen Grofimutter und
Mutter gekennzeichnet war und spéter durch den Einzug in eine betreute
Wohngemeinschaft eine weitere, nicht selbst gewéhlte Station in ihrer Lebens-
geschichte darstellt, wird ihr Gefiihl der Verzweiflung nachvollziehbar. Lo-
renas bisheriges Leben ist gekennzeichnet von erzwungenen Anderungen ihrer
Lebenssituation, denen sie sich eigentlich nur fiigen konnte. Auch von ihrem
damaligen Wunsch, zur Tante zu ziehen, musste sie sich ja gezwungenermal3en
aufgrund des langandauernden Gerichtsverfahrens wieder verabschieden. Mit
der Infragestellung der Verldngerung der Maflnahme iiber die Volljahrigkeit
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hinaus droht Lorena nun wieder ein Akt von massiver Fremdbestimmung, und
dies, obwohl sie grundsétzlich das Betreuungsangebot fiir sich gut nutzen kann
und einen absolut unterstiitzungswiirdigen Weg mit Erreichen einer hoheren
Ausbildung anstrebt. Brisant erscheint auch die Tatsache, dass nicht nur Lo-
rena geschockt war, sondern auch die Betreuer*innen, die sich anscheinend auf
die Absprache mit dem vorherig zustindigen Amt verlassen haben und nicht
damit gerechnet hatten, dass durch die Anderung der Zustindigkeit die ge-
samte MaBinahme infrage gestellt wird. Diese Tatsache beim Erstkontakt - sa-
lopp formuliert - prasentiert zu bekommen, stellt einen schwierigen Ausgangs-
punkt fiir eine gelingende Kooperation dar, da Lorena diese Vorgangsweise
nur als Bedrohung ihres Lebensentwurfes sehen kann und das Amt, welches
eigentlich als Unterstiitzungsinstanz wahrgenommen werden mdchte, somit als
Gegner bzw. Antagonist empfunden wird.

Aus einem padagogischen Blickwinkel betrachtet, erscheint die Vorgangs-
weise mehr als ungliicklich gewihlt, da es den Anschein erweckt, als wiirden
weder die Wiinsche und Bediirfnisse von Lorena noch ihre bisherige positive
Entwicklung im betreuten Wohnen eine Rolle bei der Entscheidungsfindung
spielen. Eine solche Vorgangsweise widerspricht in diesem Sinne nicht nur
klar den fachlichen Standards, denen Hilfegespriche zugrunde liegen sollten,
sondern sie schafft fiir Lorena eine Situation der massiven Unsicherheit und
Krise. Lorena kann in diesem Zusammenhang deutlich benennen, was diese
Verdnderung fiir sie zu diesem Zeitpunkt emotional bedeuten wiirde. Gerade
jetzt hat sie sich ein Umfeld schaffen kénnen, in dem sie sich wohlfiihlt, in
dem sie ein Stiick weit, das Gefiihl entwickeln konnte ,,da bin ich zu Hause,
das ist mein sicherer Ort®. Es ist ihr auch gelungen, einen neuen Freundeskreis
aufzubauen und vor allem eine selbstbestimmte Perspektive fiir sich zu kreie-
ren. Uber die Auswirkungen einer solch erzwungenen Verinderung kann an
dieser Stelle zwar nur spekuliert werden, aber fiir Lorena wéren diese mit Si-
cherheit gravierend.

Partizipation

Die Wichtigkeit von Partizipationserfahrungen fiir die Identititsentwicklung
von jungen Menschen speziell im Kontext der Kinder- und Jugendhilfe wurde
bei der Fallanalyse von Jasmin Miiller ausfiihrlich beschrieben. Lorenas Emp-
findungen zeichnen ein sehr divergentes Bild hinsichtlich der Erfahrungen von
Jasmin. Wie in den Ausfithrungen im Unterkapitel ,,Beziehungen zu Betreu-
ungspersonen und Erleben der Betreuungssituation* nachzulesen, die in die-
sem Kapitel teilweise aufgrund der engen Verwobenheit noch mal aufgegriffen
werden (weshalb es in diesem Kontext auch zu inhaltlichen Wiederholungen
und Repetitionen von Zitaten kommt), hat Lorena speziell im betreuten Woh-
nen das Gefiihl, partizipativ in die Betreuungsgestaltung eingebunden zu sein.
Threm Empfinden nach richten sich die Betreuer*innen nach dem, was sie
braucht. Sie selbst definiert ein Stiick weit ihren Nutzen der
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Betreuungspersonen. Ahnlich verhilt es sich bei ihren Uberlegungen hinsicht-
lich der Betreuungsziele. In einer sehr selbstverstindlichen Haltung geht sie
davon aus, dass ihre eigenen Ziele deckungsgleich mit den Zielen der Betreu-
ung sind.

L: Also, bei mir ist das Ziel, also, fiir mich ist das Ziel, das glaub ich, geht auch vom Interesse
der WG und der Betreuer aus, dass ich einfach das AufSenwohnen hab, bis ich die Matura
hab, und das, finde ich, ist auch voll wichtig, weil, da wiird ich mich jetzt einfach nicht dar-
tiber hinaussehen, einfach allein in der Wohnung zu wohnen ohne irgendjemand, ich mein,
ich hab schon meine Oma, aber dass, dass wirklich immer jemand da ist. Das Ziel ist einfach,
dass du vorbereitet wirst auf das wirklich komplett Alleinwohnen. [...] (2:22-27)

In ihrer Formulierung spricht sie deutlich von ihren Zielen (bei mir ist das Ziel
[...] fiir mich ist das Ziel), die fiir sie im Grunde auch ganz klar und ohne
Zweifel die Interessen der Einrichtung und der Betreuer*innen widerspiegeln.
Waihrend sich Lorena im Setting der betreuten Wohngemeinschaft nicht wirk-
lich wohlfiihlte und mit den verschiedenen (fremdbestimmten) Dynamiken wie
Ein- und, Ausziige von Midchen, Betreuer*innenwechsel, Anderung von Re-
gelungen u.A. ihre Schwierigkeiten hatte, kann sie die neue Betreuungssitua-
tion im betreuten Wohnen nach ihren Bediirfnissen gestalten. Dies bezieht sich
nicht nur auf die inhaltliche Gestaltung der Betreuung, sondern auch auf die
Bestimmung des Ortes ihres neuen Lebens- bzw. Wohnumfelds. Lediglich die
Einhaltung der finanziellen Rahmenbedingungen beschrinkt sie in ihrer Wahl-
moglichkeit. Als weiteren positiven Aspekt in ihrer Betreuungssituation be-
schreibt Lorena, dass sie deutlich eine Verdnderung innerhalb der Betreuung
wahrnimmt, die fiir sie mit einem klaren Kompetenzgewinn und der Erweite-
rung ihrer Handlungsbefdahigung einhergeht. Als ein Beispiel greift sie die Ver-
figungsgewalt hinsichtlich ihres Geldes heraus (ndhere Ausfiihrungen dazu
siehe nédchstes Unterkapitel ,,Vorbereitung Selbststindigkeit und auf ein Leben
nach der Betreuung*). Aus ihrer Sicht werden Regelungen in Richtung erwei-
terter Selbstbestimmung und Autonomie verdndert, allerdings immer in Ab-
stimmung und Bezugnahme, ob diese Kompetenzerweiterung ihr auch zuge-
traut werden kann und zu keiner Uberforderung fiihrt. Dieses Zutrauen vonsei-
ten der Betreuer*innen streicht Lorena als fiir sie sehr wichtiges Kriterium in-
nerhalb der Betreuung heraus.

L: [...] Oder, dass sie dir, dass sie dir auch was zutrauen, also dass sie nicht sagen, keine
Ahnung, wenn du sagst, du willst jetzt einen Hund haben, oder eben eine Katze, sagen wir,
wie sollt ich das jetzt sagen, dass sie dir das halt zutrauen ein Stiick, dass sie nicht sagen,
nein, das schaffst du nicht, oder wenn du irgendwie einen neuen Job anfingst, dass sie nicht
sagen, dass schaffst du nicht, dass sie dir da halt was zutrauen. (9:30-34)

Speziell im Kontext von Abldseprozessen von jungen Menschen aus stationi-
ren Settings stellt die richtige Balance zwischen forderndem Zutrauen versus
Uberforderung eines der wichtigsten Lernfelder und Wirksamkeitserfahrungen
fiir die jungen Menschen dar und ist somit einer der wichtigsten Faktoren fiir
gelingende und nachhaltige Hilfen. Im Fall von Lorena scheint diese Balance
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gut austariert zu sein und ist mit Sicherheit auch fiir das eigene Zutrauen von
Lorena hinsichtlich der Erreichbarkeit eines Hochschulzugangs und eines Stu-
diums (mit)verantwortlich. Dieses Austarieren kann nur durch eine ernsthafte
Partizipation im Hinblick auf die Betreuungsgestaltung der betroffenen Ju-
gendlichen gelingen. Als grundsitzliche Basis dieser Beteiligungsorientierung
beschreibt Lorena die Wichtigkeit, iiber alle Aktivitaten hinsichtlich ihrer Be-
treuung informiert zu sein.

L: Also, ich bin, bei mir ist das auch so, dhm, dass ich halt schon auch informiert werden
will, was jetzt halt irgendwie ansteht. Dass nicht die Betreuer alles selber machen, sondern,
dass sie mich auch dabei einbinden, was weifs ich, wenn es um irgendwelche Dinge geht,
wenn es um das Jugendamt geht, dass ich da halt auch Bescheid weif3, wenn irgendwas ist,
also, das, was sie machen so quasi, was sie arbeiten, dass sie mir das auch sagen. (10.:3-7)

Ein weiterer Aspekt, den Lorena in diesem Zusammenhang nennt, ist die Mog-
lichkeit, alle Schreiben, die sie betreffen, im Vorfeld zur Durchsicht zu bekom-
men und im Bedarfsfall auch inhaltliche Verdnderungen vornehmen zu koén-
nen. Dass sie dieses Recht auf Einflussnahme laut ihren Erzéhlungen noch nie
in Anspruch nehmen musste, kann als weiteres Indiz gesehen werden, dass
hinsichtlich der Bewertung und Einschitzung von Entwicklungen ein grof3es
Einvernehmen bzw. gro3e Kongruenz herrscht.

L: Ja, wenn jetzt irgendwas ist, zum Beispiel Schreiben an das Jugendamt gehen, irgendwel-
che Entwicklungsberichte, dann wird mir immer angeboten, dass ich sie auch bekomme, da-
mit ich die durchlesen kann und damit ich halt auch sagen kann, wenn mir irgendwas iiber-
haupt nicht so vorkommt, wie ihnen das vorkommt, dass ich sagen kann, dann reden wir
driiber. Das war jetzt zwar noch nie der Fall, aber es wdr halt iiberhaupt kein Problem und
das finde ich auch voll wichtig, weil das geht iiberhaupt nicht, wenn die Betreuer so hinter
deim Riicken so quasi irgendwie (...) halt irgendwas machen und du keine Ahnung hast, was
sie dem Jugendamt erzihlen und, und die Betreuer und die Mddchen so aneinander vorbei
reden. Das geht, das finde ich ist ein Zeichen von keiner guten Betreuung. (10:15-23)

Diese Transparenz innerhalb der Betreuung ist fiir Lorena sehr wichtig. Wire
diese nicht gegeben, so wire dies fiir sie ein Zeichen einer schlechten Betreu-
ung. Auch Lorenas Recht, dariiber bestimmen zu kénnen, ob die Betreuer*in-
nen ihre Wohnung betreten oder nicht, zeugt von dieser Beteiligungsorientie-
rung. Sie nimmt ganz konkret Einfluss auf das Abstecken ihrer Privatsphire
im Kontext der Betreuung.

L: Also, bei mir ist es so, ich habe zwei Betreuer, die B. und. den H., also wir machen das
immer aus, also, wenn irgendetwas ist, also, der H. kommt voll oft, wenn irgendwas zum
Montieren ist oder halt fiir solche Sachen oder sonst, oder so bei mir halt in der Wohnung
ist es eher selten ((ein Treffen)) zumindest in letzter Zeit vor allem, aber das passt gut so.
Oder wenn ich jetzt sag, ich hab das und das nicht aufgerdumt, dann ist das iiberhaupt kein
Stress, wenn sie mal nicht raufkommen, oder und sonst gehen wir halt, also mit dem H. geh
ich voll oft Kaffee trinken, da sehen wir uns schon regelmdfig von dem her [...] (1:31-37)

Insgesamt empfindet Lorena die Betreuung als eine Begleitung, bei der ein
grof3es Interesse an ihr als Person wahrnehmbar ist. Die Betreuung dreht sich
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aus ihrer Sicht um ihre Interessen und Wiinsche, nicht sie muss sich einem
Betreuungskorsett anpassen, sondern die Betreuung passt sich quasi ihr an
»l---] ich weif3 nicht, wie es bei anderen so lduft, aber bei mir ist es echt so,
dass sich meine Betreuer echt so an das anpassen, was ich so brauch.* (2:12-
13). Diese Ausrichtung, die auf einem authentisch wahrgenommenen Interesse
basiert, ist fiir sie deutlich spiirbar und auch zeitlich nicht begrenzt. In ihrer
Vorstellung geht dieses Interesse auch iiber das Betreuungsende hinaus (siche
nichsten Unterpunkt ,,Vorbereitung Selbststindigkeit und auf ein Leben nach
der Betreuung®). Auch die Gestaltung von Freizeitaktionen sollte in diesem
Zusammenhang kurz erwihnt werden. Lorena beschreibt, dass sie dabei immer
wieder Dinge kennenlernt bzw. macht, die sie sonst wohl nicht machen wiirde.
Erfahrungen anzubieten, die {iber den subjektiven Tellerrand hinausgehen,
kann die Identitdtsentwicklung positiv beeinflussen. Viele Aspekte, die in die-
sem Kapitel erwéhnt werden, wurden schon in anderen Kapiteln beleuchtet.
Dies verdeutlicht nochmal, dass die groBe Beteiligungsorientierung sich wie
ein roter Faden durch die Erzahlungen von Lorena zieht.

Vorbereitung Selbststindigkeit und auf ein Leben nach der Betreuung

Wie im Unterkapitel ,,Aktuelle Betreuungssituation® bereits benannt, war der
Wechsel fiir Lorena ins betreute Wohnen sehr positiv konnotiert, da diese
Form der Betreuung viel mehr ihren Bediirfnissen und Wiinschen entspricht
und sie sich von Beginn an sehr gut mit den neuen Rahmenbedingungen zu-
rechtgefunden hat. Auf die Frage, ob sich im Laufe der Zeit die Betreuung
verdndert hat, kann Lorena klare Unterschiede benennen.

L: Ja, das ist bei mir eben auch so. Am Anfang eben, mir ist vorgekommen, dass die Betreuer
und ich uns am Anfang viel ofter getroffen haben, halt nicht viel dofter, aber doch dfter, da
hat es einfach mehr gebraucht und, aber eben, wenn die Betreuer merken, das hat sie jetzt
drauf, das passt, dann sind sie nicht mehr so dahinter. Am Anfang beim Finanziellen, da war
es auch in der WG so, dass ich zuerst immer die eine Hilfte vom Geld bekommen habe und
dann die andere, einfach, damit ich es mir besser einteilen kann, das passt jetzt auch so, wie
ich es jetzt bekomm und sagen wir, ihnen wire vorgekommen, dass ich das mit dem Geld
noch iiberhaupt nicht unter Kontrolle hditte, dann hdtten sie das sicher nicht zugelassen, dass
ich jetzt das ganze Geld auf einmal bekomm. Und (...) das ist ja ein Zeichen fiir die Fort-
schritte dann. (10:29-37)

Sie beschreibt, dass es zu Beginn des AuBenwohnens 6fters zu Treffen mit den
Betreuer*innen gekommen ist, die jedoch im Laufe der Zeit weniger wurden.
Diese Abnahme der Treffen bzw. ein Stiick weit wohl auch der Kontrolle be-
griindet sich fiir Lorena darin, dass die Betreuer*innen die zunehmende Selbst-
standigkeit von ihr wahrgenommen haben und mit einer Verringerung der kon-
trollierenden bzw. reglementierenden Begleitung darauf reagierten. Sehr an-
schaulich beschreibt sie diesen Prozess anhand der Geldgebarung. Wurde ihr
in der Wohngemeinschaft zunichst das Geld eingeteilt, so ist man nun im Au-
Benwohnen dazu iibergegangen, dass ihr eine uneingeschrinkte
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Verfiigungsgewalt {iber ihr Geld zugesprochen wurde. Aus ihrer Sicht wiirde
dies nicht zugelassen, hitten die Betreuer*innen nicht das Zutrauen und den
Blick fiir den Entwicklungsfortschritt, dass sie mit dieser neuen Verantwortung
auch umgehen konnte. In ihrer Wahrnehmung hat diese begleitete Form der
Verselbststandigung auch Vorteile gegeniiber einer aus ihrer Sicht herkémm-
lichen Abldse aus dem Elternhaus.

I: Mhm, o.k. Wiirdest du sagen, dass das vielleicht sogar, jetzt im Gegensatz zu allem Nega-
tiven, warum man eigentlich in so einer Unterbringung sein muss unter Anfiihrungszeichen,
dass dhm du jetzt vielleicht im Gegensatz zu Leuten, die halt in der Familie aufwachsen,
sogar vielleicht einen Vorteil hat, dass man das so ein bisschen ausprobieren kann in einem
etwas geschiitzteren Rahmen mit der Selbststindigkeit.

L: Ja, sicher, also das merken auch andere Leute, dhm, die merken, die sagen sofort zu mir,
dass ich da total selbststindig bin und dass, du merkst wirklich, wenn Leute selbststindig
sind, wenn jetzt irgendwelche Kinder in einer, ich mein klar, es ist volle, es gehort sich so,
dass Kinder in einer Familie aufwachsen, das ist alles gut und recht, aber das ist einfach,
die werden dann einfach so wild losgelassen und haben keine Ahnung, was sie tun miissen
und brauchen extrem viel Unterstiitzung von den Eltern. Manche dergewéhnen sich gar nicht
um und sind oft auch extrem auf die Eltern angewiesen, und das merkst sofort, wenn jemand
da irgendwie quasi selber gehen hat miissen, oder vielleicht einfach gegangen ist, weil es
einfach nicht anders gegangen ist, also das, dhm, hat, dhm, hat schon Vorteile, find ich.
(10:38-40 u. 11:1-11)

Ein weiteres Zitat verdeutlicht ihr Empfinden, dass sie selbst auch den Ein-
druck hat, seit der Zeit im betreuten Wohnen viel selbststindiger geworden zu
sein, und wenn sie an das Betreuungsende denkt, sehr zuversichtlich ist, dass
sie alle Herausforderungen bewiltigen kann - wobei sie an dieser Stelle sehr
deutlich benennt, dass sie den Kontakt zu den Bezugsbetreuer*innen nicht ver-
lieren mdchte. Dieses Kontakthalten stellt fiir Lorena eine Art Riickversiche-
rung dar. Es ist ihr sehr wichtig, vertraute Personen zu haben, auf die sie bei
Schwierigkeiten zuriickgreifen kann.

L: [...] ich will halt auf alle Fiille den Kontakt zu den Betreuern nicht verlieren, das will ich
gar nicht. Und es werden sicher noch nach dem Aufsenwohnen ein paar Sachen sein, wo ich
anrufen muss und nachfragen: Wie ist das so? Aber ich glaub, dass ich so nach der ganzen
Zeit, wenn das Aufsenwohnen wirklich vorbei ist, dass ich dann schon eine Ahnung hab, also
dass ich dann weifs, wie Sachen so ablaufen. Ich merk das ja jetzt schon, ganz am Anfang
vom Auflenwohnen hab ich noch viel mehr Hilfe gebraucht bei ganz vielen Sachen als jetzt
und ich mein, irgendwann, dann lernst du es halt einfach. Und ich glaub schon, dass das
ganz gut hinhauen wiirde. (9:3-10)

Diese von Lorena formulierte Zuversicht, dass die Herausforderung eines
selbststdndigen und eigenverantwortlichen Lebens als bewiltigbar erscheint,
ist ein entscheidender Indikator, inwieweit es innerhalb der Betreuung gelun-
gen ist, das Kohdrenzgefiihl des jungen Menschen in dem MaB zu stiarken, dass
dieser mit Zuversicht in seine Zukunft blicken kann. Natiirlich muss an dieser
Stelle festgehalten werden, dass der Prozess eines wachsenden Zutrauens in
die eigenen Handlungskompetenzen nicht nur vom professionellen Setting
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abhingig ist, sondern auch von &ufleren Umstinden (z. B. Erfahrungen im
Schul- und Berufskontext) und innerpersonellen Ressourcen beeinflusst wird.
Nichtsdestotrotz konnen Betreuungssettings einen wesentlichen Einfluss auf
die Entwicklung wichtiger (Lebens-)Kompetenzen der jungen Menschen neh-
men. Ein weiterer interessanter Aspekt, den Lorena anspricht, ist ihr Wunsch,
auch nach dem Ende der Maflnahme auf ihre Betreuer*innen als Ressource
zuriickgreifen zu konnen.

Betreuer*innen werden wihrend eines positiv verlaufenden Betreuungspro-
zesse haufig zu sehr wichtigen (Bezugs-)Personen im Leben der betroffenen
jungen Menschen. Verlésslich empfundene soziale Beziechungen sind basaler
Bestandteil einer menschlichen Existenz, welche fiir manche junge Menschen
erst im Zuge einer Erziehungshilfe (wieder) hergestellt werden kann (vgl. Rétz
2017:141). Diese (professionelle) Beziehung ist eine grundlegende Vorausset-
zung fiir gelingende Lern-, Entwicklungs- und Erziehungsprozesse. Wird zu
Beginn einer MaBinahme der Kinder- bzw. Jugendhilfe ein klarer Fokus auf
den Beziehungsaufbau zwischen Fachkriften und Betroffenen gelegt, so steht
im Hinblick auf die professionelle Bezichungsgestaltung nach dem Betreu-
ungsende kein vergleichbarer fachlicher Diskurs gegeniiber. Der Abldsepro-
zess aus padagogischen Beziehungen, vor allem, was dies fiir die Betroffenen
selbst bedeutet, wird bis dato fachlich und wissenschaftlich unzureichend be-
riicksichtigt. Nach dem offiziellen Ende der Betreuung liegt die Gestaltung,
beispielsweise in welchem Umfang Kontaktmoglichkeiten zur Verfiigung ge-
stellt werden, einseitig bei den Fachkréften, der entweder von der Haltung ein-
zelner Personen bzw. einzelner Einrichtungen bestimmt wird. Passend schreibt
Severine Thomas:

,,Es gibt keine rechtliche, auch keine pddagogisch-konzeptionelle Verpflichtung, die Bezie-
hung zu dem ehemals betreuten Kind aufrechtzuerhalten — hdchstens eine emotionale oder
moralische.” (Thomas 2017:150).

Die Betroffenen haben in diesem Kontext meist keine Moglichkeit, sich zu
beteiligen bzw. in einen Aushandlungsprozess zu gelangen, sie miissen - sich
salopp ausgedriickt - mit dem abfinden, was ihnen angeboten wird, unabhéngig
davon, ob dieses Angebot auch bediirfnisorientiert ist oder nicht. Laut Thomas
wire es jedoch fiir eine gelingende Ubergangsbegleitung von besonderer Be-
deutung, diesen (Ablose-)Prozess reflexiver auszugestalten (vgl. Thomas
2017:150). Folgendes Zitat verdeutlicht Lorenas Vorstellung, wie sich der
Kontakt zu den Betreuer*innen auch nach dem offiziellen Betreuungsende ge-
staltet.

I: Aber du hast auch das Gefiihl, wenn die Betreuung auch irgendwann mal zu Ende ist, du
konntest dich bei den Betreuern melden.

L:Ja

I: Also, nicht so, dass das so ein Cut ist?

L: Nein, das glaub ich nicht, wenn jetzt irgendwas zum Zusammenbauen ist, dann wiird ich
sicher den H. ((Betreuer)) anrufen (lacht).
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I: O.k. (lacht)... Die Nachbetreuung lauft ja auch iiber eine gewisse Zeit und dann ist es dann
aus.

L: Klar, ich mein, das ist dann natiirlich, dass ich dann nicht sagen kann, so stante-pede,
fiihr mich jetzt dahin, oder reparier mir das jetzt oder so, aber das widre sicher so, wenn ich
Jetzt in eine neue Wohnung ziehe und ich weif3, ich kauf mir jetzt einen Kasten und den muss
ich aufstellen, da bin ich mir sicher, dass ich da was mit dem H. ausmachen kann, dass er
da mal vorbeikommt, oder sagen wir, wenn irgendwas Familidres ist, was ich der B. ((Be-
treuerin)) gerne erzihlen wiirde, da bin ich mir sicher, dass sie da auch interessiert daran
ist, was ich da zum Erzdhlen hab. (9:11-23)

Lorena geht in diesem Sinne also davon aus, dass der Kontakt zu den Bezugs-
betreuer*innen aufrechterhalten bleibt und sie auf deren Unterstiitzung zuriick-
greifen kann. Thr ist bewusst, dass sie kein formelles Anrecht auf diese Unter-
stiitzung mehr hat, aber dass die Fachkréfte auch ohne diese formale Zustin-
digkeit fiir sie da sind und ihr helfen. In diesem Zusammenhang spiegelt ihre
Beschreibung nochmals sehr deutlich ihre unterschiedliche Nutzung der ein-
zelnen Betreuer*innen wider. Wahrend der ménnliche Betreuer eindeutig fiir
organisatorische bzw. handwerkliche Sachen zusténdig ist, stellt die weibliche
Betreuerin klar die Bezugs- bzw. Vertrauensperson fiir emotionale bzw. fami-
lidre Belange dar. In ihrer Formulierung gibt es fiir Lorena keinen Zweifel,
dass die Betreuerin sich auch nach der offiziellen Betreuung weiterhin fiir ihre
emotionalen Anliegen interessiert.

Grundsitzlich ist es als positiv zu werten, dass Lorena das Gefiihl hat, dass
es aufgrund des formalen Betreuungsendes zu keinem Beziehungsabbruch
kommt, sondern sie die Fachkrifte in dhnlicher Art und Weise fiir ihre Bediirf-
nisse nutzen bzw. in Anspruch nehmen kann wie bisher, wenn auch mit der
kleinen Einschrankung, mal etwas mehr Wartezeit in Kauf nehmen zu miissen.
Ob sich diese Zuversicht aus den bisherigen Betreuungserfahrungen generiert
oder durch schon ganz konkrete Gesprache iiber diese Thematik, 1asst sich aus
dem Textmaterial nicht generieren. Es bleibt wohl zu wiinschen, dass sich Lo-
renas Vorstellungen bewahrheiten und die fiir sie so wichtigen Beziehungen
als zwar in Verdnderung befindlich, aber als konstante Begleitung auf dem
Weg in ihr selbststidndiges, autonomes und selbstbestimmtes Leben erhalten
bleiben. Wie in diesem Unterkapitel bereits erwihnt, stellt die notwendige
Transformation dieser professionellen Beziehung eine wichtige Voraussetzung
fiir eine gelungene Abldse und einen gelungenen Ubergang dar. Diese Abldse
kann nur dann gelingen, wenn keine einseitig aufgezwungene zeitliche Befris-
tung vorhanden ist und diese Transformation im Rahmen einer wechselseitigen
Interaktion stattfinden kann.

Erwihnenswert erscheint auch die Passage, in der Lorena iiber ihre Uber-
legungen in Bezug auf ihr gestecktes Ziel, dem Erreichen der Matura, erzihlt.
Dabei wird ersichtlich, in welchem AusmaB die strukturelle Begrenztheit der
Anspruchsvoraussetzung von Hilfen fiir junge Erwachsene bis maximal zum
21. Geburtstag im Speziellen bei Bildungsperspektiven von Betroffenen als
beeinflussendes bzw. bestimmendes Moment in Erscheinung tritt.
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I: Mmh..., gibt es bei dir eigentlich schon eine Perspektive, wann deine Betreuung zu Ende
sein wird? Ist das bei dir mit dem Erreichen der Matura, oder?

L: Es ist ja so, ich geh jetzt ins Abendgymnasium noch und diese Schule dauert halt, wiird
halt noch ein bisschen linger dauern, also mindestens zwei Jahre, oder gerade in gewissen
Fdcher ldnger. Aber ich hditte jetzt ja vor, in so eine Maturaschule zu wechseln, die wdr halt
untertags und da hdttest du so eine Berufsreifepriifung nach 12 Monaten. Das heifst, wenn
ich jetzt das Abendgym weiter gehe, dann hdtt ich sicher keine Betreuung bis zum Ende der
Matura, weil das einfach zu lange dauern wiirde, das wiird sich nicht ausgehen. Ich bin jetzt
im dritten Semester, in Mathe habe ich 8 Semester, wo ich dann im 8. Semester maturieren
kann, also bis ich die volle, bis ich ein Studium anfangen kénnt, bis dahin glaub ich, kann
ich nicht im AufSenwohnen sein, das wdren jetzt noch (...) Ich hab jetzt eh mal mit H. ((Be-
treuer)) geredet, der sagt, dass ich noch ca. 1,5 Jahre im Aufenwohnen sein werde, weil wir
da jetzt mal nachgerechnet haben. Es gibt ja dann die Nachbetreuung und das geht dann
auch noch ein paar Monate, aber es geht halt nicht ewig. (8:19-31)

Deutlich kommt zum Ausdruck, dass Lorenas Uberlegung, wie sie die Matura
bzw. Hochschulreife erreichen kann, nicht primér {iber den fiir sic am besten
geeigneten Weg fiihrt, sondern von den Rahmenbedingungen der Jugendhilfe
bestimmt wird - bedeutet konkret vom zeitlich knappen Korridor bis zu ihrem
21. Geburtstag. Faktisch gesehen kann Lorena die Matura am Abendgymna-
sium bis zu ihrem 21. Geburtstag nicht erreichen, weshalb sie gezwungen ist,
die Hochschulreife iiber die sogenannte Berufsreifepriifung zu erlangen. Die-
ses Bildungsangebot ist jedoch mit einem betrachtlichen finanziellen Aufwand
von mehreren tausend Euro verbunden'®’. Ob dieser zusitzliche Kostenfaktor
von der Jugendhilfe getragen wird oder von ihr selbst erbracht werden muss,
ist den Erzdhlungen nicht zu entnehmen. Aus praktischer Arbeitserfahrung
kann gesagt werden, dass zusétzliche Kosten in solcher Hohe, auch wenn diese
aus padagogischer Sicht als unterstiitzenswert erachtet werden, nur schwer zur
Ginze vom Amt ibernommen werden. Somit ist davon auszugehen, dass Lo-
rena selbst einen betrachtlichen Teil dieser Kosten aufbringen bzw. tragen
muss.

Blick in die Zukunft

Wie schon in der ersten Fallanalyse erwéhnt, ist die Frage nach den subjektiven
Zukunftsperspektiven eine sehr aufschlussreiche. Die Antworten geben wert-
volle Hinweise, wie zuversichtlich bzw. unsicher betroffene junge Menschen
in ihre Zukunft blicken und wie ausgeprégt ihr Zutrauen in die eigenen Gestal-
tungs- und Handlungsfédhigkeiten sind. Diese Antworten geben somit

167 Siehe dazu die Kostenangaben der relevanten Bildungsanbieter beispielsweise im Bundes-
land Tirol WIFL, BFI und Maturaschule Dr. Rampitsch, online unter: http:/www.ti-
rol.wifi.at/eshop/bbdetails.aspx?bbnr=12161x;  http://www.bfi.tirol/kursprogramm/allge-
meine-aus-und-weiterbildung/berufsreifepruefung-brp-ihr-weg-zur-matura.html#c820;
https://www.matura.at/uploads/media_items/brp-ibk-broschu-re-17-18.original.pdf; einge-
sehen, am 27.10.2017 12:39 MEZ.
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wertvolle Aufschliisse liber die Auspragung des Kohidrenzgefiihls der inter-
viewten Personen.

I: Mhm, o.k., cool. ... Wenn jetzt, also so ein Zukunftsbild von dir entwirfst, sagen wir Lo-
rena in funf, sechs, sieben Jahren, wo siehst du dich dann?

L: (lacht) Ja, aufer reich und beriihmt

I: (lacht) Ja

L: Ja, natiirlich, nein, also, in fiinf Jahren (rechnet im Kopfnach) oder sechs Jahren, da sehe
ich mich auf alle Fdlle noch im Studium oder kurz vorm Ende des Studiums, ja wahrschein-
lich noch eher im Studium, aber ja, da seh ich mich halt im Studium und was weif3 ich, ich
werd halt wahrscheinlich mit einer Freundin zusammenwohnen oder vielleicht mit meinem
Freund (lacht) oder mit ganz viel Katzen, je nachdem.

I: Wie‘s Leben so l4uft halt (lacht)

L: Ja (lacht). Na, eh also, ich denk halt. Ich mein klar, wenn es jetzt halt, wenn ich jetzt
irgendwie die Moglichkeit habe mehr zu arbeiten, mehr Geld zu verdienen, dann wiird ich
schon auch gern allein wohnen bleiben. Aber das wird beim Studium halt einfach nicht so
hinhauen. Ich weif3 nicht, aber ich werd sicher noch in K. ((momentaner Wohnort)) sein und
werde studieren und ja, ja. (11:24-37)

In ihrer Vorstellung wird Lorena in fiinf Jahren noch mitten in ihrem Studium
stecken. Das heift, sie ist der festen Uberzeugung, dass sie in einem ersten
Schritt die Berufsreifepriifung schafft und sich somit den Zugang zu einer uni-
versitdren Ausbildung sichert. Des Weiteren gibt es ein grofles Zutrauen, dass
sie den Anspriichen eines Studiums geniigen kann und ein Abschluss eines
Hochschulstudiums fiir sie als realistisch und erreichbar erscheint. [hre Wohn-
situation beschreibt sie ebenfalls studentisch, das heifit, sie glaubt, in dieser
Zeit mit einer Freundin in einer Wohngemeinschaft zusammenzuleben. Wobei
sie in diesem Zusammenhang sehr klar auf ihre absolut praferierte Wohnform
des Alleinwohnens Bezug nimmt, allerdings wird diese Mdglichkeit fiir Lo-
rena aufgrund ihres begrenzten finanziellen Spielraums als nicht realisierbar
eingeschitzt. Grundsitzlich ist das Bild, das Lorena von sich in der Zukunft
skizziert, bemerkenswert, da dieser Entwurf einen duBBerst positiven und selbst-
bestimmten Weg zeichnet. Obgleich ihr bewusst ist, dass das Anstreben einer
universitiren Ausbildung fiir sie mit sehr knappen finanziellen Ressourcen ver-
bunden ist und dementsprechend mit personlichen Einschrankungen, will sie
diese Vision umsetzen.

Wenn die Kinder- und Jugendhilfe dazu beitragen kann, dass junge Men-
schen befdhigt werden, solche positiven Vorstellungen von ihrem weiteren Le-
bensweg zu entwerfen und als realistische Option zu sehen, ist dies als absolut
wiinschenswertes Ergebnis zu sehen. Im Besonderen, wenn diese Entwiirfe im
Zusammenhang mit dem Erreichen von héheren Bildungsabschliissen und so-
mit mit erheblich besseren beruflichen Integrationschancen einhergehen. Na-
tiirlich sind in so einem Kontext auch innerpersonelle Ressourcen der Betroffe-
nen von Bedeutung. Nichtsdestotrotz liegt es auch in der Verantwortung der
Einrichtungen, jungen Menschen ihre Fihigkeiten bewusst zu machen, diese
so weit wie moglich zu stirken und sie in die Lage zu versetzen, ihre
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Maglichkeiten bestmdglich und zum richtigen Zeitpunkt zu nutzen. Leider gibt
es wenig statistische Informationen iiber Bildungs- und Beschiftigungserfolge
von sogenannten Care Leavern, jedoch deuten einige Faktoren darauf hin, dass
diese Personengruppe im Vergleich zum Bevolkerungsdurchschnitt deutlich
schlechter abschneidet (vgl. Pothmann 2007; Kongeter/Mangold/Strahl 2016
u. Groinig/Hagleitner/Maran/Sting 2019). Bildungsbiografien junger Men-
schen im stationdren Kontext verlaufen oft briichig, da in vielen Féllen ihre
Herkunftssysteme als eher bildungsfern gewertet werden kdnnte und be-
troffene Kinder durch die fehlende Unterstiitzung meist schon sehr frith Erfah-
rungen von schulischen Schwierigkeiten machen mussten. Diese oftmals
schon vorhandene schwierige schulische Ausgangsposition kann meist auch
durch eine sozialpddagogische Betreuung im stationdren Kontext nicht wirk-
lich bzw. nachhaltig verbessert bzw. kompensiert werden, da dies nur durch
eine sehr enge, individuelle Begleitung moglich wére, die erstens von den
strukturellen und personellen Ausstattung der Einrichtungen nicht im erforder-
lichen AusmaB geleistet werden kann, zweitens grundsétzlich die Wichtigkeit
und Fokussierung dieser Thematik im sozialpddagogischen Setting nicht als
gegeben angesehen werden kann und drittens, sich insgesamt durch den An-
stieg des Aufnahmealters die zeitliche Perspektive der Betreuung verknappt.

»Dies wird umso schwieriger, je dlter das Kind bei der Aufnahme ist, sodass kritische Situ-
ationen entstehen, in denen in verdichteten Zeitfenstern von ein bis zwei Jahren sowohl die
Konflikte und Probleme, die zur Fremdplatzierung gefiihrt haben, bearbeitet werden miissen,
gleichzeitig die Selbststédndigkeit gestarkt werden soll und die Berufsorientierung und -ein-
miindung begleitet werden muss. Dieses verdichtete Zeitfenster konnte sich eventuell fiir
junge Frauen noch verscharfter als fiir junge Méanner darstellen, da diese statistisch gesehen
spédter in die stationdren Erziehungshilfen einmiinden (vgl. Bronner/Behnisch 2007).“ (Sie-
vers/Thomas/Zeller 2015:54).

Nicht unerwidhnt darf die Tatsache bleiben, dass auf struktureller Ebene des
Schulsystems die besonderen Umsténde und Bediirfnisse von Kindern und Ju-
gendlichen aus stationdren Erziehungshilfen kaum bzw. keine ausreichende
Berticksichtigung finden. Formale Bildungsabschliisse stellen eine Schliissel-
ressource hinsichtlich des Zugangs zum Arbeitsmarkt und zum sozialen Leben
insgesamt dar. Vor diesem Hintergrund ist die Erziehungshilfe gefordert, be-
troffenen Kindern und Jugendlichen eine bestmogliche Unterstiitzung in die-
sem Bereich anzubieten. Nur so konnen diese Hilfen auch nachhaltig wirksam
sein. Dazu braucht es allerdings strukturelle Verbesserung innerhalb der Kin-
der- und Jugendhilfe speziell im Bereich der Bewusstseinsbildung hinsichtlich
der Wichtigkeit formeller Bildungsabschliisse, der personellen Ressourcen,
um eine gezielte Umsetzung gewahrleisten zu konnen und in Bezug auf Ver-
langerungen von MafBnahmen iiber die Volljdhrigkeit hinaus. Eine zuneh-
mende Sensibilisierung hinsichtlich der Lebenslagen dieser jungen Menschen
in tangierenden Bereichen wie dem Schulsystem und dem Ausbildungs- und
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Arbeitsmarkt wiirde zu einer gerechteren Verteilung von Lebenschancen fiir
die Betroffenen fiihren.

Erwéhnenswert in diesem Kontext ist auch Lorenas Aussage, dass sie im
Notfall auf Personen im familidren Bereich zuriickgreifen konnte. Demnach
besteht, abgesehen vom professionellen Unterstiitzungssystem, ein soziales
Netzwerk, welches Lorena aus ihrer Sicht mit Gewissheit Unterstiitzung bietet.

L: Und klar, musst du halt ein bisschen mehr, oder auch ein bisschen dfter arbeiten neben-
her, oder irgendwie immer einen kleinen Job annehmen oder so, aber das geht sich finanziell
sicher aus, denk ich. Ich mein, ich hab ja, es ist ja jetzt nicht so, dass ich gar keinen hab,
wenn es jetzt echt voll eng ist, kann ich sicher auch zu meiner Oma gehen oder zum Papa,
oder so. Also, so auf der Strafs land ich nicht.

I: O.k., also, so ein paar Notnégel hast du schon. Also du bist nicht ganz, ganz allein.

L: Nein, eben, das ist nicht so, wenn ich jetzt kein Geld mehr hab, dass es nix gibt, von dem
ich jetzt Geld kriege. (12:20-27)

Lorena scheint im Gegensatz zu vielen anderen Betroffenen auf ein soziales
Netzwerk zuriickgreifen zu kdnnen, welches ihr auch finanzielle Hilfestellun-
gen geben konnte. Damit verfiigt sie zwar iiber eine etwas bessere Ausgangs-
situation, welche jedoch nicht als Aquivalent verstanden werden darf zu den
Verselbststandigungsbedingungen von jungen Menschen, die wéhrend ihres
Ubergangs auf dauerhafte familiire Beziehungen und Unterstiitzungsstruktu-
ren zuriickgreifen konnen. Natiirlich gibt es auch innerhalb der jungen Men-
schen, die in ihren Herkunftssystemen aufwachsen, grofle Unterschiede in Be-
zug auf die Unterstiitzungsleistungen, jedoch kann davon ausgegangen wer-
den, dass diese in den meisten Féllen auf eine kontinuierlichere Hilfestellung
zuriickgreifen konnen. Wie im Kapitel 3.1.2 beschrieben, stehen sogenannte
Care Leaver oftmals vor der besonderen Herausforderung, ihren Ubergang in
die Selbststindigkeit ohne vergleichbares Sicherungsnetz bewéltigen zu miis-
sen.

6.2.4  Erleben des Ubergangs von Lorena — Zusammenschau und
Vergleich der wichtigsten Aspekte der Fallanalyse

Im Folgenden werden die zentralen Ergebnisse der Fallanalyse von Lorena
Berger auf abstrakterer Ebene, Bezugnehmend auf die falliibergreifenden The-
menfelder, die sich bei der Fallanalyse von Jasmin Miiller herauskristallisiert
haben, herausgearbeitet bzw. in Verbindung gebracht und entwickelte Thesen
durch den Vergleich bestitigt, weiterentwickelt bzw. ausdifferenziert. Diese
analytische Betrachtung orientiert sich wieder an den drei bereits herausdestil-
lierten, forschungsrelevanten Bestimmungsfaktoren, die nicht nur das aktive
unmittelbare Erleben der individuellen Ubergangsgeschichten in diesem Kon-
text beeinflussen, mitbestimmen und prigen, sondern auch eine wesentliche
Rolle hinsichtlich der reflexiven Verarbeitung und Verortung der
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Erzdhlerinnen einnehmen. Dazu zdhlen das Erleben der Betreuungssituation
(1), das Erleben und die Gefiihlslage des (bevorstehenden) Austrittes aus dem
Betreuungssetting (2) und das Erleben der grundsdtzlichen Anschlussfihigkeit
der Rahmung der Kinder- und Jugendhilfe in Zusammenhang mit der indivi-
duellen Bediirfnislage (3). Wie bereits bei der Fallanalyse von Jasmin Miiller
erldutert, sind die genannten drei Themenfelder nicht ganz unabhéngig vonei-
nander zu betrachten, sondern weisen Interdependenzen auf, sodass es auch bei
der Ausarbeitung zu thematischen Uberschneidungen kommen kann.

Erleben der Betreuungssituation, geprdigt von einer zeitlich fremdbestimmten
Perspektive im Setting wachsender Selbstbestimmung

Das Erleben der Betreuungssituation war fiir Lorena zunéchst geprégt von ei-
ner duferst fremdbestimmten Ausgangslage, in der sich jedoch, im quasi er-
zwungenen weiteren Verlauf, eine annehmbare Perspektive fiir Lorena entwi-
ckelte, die ihr wichtige Lern- und Entwicklungsrdume ermoglichte, sodass sie
letztlich die so gesehene ungewollte Betreuung als positive Etappe innerhalb
ihrer Lebensgeschichte verorten kann. Wie in der Fallanalyse dargestellt, war
Lorenas erste stationdre Unterbringung zu Beginn klar als Ubergangsldsung
konzipiert, mit der Zielsetzung, dass sie nach der Kldrung der Obsorgeangele-
genheit dauerhaft zu ihrer Tante!®® zieht. Warum Lorena grundsitzlich bei ih-
rer GroBmutter aufwuchs und nur fiir einen sehr begrenzten Zeitraum bei ihrer
Mutter, kann dem Datenmaterial nicht entnommen werden. Zu vermuten ist,
dass die Beziehung zur Mutter nicht nur zu Lorena hin als schwierig interpre-
tiert werden konnte, sondern ebenso im erweiterten familidren Kontext, da sich
Lorenas Tante ohne gesetzliche Legitimation mittels einer Obsorgeiibertra-
gung keine sofortige Aufnahme von Lorena vorstellen konnte. Ebenso ist zu
vermuten, dass die Erkrankung von Lorenas GroBmutter innerhalb kurzer Zeit
dermaBlen schwerwiegende Auswirkungen hatte, dass sie die Betreuung von
Lorena nicht mehr gewihrleisten konnte und deshalb rasch eine Unterbringung
durch die Kinder- und Jugendhilfe, wenn zundchst auch nur als voriiberge-
hende Losung gedacht, erfolgen musste. Der Ausgangspunkt der Mafinahme
war fiir Lorena sehr herausfordernd, da alle Faktoren, die zu dieser Unterbrin-
gung fiihrten, letztlich fremdbestimmt waren. Lorena war mit ihren 15 Jahren
nicht nur gezwungen, ihr gewohntes Umfeld zu verlassen, sondern sah sich
zusitzlich mit der Tatsache konfrontiert, dass ihre bis dato wichtigste Bezugs-
person von einer wohl schwerwiegenden Erkrankung betroffen war. Auch eine
voriibergehende Unterbringung im erweiterten familidren Kreis, grundsitzlich
die préferierte Option von Lorena, schied aufgrund der wohl konflikthaften

168 Wie in der biografischen Kurzbeschreibung angefiihrt, verbrachte Lorena den GroBteil ihrer
Kindheit bei der Gromutter miitterlicherseits. Nur fiir einen zeitlich nicht weiter exakt be-
stimmenbaren Zeitraum wuchs sie bei ihrer leiblichen Mutter auf, kehrte jedoch relativ rasch
zu ihrer Grofmutter zuriick, welche dann ungliicklicherweise schwer erkrankte. Somit wurde
eine alternative Unterbringung notwendig.
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Beziehung zur Mutter vorerst als Moglichkeit aus. Infolge dieser fremdbe-
stimmten Umsténde hatte Lorena keine andere Moglichkeit, als sich mit der
zundchst befristet angelegten stationdren Unterbringung in der betreuten
Wohngemeinschaft abzufinden. Da sich in Folge die Ubertragung der Obsorge
aufgrund der Gegenwehr der Mutter in die Lénge zog, war Lorena abermals
durch duBerliche Umstidnde gezwungen, ihren Aufenthalt in der Wohngemein-
schaft fiir einen weiteren ungewissen Zeitraum zu verldngern. In der retrospek-
tiven Verortung ihrer Zeit in der Wohngemeinschaft bringt sie, trotz all ihrer
kalmierenden Erlduterungen ,.die WG ist auch nicht schlimm* (3:20) deutlich
zum Ausdruck, dass, abgesehen von ihrer individuell schwierigen Lebenssitu-
ation, auch die Rahmung der Wohngemeinschaft es nicht schaffte, ihre Bediirf-
nisse nach Konstanz, Vorhersehbarkeit, Verlasslichkeit und Planbarkeit zu er-
fiillen. In diesem Zeitraum, in dem Lorena sich mit einer ldngeren als zunachst
angenommenen Aufenthaltsdauer abfinden musste, entwickelte sie gemeinsam
mit den Fachkréften den Plan, das Betreuungssetting in Richtung betreutes
Einzelwohnen zu verindern. Diese Anderung stellte fiir Lorena nicht nur eine
annechmbare Zukunftsaussicht dar, sondern gab ihr auch das Gefiihl, wieder
selbst tiber ihr Leben entscheiden bzw. zumindest mitentscheiden zu kdnnen.

Schon die grundsétzliche Konzeption dieses betreuten Wohnens, in der die
Jugendlichen mit Unterstiitzung der Fachkrifte fiir sich selbst eine Wohnung
suchen, die bei Wunsch nach dem Betreuungsende iibernommen werden kann,
schaffte eine Atmosphire einer real empfundenen Mitbestimmung. Mit dem
tatsdchlichen Einzug in die gewissermaBien eigene Wohnung potenzierte sich
Lorenas Empfindung, (mit-) bestimmender Faktor innerhalb der Betreuung zu
sein. Ab diesem Zeitpunkt wurde die Betreuung als dynamisches Konstrukt
wahrgenommen, welches sich ihren Bediirfnissen anpasst und ihr Entwick-
lungsrdume offeriert in einer fiir sie passenden Ausgewogenheit zwischen Of-
fenheit fiir eigenstidndiges Ausprobieren und positiv empfundener Rahmung,
die ihr Sicherheit, Vertrauen und Verldsslichkeit vermittelt. IThre Aussage, dass
sich ,,die Betreuung dem anpasst, was sie braucht (2:13), bringt diese Ge-
fiihlslage sehr anschaulich auf den Punkt. Die Intensitdt der Betreuung, das
Abstecken der Privatsphére in ihren eigenen vier Wianden, die unterschiedliche
Nutzung der Betreuungspersonen sind klar von ihr bestimmt und werden auch
nicht infrage gestellt. Auf eine sehr selbstverstdndliche Art geht sie auch bei
der Zielsetzung der Betreuung davon aus, dass ihre artikulierten Fokussierun-
gen den Interessen aller Beteiligten entsprechen. Sie fiihlt sich im Betreuungs-
kontext als voll ernst genommenes Subjekt, welches die bestimmende Rolle
im fiir sie transparenten Betreuungssetting einnimmt.

Wird nun Lorenas Erleben der Betreuungssituation in Vergleich zu Jas-
mins Erleben gebracht, so finden sich sowohl Ahnlichkeiten als auch gravie-
rende Differenzen. Gemeinsam ist den beiden jungen Frauen mit Sicherheit die
tendenzielle Fremdbestimmung hinsichtlich der Anordnung einer stationéren
Unterbringung. Wihrend Lorena klar eine Unterbringung bei ihrer Tante
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bevorzugt, kann in Jasmins Fall nicht genau eingeordnet werden, ob sie mog-
lichweise bei allen schwierigen Umstidnden die Unterbringung als Erleichte-
rung zur bisherigen Lebenssituation empfand. Gravierende Unterschiede zei-
gen sich, unabhéngig vom Einstieg in die letzte Betreuungsform, in der sub-
jektiven Verortung innerhalb des Betreuungsgeschehens. Wihrend sich Lo-
rena als bestimmendes, aktives und handlungsfiahiges Subjekt innerhalb eines
sehr transparenten, vertrauensfordernden Betreuungssettings sieht, in dem ihre
Wiinsche und Bediirfnisse von den Fachkréften nicht nur wahrgenommen wer-
den, sondern aus ihrer Sicht Dreh- und Angelpunkt der Betreuung sind, ist Jas-
mins Erleben der Betreuungssituation als kontrir zu verorten. Jasmins Emp-
finden nach musste sie sich einem fremdbestimmten Korsett anpassen bzw.
fiigen, welches wenig Moglichkeit echter Mitbestimmung bzw. Selbstbestim-
mung zulie. Diese gegensitzliche Wahrnehmung hat natiirlich auch Auswir-
kungen darauf, in welchem Ausmal die jungen Frauen das Betreuungsarran-
gement fiir sich als niitzlich erachten, in welchem AusmaB sie aus ihrer Sicht
entwicklungsfordernde Rdume vorfinden, die wichtige Lernprozesse hinsicht-
lich der bevorstehenden Verselbststindigung initiieren bzw. méglich machen.
Demnach lésst sich durch diesen Vergleich folgende These formulieren:

- Der biografische Einschnitt des Verlassenmiissens der Familie im
Spannungsfeld zwischen moglicher Zustimmung und absolut fremd-
bestimmten Zwingen und divergente zeitliche Perspektiven stellen
zwar den Ausgangspunkt sozialpddagogischen Handelns dar, sind in
dem Sinne aber nicht die bestimmenden Momente fiir den weiteren
Betreuungsverlauf. Ausschlaggebendere Faktoren sind in diesem Zu-
sammenhang die empfundene Anschlussfdhigkeit des padagogischen
Arrangements in Bezug zur individuellen Bediirfnislage. Damit ist so-
wohl die strukturelle Ausgestaltung gemeint als auch die Mdglichkeit
der Nutzung des zur Verfiigung stehenden professionellen Bezie-
hungsangebots.

Natiirlich gilt es bei dieser vergleichenden Betrachtung zu beriicksichtigen,
dass die zwei jungen Frauen unterschiedliche innerpersonale Voraussetzungen
mitbringen und jede eine individuelle Lebensgeschichte mit differenten, her-
ausfordernden, belastenden, aber auch mdoglicherweise Resilienz férdernden
Elementen. Diese Differenzen haben mit Sicherheit Einfluss auf Entwick-
lungsprozesse in- und auBerhalb sozialpiddagogischer Arrangements. Dennoch
finden sich in all den gefiihrten Interviews Hinweise, dass die konkrete Aus-
gestaltung von Hilfs- bzw. Betreuungsangeboten groB3en Einfluss auf die ei-
gene, subjektive Verortung und auf die Wahrnehmung eigener Entwick-
lungsoptionen innerhalb der Betreuung haben. Weitere Fallanalysen haben ge-
zeigt, dass die subjektive Verortung, ob betroffene junge Frauen Betreuungs-
arrangements als niitzlich bzw. hemmend fiir die eigene Entwicklung wahrge-
nommen haben, unabhingig vom faktischen Betreuungsverlauf gesehen

210



werden muss. Es fanden sich Hinweise, dass trotz schwieriger Verldufe, die
bis zu selbst gewihlten bzw. selbst initiierten Abbriichen oder zu Beendigun-
gen der MaBnahme durch die Jugendhilfe fiihren konnten, die Betreuungsge-
staltung bzw. das Beziehungsangebot in der retrospektiven Betrachtung den-
noch als positiv und entwicklungsfoérderlich empfunden wurde. Exemplarisch
dafiir steht die ausformulierte Fallanalyse von Viola Mayr.

Erleben der bediirfnisorientierten Vorbereitung auf die Verselbststindigung
im Kontext einer subjektiv als bewdltighar wahrgenommenen Ablose ohne
Beziehungsverlust

Lorenas Empfinden nach orientiert sich die Ausgestaltung des betreuten Woh-
nens sehr stark entlang ihren Bediirfnissen. Sie kann deutlich Entwicklungs-
rdume, Rdume des Ausprobierens und der Selbstbestimmung benennen, die
aus ihrer Sicht Lernprozesse initiieren und sie in ihrer Handlungsbeféhigung
vorantreiben. Die hier verwendete Definition von Handlungsbefahigung geht
auf Mathias Grundmann (2006) zuriick. Aus seiner Sicht beschreibt das Kon-
zept der Handlungsbefdhigung ,,die Einschitzung dessen, was man ist, was
man hat, was man kann und wozu man fahig ist. Handlungsbeféhigung beruht
also auf dem Erkennen der eigenen Situation und eines entsprechenden Hand-
lungsbedarfes, auf dem Erkennen und Abschétzen der verfiigbaren individuel-
len Ressourcen und den jeweils gegebenen Handlungsoptionen sowie der
Uberzeugung, selbst handlungsfihig zu sein, beziehungsweise der Fihigkeit,
kontextangemessen zu handeln. (Straus 2011:122).

Diese Handlungsbefihigung ist demnach ein innerpersonaler Entwick-
lungsprozess, welcher durch gezieltes Erlebbarmachen von Selbstwirksamkeit
gefordert werden kann. Lorena kann in ihrer Beschreibung der Betreuungssi-
tuation viele Aspekte benennen, in der sie sich als bestimmendes und selbst-
wirksames Subjekt wahrnehmen kann. Diese Erfahrungen erzeugen ein ausge-
pragtes Kohdrenzgefiihl, welches ihr ermdglicht, die innere und duBlere Welt
als verstidndlich wahrzunehmen, einhergehend mit dem Gefiihl der Handhab-
barkeit, also einem inneren Zutrauen in die eigenen Fahigkeiten, um Anforde-
rungen und Entwicklungsaufgaben positiv bewiltigen zu konnen, und einer
wahrgenommenen Sinnhaftigkeit, die auf dem Gefiihl basiert, dass es sich
lohnt, sich fiir etwas einzusetzen bzw. zu engagieren (vgl. Pluto/Seckinger
2003:60 u. Straus 2011:117). Bei ihren Ausfithrungen nimmt Lorena nicht nur
Bezug auf die Ausgestaltung der Betreuung, sondern das vorgefundene profes-
sionelle Beziehungsangebot scheint sich auch giinstig in diesen Entwicklungs-
prozess einzufiigen. Die Beziehungen attribuiert sie als verldsslich, vertrauens-
voll, berechenbar und bediirfnisorientiert. Ihrem Empfinden nach besteht ein
ernsthaftes Interesse an ihrer Person, welches ihrer Meinung nach auch iiber
das faktische Betreuungsende hinaus Bestand hat. All diese genannten Fakto-
ren fithren dazu, dass Lorena sehr zuversichtlich in ihre Zukunft, in die Chance
der Verwirklichung ihrer Bildungsaspiration blickt und einen positiven
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Zukunftsentwurf von sich skizzieren kann. Folglich erzeugt auch der Ausblick
auf das formale Betreuungsende keine Angste, sondern er wird vielmehr als
gut vorbereitete, ein Stiick weit auch selbstbestimmte Abldse gesehen, welche
aber nicht mit einem Beziehungs- bzw. Unterstiitzungsabbruch der Betreu-
ungspersonen einhergeht. Giinstig beeinflusst wird Lorenas positive und als
bewiltigbar angesehene Zukunftsvision durch das Gefiihl, immer auf ein fa-
milidres Sicherheitsnetz zuriickgreifen zu kdnnen. Ein solches Netz scheint es
fiir Jasmin nicht zu geben. Anhand dieser Aufzdhlung wird deutlich, wie sub-
jektiv unterschiedlich die Vorbereitung auf die bevorstehende Verselbststin-
digung von Lorena und Jasmin wahrgenommen wird bzw. wurde. Aus Sicht
von Lorena konnten sowohl die Strukturierung des padagogischen Arrange-
ments als auch das professionelle Beziechungsangebot Erfahrungs-, Lern- und
Entwicklungsrdume erdffnen, die zu einer VergroBerung ihres Kohéarenzge-
fiihls und der Handlungsbeféhigung gefiihrt haben. Diese Erfahrungen an
Selbstwirksamkeit haben Lorena sicherlich auch in threm Zutrauen bestérkt,
einen hoheren Bildungsabschluss anzustreben.

Das Angebot, das sich Lorena trotz schwieriger Ausgangssituation darge-
boten hat, kann sie sowohl in der retrospektiven Betrachtung als auch bezogen
auf ihre zukiinftige Lebensvision als nutzbar und forderlich bewerten. Dies
geht sogar so weit, dass sie ihren von der ,,Normbiografie“ abweichenden
Ubergang in die Selbststindigkeit als gewissermafen bessere Variante bewer-
tet, da sie aus ihrer Sicht durch den ihr gebotenen Ubungs- bzw. Experimen-
tierraum einen Entwicklungsvorsprung gegeniiber gleichaltrigen Personen hat,
die diesen Ubergang bzw. diese Abldse direkt von zu Hause aus zu bewiltigen
haben. Zu einer gegenteiligen Bewertung bzgl. des padagogischen Arrange-
ments kommt Jasmin. Sie hatte die ihr gebotene Betreuungssituation als re-
pressiv, unterdriickend, autoritéir und von der Ortlichkeit her sogar als gefihr-
dend erlebt bzw. bewertet. In diesem Setting hatte sie sich als einflussloses,
machtloses, ausgeliefertes Subjekt gesehen, das sich den dufleren Systembe-
dingungen unterordnen musste. Das sogenannte System hat sie in ihrer Ent-
wicklungsabsicht ge- bzw. behindert. Dieses Empfinden des Ausgeliefertseins
und einer Selbstunwirksamkeit setzt sich bis in ihre aktuelle Lebenssituation
fort, in der sie sich ebenso mit dulleren, nicht beeinflussbaren Umstdnden kon-
frontiert sieht, die ihr Leben negativ bestimmen. Auch ihr Unvermdgen bzw.
Unwille, ein Zukunftsbild von sich zu zeichnen, ist als weiteres Indiz zu wer-
ten, wie gering ihr Kohdrenzgefiihl ausgepragt ist.

- Je groBer das Empfinden, innerhalb der Betreuung bestimmendes Ele-
ment zu sein, desto grofer die Moglichkeit der Herstellung eines Ge-
fithls von Verbundenheit. Erst diese Verbundenheit ermdglicht not-
wendige Entwicklungs- und Aneignungsprozesse in Richtung Erwei-
terung der Handlungsbefiahigung und Verselbststindigung. Diese
Verbundenheit muss emotional, im Sinne der professionellen Bezie-
hungen bediirfnisorientiert und bestindig sein, aber in der
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Ausgestaltung des Betreuungsarrangements flexibel, da diese sich
den jeweiligen individuellen Entwicklungsprozessen anzupassen hat.

Ambivalentes Erleben der Anschlussfihigkeit der strukturellen Rahmung der
Jugendhilfe hinsichtlich der individuellen Bediirfnislage

Lorena erlebt die strukturelle Rahmung zunichst als anpassungsfahig hinsicht-
lich ihrer Bediirfnisse. Zu Beginn klar als Ubergangslosung konzipiert, ist eine
Adaption hin zu einer zeitlich ldngerfristigen Perspektive und einer inhaltli-
chen Umorientierung in Richtung Verselbststindigung vonseiten der zustindi-
gen und entscheidungsbefugten Jugendhilfe unstrittig. Drei Schliisselmomente
lassen sich aus Lorenas Fallgeschichte extrahieren, in denen sich klare Diffe-
renzen hinsichtlich der individuellen Bediirfnislage und der strukturellen Rah-
mung der Jugendhilfe zeigen. Diese Differenzen haben sowohl einen klar ak-
tuellen Bezug zu Lorenas Situation als auch hinsichtlich ihres auf die Zukunft
gerichteten Bildungswunsches.

Die erste Divergenz zeigt sich bei Lorenas Uberlegung, welchen Weg sie
nach ihrer dreijahrigen Ausbildung einschlagen kann, soll bzw. muss, um ei-
nen hoheren Bildungsabschluss, der ihr einen Hochschulzugang erméglicht, zu
erlangen. Thr primédrer Wunsch orientierte sich am Besuch eines Abendgymna-
siums. In diesem Zusammenhang ist Lorena jedoch mit der Schwierigkeit kon-
frontiert, dass die Dauer der Ausbildung zwar ficherabhéngig variiert, aber das
Hauptfach Mathematik zumindest 8 Semester, sprich 4 Jahre, bendtigen wiirde
und sie somit einen Abschluss frithestens mit 22 Jahren erreichen konnte. Da
die Anspruchsvoraussetzung innerhalb der osterreichischen Kinder- und Ju-
gendhilfe mit Erreichung des 21. Geburtstages endet, konnte Lorena dieses
Ziel niemals im Betreuungszeitraum erlangen. Aus dieser Zwangslage heraus
muss Lorena von ihrem préferierten Weg abweichen und ihren Hochschulzu-
gang mittels eines einjahrigen kostenpflichtigen Lehrgangs zur Erlangung der
Berufsreifepriifung'® bestreiten.

Das zweite Auseinanderstreben zwischen Bediirfnislage und der struktu-
rellen Rahmung zeigte sich knapp vor der Erreichung der Volljdhrigkeit. Zu
diesem Zeitpunkt kam es nach langer Verfahrensdauer schlussendlich zur
Obsorgetibertragung an Lorenas Tante und damit einhergehend auch zu einem
Wechsel der Zustindigkeit der Jugendhilfebehdrde. Beim ersten Treffen mit
der neu zustindigen Sozialarbeiterin, bei dem inhaltlich die Verldngerung der
MaBnahme iiber die Volljéhrigkeit hinaus besprochen werden sollte, wurde der
weitere Verbleib von Lorena im betreuten Wohnen infrage gestellt, da sich der
Grund fiir den stationdren Aufenthalt mit der Obsorgetibertragung gewisser-
malBen ,erledigt™ hitte. Lorenas Empfindungen nach war dieses Infragestellen

169 Die Berufsreifepriifung (BRP, Berufsmatura) im dsterreichischen Bildungssystem ist ein be-
rufsbegleitender Bildungsweg zu einer fachgebundenen vollwertigen Matura (Reifepriifung),
die den Zugang zu Hochschulstudien bzw. Universtiten ermoglicht.
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ihrer Betreuung regelrecht ein Angriff auf ihren, zwar aus einer Zwangslage
heraus entstandenen, aber in Folge ein Stiick weit selbstbestimmten Lebens-
entwurf. An dieser Stelle zeigen sich vielschichtige Dimensionen, auf welche
Art und Weise die strukturellen bzw. institutionellen Logiken den Bediirfnis-
lagen der Betroffenen diametral gegeniiberstehen, und wie wenig Beachtung
einer im Gesetz verankerten Partizipation Rechnung getragen wird. In diesem
Zusammenhang erscheinen lediglich finanzielle Uberlegungen solche Vor-
gangsweisen zu erkliren, da aus fachlicher Sicht gesehen wohl kein Argument
zu finden ist, warum eine in diesem Sinne erfolgreiche und gelingende Betreu-
ung nicht weitergefiihrt werden sollte.

Das dritte Auseinanderklaffen zeigt sich in der auf die Zukunft gerichteten
Betrachtung von Lorenas Voraussetzung fiir ein Studium. Lorena wird ihren
Hochschulzugang voraussichtlich mit 19 Jahren erreichen und damit in einem
dhnlichen Alter wie andere Osterreichische Schiiler*innen einer allgemein ho-
heren Schule (Gymnasium) oder einer berufsbildenden hoheren Schule (ho-
here technische Lehranstalt, Handelsakademie u.A.). Ahnlich wie in Deutsch-
land hat in Osterreich das Einfiihren des Bologna-Prozesses zu einer Verlin-
gerung der Mindeststudienzeit zahlreicher Studiengéinge von vier auf finf
Jahre gefiihrt (drei Jahre Bachelor, zwei Jahre Master). Dies hitte zur Folge,
dass Lorena nach dem Erreichen ihres 21. Geburtstags noch in etwa drei Jahre
Studium vor sich hétte. Dies bedeutet, dass Lorena nach dem 21. Geburtstag
gezwungen wire, nach dem spatestmdglichen Ende der Jugendhilfemale ihr
Leben auf eine andere Art und Weise finanziell abzusichern. Natiirlich gibt es
in diesem Zusammenhang (Rechts-)Anspriiche, die Lorena geltend machen
kann, wie Studienbeihilfe, Mietzinsbeihilfe und eine Unterhaltsverpflichtung
bis zu ihrer Selbsterhaltungsfahigkeit'”. Allerdings konnte theoretisch eine
Unterhaltszahlung von den unterhaltsverpflichteten Personen verweigert wer-
den, wenn sie mdglicherweise mit einem Studium des Kindes nicht einverstan-
den sind oder die Meinung vertreten, dass, wie im Falle von Lorena, durch die
dreijéhrige Ausbildung bereits ein Beruf ausgeiibt werden konnte und somit
grundsétzlich eine Selbsterhaltungsfihigkeit gegeben wére. In solchen Fillen

170 ,,Die Dauer der Unterhaltsleistungen ist an kein bestimmtes Alter des Kindes gebunden. El-
tern miissen grundsétzlich bis zur Selbsterhaltungsfahigkeit des Kindes Unterhalt leisten. Ein
Kind ist selbsterhaltungsfihig, wenn es die bei selbststandiger Haushaltsfiihrung fiir eine De-
ckung des angemessenen Lebensbedarfs erforderlichen Mittel aufbringen kann. [...] Der Ein-
tritt dieses Zeitpunktes hangt von verschiedenen Faktoren ab (z. B. Ausbildung) und steht
nicht in Zusammenhang mit der Volljahrigkeit des Kindes. Es gibt keine Altersgrenze! Auch
erwachsene Kinder konnen einen Unterhaltsanspruch gegeniiber ihren Eltern haben. Wenn
das Kind eigene Einkiinfte hat, diese aber nicht fiir die Selbsterhaltung ausreichend sind, so
verringert sich der Anspruch auf Unterhalt gegeniiber den Eltern. [...] Wahrend der Ausbil-
dung des Kindes besteht grundsitzlich ein Unterhaltsanspruch gegeniiber den Eltern. Zur
Ausbildung gehort auch ein ernsthaft und zielstrebig betriebenes Hochschulstudium.* Text
entnommen der behdrdeniibergreifenden Plattform Osterreich.gv.at, online unter:
https://www.oesterreich.gv.at/themen/familie und_partnerschaft/alleinerzie-
hung/5/Seite.490520.html, eingesehen, am 23.06.2019 11:08 MEZ.
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bliebe den jungen Erwachsenen nur die Moglichkeit, den Unterhalt per Gericht
einzuklagen. Somit wiirde es an der richterlichen Auslegung bzw. Entschei-
dung liegen, ob eine weitere Unterhaltspflicht besteht. Solche Verfahren dau-
ern in der Regel einige Wochen, bei Einlegung von Rechtsmitteln auch lénger.
Abgesehen von der wohl personlich sehr schwierigen Ausgangslage, diesen
Klageweg gegen die unterhaltspflichtigen Personen zu beschreiten, bestiinde
wihrend der Verfahrensdauer grundsétzlich kein Anspruch auf etwaige Leis-
tungen aus dem Sozialsystem. Wie viele andere Studierende in Osterreich hat
Lorena die Vorstellung, wihrend des Studiums arbeiten zu gehen. Allerdings
wiirde dies zur Abdeckung aller Lebenskosten in einem sehr umfangreichen
AusmaB nétig sein, was wiederum wohl zu einer groBeren Uberschreitung der
Studiendauer fiihren wiirde und dies Anspriiche wie die Familienbeihilfe (Kin-
dergeld), Leistungen aus dem Familienausgleichsfond, Unterhaltszahlungen u.
A. gefihrden konnte.

In der Zusammenschau all dieser Fakten wird deutlich, dass sich die Ju-
gendhilfe in ihrem Angebot stark auf eine moglichst schnelle Berufsausbildung
vorrangig in Richtung Lehrberuf ausrichtet. Diese einseitige und stark ausge-
pragte Orientierung an ,,Standardberufsausbildungen® (vgl. Groining/Hagleit-
ner/Maran/Sting 2019:179) gilt es nicht nur aufgrund der oftmals begrenzten
Karriere- bzw. Aufstiegschancen zu hinterfragen. Jugendliche bzw. junge Er-
wachsene mit hoherer Bildungsaspiration wie Lorena sind innerhalb der Ju-
gendhilfe in diesem Sinne nicht existent bzw. haben einen regelrechten
Exot*innenstatus. Es gibt keine organisierte und addquate Unterstiitzungs-
form, die diese jungen Menschen wirklich existenziell absichert, also wahrend
ihrer gesamten Studienzeit sowohl finanziell als auch emotional konstant un-
terstilitzt. Dariiber hinaus verfiigen diese jungen Menschen im Gegensatz zu
ihren mitstudierenden Peers in vielen Fillen iiber keine familidren Sicherungs-
netze, auf welche sie in einem dhnlichen Ausmalf finanziell und emotional zu-
riickgreifen konnen. Somit zeigt sich deutlich, dass weder die Jugendhilfe noch
andere staatliche Unterstiitzungsformen Rahmenbedingungen schaffen, die
faktisch auf junge Menschen wie Lorena Bezug nehmen. Gerade Jugendliche
und junge Erwachsene aus der stationdren Jugendhilfe, die mit viel Engage-
ment und Eigenleistung ihre Absicht von einem héheren Bildungsabschluss
realisieren mochten, sind oftmals mit schwierigeren Rahmenbedingungen kon-
frontiert als der GroBteil ihrer gleichaltrigen Peers. So gesehen wird Lorena in
besonderer Art und Weise gefordert sein, mehr oder minder auf sich allein ge-
stellt diesen zusétzlichen Benachteiligungen in dieser ohnehin schon sehr her-
ausfordernden Lebensphase entgegenzutreten. Abgesehen von Lorenas Beson-
derheit, einen hoheren Bildungsabschluss anzustreben und dem dadurch Sicht-
barwerden des Fehlens von addquaten Unterstiitzungsmdglichkeiten zeigt sich
ahnlich wie bei Jasmin die herannahende Volljdhrigkeit als markanter Ein-
schnitt in der Wahrnehmung der Jugendhilfe als bediirfnisorientierte Unterstiit-
zung. Wihrend Jasmin aufgrund der strukturellen Vorgabe in eine Einrichtung
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ziechen muss, die nicht ihrem Wunsch entspricht, muss Lorena trotz vorbildli-
chen Betreuungsverlaufs um eine weitere Gewéhrung der Malnahme bangen.
Dadurch werden der von ihr konzipierte Lebensentwurf und die aktuelle Le-
benssituation, die endlich ihren Bediirfnissen entspricht, massiv bedroht. Fiir
die Wahrnehmung der Anschlussféhigkeit der strukturellen Vorgaben der Ju-
gendhilfe hinsichtlich der individuellen Bediirfnislage kénnen in der Zusam-
menschau der beiden Fallanalysen folgende Thesen formuliert werden.

- Die Anderung der Anspruchsvoraussetzung mit dem Erreichen des
18. Geburtstags bewirkt eine Verschiebung des Mitbestimmungs-
rechts der betroffenen jungen Menschen. Die Wahrnehmung der
Selbstverstindlichkeit von Unterstiitzungsleistungen andert sich in
Richtung Bittstellung und fremdbestimmter Gewahrung. So gesehen
erfahren Grundprinzipien der Jugendhilfe wie die verankerte Beteili-
gungsorientierung durch die Zédsur der Volljdhrigkeit eine massive
Verschlechterung bis hin zu einer Verkehrung ins Gegenteil.

- Unabhingig vom bisherigen Betreuungsverlauf stellt die Volljahrig-
keit fiir betroffene Jugendliche eine Zasur in der Wahrnehmung der
Bediirfnisorientierung dar. Diese negative Anderung, dass ab diesem
Zeitpunkt nicht mehr die eigenen Bediirfnisse und Wiinsche aus-
schlaggebend sind fiir die Inanspruchnahme von Hilfen, sondern an-
dere Parameter bestimmende Faktoren sind, kann Ursache fiir persén-
liche Krisen sein.

- Die Bedingungen der Jugendhilfe, aus denen heraus junge Menschen
eine Perspektive der Selbststandigkeit und eines eigenstindigen Le-
bens entwickeln sollten, erfahren ab der Volljahrigkeit eine massive
Verinderung. Liegt zunichst der fachliche Fokus auf der Frage, wel-
che Rahmung bzw. welchen Spielraum der junge Mensch fiir diese
Entwicklung braucht, so @ndert sich dieser Fokus in die Richtung,
welche Leistungen dieser zu erbringen hat, um weiterhin die Unter-
stitzung zu erhalten bzw. zu legitimieren. Diese Leistungserbringung
ist so eng gefasst, dass alle Faktoren, die diese Leistungserbringung
gefdhrden, wie personliche, berufliche, ausbildungsbezogene Umori-
entierung, Krisen u.A. zu einer ernsten Gefihrdung der Weitergewih-
rung der Hilfe fithren. Anders formuliert wird der zunéchst bereitge-
stellte Entwicklungsraum zum stark fremdbestimmten und determi-
nierten ,,Erfilllungsraum®.

- Jugendliche und junge Erwachsene mit hoherer Bildungsaspiration
erfahren von den strukturellen Vorgaben der Jugendhilfe eine beson-
dere Art der Benachteiligung.
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6.3 Fallstudie Viola Mayr

,,Aber ich sag, wenn ich damals, wenn ich mit 18 ins Aufienwohnen ge-
kommen wiire, ich wiisste nicht, ob ich heute da ((im Gefiingnis)) wire
oder nicht. “ (20:17-18)

6.3.1 Biografische Kurzbeschreibung

Folgende biografische Kurzbeschreibung setzt sich zusammen aus den (Eck-)
Daten, die zu Beginn kurz abgefragt wurden, den direkten Fakten, die Viola
im Interview von sich aus mitteilte, und den Zusammenhéngen, die sich aus
eben diesen Erzdhlungen ergaben. AuBlerdem half der zum Schluss des Inter-
views gezeichnete Lebensstrahl'’!, die verschiedenen Lebensstationen noch
mal chronologisch darzustellen.

Viola wuchs zunéchst mit der élteren Schwester bei ihren Eltern auf. Als
sie die Hauptschule besuchte, verlegte ihre Familie den Lebensmittelpunkt in
ein anderes Osterreichisches Bundesland. Relativ rasch nach diesem Umzug
trennten sich die Eltern, und die Mutter zog mit der élteren Schwester wieder
in das urspriingliche Bundesland zuriick. Viola entschied sich zunichst, nicht
mit ihrer Mutter zuriickzugehen, sondern blieb bei ihrem Vater. Diesen Ent-
schluss begriindete sie damit, dass sie nicht wollte, dass der Vater allein zu-
riickblieb. Nach einem gewissen, nicht exakt definierbaren Zeitraum, iibersie-
delte Viola dann doch wieder zu ihrer Mutter. Die Griinde fiir diesen spéteren
Nachzug kénnen dem Datenmaterial nicht genau entnommen werden. Nach
dieser Riickkehr kam es relativ rasch zu vermehrten Schwierigkeiten mit der
Mutter. Deshalb wechselte Viola erneut ihren Wohnort und zog zu ihrer dlteren
Schwester, die zu diesem Zeitpunkt schon allein wohnte. Obwohl die Schwes-
ter nicht sehr weit entfernt lebte, musste Viola wieder die Hauptschule wech-
seln, dies stellte somit den dritten Schulwechsel innerhalb ihrer Hauptschulzeit
dar. Wihrend dieser turbulenten Zeit kam es auch zum ersten Kontakt mit der
Kinder- und Jugendhilfe. Wer diesen Kontakt initiierte, kann aus den vorlie-
genden Informationen nicht bestimmt werden. Jedenfalls konnte Viola auf Be-
treiben des Jugendamtes mit 15 Jahren in eine ambulant betreute Wohnung der
Jugendhilfe einziehen. Zu dieser Zeit begann sie eine Lehre als Spenglerin.
Viola beschreibt, dass sie im betreuten Einzelwohnen zwar haushaltsorganisa-
torisch alles gut im Griff hatte, allerdings mit dem Alleinsein in der Wohnung
iiberfordert war. Nachdem Viola nach der ersten Berufsschule die Lehre vor-
zeitig abgebrochen hatte (auf wessen Betreiben hin, kann dem Datenmaterial
nicht exakt entnommen werden) und es auch vermehrt zu Problemen im be-
treuten Wohnen kam, wurden Viola von der zusténdigen Sozialarbeiterin des

171 Beschreibung Lebensstrahl siche Kapitel 5.4.3
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Jugendamtes andere Unterbringungseinrichtungen vorgeschlagen. Viola ent-
schied sich aus mehreren Mdglichkeiten bewusst fiir eine Wohngemeinschaft
mit 24-Stunden-Betreuung. Zu diesem Zeitpunkt war Viola gerade noch 15
Jahre alt. Im Interview beschreibt sie die folgende Zeit in der Wohngemein-
schaft als sehr positiv. Dort war es ihr moglich, gute und tragfédhige Beziehun-
gen aufzubauen, im Speziellen zu einer ihrer Bezugsbetreuer*innen'”2. In ihrer
Selbstbeschreibung stellt sich Viola wortlich als Mensch dar, ,,der immer an
die Grenzen geht* (11:21-22).

In diesem Zusammenhang berichtet sie auch von vielen RegelverstoB3en
ihrerseits, die (Krisen-) Gespriche teilweise auch mit dem Jugendamt und
Sanktionen vonseiten der Wohngemeinschaft mit sich brachten. Im Riickblick
hat sie allerdings das Gefiihl, dass sich die Wohngemeinschaft bzw. die dorti-
gen Fachkrifte sehr um sie bemiihten und - in ihren Worten ausgedriickt -
,,sehr viel Geduld* (11:14) mit ihr hatten. Wahrend der Unterbringung in der
Wohngemeinschaft begann sie eine Ausbildung zur Karosseriebautechnikerin,
die sie jedoch relativ rasch wieder abbrach. Mittels einer Beschéftigungsiniti-
ative des AMS!” (Arbeitsmarktservice) konnte sie eine Lehre zur Lackiererin
beginnen und wurde nach kurzer Zeit auch von einem ansissigen Betrieb als
Lehrling iibernommen. Mit 17 Jahren wurde der Aufenthalt in der Wohnge-
meinschaft vonseiten der Einrichtung beendet. Der Rausschmiss war fiir Viola
eine logische Konsequenz ihrer vielen Regelverstole. Ab diesem Zeitpunkt
hatte sie keinen fixen Wohnplatz mehr, sondern iibernachtete bei Freunden und
Bekannten. Relativ rasch verlor sie dann auch ihre Lehrstelle. Das Ende der
Unterbringung in der Wohngemeinschaft stellte fiir Viola auch den letzten
Kontakt zum zustdndigen Jugendamt dar. Nach Aussage von Viola gab es we-
der von ihrer Seite noch vonseiten der Behorde irgendwelche Versuche der
Kontaktaufnahme. Zunichst hielt sich Viola mit diversen Gelegenheitsjobs fi-
nanziell iiber Wasser, bis sie immer mehr in die Drogenkriminalitit in Form
von ,,Dealereien” in Kombination mit Eigenkonsum illegaler Substanzen
rutschte. Letztendlich fiihrte diese Tétigkeit zu einer Verhaftung durch die Po-
lizei und einer ldngeren Haftstrafe. Zum Zeitpunkt des Interviews war Viola
immer noch in der Justizanstalt inhaftiert und hoffte auf eine vorzeitige Ent-
lassung.

172 Fachkraft aus dem Betreuer*innenteam, die fallfiihrend fiir Viola zustéindig war und dadurch
einen intensiveren Kontakt zu ihr, dem Herkunftssystem und der zustidndigen Jugendhilfe
hatte.

173 Das 6sterreichische Arbeitsmarktservice ist gleichzusetzen mit der deutschen Bundesagentur
fiir Arbeit.
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6.3.2  Bemerkung zum Interview

Der Kontakt zu Viola wurde durch eine ehemalige Arbeitskollegin meiner-
seits!™ hergestellt. Ich fragte Viola in der Justizanstalt schriftlich an, ob sie
bereit wire, ein Interview hinsichtlich des Forschungsprojektes zu fithren. Per
Brief stimmte sie dem Interview zu. Zunichst musste iiber das dsterreichische
Justizministerium eine Genehmigung fiir solch ein Interview eingeholt wer-
den. Nachdem das Ansuchen positiv entschieden wurde, folgte die konkrete
Terminvereinbarung mit zustdndigen Beamtinnen bzw. Beamten der Haftan-
stalt, die relativ rasch und komplikationslos verlief. Am Tag des Interviews
musste ich zundchst alle meine Interviewutensilien zu einer kurzen Begutach-
tung den Justizbeamt*innen iibergeben. Spiter folgte eine Einfiihrung durch
einen Justizbeamten, der mich mit den Gepflogenheiten der Anstalt vertraut
machte. AnschlieBend wurde ich in einen separaten, videoiiberwachten Ge-
spriachsraum, ausgestattet mit einem Tisch und zwei Stiithlen, gefiihrt. Nach
einer kurzen Wartezeit von ca. fiinf Minuten wurde Viola in den Raum ge-
bracht. Die BegriiSung fiel grundsétzlich freundlich, wenn gleich auch etwas
reserviert aus. Sicherlich ist dies dem Umstand geschuldet, dass sich zu diesem
Zeitpunkt noch beide Justizbeamte im Raum befanden. Nachdem ich von den
Beamten nochmals darauf hingewiesen wurde, den Klingelschalter zu betéti-
gen, wenn das Interview vorbei ware, wurde die Tiir nun von aullen abgesperrt.
Dieser Umstand verursachte zunichst eine etwas beklemmende Atmosphére,
die jedoch durch einen anfianglichen Smalltalk {iber meine Arbeitskollegin und
die Einrichtung bzw. deren (Ex-)Bewohner*innen gelockert werden konnte.
Dadurch entstand relativ rasch eine geloste und offene Gesprachsatmosphére.
In der konkreten Interviewsituation wirkte Viola sehr selbstbewusst und er-
zahlte bereitwillig und sehr offen tiber ihre Lebenserfahrungen. [hre Antworten
wirkten authentisch, und in ihrer Reflexion der Geschehnisse fligte sie viele
selbstkritische Anmerkungen hinzu, wenngleich sie ihre kriminellen Tatigkei-
ten an manchen Stellen als - salopp formuliert - etwas ,,heroisch verklart™ dar-
stellte. Das Interview dauerte insgesamt ca. 1,5 Stunden, die Verabschiedung
fiel im Gegensatz zur BegriiBung viel geloster aus. Das Ende des Interviews
musste, wie schon erwihnt, per Klingel den Justizbeamten signalisiert werden.
Diese holten Viola dann ab und fiihrten sie zuriick in den Haftbereich. Kurze
Zeit spéter konnte auch ich die Justizanstalt wieder verlassen.

174 Wie in den anderen Fallanalysen auch wird bei der Beschreibung der Interviewsituation er-
zdhlerisch in die Ich-Perspektive gewechselt, um eine grofftmogliche Anndherung an die er-
lebte Situation zu erreichen.
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6.3.3  Analyse einzelner Themenfelder

Wechsel in die letzte Betreuungseinrichtung

Wie schon in den objektiven Daten erwihnt, wurde Viola bereits mit 15 Jahren
in einer betreuten Einzelwohnung der Kinder- und Jugendhilfe untergebracht,
ohne dass es zuvor eine Unterbringung in einer betreuten Wohngemeinschaft
gegeben hitte. Welche Uberlegungen zu einer ambulant betreuten Einzelun-
terbringung gefiihrt haben und nicht zu einer vollstationdren Gruppenunter-
bringung, die in diesem Alter groBteils initiiert wird, wurde im Interview von
Viola nicht thematisiert. Moglicherweise hat der Wunsch nach rdumlicher
Néhe zu Mutter und Schwester und/oder der damaligen Ausbildungsstelle
diese Entscheidung beeinflusst. Es finden sich aber auch keine Hinweise, dass
dieses Einzelsetting gegen den Willen von Viola initiiert wurde. Eindriicklich
beschreibt Viola, dass im betreuten Einzelwohnen vor allem das Alleinsein ein
zunehmendes Problem fiir sie darstellte.

I: Ah, das heif3t, du warst zuerst in einem betreuten Wohnen so quasi, da warst du ja dann so
14,15

V:15ja

I: Also echt jung, so fiir Alleinwohnen, oder?

V: Ja, das Problem war nicht das, das Selbststindigsein weil ich hab meine Wéische waschen
konnen, ich hab kochen konnen und alles. Was halt das Problem war, war halt das Allein-
sein.

I: Mhm

V: Da ladest dann halt diese Leute zu dir ein, dann diese und bist die ganze Zeit nur auf dem
Weg. Ja. (3:21-28)

Viola versucht ihrem Gefiihl der Einsamkeit zu entgehen, indem sie entweder
stindig Leute zu sich in die Wohnung einlddt bzw. selbst viel unterwegs ist.
Das zustindige Amt reagiert auf diesen Umstand, indem sie Viola die Mog-
lichkeit unterbreitet, in eine andere Einrichtung zu wechseln.

In diesem Zusammenhang kann sie zwei andere betreute Wohngemeinschaften
besichtigen, davon ist eine teilstationdr und die andere mit einer 24-Stunden-
Betreuung. Bewusst entscheidet sich Viola fiir die Wohngemeinschaft mit der
Vollzeitbetreuung.

V: Durch das, dass ich schon so viel alleine war, hab ich mir gedacht, eine 24-Stunden-
Betreuung wire gleich, wdr mir sogar lieber. (4:4-5)

Bemerkenswert in diesem Zusammenhang ist, dass Viola im Interview sogar
noch den exakten Einzugstermin angeben kann, auch wenn dieser knapp an die
10 Jahre zuriickliegt. Insgesamt duf3ert sich Viola sehr positiv in Bezug auf ihre
Zeit in der Wohngemeinschaft, obwohl es nach circa drei Jahren Aufenthalt zu
einer Betreuungsbeendigung vonseiten der Wohngemeinschaft gekommen ist
(ndhere Ausfiihrungen zur Beendigung der Mainahme siehe auch nichstes Ka-
pitel und Vorbereitung Selbststdndigkeit und ein Leben nach der Betreuung).
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Folgendes Zitat verdeutlich Violas Sichtweise hinsichtlich ihrer Unterbrin-
gung in der Wohngemeinschaft.

V: Also ich sage, die WG, da san ja oft a Mddls da herin ((Gefingnis)), die ich da kennenlern,
da sind ja oft auch 14- und 15-Jihrige auch da herinnen, da hab ich zum Beispiel die D.
((Name von Mitinsassin)), die da herin ist. Da hab ich auch gesagt, hey D., geh nicht ins X.
((ambulantes, betreutes Wohnen)), sondern schau, dass a 24-Stunden-Betreuung griagst, da
ist immer wer da, die helfen dir bei jedmoglichen, also bei mir, mir ist viel geholfen worden
in der WG, also echt viel. Und ich hab auch zu ihr gesagt, sie soll sich mal da melden, ich
empfehl auch die WG weiter, weil es mir personlich auch gutgetan hat.

I: Ja

V: Das Problem war, so zuriickblickend, denk ich mir, mah was warst du fiir ein Trottel, ich
hditte es viel weiter bringen kénnen, wenn ich in der WG geblieben wire (...), das denk ich
mir halt, weil auch so mit den Wochengesprdchen, auch wenn du sie nicht machen willst, sie
tun einem gut, weif3t du, wie ich mein. Jetzt im Nachhinein denkst du iiber vieles anders nach.
Die WG war schon (...) also super, in meine Augen. (5:26-32 u. 6:1-6)

Das Zitat zeigt deutlich die positive Konnotation, die Viola hinsichtlich der
Wohngemeinschaft hat. Thren jugendlichen Mithiftlingen empfiehlt sie die
Wohngemeinschaft, vor allem auch aufgrund der 24-Stunden-Betreuung, der
sie explizit den Vorzug gegeniiber einer ambulanten Betreuung gibt. Auch die
Gespriachsangebote innerhalb der WG hebt sie nochmals konkret hervor als
einen wichtigen und forderlichen Bestandteil hinsichtlich des eigenen Wohl-
befindens. Klar erkennbar wird auch ihr Hadern mit dem damaligen Raus-
schmiss. Sie sinniert, dass ihr Leben womdglich ganz anders verlaufen wire,
hitte sie in der Wohngemeinschaft bleiben kdnnen bzw. hétte sie die Moglich-
keit vorgefunden, nach einer gewissen Zeit zuriickzukehren.

I: Aber hattest du, wenn, weil} ich jetzt, das halbe Jahr ((bis zur Volljahrigkeit und dem
formalen Ende der Zustindigkeit der Kinder- und Jugendhilfe)) bist du dann ja nach dem
Auszug herumgetingelt, und wenn du noch mal die Méglichkeit gehabt héttest zuriickzuge-
hen, hittest du das auch gemacht?

V:Ja! (sehr bestimmt)

I: Ja, und dann wiren vielleicht dann auch andere Voraussetzungen da gewesen, oder?

V: Da hdtt ich auch anders denken angefangen

I: O.k.

V: 100-prozentig, weil, dann hdtte ich, wenn ich nochmals zuriickkommen hditte diirfen, weil,
ich hab ja Auszeit ((nach vehementen und linger andauernden Regelverstifien eine Zeit au-
Jerhalb der WG)) auch oft gehabt im Z. ((Krisenjugendeinrichtung)).

I: Ja

V: Und wenn ich jetzt, wenn die jetzt mit 17 gesagt hdtten, ich kann nochmal reinkommen,
dann hdtte ich vieles anders gemacht. Dann hditte ich das beim K. (Maler- und Lackier-
firma)) durchgezogen, alles. Dann miisste ich mich nicht jetzt mit 26 in die Berufsschule
reinsitzen mit 15, 16-jihrigen Kindern. (10:8-17)

Wire Viola die Mdoglichkeit offeriert worden, in die WG zuriickzukehren, so
hitte sie dies ohne zu zdgern in Anspruch genommen, und sie wére sich sicher,
dass sie angefangen hitte, Dinge anders zu betrachten und zu handhaben. In
ihrer Vorstellung hétte sie die Lehre durchgezogen und miisste nicht jetzt mit
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26 Jahren die Berufsschule nachholen. Natiirlich sind diese Annahmen rein
hypothetisch. Allerdings ist es auch nicht auszuschlieBen, dass nach dem di-
rekten, eindrucksvollen Erleben, was es an Herausforderung bedeutet, kom-
plett auf eigenen Fiilen zu stehen, sich die Haltung und Kooperationsbereit-
schaft gegeniiber dem Betreuungssetting, welches fiir sie ja grundsétzlich po-
sitiv konnotiert ist, gedndert hétte.

Insgesamt beschreibt Viola ihre Zeit in der Wohngemeinschaft im Gegen-
satz zu der Zeit im betreuten Einzelwohnen als sehr positiv. Sie hat sich dort
sehr wohlgefiihlt und konnte intensive und nachhaltige Beziehungen zu eini-
gen Betreuer*innen aufbauen (siche nichster Unterpunkt). Auch hinsichtlich
des Regelwerks der Wohngemeinschaft, mit welchem sie immer wieder mal
zu kdmpfen hatte (Ausfiihrungen siehe Unterpunkt Partizipation), konnte sie
dennoch viel Positives abgewinnen. Sie beschreibt das Regelwerk als keine
starre Struktur, sondern als ein flexibles, sinnhaftes und nachvollziehbares
Konstrukt, dass einerseits positive Entwicklungen der Jugendlichen aufgreift
und sich im Sinne von mehr Freiheit und Eigenverantwortung verandert, an-
dererseits aber auch individuelle Aspekte ein Stiick weit beriicksichtigte (wei-
tere Ausfithrungen siche Unterpunkt Partizipation). Trotz dieser vielen positi-
ven Zuschreibungen hinsichtlich der Strukturierung der Einrichtung und auch
deren Regelwerk wurde dieses quasi zum ,,Knackpunkt™ ihres Aufenthaltes
bzw. fithrte zur Beendigung des Aufenthaltes. Leider sind aus Violas Erzéh-
lungen keine detaillierten Ausfilhrungen hinsichtlich ihrer Verstofe bzw.
Uberschreitungen der WG-Regeln zu entnehmen, sodass die spannende Frage,
inwieweit das Regelwerk den zugeschriebenen positiven Attributen von Viola
auch entspricht, keiner ndheren Betrachtung unterzogen werden kann.

Beziehungen zu den Fachkrdften

Die positiven Eindriicke, die Viola mit der WG verbindet, sind stark mit einer
engen Beziehung zu einer ihrer Bezugsbetreuerinnen!” verkniipft. Diese Be-
treuerin (im weiteren Text A. genannt), zu der Viola diesen engen Kontakt
aufbauen konnte, bleibt wihrend ihres gesamten Aufenthaltes fiir sie zustan-
dig. Die zweite Bezugsbetreuerin wechselt aufgrund einer beruflichen Verin-
derung der Fachkraft relativ rasch. Zu der quasi neu hinzugekommenen Be-
zugsbetreuerin kann Viola nicht so einen intensiven Kontakt aufbauen, was
jedoch weder von Viola selbst noch vom restlichen Betreuer*innenteam prob-
lematisiert wird. Folgende Aussage verdeutlicht die Besonderheit der Bezie-
hung zu Betreuerin A.

175 Grundsitzlich gibt es in dieser Einrichtung pro Jugendlichen zwei sogenannte Bezugsbe-
treuer*innen, die fiir sémtliche Angelegenheiten wie Kontakt zum Jugendamt, zum Her-
kunftssystem, Planung der Betreuung, Fiihren von regelméaBigen Gespriachen u.A. zustindig
sind.
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V: die A. ((eine ihrer zwei Bezugsbetreuerinnen)) war fiir mich wie eine zweite Mama oder
so. Die ist schon tief in meinem Herzen drinnen. (12:11)

Der Vergleich ,,wie eine zweite Mama* lasst die starke und intensive Bezie-
hung zu dieser Betreuerin deutlich werden. Viola bringt es mit folgendem Zitat
auch sehr gut auf dem Punkt, welche Eigenschaften diese Betreuerin fiir sie so
auflergewohnlich gemacht haben.

V: Die A. war mehr so offenherzig, die hat immer zugehért, egal ob sie jetzt einen Stress
gehabt hat mit Berichten schreiben, oder das machen oder das machen. Wenn du gesagt
hast, hey, ich hab ein Problem, hat sie alles auf die Seite gelegt und ist sofort da gewesen.
Der war das dann wurst, ob sie irgendwelche Arbeiten dranhdngt, dann hat sie halt die ganze
Nacht mal wieder geschrieben, oder so. Das war brutal, in der Friih solche Augenringe
gehabt (lacht). Nein, ich sag, die A. hat echt verdammt viel getan fiir mich.

I: Mhm

V: Muss ich schon dazusagen und sie hat mich nicht einfach so hédngen lassen.

I: O.k., das, wenn du so das Gefiihl hast, das war jetzt nicht nur ihr Job, sondern die hat dich
wirklich irgendwie gemocht.

V: Ja. Die macht das irgendwie mit Leib und Leben. Des ist einfach, so wie mein Traumberuf
Lackiererin ist, macht sie das mit Herz in der WG halt. (12:14-25)

Die Betreuerin konnte Viola ein Gefiihl vermitteln, dass ihre Anliegen das
Wichtigste sind. Wenn sie Redebedarf hatte, wurde alles andere hintangestellt.
Diese Haltung scheint fiir Viola innerhalb der Betreuung ganz besonders wich-
tig gewesen zu sein. Bei der Betreuerin spiirte sie deutlich ein echtes Interesse
an ihrer Person, und sie hatte das Gefiihl, dass diese mit Leidenschaft und
»Herz* ihren Beruf ausiibt. Violas Anmerkung, dass die Betreuerin sie auch
nicht einfach ,,hat hingen lassen®, lasst darauf schlieen, dass es durchaus
auch schwierige Momente innerhalb der Beziehung gab, welche sich jedoch
nicht negativ auf die Bezichungsqualitdt auswirkten. Vielmehr erlebte sie die
Beziehung zu jedem Zeitpunkt als tragfahig, konstant und verldsslich. In einem
anderen Zitat, in welchem Viola Bezug nimmt auf die Zeit nach dem Raus-
schmiss, beschreibt sie, dass sich diese Betreuerin auch nach der Beendigung
ihres Aufenthaltes immer wieder mal bei ihr gemeldet hat.

V: [...] Aber ich glaub die A. hat mich nicht hingen lassen, die hat schon noch was fiir mich
gemacht. Die hat mich auch so mal zwischendrinnen mal angerufen und gefragt, ob alles
passt, wie es mir geht. (12:7-9)

Das formale Betreuungsende stellt somit keinen kompletten Kontaktabbruch
zur damaligen Betreuerin dar. Viola fiihrt weiters aus, dass sie immer wieder
mal auf Besuch in die Wohngemeinschaft gekommen ist und sich dort auch
nach dem Rausschmiss stets willkommen gefiihlt hat.

V: [...] ich denk mir halt jetzt auch noch mit dem ganzen Scheifs den ich gebaut hab in die
WG reinkommen, einfach so zum Besuchen. Da bist du immer willkommen ... kommt mir halt
vor.

I: Mhm (zustimmend)

V: Von den Betreuern her und alles.
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I: Also, das ist auch ein Pluspunkt, wenn man das Gefiihl hat, du bist nicht irgendeine Haus-
nummer, wenn du ausziehst, bist du nicht sofort vergessen/

V: Du bist wer

I: Sondern/

V: Du bist einfach wer (18:12-20)

Diese Haltung des Fachpersonals gegeniiber ehemaligen Bewohner*innen,
auch wenn deren Ausziige nicht planmiBig verlaufen sind, erzeugt in Viola ein
existenzielles Gefithl von Wahrgenommenwerden. Violas Empfinden nach
wird sie trotz Rausschmiss nicht reduziert auf eine Person - oder - vielleicht
etwas anders formuliert - auf ein Objekt, welches irgendwann mal quasi ,,job-
maBig* betreut wurde, sondern wird aus ihrer Sicht weiterhin in einer sehr
wertschitzenden Art als Individuum, als relevantes Subjekt wahrgenommen.

Partizipation

Im folgenden Unterkapitel wird versucht, das Ausmal der Partizipationsmdg-
lichkeiten von Viola im Betreuungskontext zu beleuchten. Wie schon zu Be-
ginn in der Kurzbiografie dargestellt, konnte sich Viola die letzte Unterbrin-
gung aus mehreren Optionen aussuchen, welche sich konzeptionell von einem
ambulanten Setting bis hin zu einer 24-Stunden-Betreuung bewegten. Die Ent-
scheidung fiir eine stationédre Vollzeitbetreuung traf Viola sehr bewusst, da es
fiir sie aufgrund der fritheren Betreuungserfahrung im ambulanten Setting sehr
wichtig war, immer eine Ansprechperson zur Verfiigung zu haben. Die enge
Beziehung zu einer ihrer Bezugsbetreuerinnen und die Akzeptanz innerhalb
des Betreuer*innenteams wurde bereits im vorangegangenen Kapitel themati-
siert. Aufbauend auf dieser Erfahrung hat Viola insgesamt den Eindruck, dass
innerhalb des Betreuungskontextes diesem ,,Matching™ zwischen Bezugsbe-
treuer*in und Jugendlichen eine besondere Bedeutung beigemessen wird.

V: Wenn du jetzt, es ist auch die Flexibilitit, wenn du fiir einen Jugendlichen zustindig bist
und der kann mit dir nicht, sondern mit jemanden anderen besser, dann schauen die ((die
Betreuer¥*innen)) auch, dass da irgendwie getauscht wird. Weifst du, wie ich meine? (6:24-
26)

Violas Ausfiihrungen folgend werden bei der Auswahl der Bezugsbetreuungen
die Sympathien der Jugendlichen zu einzelnen Fachkriften beriicksichtigt.
Dies geht fiir sie sogar so weit, dass es durchaus auch zu einem Wechsel hin-
sichtlich der Zustdndigkeit kommen kann. Natiirlich werden mit groer Wahr-
scheinlichkeit auch andere Parameter wie freie Zeitressourcen diese Auswahl
beeinflussen, jedoch erscheint es bemerkenswert, dass Violas Empfinden nach
auch die Jugendlichen selbst Einfluss darauf nehmen kdnnen. Auch hinsicht-
lich der grundsétzlichen Strukturierung und des Regelwerks innerhalb der WG
fand Viola, dass eine klare Linie erkennbar war, wobei diese aber bei Bedarf
flexibel und individuell angepasst werden konnte.

V: Die Struktur die Linie war schon vorgegeben, so wie du es halt machen solltest, aber so
auf der flexibleren Seite. (8:2-3)
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Fiir Viola war diese Flexibilitdt von Regeln eng mit dem Aspekt des Vertrau-
ens vonseiten der Betreuer*innen zu einzelnen Jugendlichen verkniipft.

V: Nein, es hat auch Leute gegeben, die haben mehr bekommen wie ich, weifst du, wie ich
mein, also mehr Freiheiten. So wie die G. oder die F. ((andere Mitbewohnerinnen der WG)),
wenn sie sich zusammengerissen haben. Die F. hat zum Schluss ausi ja sogar den Wohnungs-
schliissel ((der Wohngemeinschaft)) bekommen. Wo ich mir gedacht hab, warum bekomm
ich das nicht, ja, da war das halt so, dass es bei mir, da und da noch nicht gepasst hat. Also,
wenn ein Vertrauen da ist, dann wird das schon ausgeschopft. (13:32-36)

Viola beschreibt, dass es einzelne Madchen gegeben hat, die zum Beispiel ei-
nen Wohnungsschliissel der Wohngemeinschaft bekommen haben und somit
vollkommen selbstbestimmt kommen und gehen konnten. Viola selbst hat nie
so einen Schliissel bekommen, weil, so ihre Begriindung, bei ihr noch nicht
alles ,,gepasst* hat. In der darauffolgenden Interviewpassage fiihrt sie dieses
»Nicht-alles-Gepasst* konkret aus, indem sie die folgende Hypothese fiir sich
aufstellt: Hatte sie so einen Wohnungsschliissel erhalten, so hitte sie diesen
wahrscheinlich unerlaubterweise an andere Bewohner*innen der Wohnge-
meinschaft weitergegeben was das beschriebene Madchen F. eben nicht getan
hat (vgl. 14:1-3). Den Ausfithrungen von Viola ist zu entnehmen, dass sie diese
unterschiedliche Behandlung von einzelnen Médchen nicht als ungerechtfer-
tigt empfindet, sondern dass die Beweggriinde der Betreuer*innen fiir sie nach-
vollziehbar sind. Insgesamt kann sie dem Betreuungskonzept viel Positives ab-
gewinnen und benennt auch konkrete Beispiele von padagogischen Hilfestel-
lungen, die sie in ihr eigenes Handlungsmuster implementieren konnte.

V: [...] Ich sag, ich hab viel Richtungen, dhm, wie soll ich das sagen, konzeptmdpfig, wie
man was macht, hab ich viel von der WG mitgenommen. Zum Beispiel das eines nach dem
anderen, weil friiher hab ich noch das und das gemacht und zwischendrinnen noch das und
da was angefangen und da noch, und da schleudert es dich halt. (10:1-4)

Sie fiihrt aus, dass sie innerhalb der Betreuung gelernt hat, Dinge Schritt fiir
Schritt anzugehen. Dieses Strukturieren des Handelns verhindert, dass sie in
eine Uberforderungssituation gerit, in der sie das Gefiihl hat, nichts mehr be-
waltigen zu konnen. Viola thematisiert weiters, dass sie innerhalb der Betreu-
ung das Gefiihl hatte, dass sich die Betreuer*innen sehr um sie bemiihten und
hinsichtlich ihrer haufigen Regeliiberschreitungen einen ,,langen Atem* be-
wiesen hatten.

V: [...] Also, bei mir haben sie sehr oft 10 Augen und die Hiihneraugen zugedriickt, weift
du, wie ich meine.

I: Mhm

V: Also. ich hab echt Chancen bekommen und ja.

I: Ja, o.k.

V: War schon zach. Ich hab echt viele Moglichkeiten gehabt, und sie haben viel gesagt, geh
Viola, reiff dich zusammen, jetzt wird es eng, dann hab ich halt wieder zwei Verwarnungen
abgebaut. Dann ist wieder so larifari dahingegangen. Aber sie geben dir schon, mir persén-
lich haben sie schon extrem viele Chancen gegeben.
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I: Also, du hast das Gefiihl gehabt, die haben einen langen Atem gehabt.
V: Ja, und ich bin halt eine, die immer an die Grenzen geht. Und dann bin ich halt einmal
zu weit gegangen. Ja. (11:11-22)

In ihrer Selbstbeschreibung sieht sich Viola als eine Person, die immer an die
Grenzen geht. Im Kontext der Betreuung sind damit aller Wahrscheinlichkeit
nach hiufige Uberschreitungen des Regelwerks der Wohngemeinschaft ge-
meint. In ihrer Wahrnehmung gab es immer wieder vonseiten der Betreuer*in-
nen die Aufforderung bzw. Riickmeldung, dass es so nicht weitergehen kann
und sie Verhaltensweisen dndern sollte, was sie dann auch immer wieder mal
versucht hatte, jedoch relativ rasch zu ihrem ,,alten* Muster zuriickkehrte. Sie
betont, ,,extrem viele Chancen‘ bekommen zu haben, die sie letztendlich aber
nicht vor dem endgiiltigen Rausschmiss bewahren konnten. An einer anderen
Stelle des Interviews beschreibt sie, dass dieses Betreuungsende ,,eigentlich
vorprogrammiert™ (2:26-29) war, da sie aufgrund der vielen Regeliiberschrei-
tungen etliche Gespriche nicht nur mit den Fachkriften der WG hatte, sondern
auch mit der zustindigen Sozialarbeiterin der Kinder- und Jugendhilfe. In der
retrospektiven Bewertung sicht sie den Betreuungsabbruch zunéchst zur Génze
als ihr eigenes Verschulden.

V: Das war mehr meine Schuld als wie Fremdverschulden. So wie gesagt 100 Prozent Ei-
genverschulden. (10:5-7)

Im weiteren Verlauf des Interviews relativiert sie zwar ihr Eigenverschulden
von 100 auf 90 Prozent!’8, dennoch sieht sie sich selbst klar als Protagonistin,
die durch ihr Handeln dieses ungeplante Betreuungsende verursacht hat. In der
Riickschau wird dieser Rausschmiss von Viola selbst als grofler, wegweisender
Einschnitt ihres weiteren Lebens gesehen. Obgleich fiir sie damit eine Zeit der
Wohnungslosigkeit und Kriminalitit beginnt, trdgt fiir sie in der Retrospektive
der Entscheid der Wohngemeinschaft keine ,,Schuld* an dieser negativen Ent-
wicklung. Jedoch im Umkehrschluss ist sie sich sicher, dass ihr weiteres Leben
anders verlaufen wére, hétte es dieses Betreuungsende nicht gegeben. Wire zu
diesem Zeitpunkt von der Behorde Viola die Moglichkeit unterbreitet worden,
in die Wohngemeinschaft zuriickkehren, hétte sie dies sofort und ohne Uber-
legung geniitzt.

I: Aber du sagst auch, wenn du die Moglichkeit gehabt héttest, wenn das Jugendamt gesagt
hitte, du nach drei Monaten, wie schaut es denn aus, wo bist du denn jetzt, was hast du fiir
eine Idee/

V: Dann wdr ich sofort wieder zuriick. Sofort!

I: Mhm

V: Da hdtt ich gar nicht lange herumdiskutiert. Wenn die gesagt hditten, wie schaut es aus,
magst du wieder in die WG, dann hditt ich gesagt, was, echt jetzt, ja sofort. Hiitte aufgelegt,
hditte meine Sachen gepackt und wdre dorthin gegangen. (21:14-20)

176 V: Ja, das war viel Eigenverschulden. Das war echt, ich sag von der ganzen Zeit, wo ich
drinnen war, war 90 Prozent Eigenverschulden. (21:12-13).
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Trotz der, zumindest in der Retrospektive, benannten Bereitschaft von Viola,
die auch als Ausdruck ihrer (inneren) Verbundenheit mit der Einrichtung in-
terpretiert werden kann, kam es zu keinem Wiedereinzug. Nach dem Betreu-
ungsende gab es weder vonseiten der Kinder- und Jugendhilfe noch von Viola
selbst Versuche der Kontaktaufnahme, um iiber mogliche Perspektiven bzw.
Optionen zu sprechen (siche Unterkapitel Vorbereitung Selbststandigkeit und
Leben nach der Betreuung). Weitere Aufschliisse iiber Partizipationsmoglich-
keiten innerhalb der Betreuung geben Violas Antworten hinsichtlich der ver-
schiedenen Stationen ihrer Berufsorientierung.

I: O.k., aber wenn es so gegangen ist um die Betreuungsziele, so was ist der Plan, was willst
du erreichen, hast du das Gefiihl gehabt, dass du da gut mitreden konntest, hast du das Gefiihl
gehabt, dass deine Wiinsche beriicksichtigt werden, oder eher das Gefiihl, das bestimmen die
Betreuer oder das Jugendamt?

V: Nein ich hab schon machen konnen, was ich wollte, ich hab eben den Kurs gemacht,
Karosseriebautechniker, das hat mir dann halt nicht getaugt. Dann hab ich zur A. gesagt,
ich mochte Lackiererin oder so etwas machen. Dann hat sie gesagt gut, C. ((Beschdfiigungs-
initiative vom Arbeitsmarktservice aus)) ist da ganz was Cooles, da bin ich dann einigekom-
men und in der BerufSorientierung hat mich dann der K. ((Lackiererfirma)) angerufen, dass
ich anfangen kann. (8:6-14)

Wie in der biografischen Kurzbeschreibung angefiihrt, beginnt Viola nach ih-
rem Hauptschulabschluss eine Lehre als Spenglerin, spater wechselte sie den
Lehrberuf und begann eine Ausbildung zur Karosseriebautechnikerin, welcher
ihr aber auf Dauer nicht zusagte. Mittels eines geférderten Projektes des AMS
konnte sie in das Arbeitsfeld einer Lackiererin hineinschnuppern und von dort
aus in ein ordentliches Lehrverhiltnis bei einer Firma einsteigen. Die Ausfiih-
rungen verdeutlichen, dass die beruflichen Wiinsche und Vorstellungen von
Viola immer auch bestimmend fiir die Unterstiitzung vonseiten der Wohnge-
meinschaft gewesen sind.

Vorbereitung Selbststindigkeit und Leben nach der Betreuung

Wie den vorangegangenen Ausfiihrungen zu entnehmen ist, beschreibt Viola
ihre Zeit in der Wohngemeinschaft grundsitzlich als sehr positiv. Nicht nur
das Beziehungsangebot konnte sie gut nutzen, sondern es war ihr auch mog-
lich, vorgeschlagene/vorgelebte Herangehensweisen in ihr eigenes Handlungs-
konzept zu implementieren. An mehreren Stellen des Interviews fiihrt sie an,
dass sie der ,,Systematik* der Wohngemeinschaft mit einer zu Beginn 24-Stun-
den-Betreuung, die nach einer gewissen Zeit zu einem Wechsel ins ambulant
betreuten Wohnen fiithren kann, viel Positives abgewinnen kann. Das zun4chst
intensivere Betreuungssetting fiihrt ihrer Ansicht nach dazu, dass die Fach-
kréfte die Personlichkeiten der Jugendlichen besser kennenlernen und sich so-
mit im besten Fall eine tragfahigere Beziehung herstellen lisst, die in weiterer
Folge insgesamt eine bessere Unterstiitzung darstellt (vgl. 16:6-35). Doch nicht
nur dieses aufbauende Arrangement der verschiedenen Betreuungssettings
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findet sie gut, sondern auch die padagogische Ausgestaltung, die aus ihrer
Sicht Bezug nimmt auf individuelle Bediirfnisse und Entwicklungen. In die-
sem Zusammenhang erzdhlt Viola von einer Mitbewohnerin, die diese ver-
schiedenen Settings gut fiir sich nutzen konnte und nach dem Betreuungsende
mit fertigem Ausbildungsabschluss ein eigenstédndiges und selbstbestimmtes
Leben fiihrt (vgl. 17:3-11). Aus ihrer Sicht sind die verschiedenen Angebote
gut aufeinander abgestimmt und dergestalt aufgebaut, dass sie ein Lernfeld
kreieren, in dem die Betroffenen sich notwendige Handlungsbefahigungen an-
eignen bzw. bestehende Kompetenzen erweitern konnen, und somit am Ende
der Betreuung in der Lage sind, ein selbststindiges und selbstbestimmtes Le-
ben zu fithren. In ihrer Vorstellung hétte sie dieses Ziel auch erreichen kénnen,
wire nicht vorzeitig die Betreuung abgebrochen worden.

Die Beendigung der Maflnahme stellt fiir Viola einen massiven und dras-
tischen Einschnitt innerhalb ihrer Lebensgeschichte dar. Wobei nicht der Raus-
schmiss an und fiir sich die Zasur darstellt, sondern die von der Wohngemein-
schaft bestimmte Regelung, dass es bei einem Abbruch vonseiten der Wohn-
gemeinschaft zu keiner Wiederaufnahme kommen kann. Diese konsequente
Haltung stellt die einzige negative Bemerkung hinsichtlich der Betreuung dar,
die im gesamten Interview mit Viola zu finden ist.

V: Ja, das ist eigentlich das Einzigste, was ich ein bisschen negativ gefunden hab, wenn sie
dich rausschmeif3en, dass es dann nicht wirklich eine Chance zuriickgibt. (21:22-23).

Der Rausschmiss aus der Wohngemeinschaft ist fiir Viola somit ein endgiilti-
ger und nicht reversibler Entscheid, den sie ohne Einflussméglichkeit akzep-
tieren muss. In letzter Konsequenz bedeutet das Ende der stationdren Mal-
nahme, dass Viola mit 17 Jahren, also noch als Minderjéhrige, wohnungslos
ist. Ab diesem Zeitpunkt hatte sie keinen fixen Wohnplatz mehr, sie ,,tingelte®
von einem Bekannten zum néchsten!”’. Laut Viola gab es auch vonseiten des
zustindigen Amtes keine Versuche der Kontaktaufnahme.

I: Ja, ... aber hast du dann nach dem Auszug, bist du da dann nochmals aufs Jugendamt? Du
warst ja erst 17, theoretisch/

V: Nein....

I: Wolltest du selber nicht mehr?

V: Ich hab mich doch nicht ausgekannt. Ich hab halt so vor mich weitergelebt, so vor mich
hin halt.

I: Und das Jugendamt hat auch keinen Kontakt mehr zu dir aufgenommen.

V: Nein

I: Okay

V: Nein (...)

I: War des so vom Gefiihl her, dass sich keiner mehr interessiert hat.

V: Ja, so ungefihr. (3:1-11)

177 V: Ja und sonst eigentlich von dem Eck zu dem Eck, von dem Kollegen zu dem Kollegen, hab
eigentlich nie etwas Fixes gehabt, nix (...) ja. (1:23-24).
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Dem Interviewauszug folgend hat Viola ihrerseits auch keine Versuche der
Kontaktaufnahme zum zustdndigen Amt unternommen, fiihrt dies aber vor al-
lem darauf zuriick, dass sie auch nicht iiber ausreichend Wissen verfiigt hatte,
ob dies tiberhaupt moglich/sinnvoll gewesen wére. Diese Formulierung kdnnte
interpretativ so verstanden werden, dass Viola weder vonseiten der Wohnge-
meinschaft noch von der zustdndigen Fachkraft des Amtes aufgeklart wurde,
welche weiteren Optionen ihr nach dem Betreuungsabbruch zur Verfiigung ge-
standen hitten. Dem Datenmaterial ist nicht zu entnehmen, ob es diese Ge-
spriachsangebote liberhaupt nicht gegeben hat, oder ob vielleicht Viola zum
damaligen Zeitpunkt auch nicht bereit war, diese anzunehmen. Threm Empfin-
den nach hatte sie das Gefiihl, dass sich nach dem Rausschmiss vor allem von-
seiten der Jugendhilfe niemand mehr fiir sie interessierte.

An dieser Stelle muss erwdhnt werden, dass aufgrund der von ihr noch
nicht erreichten Volljahrigkeit weiterhin eine formelle Zustdndigkeit bestand.
Eine Riickkehr in ihr Herkunftssystem schien fiir Viola zum damaligen Zeit-
punkt auch keine Option gewesen zu sein, obgleich bei dhnlich gelagerten Fal-
len fiir viele junge Menschen ihre oftmals sehr fragilen und belasteten Her-
kunftssysteme die einzige Moglichkeit zumindest einer zeitweisen Unterbrin-
gung darstellen.

Blick in die Zukunft

Trotz schwieriger Ausgangslange mit Haft- und Vorstrafe und der bis dato
noch nicht abgeschlossenen Berufsausbildung blickt Viola positiv in die Zu-
kunft. Fiir die Zeit nach der Entlassung gibt es bereits konkrete Pléne, die vor
allem durch ihr familidres Umfeld organisiert bzw. bestimmt wurden.

V: Ich hab dann zur Mama gsagt, nach der Enthaftung geh ich dann zum Papa runter, da
hat sie dann gesagt, du gehst sicher nicht zum Papa, wir haben schon auf alles geschaut, du
wohnst dann bei der M. ((Schwester)) und du arbeitest dann beim K. ((Lakierereibetrieb))
oben beim A. ((Vorname des Chefs)).

I: Ah, die haben alles fiir dich gecheckt.

V: Die haben das alles schon organisiert. Das ist brutal gewesen.

I: Ja, echt. (zustimmend)

V: Ja, cool, alles schon geregelt. (9:15-22)

Der urspriingliche Plan von Viola, zum Vater zu gehen, wird von der Mutter
strikt abgelehnt und ihr wird ein fix- und fertiger Plan fiir die Zeit nach ihrer
Enthaftung présentiert. Thre Schwester besitzt eine Haushalfte mit einer Ein-
liegerwohnung, die Viola nach der Entlassung beziehen kann. Auflerdem hat
sie die Moglichkeit, wieder bei ihrem ehemaligen Lehrbetrieb zu arbeiten. Ob-
wohl Viola urspriinglich zu ihrem Vater ziehen wollte, moglicherweise, um in
einer neuen Umgebung (Vater wohnt ja immer noch in einem anderen Bundes-
land) einen Neustart zu wagen, scheint sie doch froh iiber die Unterstiitzung
der Mutter und Schwester zu sein. Im Interview findet sich auch eine
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interessante Aussage von Viola, in der sie betont, dass ihre Mutter eigentlich
immer helfen wollte, sie dies aber nicht zulassen konnte (9:8-9).

In der retrospektiven Wahrnehmung hat sich die Mutter stets um sie be-
miiht, allerdings konnte sie diese Bestrebungen nicht annehmen. Die Griinde
fiir dieses Abweisen kénnen dem Datenmaterial nicht exakt entnommen wer-
den. Viola beschreibt, dass ihre Verhaftung fiir die Mutter letztlich eine Er-
leichterung darstellte, weil diese die stindige Sorge, die sic um Viola hatte,
zumindest fiir einen klaren Zeitraum ein Ende bereitete.

V: Ich hab es halt nie zugelassen, ich mein, jetzt, wo ich verhaftet worden bin, da hat die
Mama auch gesagt, klingt halt blod, aber sie hat gesagt, Gott sei Dank. Sie weif3, wo ich
umgeh, sie weif3, dass ich keinen Scheifs mehr bau, sie weifs, dass es mir gut geht und und
und (9:11-13)

Grundsitzlich blickt Viola dem Ende der Geféangnisstrafe positiv entgegen. Sie
hofft, dass sie zu diesem Zeitpunkt ihre Lehre erfolgreich abgeschlossen hat.
AuBerdem ist es ihr bereits gelungen, wihrend der Haftstrafe einen ausstindi-
gen Kredit abzubezahlen, und startet somit schuldenfrei in den neuen Lebens-
abschnitt. Zumindest scheint Viola im Gegensatz zu anderen Betroffenen bei
diesem schwierigen Start auf ein familidres Netz zuriickgreifen zu kdnnen,
welches ihr Unterstiitzung anbietet. Bemerkenswert ist auch die Aussage, dass
sie die Hoffnung hat, nach der Entlassung endlich irgendwo ,,ankommen‘ zu
konnen, gewissermalien ein ,,Daheim* zu finden.

V: Blod gesagt, ich bin bis heute noch nicht wirklich, wo angekommen, wo ich sag, das ist
mein Daheim. (1:26-27)

Daheim zu sein, stellt anscheinend ein Empfinden dar, dass sie bis dato noch
nicht wirklich verspiirt hat. Es bleibt zu vermuten, dass die Zeit ihrer Unter-
bringung zwar eine positive Erfahrung fiir sie war, jedoch auch aufgrund des
Abbruches nach knapp zwei Jahren sich als eine weitere Episode in ihrer be-
wegten Lebensgeschichte einordnet.

6.3.4  Erleben des Ubergangs von Viola — Zusammenschau und
Vergleich der wichtigsten Aspekte der Fallanalyse

Analog zu den Ergebnissen der Fallanalysen von Jasmin Miiller und Lorena
Berger wird nun die Analyse von Viola Mayr in Bezug zu den falliibergreifen-
den Kategorien gesetzt. Dabei werden Violas Ausfithrungen wieder in Verbin-
dung zu den bekannten forschungsrelevanten Bestimmungsfaktoren gebracht,
die Einfluss auf das Erleben der individuellen Ubergangsgeschichte und die
reflexive Verarbeitung und Verortung haben. Dazu zéhlen das Erleben der Be-
treuungssituation (1), das Erleben und die Gefiihlslage des Austrittes aus dem
Betreuungssetting (2) und das Erleben der Anschlussfihigkeit der Rahmung
der Jugendhilfe in Beziehung zur individuellen Bediirfnislage (3). Diese drei
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Themenfelder weisen inhaltliche Verflechtungen auf, wodurch es wie bereits
bei den anderen zwei Fallanalysen zu thematischen Uberschneidungen kom-
men kann.

Erleben der Betreuungssituation als grundsdtzlich anpassungsfihig, bediirf-
nisorientiert und entwicklungsfordernd

Violas Erleben der Betreuungssituation konnte grundsétzlich in mehreren
Etappen unterteilt werden. In einem ersten Schritt nach Feststellung der Kin-
der- und Jugendhilfe, dass eine stationére Unterbringung von Viola notwendig
ist, wurde sie mit 14 Jahren in einer ambulant betreuten Wohnung, sprich in
einem Einzelsetting, untergebracht. Relativ schnell stellte sich fiir Viola her-
aus, dass diese Form der Betreuung und Unterbringung ihren Bediirfnissen
nicht entsprach und sie speziell mit dem iiberwiegenden Alleinsein tiberfordert
war. Wie bereits in der ausfiihrlichen Analyse angefiihrt, l4sst sich dem Daten-
material nicht eindeutig entnehmen, warum diese Form der Unterbringung ge-
wihlt wurde. Zumindest finden sich keine Hinweise, dass dies gegen den Wil-
len von Viola initiiert wurde. Dennoch erscheint es als bemerkenswert, dass
als erste Form einer Fremdplatzierung fiir die damals 14-jahrige Viola ein am-
bulant betreutes Einzelsetting gewahlt wurde. Sich allein zu organisieren und
strukturieren bedarf Fahigkeiten, die einen betrachtlichen Lern- und Reifepro-
zess voraussetzen, der sich iiblicherweise in diesem Alter noch nicht in einem
ausreichenden Maf3e entwickeln konnte (vgl. dazu auch Kapitel 3.1.3). Insbe-
sondere vor dem Hintergrund, dass Jugendliche aus dem Kinder- und Jugend-
hilfekontext meist noch mit zusdtzlichen Herausforderungen und Bewalti-
gungsleistungen konfrontiert sind, erscheint diese Wahl der Unterbringung im
Kontext des jungen Alters von Viola zumindest als ungewdhnlich.

Violas Ausfiihrungen ist zu entnehmen, dass sie selbst ihre Uberforderung
wahrnehmen, zuordnen und gegeniiber der zustindigen Jugendamtsmitarbei-
terin artikulieren konnte. Diese Initiative fithrte auch dazu, dass die Jugend-
hilfe Viola andere Mdglichkeiten der stationdren Unterbringung anbot. Dem-
nach konnte Viola, sozusagen in einem néichsten Schritt, aus mehreren Optio-
nen mit hoherem BetreuungsausmaB (teilstationér bis 24-Stunden-Betreuung)
selbst auswéhlen. Bewusst entschied sie sich fiir eine stationdre Wohngemein-
schaft mit 24-Stunden-Betreuung, die im Riickblick auch vielen Bediirfnissen
und Vorstellungen von ihr gerecht wurde. Ein fiir sie zentraler Aspekt schien
die stindige Verfiigbarkeit der Betreuer*innen zu sein, ein Umstand, der bei
ihrer ersten Unterbringungsform ganz offensichtlich zu wenig vorhanden war.
Anders als in den Fallanalysen von Jasmin und Lorena schien Violas Entschei-
dung hinsichtlich der Fremdunterbringung sicherlich aufgrund ihrer Vorerfah-
rungen ein Stiick weit bewusster und selbstbestimmter getroffen worden zu
sein. Den Ausfiihrungen folgend konnte das Setting der Wohngemeinschaft
ihren Wiinschen gerecht werden. Threm Empfinden nach offerierte das Betreu-
ungsangebot Lernfelder und Aneignungsrdume, die sie in ihrer personlichen
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Entwicklung vorantrieb und zu einer VergroBerung ihrer Handlungsféhigkeit
und Autonomie fithrten. Auch das Regelwerk der Wohngemeinschaft reihte
sich in diese positive Wahrnehmung ein. Es erschien nachvollziehbar und klar
strukturiert, lieB aber zugleich individuelle Passungen hinsichtlich der unter-
schiedlichen Entwicklungen der Jugendlichen zu. Obgleich Viola im Gegen-
satz zu anderen Jugendlichen nicht alle Freiheiten bzw. Spielrdume dieses Re-
gelwerks zugestanden bekam, konnte sie eigene Verhaltensweisen benennen,
die diese Einschriankungen fiir sie erklarbar machten. Doch trotz dieser grund-
sétzlichen Akzeptanz hinsichtlich der Struktur der Einrichtung schien fiir Viola
das Einhalten dieser Vorgaben wihrend der gesamten Betreuung ein Span-
nungsfeld darzustellen, in dessen Kontext sie den Betreuer*innen zwar einen
langen Atem und viel Geduld attestierte, ihr eigenes Verhalten letztlich doch
zu einem Abbruch der Betreuung vonseiten der Wohngemeinschaft fiihrte.
Abgesehen von der positiven Strukturierung und Rahmung des Betreu-
ungsgeschehens konnte Viola auch das gebotene professionelle Beziehungs-
angebot nutzen. Insgesamt erlebte Viola die Beziehungen zu den verschiede-
nen Betreuer*innen als tragfahig, verlésslich, belastbar und um sie als Person
sehr bemiiht. Im Speziellen zu einer Betreuerin konnte Viola eine sehr inten-
sive Beziehung aufbauen. Violas gewahlte Bezeichnung als ,,zweite Mama*
bringt diese Beziehungsintensitdt und Beziehungsqualitit sehr anschaulich auf
den Punkt. In der retrospektiven Betrachtung erlebte sie das gesamte Betreu-
ungssetting als forderlich und formuliert in ihren hypothetischen Uberlegun-
gen, dass sie mit Gewissheit einen anderen, wohl erfolgreicheren Lebensweg
gehabt hitte, wire sie nicht - aus ihrer Sicht selbstverschuldet - aus der Wohn-
gemeinschaft ,,geflogen”. Die einzig negative Konnotation hinsichtlich der
Wohngemeinschaft, die im gesamten Interviewverlauf zu finden ist, bezieht
sich auf eine Regelung der Wohngemeinschaft, die aufgrund einer Beendigung
unter solchen Umsténden eine Riickkehr nicht mehr zuldsst. Ihrer Erinnerung
nach wire sie sofort bereit gewesen, in die WG zuriickzukehren, hatte sich ihr
diese Option erdffnet. Kritisch muss an dieser Stelle die irreversible Haltung
der Einrichtung hinterfragt werden, da sie unerwiinschte Verhaltensweisen, die
anders betrachtet auch als inaddquate Autonomiebestrebungen interpretiert
werden konnten, in letzter Konsequenz anscheinend nur mit einem Reaktions-
muster begegnet. Dieses Muster ldsst keinen Spielraum fiir mogliche, aus die-
sem vehementen Einschnitt initiierte Verdnderungen zu. Insbesondere bei Fall-
konstellationen, in denen grundsitzlich eine positive Haltung und gelungene
Beziehungsgestaltungen vorliegen - so gesehen wesentliche Schliisselkompo-
nenten fiir eine gelingende und forderliche Betreuung, deren Etablierung im
sozialpddagogischen Kontext in der Regel viel Zeit und Aufwand benétigen -,
erscheint diese starre Haltung, keinen Versuch bzw. Verhandlungen zuzulas-
sen, daran anzukniipfen, fachlich gesehen zumindest als hinterfragungswiirdig.
Natiirlich kann in diesem Zusammenhang nur spekuliert werden, welche
Auswirkungen ein weiteres Betreuungsangebot nach einer Unterbrechung
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gehabt hitte. Mit Sicherheit jedoch hitte sich ein weiterer Aspekt in Violas
Zuschreibungen der Wohngemeinschaft hinzugefiigt -, dem Erleben des Be-
treuungssettings trotz massiver Krise als tragféahig und verlésslich. Ein Erleb-
nis, das fiir Viola mdglicherweise einen weiteren wichtigen Erfahrungshori-
zont bedeutet hitte. Gerade flir Jugendliche im Kinder- und Jugendhilfekon-
text, deren Biografien oftmals durch briichige und instabile Beziehungskons-
tellationen gekennzeichnet sind, wiirden solche Erfahrungen wichtige Gegen-
modelle ihrer bisherigen (Lebens-)Erfahrungen darstellen. Im retrospektiven
Erklarungsmodell von Viola war die Zeit in der Wohngemeinschaft durch die
angefiithrten unterschiedlichen Aspekte absolut positiv konnotiert. Dies hat
auch damit zu tun, dass Viola sich im Gegensatz zu Jasmin als (mit-)bestim-
mendes Element der Betreuung sieht, als Subjekt, an dem sich die padagogi-
schen Bemiihungen ausrichten.

Es sind in diesem Sinne nicht duflere Umsténde, die zu einem Ausschluss
aus dem institutionellen Kontext fithrten, sondern fiir Viola reduzieren sich die
Griinde auf ihr Verhalten. Aus ihrer Sicht konnte sie das gesamte Potenzial,
das ihr die Betreuung angeboten hitte, aufgrund ihrer eigenen Verfehlungen
nicht ausschopfen. Demnach schreibt sie sich ausschlieBlich selbst das Schei-
tern und die daraus fiir sie resultierenden Folgen bis hin zu ihrer jetzigen pre-
kiren Situation zu. Sie benennt zwar, als einzig negative AuBerung hinsichtlich
des gesamten Betreuungsverlaufes, dass sie die Regelung des irreversiblen
Rausschmisses nicht sinnvoll findet, thematisiert bzw. kritisiert dies aber nicht
weiter, sondern nimmt diese Regelung als gegeben hin. Thre momentane Situ-
ation erachtet Viola als Produkt ihres eigenen Verhaltens. Im Gegensatz zu
Jasmins Erkldrung erlebt Viola sich in diesem Sinne als selbstwirksamer als
jemand, der selbst den Verlauf, wenn auch in nicht so forderlicher bzw. erfolg-
reicher Art und Weise, beeinflussen kann. So gesehen verortet sich Viola trotz
vergleichbarer prekirer Situation deutlich mehr als agierendes Subjekt, das ak-
tiv ihre Umwelt bzw. ihr Leben gestaltet und nicht wie Jasmin als Spielball
duferer, nicht beeinflussbarer Umsténde. Diese ,,kohérentere” Haltung konnte
ein Stiick weit auf die positiven Partizipationserfahrungen innerhalb des Be-
treuungssettings zuriickgefiihrt werden, wobei es anzumerken gilt, dass die Be-
treuungserfahrung nur einen Faktor unter vielen anderen einflussnehmenden,
dynamischen Entwicklungskomponenten darstellt. Zu diesen verschiedenen
Komponenten zdhlen, wie schon in den beiden anderen Fallgeschichten skiz-
ziert, innerpersonale Voraussetzungen, die individuell sehr verschiedenen Le-
bensgeschichten mit ihren jeweils unterschiedlich herausfordernden, belasten-
den und Resilienz férdernden Aspekten sowie divergente Erfahrungen inner-
halb anderer bedeutender Lebenskontexte, wie Schule, Ausbildung, Freund-
schaften, Peers, soziale Netzwerke u. A.

Ein weiterer positiver Einfluss kann mit grofer Sicherheit auch dem fami-
lidren Netz zugeschrieben werden, auf das Viola zuriickgreifen kann und wel-
ches ihr aus subjektiver Sicht immer unterstiitzend zur Seite gestanden ist.
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Insbesondere die Mutter wird im Riickblick als Person gesehen, die stets als
sehr um sie bemiiht wahrgenommen wurde, deren Bemiihungen sie aber zu-
néchst nicht zulassen bzw. sich darauf einlassen konnte. An dieser Stelle sollte
nochmals kurz erwédhnt werden, dass es sich hierbei um eine Rekonstruktion
und Einordnung der Erlebnisse von Viola selbst handelt, um den Versuch, in
ihre latente Sinnkonstruktion gewissermafien einzutauchen, und nicht zu wer-
ten bzw. zu identifizieren, wer welche (Mit-)Schuld bzw. welches MaB an Ein-
fluss auf den Verlauf genommen hat. Als These bzgl. Violas Erleben der Be-
treuungssituation kann Folgendes formuliert werden:

- Trotz grundsitzlicher Akzeptanz und guter Anbindung an das Betreu-
ungssetting kann es zu Spannungen kommen, die bis zu selbst- bzw.
fremdinitiierten Abbriichen der Betreuung fithren konnen. Diese
Spannungen kdénnen von den betroffenen jungen Menschen biogra-
fisch unterschiedlich verortet werden. Die divergenten Interpretatio-
nen reichen von Handlungen als Ausdruck von Selbstbestimmung,
welche abseits eines normativ entsprechenden Lebensentwurfs liegen
kann, bis hin zu Reaktions- bzw. Frusthandlungen, bezogen auf ein
als fremdbestimmt, kaum verénderbares und bediirfnisfern empfun-
denes Betreuungsgeschehen. Entscheidend fiir das Erleben der Be-
treuungssituation ist der institutionelle Umgang mit diesen Spannun-
gen und die Frage, ob diese als individuelle Entwicklungsschritte
bzw. inaddquate Autonomiebestrebungen gesehen werden konnen, an
denen pddagogisch gesehen bei Bedarf bzw. Bereitschaft auch wieder
angekniipft werden kann, oder ob dies kontrér betrachtet zu einem in-
stitutionell irreversiblen und endgiiltigen Ausschluss fiihrt.

Erleben der Vorbereitung Verselbststindigung als sich in Entwicklung be-
findlich mit abruptem Ende

Wie den vorangegangenen Ausfithrungen zu entnehmen, fand Viola wéhrend
der Zeit in der Wohngemeinschaft viele positive Lern- und Erfahrungsfelder
vor, die sie in ihrer persdnlichen Entwicklung vorangetrieben haben. Sie kann
deutlich Anderungen ihrer eigenen Handlungsweise benennen, die sie zum ei-
nen als niitzlich und forderlich in Bezug auf eine Erweiterung ihrer Handlungs-
fahigkeit und Verselbststindigung wahrnimmt und zum anderen in direkte
Verbindung zum vorgefundenen sozialpddagogischen Arrangement bringt.
Dieses Arrangement der Wohngemeinschaft erlebte sie als anpassungsfahig,
da es sich an den Féhigkeiten und Entwicklungen der betreuten Jugendlichen
orientierte. Diese dadurch entstehenden Unterschiedlichkeiten in der individu-
ellen Betreuung sind plausibel, transparent und nachvollziehbar und wurden
aufgrund dieser Parameter akzeptiert. In ihrer Erzéhlung fiihrte Viola auch bei-
spielhaft positive Entwicklungsverldufe von anderen betreuten Jugendlichen
an, die einen aus ihrer Sicht erstrebenswerten, gelingenden Weg in die
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Verselbststandigung bzw. Selbststindigkeit beschreiten konnten. Aus ihrer
Sicht hétte sie mit Sicherheit einen dhnlichen Weg eingeschlagen, wenn sie
sich ein Stlick weit mehr an die ,,Spielregeln der WG gehalten hétte. So gese-
hen war auch die Beendigung der Betreuung vonseiten der Wohngemeinschaft
keine Uberraschung, obgleich dieser Abbruch in der Retrospektive einen ech-
ten Wendepunkt ihrer Lebensgeschichte darstellte und in ihrer Erinnerung kein
schones Erlebnis war. Thr Verhalten von damals erklérte sie sich ein Stiick weit
indem sie sich selbst als Person sieht, die ,,immer an die Grenzen geht* (11:21)
und einem grofen Willen nach Selbstbestimmung. Ihre Interpretation von
Selbstbestimmung definiert bzw. erzeugt sie demzufolge unter anderem durch
das Nichteinhalten von vorgegebenen Strukturen. Diese damalige Sicht von
Selbstbestimmung ging so weit, dass sie nach dem Rausschmiss auch ein
Riickkehrangebot vonseiten der Mutter ausschlug mit dem Kommentar ,,/...J
ich hab halt gesagt, kommts, lasst mich in Ruhe, interessiert mich nicht, ich leb
mein eigenes Leben und hab des halt einfach nicht zugelassen.” (1:13-15).
Demnach entschied sie sich in diesem Sinne zunichst ein Stiick weit bewusster
fiir ein Leben unter prekdren Umstdnden (keinen fixen Wohnplatz, kein fixes
Einkommen, Geldbeschaffung durch Suchtmittelverkiufe u. A.). Ihre dama-
lige Vorstellung von Selbstbestimmung bzw. Autonomie korrespondierte stark
mit einem Lebensentwurf, der ein starkes Gegenbild zum gesellschaftlichen
»~Normverlauf* zeichnete. Dieses Bild des iiberspitzt ausgedriickten ,,Outlaws®
scheint einen Entwurf darzustellen, mit dessen Hilfe sie sich ihr vergangenes
Handeln verstdndlich und biografisch einordenbar macht. Etwas briichig wird
dieses Bild hinsichtlich ihrer klaren Aussage, dass sie nach dem Rausschmiss
aus der Wohngemeinschaft sofort in diese zuriickgekehrt wire, hitte sie die
Moglichkeit erhalten. Diese nicht unterbreitete Riickkehroption wire aus ihrer
Sicht Ausgangspunkt einer Anderung ihrer Denkweise (,./...] da hdtt ich auch
anders denken angefangen “ 10:13) gewesen, die ihr eine bewusstere und ziel-
gerichtetere Nutzung des Betreuungsangebotes moglich gemacht hétte. Wie
aus der biografischen Kurzbeschreibung bekannt, kam es aber zu keiner Un-
terbreitung eines solchen Angebotes, und somit nahm ihr Leben den bekannten
Verlauf. Wie schon im vorangegangenen Kapitel erwéhnt, konnen nur auf hy-
pothetischer Ebene Uberlegungen erfolgen, ob bzw. welche Auswirkungen
eine nochmalige Aufnahme in das bekannte Betreuungssetting oder eventuell
ein anderes Angebot auf Violas Lebensverlauf gehabt hitte. Zumindest in der
Vorstellung von Viola scheint es als realistische Annahme, dass ihr Leben un-
ter diesen gedinderten Umstinden, basierend auf einer Anderung ihrer eigenen
Haltung gegentiber gewissen Betreuungsstrukturen, wohl einen anderen Ver-
lauf genommen hitte. Obgleich sich Viola zum Zeitpunkt des Interviews auf-
grund der Inhaftierung in einer schwierigen Situation befindet, hat sie fiir die
Zeit nach der Entlassung eine sehr zuversichtliche Sicht bzgl. ihres weiteren
Lebensverlaufes. Aus ihrer Sicht stellt die Haftstrafe einen nochmaligen Wen-
depunkt ihres Lebens dar, der ihr die Mdglichkeit bietet, ihre Ausbildung
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abzuschlieBen und ihre Schulden zu tilgen. Die Haftzeit stellt fiir sie in diesem
Sinne keine verlorene Zeit dar, sondern einen Zeitraum, den sie fiir sich nutzen
kann. So gesehen ist es ihr mdglich, diese Etappe als positiven Wendepunkt zu
betrachten, der ihr die Mdglichkeit bietet, mit Unterstiitzung von Mutter und
Schwester neu durchzustarten und endlich in ihrem Leben anzukommen.

Die Zukunft ist in dieser Betrachtungsweise fiir Viola im Gegensatz zu
Jasmin aktiv verdnderbar und beeinflussbar. Diese Haltung zeugt von einem
deutlich wahrnehmbaren Kohérenzgefiihl. Obwohl sich Viola in einer génzlich
anderen, ungleich schwierigeren Lebenssituation befindet als Lorena, empfin-
det sie subjektiv eine dhnlich groe Handlungsbefdhigung. Sie nimmt sich
selbst als Regisseurin, als bestimmendes, selbstwirksames, sinngebendes Sub-
jekt ihres Lebens wahr. In diesem Zusammenhang konnen folgende Thesen
formuliert werden:

- Unabhingig von den unterschiedlichen Ausgangslagen und Intentio-
nen, die zu Spannungen bzw. Krisen in der Betreuung fiihren, spielt
das Alter der betroffenen jungen Menschen eine bedeutsame Rolle in
Bezug auf die Auswirkungen. Treten diese Krisen knapp vor der Voll-
jéhrigkeit bzw. nach dem 18. Geburtstag auf, so konnen diese trotz
teils noch klar gegebener rechtlicher Zusténdigkeit der Jugendhilfe,
evidenter Bedarfslage und der Bereitschaft, Hilfen anzunehmen, zu
einem irreversiblen Ausschluss von Unterstiitzungsleistungen fiihren.
Diese irreversiblen Ausschliisse konnen existenzielle Folgen fiir die
Betroffenen haben.

- Mit diesen existenziellen Gefahrdungen sind alle aus der Jugendhilfe
ausgeschlossenen jungen Menschen konfrontiert, wenngleich sie in
einem unterschiedlichen Ausmal} davon betroffen sein kdnnen. Sehr
divergent kann die biografische Verortung dieses Ausschlusses sein.
Dieses Spektrum reicht von einem selbstbestimmten und selbstindu-
zierten Austritt bis hin zu einem fremdbestimmten, nicht gewollten
Ausschluss.

- Das Ende der Inanspruchnahme von Leistungen der Jugendhilfe mar-
kiert oftmals nicht nur einen groBen Wendepunkt in der Lebensge-
schichte, sondern auch hinsichtlich der Ermdglichung das Leben nach
eigenen Vorstellungen gestalten zu konnen bzw. insgesamt betrachtet
auf das Ausmal an sozialer Teilhabe.

Erleben einer letztlich nicht vorhandenen Anschlussfihigkeit der strukturel-
len Rahmung der Jugendhilfe hinsichtlich der individuellen Bediirfnislage

Zunichst kann in der Rekonstruktion konstatiert werden, dass Viola die Ju-
gendhilfe als durchaus flexibel und anpassungsféhig erlebte. Nachdem evident
wurde, dass das erste ihr angebotene Setting nicht ihren Bediirfnissen ent-
sprach, konnte sie in Folge aus mehreren Angeboten ein weiteres

236



Betreuungsarrangement wihlen. Die neue Betreuung bot ihr nun eine Struktur,
die einerseits ihren Bediirfnissen entsprach und andererseits wichtige Entwick-
lungsraume offerierte. Einen Wendepunkt in ihrer Wahrnehmung der zunéchst
erlebten Anschlussfahigkeit der Jugendhilfe erlebte Viola durch den Raus-
schmiss aus der Wohngemeinschaft. Obgleich Viola bei dieser Beendigung 17
Jahre alt war, also noch minderjahrig, markierte dieser Rausschmiss nicht nur
das Ende der Betreuung der Wohngemeinschaft, sondern zugleich das Ende
des Kontaktes mit dem eigentlich rechtlich noch zusténdigen Jugendamt. Viola
beschreibt eindriicklich, dass sie nach dem Rausschmiss tiber keinerlei Wissen
verfligte, ob das Jugendamt eigentlich noch zustéindig gewesen wire bzw. sie
ein Recht gehabt hitte, irgendwelche Angebote einzufordern. Violas Erzéhlun-
gen folgend scheint keinerlei Kommunikation diesbeziiglich stattgefunden zu
haben, weder vonseiten der Einrichtung noch vonseiten des Jugendamts. Von
einem Tag auf den anderen war Viola nicht nur gefiihlt, sondern auch de facto
auf sich allein gestellt. Dieses Faktum wurde zusitzlich verstirkt, weil sie das
Riickkehrangebot der Mutter ebenfalls ausschlug. Wie schon in der Fallanalyse
angefiihrt, darf die Frage gestellt werden, ob nicht das Jugendamt in diesem
Zusammenhang gefordert gewesen wire, geméll seinem Auftrag zumindest
den Versuch der Kontaktaufnahme zu machen. Doch wie viele Berichte aus
der Praxis zeigen, stellt diese Handhabe leider keinen Einzelfall dar. Jugendli-
che in dhnlichen Situationen wie Viola, deren Betreuungen knapp vor der Voll-
jéhrigkeit nicht nach den Vorstellungen bzw. Wiinsche aller Beteiligten (also
auch der Jugendlichen selbst) verlaufen und somit Gefahr laufen, beendet zu
werden, sind in den meisten Fillen mit dem Faktum konfrontiert, dass ihnen
in Folge vonseiten der Jugendhilfe kein weiteres Angebot unterbreitet wird
auch dann nicht, wenn sich die jungen Menschen dhnlich wie Viola augen-
scheinlich in einer dementsprechenden Geféahrdungslage befinden. Wobei sich
die Definition der Gefahrdungslagen eigentlich nicht an Parametern wie Woh-
nungslosigkeit oder prekdren Wohnsituationen orientieren darf, sondern Bezug
nehmen miisste auf eine Einschitzung, inwieweit eine selbststidndige, eigen-
stdndige und finanziell abgesicherte Lebensbewiltigung als moglich erachtet
werden kann. Natiirlich kann die Jugendhilfe bei evidenter Bediirfnislage le-
diglich Angebote unterbreiten. Ob diese angenommen bzw. nicht angenom-
men werden, darf jedoch nicht auf das Vorhandensein einer ausreichenden
bzw. fehlenden Bereitschaft der Jugendlichen reduziert werden, sondern die
Angebote miissen auch ein Stiick weit flexibel hinsichtlich der unterschiedli-
chen Bediirfnislagen sein. In einer vergleichbaren Situation befand sich Jas-
min, die allerdings durch Unterstiitzung einer Beratungsstelle die zustidndige
Kinder- und Jugendhilfe dazu bewegen konnte, ihr ein weiteres stationédres An-
gebot zu présentieren. Wie Jasmins Fallgeschichte zeigt, entsprach die ange-
botene MalBinahme aufgrund der herannahenden Volljéhrigkeit und des daraus
resultierenden zeitlichen Drucks nicht ihrer Wunschvariante, was bekanntlich
unter anderem zur Folge hatte, dass die Betreuung keinen positiven Verlauf
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nahm. Dennoch muss festgehalten werden, dass Jasmin damals in der gleichen
Ausgangssituation zumindest ein weiteres Betreuungsarrangement unterbreitet
wurde. Im Fall von Viola wire diese Suche nach einem Angebot, das ihrer
Bediirfnislage entspricht, relativ einfach gewesen, da sie sofort bereit gewesen
wire, in die vorherige, dullerst positiv konnotierte Einrichtung zuriickzukeh-
ren. Doch weder dieses Angebot noch irgendeine andere Hilfestellung bzw.
nicht einmal der Versuch der Kontaktaufnahme erfolgte vonseiten der Jugend-
hilfe. Somit folgte einer zunéchst als bediirfnisorientiert empfundenen Jugend-
hilfe eine abrupte, diametrale Anderung hinsichtlich dieser Wahrnehmung.
Das Nichteinhalten von Vorgaben, welches auch interpretiert werden konnte
als Ringen um VergroBerung der eigenen (Handlungs-)Autonomie, als viel-
leicht notwendiger Entwicklungsprozess innerhalb der Identitdtsentwicklung,
aber auch als Zeit der Krise wurde sowohl vonseiten der Einrichtung als auch
vonseiten des zustdndigen Amtes letztlich mit einem irreversiblen Kontaktab-
bruch ,,quittiert”. Dieser Abbruch, bei dem Viola 17 Jahre alt war, markierte
zugleich das Ende des Zugangs zu samtlichen Erziehungshilfen und dies, ob-
gleich die grundsitzliche rechtliche Anspruchsvoraussetzung und auch der
Wunsch des Wiedereinstieges in die fiir Viola sinngebende und akzeptierte
Betreuung gegeben waren. Natiirlich kann an dieser Stelle lediglich spekuliert
werden, ob eine Riickkehr in das alte Betreuungssetting bzw. in irgendein an-
deres Betreuungsarrangement eine groBe Anderung des bekannten Lebensver-
laufes gebracht hitte, allerdings wurde Viola durch das Nichtagieren der Ju-
gendhilfe diese (Lebens-)Chance eindeutig verwehrt. Somit steht Viola bei-
spielhaft fiir viele betroffene Jugendliche in Osterreich, deren Betreuungsver-
laufe sich aus welchen Griinden auch immer als schwieriger bzw. nicht so
stringent wie gewiinscht, gestalten und in Folge kurz vor der Volljdhrigkeit
bzw. mit Erreichen dieser von den Angeboten der Jugendhilfe exkludiert wer-
den. Diese Jugendlichen hitten fachlich gesehen oftmals einen noch gréferen
Bedarf einer addquaten, entwicklungsférderlichen Betreuung, als andere be-
troffene junge Menschen, die eine Verldngerung der Betreuung iiber die Voll-
jéhrigkeit hinaus zugesprochen bekommen. Etwas anders und zugespitzt for-
muliert schlieBen die strukturellen Vorgaben und die praxisbezogene Handha-
bung der Kinder- und Jugendhilfe besonders solche Jugendlichen und jungen
Erwachsenen von den Angeboten aus, die diese am notwendigsten fiir ihre per-
sonliche Entwicklung und existenzielle Absicherung brauchten.

- Die Strukturierung der Leistungen der Jugendhilfe als Anschlusshil-
fen {iber die Volljdhrigkeit hinaus machen eine Exklusion von noch
minderjéhrigen Jugendlichen mit deutlichem Unterstiitzungsbedarf
mdoglich. Je ndher die Volljéhrigkeit heranriickt, desto mehr bestimmt
das Alter iiber Gewdhrung bzw. Nichtgewéhrung von Leistungen der
Jugendhilfe und nicht die individuelle Bediirfnislage bzw. die Bereit-
schaft der betroffenen Jugendlichen.
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Werden Unterstiitzungsleistungen knapp vor der Volljdhrigkeit aus
welchen Beweggriinden auch immer beendet, so stellt dies in vielen
Félle auch den Endpunkt der Bezugsmdglichkeit von Leistungen der
Jugendhilfe dar. Ab der Volljahrigkeit verunmdglicht die rechtliche
Grundlage per se unabhingig von der Lebens- bzw. Bediirfnislage der
jungen Erwachsenen eine Inanspruchnahme.

Betroffene Jugendliche, die knapp vor der Volljahrigkeit stehen und
aktuell keine Unterstiitzungsleistungen (mehr) beziehen, sind in die-
sem Kontext nicht nur wegen ihrer Angewiesenheit auf Aufkliarung
benachteiligt, sondern auch durch die alleinige Definitionshoheit der
Behorde, welche ,,Erfiillungsleistungen® zu erbringen sind, um (neu-
erlich) eine MaBinahme gewdhrt zu bekommen. In diesem Zusammen-
hang kommt es wieder zur Verschiebung der Parameter, die eine Ge-
wiahrung von Leistungen legitimieren — nicht der Bedarf bzw. der
Wunsch der Betroffenen ist ausschlaggebendes Kriterium, sondern
die Bereitschaft und Moglichkeit, die exklusiv definierten und eng
gefassten Vorgaben der Jugendhilfe zu erfiillen — Bedarfsorientierung
versus Erfiillungsorientierung.

Somit erhalten nur Jugendliche weitere Leistungen, die diese Erfiil-
lungsleistungen erbringen konnen. Jugendliche, die das zu diesem
Zeitpunkt nicht erbringen kdnnen bzw. wollen und mdglicherweise
eigentlich einen hoheren Bedarf an padagogischer Unterstiitzung ha-
ben, finden keine Beriicksichtigung mehr und werden somit von not-
wendiger Unterstiitzung ausgeschlossen.

Das Modell der Anschlusshilfen exkludiert in diesem Sinne eine
Gruppe von Betroffenen mit dem moglicherweise ,,hochsten™ Unter-
stiitzungsbedarf und trigt in diesem Sinne eine Mitschuld daran, dass
junge Menschen in prekére Lebenslagen geraten.
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7 Zusammenfiihrung und Verdichtung der
Fallanalysen

Nach den drei ausfiihrlich dargestellten Fallanalysen wird in diesem Kapitel
ein weiterer Schritt in Richtung Generalisierung vollzogen, indem die heraus-
gearbeiteten Thesen der vorgestellten Einzelfille verglichen und zueinander in
Bezug gesetzt werden und es dadurch zu einer falliibergreifenden Verdichtung
und Abstrahierung der Analyse kommt. Diese Verdichtung und Abstrahierung
erfolgt in thematischer und struktureller Anlehnung an den dreiteiligen Aufbau
der Fallanalysen. Erleben der Betreuungssituation: Dabei werden forderliche
Aspekte benannt, die eine gelingende Anbindung an das Betreuungssetting er-
moglichen. Erleben des faktischen bzw. bevorstehenden Austritts aus dem Be-
treuungssetting: Hier wird der Frage nachgegangen, welche Voraussetzungen
fiir eine positive Ablose gegeben sein sollten. Erleben der strukturellen Rah-
mung der Jugendhilfe: Hier wird die Frage erortert, welche Wahrnehmungen
und Deutungen sich aus den Rekonstruktionen der Fallgeschichten ergeben.
Bei diesem Unterfangen werden Beziige zu bereits im Theorieteil erwéhnten
theoretischen Konzepten (wieder) hergestellt, aber auch Zusammenhénge be-
leuchtet, die neu sind bzw. in keinem ausreichenden MafB} oder zu wenig aus-
differenziert behandelt wurden. Anspruch ist demnach auf Basis der herausge-
filterten Thesen eine nochmalige analytische Auseinandersetzung, die in Rela-
tion zu bereits vorhandenen Wissensbestdnden gebracht wird, sowie die Aus-
arbeitung und Darstellung von plausiblen Zusammenhéingen und neu generier-
tem Wissen. Eingeleitet wird diese Abschlussanalyse durch einen kleinen Auf-
riss der Ausgangslage bzw. der Problem- und Fragestellung.

Wie bereits in der Einleitung kurz erwédhnt und im Theorieteil néher aus-
gefiihrt, konstatierte bereits im Jahr 1986 der deutsche Soziologe Ulrich Beck
in seinem Buch ,,Risikogesellschaft — Auf dem Weg in eine andere Moderne®,
dass sich die Lebensbedingungen in der sogenannten Moderne veridndern. Alle
Subjekte sind von dieser Modifikation in unterschiedlicher Auspriagung betrof-
fen und miissen einen individualisierten Umgang damit finden. Diese Wand-
lung ist durch eine Anderung der Lebensverhiltnisse gekennzeichnet, institu-
tionalisierte Lebensldufe werden zunehmend entstandardisiert, was in erhebli-
chem Mal zu struktureller Unsicherheit und dadurch verursachter subjektiv
erlebter Ungewissheit fiihrt. Das Leben ist auf der einen Seite vielféltiger und
in der individuellen Gestaltbarkeit freier geworden, auf der anderen Seite ist
diese gewonnene Freiheit aber auch risikobehafteter. Vor allem ist diese Frei-
heit nicht fiir alle gleich verfiigbar bzw. nutzbar, sondern schafft neue Formen,
Auspriagungen und Dynamiken von Privilegierungen, Benachteiligungen und
Mechanismen sozialer Ungleichheit.
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,.Diesbeziiglich konnte die Ubergangsforschung der letzten Jahre an vielen Beispielen auf-
zeigen, wie sich bekannte soziale Differenzierungslinien mitnichten aufldsen, sondern viel-
mehr iiberlagert werden durch neue Ungleichheiten. Die Bewiltigungsformen, die fiir Uber-
génge gefunden werden, sind dabei hdufig wenig dazu angetan, Marginalisierung zu durch-
brechen. Ubergiinge sind also diffizil, differenziert und in mehrfacher Hinsicht sozial diffe-
renzierend: An ihnen entstehen permanent auch neue Ungleichheiten.“ (Stauber 2013:4f.).

Die Lebensverldufe werden briichiger und sind von einer deutlichen Entstan-
dardisierung gekennzeichnet. Dieser Wandel hat auch neue ,,Sozialgruppen*
entstehen lassen, wie beispielsweise die Gruppe der ,,jungen Erwachsenen®,
von denen seit den 1990er-Jahren in der sozialpddagogischen Forschung und
in der europdischen vergleichenden Jugendforschung gesprochen wird (vgl.
Stauber 2013:4). Der Einschub dieser neuen Sozialgruppe wird ein Stiick weit
iiber die verdnderten Anforderungen in Bezug auf die Vorbereitung, Anforde-
rung bzw. Erreichung eines Erwachsenenstatus im Kontext der immanenten
Reversibilitit und Briichigkeit dieses Ubergangs(-prozesses) legitimiert. Die-
ses sogenannte Switchen wird in der Ubergangsforschung auch als ,,Yo-Yo-
Effekt™ bezeichnet. Der Yo-Yo-Effekt weist auf teils freiwillige, teils unfrei-
willige Riickschlége in den Verselbststindigungsprozessen'’® junger Erwach-
sener hin. Das subjektive Erleben bzw. Bewiltigen dieser unsicheren, ldnge-
ren, fragmentierten Uberginge ist stark beeinflusst von der individuellen sozi-
ookonomischen Ressourcenausstattung, von Optionen in Bezug auf Errei-
chung formaler Bildung(-sabschliisse) und unterstiitzenden sozialen Netzwer-
ken. Diese Faktoren haben einen groen Einfluss auf die jeweiligen Lebensla-
gen, aus denen heraus diese Ubergiinge bewiltigt werden miissen (vgl. Stauber
2013:4).

Bezugnehmend auf diese Tatsache erfahren Jugendliche und junge Er-
wachsene im Kontext der stationdren Jugendhilfe die verdnderten Bedingun-
gen dieses Ubergangs aufgrund ihrer oftmals sehr schwierigen Biografie bzw.
Lebenslage und schlechten soziodkonomischen Ressourcenausstattung beson-
ders intensiv und risikoreich. Thre Planung in Richtung Verselbststindigung
und Ablése vom Hilfesystem ist fiir diese jungen Menschen!” in besonderem
Ausmal} von vielen widerspriichlichen Anforderungen und Bedingungen ge-
kennzeichnet. Sie sind angehalten, einen Weg in die Selbststandigkeit zu fin-
den bzw. eine realistische, konforme!8® Idee der eigenen zukiinftigen

178 Als Beispiel konnte hier die finanzielle Unabhédngigkeit genannt werden, die durch eine spé-
tere Ausbildung bzw. Weiterbildung wieder aufgegeben werden muss, wodurch es zu einer
Wiederherstellung einer finanziellen Abhéngigkeit von den Eltern kommt.

179 An dieser Stelle muss darauf hingewiesen werden, dass unter dieser verallgemeinernden Be-
grifflichkeit natiirlich eine sehr heterogene Gruppe zu verstehen ist, die durch sehr unter-
schiedliche individuelle Lebensgeschichten und Lebenslagen gekennzeichnet ist. Auch wenn
diese Differenz es eigentlich verbietet, von ,,den Jugendlichen und jungen Leuten‘ bzw. auch
von ,,den Médchen und jungen Frauen“ zu sprechen, so muss doch bei der Darstellung immer
wieder auf solche verkiirzten Ausdrucksformen zuriickgegriffen werden.

180 Damit ist ein Entwurf gemeint, der auch im Sinne der Betreuungsinstanzen als akzeptabel
und in diesem Sinne als ,,unterstiitzungswiirdig* angesehen wird.
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Verortung zu entwerfen, sind dabei aber zugleich den determinierenden Be-
dingungen des Unterstiitzungssystems ausgesetzt. Zu diesen determinierenden
Bedingungen gehort auch, spitz ausgedriickt, das paradox klingende Unterfan-
gen, aus einer Abhéngigkeitslage heraus Unabhingigkeit und Autonomie an-
zustreben. In diesem Zusammenhang stellt sich natiirlich die Frage, inwieweit
es fiir Betroffene moglich ist, diese Widerspriichlichkeit aufzulosen. Welche
forderlichen Aspekte bzgl. der genannten Herausforderung bringen Médchen
und junge Frauen — auf diese Personengruppe legt das vorliegende Forschungs-
projekt den Fokus, wenngleich sich viele Ergebnisse auch auf Burschen und
junge Ménner iibertragen lassen — in Zusammenhang mit dem erlebten Betreu-
ungsarrangement. Im Zentrum des Interesses sind dabei die Interdependenzen
der individuellen Jugendhilfeerfahrungen und des Erlebens des Ubergangs aus
diesem Setting. Sie rekonstruieren sich in den individuellen Bewéltigungsfor-
men und den subjektiven Verortungen dieser Erfahrungen.

Diese Perspektive ist ein selektiver Blick, da die Bewéltigung, Verarbei-
tung und Verortung dieses Lebensabschnitts natiirlich von weiteren Faktoren
mafBgeblich beeinflusst und gepréigt wird, dazu zédhlen Dinge wie innerperso-
nale Ressourcen, unterschiedliche Lebensgeschichten und Vorerfahrungen,
Ausbildungs- und Arbeitsbiografien, soziale Netzwerke und familidre Struktu-
ren, kulturelle bzw. ethnische Zusammenhinge, vorangegangene Betreuungs-
erfahrung(en) und vieles mehr. Diese Vielfalt darf natiirlich bei der Betrach-
tung bzw. der Analyse nicht auler Acht gelassen werden, wenngleich inner-
halb dieses Forschungsprojektes eine klare Betonung auf dem Einfluss des Ju-
gendhilfekontextes liegt. Diese Betonung hat zugleich auch einen klaren Ge-
schlechterbezug, der trotz veriinderter Ubergangsdynamik in seiner Bedeutung
als soziale Konstruktion nicht an Relevanz verloren hat.

,Dabei ist zum einen davon auszugehen, dass Geschlecht als »interdependente Kategorie«
zu verstehen ist (Walgenbach 2007), die nur in intersektionellem Zusammenspiel mit ande-
ren sozialen Differenzkategorien wie etwa Ethnizitdt, soziale Herkunft, Region etc. zu ver-
stehen ist (vgl. Riegel 2013). Zum zweiten ist davon auszugehen, dass solche méchtigen
sozialen Konstrukte, wie es Geschlecht im Blick auf die Lebensspanne (vgl. Gildemeis-
ter/Robert 2009) immer noch ist, in einem komplexen Wechselspiel zwischen der Makro-
Ebene gesellschaftlicher Strukturen, der Meso-Ebene der sozialen Institutionen, der Repré-
sentationen und Diskurse und schlieBlich der Mikro-Ebene der kollektiven und individuellen
Praktiken hergestellt werden.* (Stauber 2013:6).

Fiir Barbara Stauber sind auf gesellschaftlicher Ebene immer noch geschlech-
terbezogene Strukturen deutlich erkennbar, die Geschlecht als hierarchisches
Verhiltnis reproduzieren. Obgleich rechtliche Strukturen zu finden sind, die
eine Gleichbehandlung von Mann und Frau gewéhrleisten sollen, finden sich
immer noch zahlreiche Missstinde. Als Beispiel kann hier die Arbeitswelt ge-
nannt werden, in der Frauen fiir gleiche Arbeit weniger Lohn erhalten als Mén-
ner, aber auch die ungleiche Verteilung von sogenannten ,,Care-Tétigkeiten™
speziell im Kontext der Kinderbetreuung. Damit eng verbunden ist auch die

243



hohe Frauenquote innerhalb des Teilarbeitssektors, der in Folge ein hoheres
Risiko von Altersarmut nach sich zieht. Des Weiteren ist auch die signifikante
Armutsgefahrdung von Alleinerzieherinnen zu nennen. An dieser Stelle lieBen
sich noch viele Beispiele finden, an denen gezeigt werden kann, dass Ge-
schlecht in einem hierarchischen Verhéltnis reproduziert wird (vgl. Stauber
2013:6f. und Kapitel 3.1.1). Auf der Mesoebene muss laut Barbara Stauber
kritisch hinterfragt werden, wie durch Hilfs- und Unterstiitzungssysteme und
Institutionen sozialer Arbeit typisierende Zuschreibungen bzw. Unterschei-
dungen aufgrund des Geschlechts rekonstruiert werden (vgl. ebd. 2013:6). In
diesem Kontext muss auf die im Theorieteil (vgl. Kapitel 3.2 — Madchen und
junge Frauen innerhalb der stationdren Erziehungshilfe) bereits erwahnten Dif-
ferenzen bzgl. der Inanspruchnahme von Erziehungshilfen zwischen Médchen
und Burschen hingewiesen werden. Diese sind beeinflusst von unterschiedli-
chen Wahrnehmungs- und Definitionsprozessen in Bezug auf geschlechtsspe-
zifische Problemldsungsstrategien, in nicht fiir beide Geschlechter!'®! gleicher-
mafen passenden Rahmenbedingungen und padagogischen Settings und tat-
sdchlich unterschiedlichen Problemlagen von Méadchen und Burschen (vgl.
Fendrich/Pothmann/Tabel 2014:19). Sie verursachen die nachweislichen Un-
terschiede hinsichtlich Inanspruchnahme, Dauer und Einstiegsalter von erzie-
herischen Hilfen. Auf der sogenannten Mikroebene miissen laut Stauber junge
Frauen, aber auch junge Ménner, die oftmals widerspriichlichen Anforderun-
gen, die an sie speziell im Ubergang gestellt werden, bewiltigen und einen
individuellen Weg finden, um ihre eigene geschlechtliche Identitét herzustel-
len. Dieser individualisierte Zugang ist aber nicht zu verstehen als ein Kon-
strukt, das irgendwann gefunden wird und so bleibt, sondern das sich im Span-
nungsfeld zwischen normierter Weiblichkeit bzw. Méannlichkeit immer wieder
neu positioniert und konstruiert. In der Zusammenschau dieser kurz angerisse-
nen, komplexen Bedingungen stellt sich die Frage, wie hilfreich betroffene
Maidchen und junge Frauen die vorgefundenen Unterstiitzungsarrangements
im Hinblick auf die gestellten Entwicklungsaufgaben wahrnehmen. Inwieweit
stellt im Besonderen die stationdre Kinder- und Jugendhilfe, vor allem im Kon-
text der verinderten Dynamiken und Anforderungen des Ubergangs, bedarfs-
gerechte Angebote zur Verfiigung. Grundsitzlich stellt die Anschlussfahigkeit
der Hilfen hinsichtlich der Bediirfnisse der jungen Frauen die Legitimation sol-
cher Hilfen dar, die laut gesetzlicher Definition dieses Ziel wie folgt knapp
zum Ausdruck bringt: ,,Forderung einer angemessenen Entfaltung und Ent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen sowie deren Verselbststdndigung* (§
2 B-KJHG (3)). Die Beurteilung der Anschlussfahigkeit der Unterstiitzung
kann sich nur aus den Bewertungen und Rekonstruktionen von direkt

181 An dieser Stelle nochmals der Hinweis, dass es grundsétzlich nicht zuldssig ist, alle Men-
schen auf zwei Geschlechter, in diesem Kontext wird hier auf die biologischen Merkmale
Bezug genommen, zu reduzieren, sondern es natiirlich Formen gibt, die nicht eindeutig zu-
ordenbar sind.
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Betroffenen herleiten. Nur ihre Deutungen und Interpretationen des Erlebten
konnen einen Nutzen bzw. forderliche oder hinderliche Aspekte, die im Zu-
sammenhang mit dem Betreuungssetting stehen, offenlegen. Wie eingangs er-
wihnt, orientiert sich die zusammenfassende falliibergreifende Analyse an
dem dreiteiligen Aufbau der jeweiligen Einzelfallabschlusskapitel und widmet
sich nun im ersten Schritt, unter Bezugnahme auf die Thesen, die sich aus den
jeweiligen Fallrekonstruktionen generierten, dem Erleben der Betreuungssitu-
ation. Dabei erfolgt nicht nur eine Betrachtung der Anschlussfahigkeit hin-
sichtlich individueller Bediirfnislage und Angebot, sondern inwieweit diese
Anschlussfahigkeit eine tiefergehende Anbindung ermoglicht. Anbindung
wird im folgenden Kontext als stetiger Vertrauensprozess verstanden. Je besser
es gelingt, positive Vertrauenserfahrungen fiir die jungen Frauen in Bezug auf
das Betreuungsarrangement erlebbar zu machen, desto starker gestaltet sich
eine Anbindung und je stirker diese Anbindung, desto tiefergehend sind die
Wirkungsraume, die erschlossen werden kdnnen, um wichtige innerpersonale
Transformationsprozesse zu ermoglichen.

7.1 Positives Erleben der sozialpidagogischen Betreuung
durch gelungene Anbindung

Aus den Rekonstruktionen der Fallgeschichten von Jasmin, Lorena und Viola
konnten mehrere Faktoren extrahiert werden, die sich positiv auf das Erleben
der unmittelbar vorgefundenen stationdren Betreuung, im Kontext dieser For-
schungsarbeit auch als sogenannte Mikroebene bezeichnet, auswirken bzw.
ausgewirkt haben und somit zu einer gelungenen Anbindung an das piddagogi-
sche Setting fiihrten. Die folgenden Unterkapitel widmen sich einer tieferge-
henden Betrachtung dieser forderlichen Aspekte und skizzieren die Interde-
pendenz der weiteren Betreuungsebenen. Damit ist zum einen die Mesoebene
gemeint, die Bezug nimmt auf das ilibergeordnete Zusammenspiel von be-
troffenen jungen Menschen, Betreuungspersonen und Fachkréften der zustén-
digen Kinder- und Jugendhilfebehdrde, und zum anderen die Makroebene, die
grundsitzliche strukturelle und gesetzliche Rahmung der Kinder- und Jugend-
hilfe mitsamt den formellen und informellen Auslegungen dieser Bedingun-
gen.
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7.1.1  Anbindung durch Erlebbarmachen einer
bediirfnisorientierten, professionellen Beziehung mit
personlicher Dimension

Aus den fiir das vorliegende Forschungsprojekt erhobenen Daten konnte ex-
trahiert werden, dass die Betreuung von den Interviewpartnerinnen immer
dann als besonders gelingend gewertet wurde, wenn innerhalb des professio-
nellen Beziehungsangebotes eine fiir sie personliche Beziehungsdimension,
ausgedriickt durch ein wahrnehmbares, authentisches Interesse, spiirbar war.
Erst diese ,,intimere* Einbettung macht aus einer sozialen Beziehung eine per-
sonliche, die das Gegeniiber bzw. den*die professionelle*n Helfer*in zu einem
signifikanten Anderen'®? aufwertet und dadurch tiefergehende Wirkungsraume
erschlieft. In diesem Sinne ermdglichen bedeutsame Bezugspersonen in der
Interaktion nicht nur das Erleben von echtem Interesse, Fiirsorge und Ver-
trauen'®3, sondern ,,sind zugleich auch der Schliissel zur Entwicklung und
Identitdtsbildung eines Menschen — auch in Bezug auf seine soziale Einbet-
tung.* (Gahleitner 2017:291).

In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage, ob Fachkrifte gezielt Ein-
fluss darauf nehmen konnen, dass ein professionelles Beziehungsangebot als
gelingend empfunden wird und somit einen groferen Wirkungsraum erschlie-
Ben kann. Genau mit dieser Frage beschiftigt sich Silke Gahleitner (2017) in
ihrem Buch ,,Soziale Arbeit als Beziechungsprofession®. Thre Auseinanderset-
zung basiert auf Ergebnissen einer Sekunddranalyse von drei Studien zur Be-
ratungs-, Begleitungs- und Betreuungsqualitét sowie auf deren theoriebilden-
den Ausarbeitung und formuliert Voraussetzungen fiir eine gelingende profes-
sionelle Beziehungsgestaltung in psychosozialen Arbeitsfeldern. Von diesen
Voraussetzungen lassen sich immer wieder Verbindungslinien zu den Ergeb-
nissen der Fallanalysen zeichnen. Eine dieser Verbindungslinien bezieht sich
auf notwendige Voraussetzungen seitens der Fachkrifte, damit diese die Her-
ausforderung meistern konnen, einerseits formale Berufsrollen kompetent

182 Unter einem signifikanten Anderen werden nach der sozialanthropologischen bzw. sozial-
philosophischen Rollentheorie von George Herbert Meads Mutter, Vater, Geschwister und
andere wichtige Bezugspersonen im unmittelbaren Lebensumfeld eines Kindes verstanden,
die als Orientierungsgeber*innen und Vermittlungsinstanzen von gesellschaftlichen Werten
und Normen auftreten. Diese Personen miissen jedoch nicht aus dem unmittelbaren familia-
ren Kontext stammen, sondern kénnen auch spéter bzw. erst im Erwachsenenalter in Erschei-
nung treten.

183 ,,Es finden sich Studien von Susan Arnold (2009) und Sabine Wagenblass (2004), die sich
mit der Frage beschiftigen, wie Vertrauen in so speziellen Bereichen wie der professionellen
Dienstleistung geschaffen werden kann. Auch Niklas Luhmann (2000) beschaftigt sich mit
Vertrauen und definiert dieses als ,,Mechanismus zur Reduktion von komplexen Situationen‘
(Luhmann 2000:19). Dieses Vertrauen hat seiner Ansicht nach im Kontext der sozialen In-
teraktion die Funktion, die zunehmenden komplexen Mensch-Umwelt-Beziehungen auf so
ein Maf} zu verringern, dass das Individuum handlungsféhig bleibt (vgl. Luhmann 2000:47f.
u.60ff.).

246



auszufiillen und sich andererseits zugleich als ,,»ganze Person« auf personli-
che, emotional geprigte und nur begrenzt steuerbare Beziechungen einzulas-
sen.” (Dorr 2007:137). Thiersch hat dieses herausfordernde Unterfangen eben-
falls sehr treffend formuliert: Aus seiner Sicht miissen Professionelle ,,in ihrem
Berufsalltag in ihrer Menschlichkeit erkennbar sein, also bereit sein sich brau-
chen zu lassen, Anteil zu nehmen und Interesse zu zeigen an den Lern- und
Entwicklungsmdglichkeiten, aber ebenso an den Hoffnungen, Schmerzen und
Enttduschungen ihrer Adressatlnnen; diese miissen sich an ihnen reiben, an
ihnen abarbeiten, sich mit ihnen auseinandersetzen konnen.” (Thiersch
2001:1255f.). Damit dieses Unterfangen gelingen kann, braucht es padagogi-
sche Mitarbeiter*innen, die ausreichend bindungskompetent, fiirsorglich und
wertschdtzend, engagiert und affektiv kompetent sind (vgl. Schleiffer/Gahlei-
tner 2010:210).

,»Sie verfiigen neben Taktgefiihl {iber einen ausreichenden Selbstwert, der es ihnen ermdg-
licht, die allfilligen Kridnkungen, die sich im entwicklungsfordernden Umgang mit bin-
dungsunsicheren Kindern und Jugendlichen zwangsldufig einstellen, ohne nachhaltige Be-
schadigung zu iiberstehen. Sie kennen deren Biografie. Sie verfligen iiber profundes ent-
wicklungspsychologisches Wissen sowie iiber eine ausreichende Selbsterfahrung beziiglich
ihrer eigenen Reaktionstendenzen im Umgang mit Kindern, deren Verhaltensauffilligkeiten
sich als unsichere und hiufig desorganisierte Bindungsstrategien verstehen lassen.* (Schleif-
fer/Gahleitner 2010:210).

Das Gelingen einer professionellen Beziehung ist dieser Argumentation fol-
gend kein Zufall oder Produkt einer herausragenden Personlichkeit der Fach-
kraft, sondern ist auf Basis einer bindungssensiblen, lebens-, subjekt-, situa-
tionsnahen und geschlechtssensiblen Diagnostik herzustellen, ,,die neben der
psychopathologischen Abklidrung in einer dialogisch orientierten Anamnese
die grundlegenden Aspekte von Biografie und Lebenswelt — sinnverstehend —
zusammentragt.” (Gahleitner 2017:288). Sie kann in diesem Sinne aber auch
nicht erzwungen werden, weil das Gelingen einer Beziehung keine Einbahn-
straf3e ist, sondern nur reziprok hergestellt werden kann.

In den Fallanalysen wurde deutlich, dass fiir die betroffenen jungen Frauen
eine Beziehung immer dann als gelingend empfunden wurde, wenn sie wie
bereits erwihnt, das Gefiihl hatten, dass ein echtes, authentisches, personliches
Interesse an ihnen als Person vorhanden war, welches iliber den formellen Be-
treuungsrahmen hinaus geht/ging und auch (zumindest in ihrer Annahme) nach
dem offiziellen Betreuungsende immer noch vorhanden ist/war. Diese Art von
professioneller Beziehung war aus ihrer Sicht auch im Konflikt bestéindig und
eroffnete ihnen die Moglichkeit, Einfluss auf die Gestaltung der Betreuung
bzw. Beziehung zu nehmen. Die Fachkrifte machten sich in diesem Sinne
nicht nur ein Stiick weit in ihrer professionellen Rolle und Personlichkeit trans-
parent, angreifbar und einschitzbar, sondern es gelang ihnen ein Beziehungs-
angebot zu kreieren, welches dynamisch mit der individuellen Bediirfnislage
der Betroffenen korrespondierte. Lorena bringt diese Erfahrung in einem Zitat
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sehr treffend auf den Punkt: ,,/...J ich weif3 nicht, wie das bei anderen so lduft,
aber bei mir ist es echt so, dass sich meine Betreuer echt so an das anpassen,
was ich so brauch.” (2:12-13).

Viola beschreibt die besondere Bedeutung und die Abgestimmtheit bzw.
Bediirfnisorientierung des Bezichungsangebots speziell durch eine Betreuerin
mittels eines sehr starken Vergleichs: ,,Die A. ((eine ihrer zwei Bezugsbetreu-
erinnen)) war fiir mich wie eine zweite Mutter oder so. Die ist schon tief in
meinem Herzen drinnen.” (12:11). Im Gegensatz dazu schildert Jasmin einen
génzlich anderen Erfahrungshintergrund. Thr Zitat bezieht sich auf die Frage,
was einen guten Betreuer bzw. eine gute Betreuerin fiir sie ausmacht, und sie
versucht dies mittels eines Gegenentwurfs zu threm momentanen Betreuer zu
beantworten: ,,/...] einfach, dass er ((der Betreuer)) sich viel mehr fiir dich
selber interessiert, dass er dir das auch zeigt, wenn er es nicht tut, keine Ah-
nung, dass er dann die Betreuung einfach abgibt. Woasch, es kann, ich mein
es kann ja immer mal sein, es isch bei jedem Menschen so, dass wenn du je-
manden triffst, der dir gleich schon von Anfang an schon unsympathisch isch,
das kann passieren, ist ja scheifSegal oder, es kann passieren, da kann niemand
was dafiir, aber dann sollen sie wenigstens zu ihrem Chef laufen und sagen,
hey ich kann mit dem Jugendlichen nicht, ich kann mit dem nix anfangen oder
ich kimm mit dem nit gar so zurecht und ich tat gern die Betreuung abgeben
und fertig oder, aber ich weif nicht, sie sind einfach, sie scheifSen einfach mit
der Zeit auf di, Vollgas. “ (23:12-20). Dieses Zitat macht das empfundene Feh-
len von echtem Interesse, welches sich Jasmin aus der vermuteten Antipathie
der Fachkraft ihr als Person gegeniiber erklért, und die zugleich bestehende
Abhingigkeit und empfundene Handlungsohnmacht innerhalb dieser Bezie-
hung deutlich. Sie veranschaulicht damit die ungleiche Machtverteilung, die
diesen Beziehungen per se zugrunde liegt, sowie einen negativen, nicht forder-
lichen Umgang damit (vgl. dazu Kapitel 4.3.2 Asymmetrische Machtverhélt-
nisse und Definitionshoheiten innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe).

Gelingt es innerhalb des Betreuungskontexts eine bediirfnisorientierte,
professionelle Beziehung mit personlicher Dimension aufzubauen, so zeigen
die empirischen Daten, dass dieses Erlebbarmachen solcher Beziehungserfah-
rungen fiir junge Frauen die Mdglichkeit schafft, sich fiir Vertrauensprozesse
zu 6ffnen. Der Begriff der Vertrauensprozesse ist in diesem Zusammenhang
sehr treffend, da Vertrauen sich nicht als starres Konstrukt gestaltet, das sich
irgendwann etabliert und ab diesem Zeitpunkt Bestand hat, sondern als ein fra-
giles Unterfangen, das sich stetig erneuern und bestitigen muss bzw. in diesem
Sinne auch immer wieder bewusst oder unbewusst auf die Probe gestellt wird.
So gesehen entstehen, wie bereits erwdhnt, Vertrauensprozesse innerhalb der
professionellen Beziehungsgestaltung nicht einfach zufillig, sondern miissen
abgestimmt auf die jeweilige Person fachlich durchdacht immer wieder riick-
beziiglich hergestellt werden. Gahleitner bzw. Schéfter sprechen in diesem Zu-
sammenhang von der Notwendigkeit, dass professionelle Interaktionen
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»optimalerweise von reflexiven Vertrauensbemiihungen gekennzeichnet sein
[sollten], die die Machtposition in der Hilfesituation angemessen hinterfragen
(vgl. Schéfter 2010).“ (Gahleitner 2017:298). Die Fachkréfte sind in diesem
Sinne angehalten, Vertrauensprozesse nicht nur unter Bezugnahme auf die in-
dividuelle Bediirfnislage der Betroffenen reflexiv zu gestalten, sondern immer
auch im Bewusstsein der asymmetrischen Machtverteilung, innerhalb derer
sich alle Beteiligten bewegen.

Damit die Ausiibung des beschriebenen professionellen Habitus gelingen
kann, braucht es ein Zusammenspiel mehrerer Voraussetzungen. Dieses Zu-
sammenspiel ist als austariertes Konglomerat einer angemessenen Ausbildung,
in der Lehrveranstaltungen zu Beziehungsarbeit!®* im Studienplan fest veran-
kert sein sollten, von profundem interdisziplindrem Wissen, das fiir die Fach-
kréfte verwertbar, praxisnah und unter stetiger Reflexion angewendet werden
kann, und einer Organisationskultur, die diese fachliche Haltung als Basis ihres
Tuns versteht und ihren Mitarbeiter*innen in dieser herausfordernden Arbeit
die bestmogliche Unterstlitzung und Rahmung bietet, zu verstehen. Wird kein
groBBes Augenmerk auf die Ermoglichung und Etablierung einer auf Vertrauen
basierenden professionell persdnlichen Beziehung im Kontext der individuel-
len Entwicklungs- und Bediirfnislagen gelegt, kann dies zu solch negativen
Betreuungsverldufen wie im Fall von Jasmin fiihren. Das Nicht-Funktionieren
der professionellen Begleitung bzw. Betreuung wird dann héufig in Zusam-
menhang mit einer zu geringen Kooperationsbereitschaft der jungen Menschen
gebracht, wodurch es vielfach zu (einseitigen) Betreuungsabbriichen, die je
nach Alter der Betroffenen gravierende existenzielle Folgen nach sich ziehen
konnen (vgl. spitere Ausfithrungen bezogen auf das Erleben des faktischen
bzw. bevorstehenden Austritts und der strukturellen Rahmung der Jugend-
hilfe), kommt.

7.1.2  Anbindung durch Kreieren und Erlebbarmachen von
Vertrauen — Vertrauenserfahrungen als Basis der Initiierung
von Verdnderungsprozessen

Durch das behutsame Bereitstellen und Eingehen von Beziehungen ermdgli-
chen die Fachkrifte den Betroffenen ein neues ,,Explorationssystem*, inner-
halb dessen junge Menschen befdhigt werden, ,,sich dem Hilfeprozess zu 6ff-
nen und Verdnderungsprozesse zuzulassen und damit Entwicklungsfortschritte
zu ermdglichen, an denen zuvor widrige Umstdnde gehindert haben.“ (Gahlei-
tner 2017:292). Auch fiir Herbert E. Colla (1999) kristallisiert sich speziell be-
zogen auf den stationdren Jugendhilfebereich eine gelingende, auf Vertrauen

184 Beispielsweise bieten die Hochschulen Hannover und Merseburg sowie die Pddagogische
Hochschule Ludwigsburg Seminare zur professionellen Beziehungsgestaltung an (vgl. Han-
cken 2018:95). Mehr dazu siehe auch Kapitel 8.3 Konsequenzen fiir die Ausbildung.
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basierende, professionelle Beziehung als wirksamster Entwicklungs- und Ver-
anderungsfaktor heraus. Anders ausgedriickt braucht es diesen Ausfiihrungen
folgend in einem ersten Schritt eine Etablierung einer als vertrauensvoll emp-
fundenen, professionell personlichen Beziehung. Erst dadurch wird die Mog-
lichkeit geschaffen, sich ernsthaft auf die Betreuung einzulassen und deren
Lern- und Aneignungsraume in der Interaktion zu nutzen. Erst dieses Einlassen
kann forderliche Entwicklungs- und Transformationsprozesse in Gang setzen,
die sich in der Folge im Idealfall durch alle Bereiche des Lebens der Betrofte-
nen ziehen und nicht auf den sozialpddagogischen Einrichtungskontext be-
schrinkt bleiben. Im empirischen Material der Forschungsarbeit finden sich
einige Beispiele, in denen die jungen Frauen Beziige zu wahrgenommenen
Verdnderungsprozessen herstellen. Viola spricht in diesem Zusammenhang
beispielsweise vom Erlernen, anstehende Dinge Schritt fiir Schritt und nicht
wie frither alles zugleich anzugehen, was dazu gefiihrt hat, dass sie ins ,,Schleu-
dern'® geriet. Lorena bringt ihre Wahrnehmung der eigenen Verdnderungen
vor allem durch Riickmeldungen von anderen zum Ausdruck, die ihr im Ver-
gleich zu Peers eine hohe Selbststindigkeit attestieren'®®. Diese hohe Selbst-
standigkeit fithrt Lorena wiederum auf die Tatsache zuriick, dass sie zum einen
nicht im familidren Kontext aufwachsen konnte und zum anderen speziell im
AuBenwohnen ein geeignetes Lernfeld fiir diesen Transformationsprozess vor-
gefunden hat. Durch das Schaffen eines pddagogischen Arrangements, das
Vertrauensprozesse und Selbstwirksamkeitserfahrungen entstehen lasst, fin-
den die jungen Frauen einen Entwicklungsraum vor, in dem sie das Zutrauen

185 L:, Ich sag, ich hab viel Richtung, dhm, wie soll ich das sagen, konzeptmdf3ig, wie man was
macht, hab ich viel von der WG mitgenommen. Zum Beispiel, dass eines nach dem anderen,
weil friiher hab ich noch das und das gemacht und zwischendrin noch das und da angefangen
und da noch und da schleudert es dich halt.“ (10:1-4).

186 L: ,Ja sicher, also das merken auch andere Leute, dhm, die merken, die sagen sofort zu mir,
dass ich da total selbststindig bin und dass, du merkst wirklich, wenn Leute selbststindig
sind, wenn jetzt irgendwelche Kinder in einer, ich mein klar, es ist volle, es gehort sich so,
dass Kinder in einer Familie aufwachsen, das ist alles gut und recht, aber das ist einfach, die
werden dann einfach so wild losgelassen und haben keine Ahnung, was sie tun miissen, und
brauchen extrem viel Unterstiitzung von den Eltern. Manche dergewohnen sich gar nicht um
und sind oft auch extrem auf die Eltern angewiesen und das merkst sofort, wenn jemand da
irgendwie quasi selber gehen hat miissen, oder vielleicht einfach gegangen ist, weil es ein-
fach nicht anderes gegangen ist, also das dhm hat, dhm hat schon Vorteile find ich. (11:3-
11).
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in ihre eigene Handlungsfdhigkeit'®” und somit ihr Kohirenzgefiihl'®® aus-
bauen konnen. Verkiirzt ausgedriickt fithrt Vertrauen zu mehr Selbstvertrauen.
Aber auch gegenteilige Erfahrungen zeigen sich im empirischen Material. Jas-
min findet in diesem Sinne keinen forderlichen Entwicklungsraum vor, ihr
wird wenig bis keine Moglichkeit geboten, Selbstwirksamkeitserfahrungen zu
machen und ernstgemeinte Partizipation zu erleben, und auch das professio-
nelle Beziehungsangebot ist, wie bereits erldutert, alles anders als vertrauens-
fordernd. Diese Umsténde tragen mit hoher Wahrscheinlichkeit dazu bei, dass
ihr Kohidrenzgefiihl keine tiefere Auspriagung erlangt und das Gefiihl in ihr
entsteht, nicht wirklich Einfluss auf ihr Leben nehmen zu kénnen. Obgleich
sie der Betreuung — auch wenn diese eigentlich nicht ihrer Wunschunterbrin-
gung entsprach — zu Beginn grundsétzlich sehr positiv und hoffnungsvoll ent-
gegenblickte. In ihren Worten ausgedriickt: ,,Nein, mich hat es schon noch voll
interessiert, am Anfang wo ich beim A. ((Name der Einrichtung, wo Jasmin
zuletzt untergebracht war)) gewohnt habe, da wollt ich schon noch was machen
[...]° (11:26-27). Grundsétzlich sind viele Kinder und Jugendliche im statio-
ndren Kontext aufgrund ihrer biografischen Erfahrungen und den damit oft-
mals verbundenen schwierigen Beziehungs- bzw. Bindungserfahrungen sehr
sensibel und vorsichtig hinsichtlich ihrer Bereitschaft, sich auf Vertrauenspro-
zesse einzulassen, sei es gegeniiber einzelnen Fachkriften oder dem Helfersys-
tem insgesamt.

,,Sie verhalten sich aus subjektiven guten Griinden bedeckt, bis sie genligend Anhaltspunkte
haben, dass sie der Fachkraft, dem Team, der Organisation tatsdchlich trauen konnen. Dass
Kinder sich den Fachkréften anvertrauen konnen, hat umgekehrt wesentlich damit zu tun,
wie sich die Fachkriéfte in die Beziehung einbringen. Gerade Kinder und Jugendliche spiiren
schnell, wenn sich Fachkrifte auf ihren Auftrag, ihre Rolle zuriickziehen, die Arbeitsbezie-
hung auf ein funktionales Verhéltnis in einer spezifischen Sozialbeziehung reduzieren, und

187 ,,Das Konzept der Handlungsbefahigung beschreibt die Einschétzung dessen, was man ist,
was man hat, was man kann und wozu man féhig ist. Handlungsféhigkeit beruht also auf dem
Erkennen der eigenen Situation und eines entsprechenden Handlungsbedarfes, auf dem Er-
kennen und Abschétzen der verfligbaren individuellen Ressourcen und den jeweils gegebe-
nen Handlungsoptionen sowie auf der Uberzeugung, selbst handlungsfihig zu sein, bezie-
hungsweise der Fahigkeit, kontextangemessen zu handeln.“ (Straus 2011:122). In dieser An-
nahme, die auf Mathias Grundmann (2006) zuriickzufiihren ist, wird Handlungsbefdhigung
als Prozess angesehen, der davon ausgeht, dass erst die Féhigkeiten und Ressourcen erschlos-
sen werden miissen, damit diese in Handlungen umgesetzt werden kénnen. Des Weiteren ist
zu beriicksichtigen, dass nicht nur die Ressourcen allein den Ausschlag geben, ob eine Situ-
ation gemeistert werden kann, sondern auch die Féhigkeit, sich dieser bewusst zu sein und
sie zum richtigen Zeitpunkt zu nutzen (vgl. Straus 2011:123).

188 Das Kohdrenzgefiihl wird als Ergebnis eines (stetigen) individuellen Lern- und Entwick-
lungsprozesses gesehen und wird von drei zentralen Komponenten bestimmt; der Versteh-
barkeit der inneren und &dufleren Welt, dem Gefiihl der Handhabbarkeit — gemeint ist hier das
Ausmal} des Zutrauens in die eigenen Moglichkeiten, dass gestellte Aufgaben konstruktiv
bewiltigt werden kdnnen — und der Sinnhaftigkeit, die auf dem Gefiihl basiert, dass es lohnt,
sich fir etwas einzusetzen bzw. zu engagieren (vgl. Pluto/Seckinger 2003:60 u. Straus
2011:117).
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reagieren entweder mit Riickzug oder mit Provokation, um sozusagen die Person der Fach-
kraft hervorzulocken.” (Wigger 2017:145).

In den Ausfiihrungen von Annegret Wigger finden sich zwei wesentliche As-
pekte: Zum einen bestétigt sie die schon erwdhnte Wichtigkeit einer personli-
chen Dimension innerhalb der professionellen Beziehung. Ist diese nicht spiir-
bar, so wird versucht, diesen ,,personlichen Anteil* entweder auf andere Art
und Weise zum Vorschein zu bringen, oder die Betroffenen lassen sich nach-
vollziehbarerweise auf eine tiefergehende Beziehung erst gar nicht ein. Zum
anderen ist Vertrauen nicht auf eine dyadische Ebene zwischen Kind/Jugend-
lichem und Fachkraft beschrinkt, sondern sollte sich im Optimalfall auch auf
andere Fachkrifte des Teams, auf die strukturelle und institutionelle Rahmung
der Einrichtung und das gesamte Helfersystem iibertragen.

Vertrauen bzw. Vertrauensprozesse finden demnach nicht nur in zwi-
schenmenschlichen Beziehungen statt, sondern auch im Erleben eines Sys-
tems. Diesen Ausfiithrungen folgend kann es demnach auch auf beiden Ebenen
zu Briichen in Vertrauensprozessen kommen. Sie konnen sich in personlichen
Enttduschungen oder Verletzungen duflern, wenn beispielsweise ein*e Be-
treuer*in sich nicht an ihr*sein Wort hélt oder Entscheidungen tiber den Kopf
des betroffenen Jugendlichen hinweg trifft. Aber auch der Wegfall wichtiger
Betreuungspersonen — gerade in einem so herausfordernden Bereich wie der
stationdren Kinder- und Jugendhilfe besteht eine hohe Mitarbeiter*innenfluk-
tuation — kann den Vertrauensprozess stark gefihrden. Auch im WG-Alltag
konnen Handlungen stattfinden, die als intransparent, als nicht nachvollzieh-
bar, basierend auf einem Gefiihl des Nicht-eingebunden-Seins bzw. des Nicht-
mitbestimmen-Koénnens, empfunden werden. Vertrauensbriiche kdnnen aber
auch iibergeordnet im Erleben eines Systems in Erscheinung treten, wenn bei-
spielsweise die Behorde der Kinder- und Jugendhilfe ab einem gewissen Zeit-
punkt, beispielsweise bei Erreichen der Volljdhrigkeit, anderen Handlungs-
bzw. Entscheidungslogiken folgt als zuvor (vgl. dazu Kapitel 7.3).

All diese Formen von Vertrauensbriichen finden sich in unterschiedlichen
Auspragungen bzw. Zusammensetzungen in den Fallgeschichten der jungen
Frauen wieder und zeigen anschaulich die Diskrepanzen zwischen Bediirfnis-
lage und struktureller, inhaltlicher Ausgestaltung und den gravierenden, teils
existenzbedrohenden Konsequenzen, die die jungen Frauen hinsichtlich dieser
Disproportionalitdten tragen mussten (vgl. dazu auch nachfolgendes Kapitel).
Dieser Erkenntnisgewinn, dass auf das Unterstiitzungssystem nicht uneinge-
schrinkt Verlass ist, kann fiir die Betroffenen eine zweischneidige Wirkung
haben. Zum einen ermdglicht er einen realistischen Blick auf die bestehenden
Machtverhéltnisse und die ,,Nutzungsbedingungen* der Kinder- und Jugend-
hilfe und so gesehen eine realistische Verortung, was unter welchen Voraus-
setzungen quasi erwartbar ist. Zum anderen kdnnen dadurch Potenziale bei den
Betroffenen freigesetzt werden, in dem Sinne, dass junge Menschen sich nach
schlechten bzw. verunsichernden Erfahrungen ihrer Lage auf eine andere Art
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und Weise bewusst werden, die sie anspornt, den Ubergang auch ohne Unter-
stiitzung schaffen zu konnen bzw. letztlich teilweise auch miissen. Eine solche
Bewiltigungsstrategie ist weit mehr risikobehaftet als ein positiv empfundenes
Betreuungsarrangement mit einer in gegenseitiger Abstimmung geplanten und
abgesicherten Ablose.

7.1.3  Maximale sozialpddagogische Wirkungsentfaltung durch
Erlebbarmachen von Vertrauen, das alle Ebenen der
Betreuung durchdringt

Wie in den Fallstudien rekonstruiert, kann eine positive Anbindung an das Be-
treuungssetting nur durch ein Zusammenspiel mehrerer Faktoren stattfinden,
deren Gewichtung optimalerweise von den individuellen Ausgangs- und Be-
diirfnislagen der betroffenen jungen Frauen bestimmt wird. Eine positive An-
bindung erfolgte beispielsweise in den Fallgeschichten von Lorena und Viola
sehr stark iiber die Beziehungsebene und selbstbestimmte Beziehungsgestal-
tung zu (einzelnen) Betreuer*innen, obgleich im Fall von Lorena der instituti-
onalisierte Alltag in der Wohngemeinschaft ihren Bediirfnissen zunéchst nicht
wirklich entsprach. Erst durch den Wechsel in das ambulant betreute Einzel-
wohnen konnte Lorena selbst die institutionellen Gegebenheiten ihren Bediirf-
nissen anpassen. Im Zusammenspiel mit ihren Betreuer*innen, zu denen sie
eine selbstbestimmte Vertrauensbeziehung aufbauen konnte, schaffte sie sich
eine Lebenssituation bzw. ein dynamisches Lernfeld, von dem ausgehend eine
forderliche innerpersonale Entwicklung bzw. wichtige Identitdts- und Verédn-
derungsprozesse und eine Stirkung ihres Kohérenzgefiihls moglich wurden.
Diese, verkiirzt gesprochen, innere Stirkung fithrte auch dazu, dass sie ,,sicher*
nach aulen gehen konnte, dass wichtige Transformationsprozesse initiiert und
vollzogen werden konnten und somit ein selbstbestimmter, positiver Zukunfts-
entwurf entstand. Gelingt es dem stationédren Hilfearrangement trotz schwieri-
ger Ausgangssituation und moglicher Unfreiwilligkeit, eine Anbindung mittels
forderlich und positiv empfundener professioneller Beziehungserfahrungen fiir
betroffene junge Menschen zu realisieren und eine Vertrauensbasis zu schaf-
fen, welche alle Ebenen der Betreuung durchdringt — Gahleitner (2017) spricht
in diesem Zusammenhang von einem vertrauensvollen, professionellem ,,Um-
gebungsmilieu” —, so wirken solche Erfahrungen nicht nur im Hier und Jetzt,
sondern erdffnen Lern- und Aneignungsrdume, die sich auch auf zukiinftige
Beziehungs- und Netzwerkkonstellationen positiv auswirken.
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Sie strahlen demnach positiv in primire'®®, sekundire'* und tertiire'®! Netz-
werkebenen aus und ermdglichen so eine individuelle Entwicklung, in der die
sozialpddagogische Betreuung fiir die Betroffenen immer mehr an Bedeutung
verliert und sich folglich ein fiir beide Seiten addquater und bediirfnisorientier-
ter Abschied inszenieren ldsst (vgl. Gahleitner 2017:287). Das wire die ideale
Vorgangsweise, doch dem gegeniibergestellt zeigen die Fallgeschichten sehr
eindriicklich, welch groB3en Diskrepanzen zwischen diesem Ideal und der Pra-
xis bestehen. Diese Disproportionalititen finden sich sowohl auf der Mikro-
und Meso- als auch auf der Makroebene der Betreuung.

Beispielsweise wurde fiir Lorena dieses forderliche Umgebungsmilieu
durch die Infragestellung der Weitergewédhrung der Betreuung durch die zu-
stindige Jugendhilfebehdrde massiv bedroht. Die grofiten padagogischen An-
strengungen, die eine Etablierung einer auf Vertrauen basierenden professio-
nellen Beziehung und eines aufgrund der Rahmung als forderlich empfunde-
nen Betreuungssettings moglich machen und somit Voraussetzungen fiir eine
positive Entwicklung erdffnen, kénnen zunichte gemacht werden, wenn die
Betroffenen nicht darauf vertrauen kénnen, dass die Gewahrung der Unterstiit-
zung bestand hat. Dies bezieht sich sowohl auf die Moglichkeit der Verldange-
rung einer MaBnahme iiber die Volljdhrigkeit hinaus als auch darauf, dass bei-
spielsweise in Phasen der Krise, in der moglicherweise die Betreuung insge-
samt in Frage gestellt wird bzw. von der jungen Person selbst beendet wird,
das professionelle Unterstiitzungssystem weiterhin als bestdndig wahrgenom-
men wird und wieder in Anspruch genommen werden kann, wenn der*die Be-
treffende dies wieder zulassen kann bzw. mochte. Das Vertrauen muss in die-
sem Sinne alle unmittelbaren, mittelbaren und {ibergeordneten Betreuungsebe-
nen durchdringen und auch dann noch greifen bzw. unterstiitzend/beratend zur
Verfiigung stehen, wenn Betreuungen abgebrochen werden. Ein diesem An-
sinnen entgegengesetztes Bild zeichnen die vorliegenden Fallgeschichten, da

189 Primire Netzwerke betreffen die mikrosozialen Lebensbereiche, sie bestehen aus Menschen,
Objekten und Ereignissen (vgl. Nestmann 2005:1685). In dieses personlich, lokal gemein-
schaftliche Netzwerk, zu dem Familie, Verwandte, Freunde, Bekannte und Nachbarn geho-
ren, wird man teils hineingeboren und wiahlt sie teils selbst aus (vgl. Bullinger/Nowak
1998:70).

190 Sekundidre Netzwerke betreffen die global gesellschaftlichen Netzwerke, dazu gehdren
marktwirtschaftliche und 6ffentlich organisierte Netzwerke, Organisationen und Biirokratien
(vgl. Bullinger/Nowak 1998:82). Nach Galuske werden die Individuen in dieses Netzwerk
hineinsozialisiert* (Galuske 2002:280).

191 ,,Der Riickgang an sozialer Unterstiitzung in den primdren Netzwerken, insbesondere in der
Familie, als auch die Kritik an der Leistungsfahigkeit der sekundéren Netzwerke* (Bullin-
ger/Nowak 1998:121) fiihrt zu einer Zunahme der Bedeutung des tertidren Netzwerks. Die
,vermittelnde Instanz* (vgl. Bullinger/Nowak 1998:85) zwischen priméren und sekundéren
Netzwerken gewinnt dieser Aussage zufolge an Bedeutung. Zum tertidren Netzwerk zédhlen
Selbsthilfegruppen, intermediére professionelle (Beratungs-)Dienstleistungen wie Rechtsan-
wilte, Steuerberater, Wirtschaftspriifer, Unternehmensberater, Berufsberatung sowie Nicht-
regierungsorganisationen, also regional, iiberregional und bundesweit arbeitende Verbénde,
aber auch Biirgerinitiativen (vgl. Bullinger/Nowak 1998:87).
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offensichtlich bereits das zeitlich absehbare Erreichen der Volljahrigkeit eine
gravierende Zésur in der Handlungs- und Gewéhrungslogik innerhalb der Kin-
der- und Jugendhilfe darstellt (néheres dazu siehe Kapitel 7.3).

Allen drei analysierten Fallgeschichten ist gemein, dass die (bevorste-
hende) Erreichung der Volljahrigkeit einen Wendepunkt im Erleben des Kin-
der- und Jugendhilfesystems markiert. Lorena Berger muss um eine Weiterge-
wihrung zittern, obgleich fachlich gesehen alle Indizien fiir eine Weitergewéh-
rung sprechen. Jasmin muss aufgrund des zeitlichen Drucks nicht nur von ih-
rem Betreuungswunsch abriicken, sondern sich auch in einer prekiren Uber-
gangslosung zurechtfinden. Viola Mayr erlebte diese Zasur wohl am deutlichs-
ten, da sie durch den Rausschmiss mit 17 Jahren den Zugang zu MaBnahmen
der Jugendhilfe, die sie insgesamt als positiv erlebte, zur Génze verlor und in
Folge in eine existenzielle Notlage geriet, die fiir so eine junge, noch minder-
jahrige (1) Frau mit vielen Gefiahrdungslagen, denen auch geschlechtsspezifi-
sche Gefihrdungskomponenten'®? innewohnen, einhergeht und die letztlich in
einem Gefiangnisaufenthalt miindete.

7.2 Anbindung als Voraussetzung fiir eine gelingende Ablose

Wie die bisherigen Ausfiihrungen deutlich gemacht haben, kann eine Ablose
aus dem Unterstiitzungssystem nur dann als gelingend bezeichnet werden,
wenn innerhalb des Betreuungsarrangements eine positive Anbindung erfolgt
ist. Diese Anbindung ist so individuell in ihrer Gestaltung wie die betroffenen
Maidchen und jungen Frauen selbst, konstituiert sich jedoch in einem Zusam-
menspiel von positiver professioneller Beziehungserfahrung und dem Erleben
des sozialpddagogischen Ortes und der Rahmung als verldsslich, berechenbar,
nachvollziehbar, transparent, beteiligungs- und bediirfnisorientiert. Die Wer-
tigkeit bzw. Wichtigkeit der einzelnen Komponenten dieses Zusammenspiels
verortet jede Betroffene individuell. Das empirische Material zeigt, dass fiir
einen Teil der interviewten Madchen und jungen Frauen die Beziehung die
groflere Bedeutung hat, andere orientieren sich mehr an dem sozialpddagogi-
schen Ort, und dann gibt es junge Frauen, fiir die beides gleich bedeutsam ist.
Jede einzelne hat ihre individuelle Verortung in diesem spezifischen Koordi-
natensystem. Je mehr es dem Unterstiitzungssystem gelingt, mit dieser Veror-
tung zu korrespondieren, desto positiver und gelingender wird die Hilfe von

192 Damit sind Formen von verdeckter Wohnungslosigkeit gemeint. ,,Prekédre Lebenslagen von
Frauen und Médchen generell und Wohnungslosigkeit von Frauen im Besonderen sind
grundsitzlich verdeckter. Sie wohnen haufiger und ldnger als Ménner in Unterschlupfmog-
lichkeiten bei Freunden und Bekannten mit, als dass sie sich in Einrichtungen der Wohnungs-
notfallhilfe aufhalten. Fiir das Mitwohnen erbringen sie Gegenleistungen, Hilfe im Haushalt
oder Sex.* (Daigler 2019b:19).
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den Betroffenen erlebt. Dann kann sich, wie Gahleitner treffend formuliert, ein
,umfassendes Wirkungsspektrum aufspannen® (Gahleitner 2017:287), das
Entwicklungs- und Transformationsprozesse ermoglicht, welche die Betreu-
ung auf lange Sicht an Bedeutung verlieren lassen. So gesehen wiirde dann
auch die Ablose lediglich Fortfithrung und letzte Konsequenz dieser Entwick-
lung sein. Allerdings kann diese Idealvorstellung in der Realitdt nicht tatsdch-
lich eingeldst werden, da die gesetzlich-strukturelle Rahmung und vor allem
die informelle Gewéhrungspraxis der Anschlusshilfen iiber die Volljahrigkeit
hinaus eine solche Nutzung nicht wirklich ermdglichen. Vielmehr lésst sich
aus dem empirischen Material ableiten, dass die Ablose in vielen Fillen als
kritisches, oftmals fremdbestimmtes Lebensereignis'®? erlebt wird, welches zu
massiven Uberforderungen, Gefihrdungslagen und existentiellen Bedrohun-
gen fithren kann und somit mehr zu einem einschrinkenden denn optionserdff-
nenden Weichensteller hinsichtlich der Gestaltbarkeit der eigenen Zukunft
wird.

7.3 Erleben der strukturellen Rahmung der Jugendhilfe und
der Anschlussfihigkeit an die individuelle Bediirfnislage
als Bruch im Kontext der (herannahenden)
Volljiahrigkeit

Die Rekonstruktion der Fallgeschichten zeigt deutlich, wie unterschiedlich
Maidchen und junge Frauen ihre Zeit in der stationdren Jugendhilfe erleben
bzw. erlebt haben, und welche differenten, aber auch dhnlichen Faktoren sie in
Zusammenhang mit einer gelungenen Anbindung und somit einem Nutzen
bzw. Nicht-Nutzen des Betreuungsarrangements bringen (vgl. Kapitel 7.1).
Abgesehen von der Wichtigkeit eines gelingenden Beziehungsangebots und
den darauf aufbauenden Vertrauensprozessen bezieht sich eine weitere bedeu-
tende Gemeinsamkeit, die formuliert wurde, auf das negativ konnotierte Erle-
ben des Herannahens der Volljdhrigkeit. Das Erreichen dieser Altersstufe
bringt eine deutliche Anderung hinsichtlich ihres bis dato empfundenen An-
spruchs auf die Leistung der Jugendhilfe mit sich. Diese Modifizierung wird
zwar in ihrer unmittelbaren Wirkung subjektiv sehr unterschiedlich wahrge-
nommen, gemeinsam ist aber allen die grundsitzlich negative Wahrnehmung

193 Kiritische Lebensereignisse greifen das Passungsgefiige einer Person in ihrer Umwelt an. Sie
erschiittern in diesem Sinne bislang nicht hinterfragte Gewissheiten und kdnnen intensive
Emotionen auslosen. ,,Wenn alle Versuche der Reorganisation der Person-Umwelt-Passung
[Bewiltigung] zu misslingen scheinen und auch der damit einhergehende negative Affekt
nicht reguliert werden kann, kommt es zur Krise, deren Ausgang positiv oder negativ sein
kann.” (Filipp/Aymanns 2010:13ff.).

256



dieser Verdnderung. Die Bedingungen der Jugendhilfe, aus denen heraus junge
Frauen eine Perspektive der Selbststandigkeit und eines eigenstindigen Lebens
entwickeln sollen, erfahren bereits ab dem Herannahen des 18. Geburtstags!'®
eine massive Wandlung. Wird sowohl der behordliche als auch der fachliche
Fokus zunéchst grundsétzlich auf die Frage gelegt —bzw. sollte er darauf gelegt
werden —, welche Rahmung die Midchen'®* fiir diese Entwicklung brauchen,
so dndert sich diese Ausrichtung bei herannahender Volljdhrigkeit besonders
von behordlicher Seite grundlegend. Dann steht — mit besonderer Betonung
der noch vorhandenen Hilfsbediirftigkeit und Mangellage — die Leistung im
Vordergrund, welche die jungen Frauen zu erbringen haben, um einen weiteren
Bezug der Unterstiitzung zu rechtfertigen. Diese Leistungserbringung basiert
auf informellen, von der Jugendhilfe bestimmten Parametern, gegen die ab Er-
reichen der Volljahrigkeit aufgrund eines nicht vorhandenen Rechtsanspruchs
auch nicht vorgegangen werden kann. Diese informell definierten Parameter
konzentrieren sich sehr stark auf das Erreichen vorgegebener bzw. vereinbarter
Ziele, wie beispielsweise den Abschluss einer Ausbildung. Grundsitzlich ist
gegen diese Zielsetzung nichts einzuwenden, allerdings ist die Definition bzw.
sind die Bedingung dieser Leistungserbringung so eng gefasst, dass alle Fak-
toren, die das Erreichen des Ziels gefahrden, wie beispielsweise personliche,
berufliche, ausbildungs- und betreuungsbezogene Krisen oder Umorientierun-
genu. A., zu einer ernsthaften Gefihrdung der Weitergewihrung der Hilfe fiih-
ren. Dies bedeutet konkret, dass jegliche Abweichung, Verzogerung bzw. von
den Betroffenen selbstbestimmte, nicht akkordierte Abdnderung der vorgege-
benen Ziele eine ernste, teils existenzielle Problemlage nach sich zieht.

Innerhalb dieses Zeitfensters nehmen die betroffenen jungen Frauen eine
deutliche Verschiebung ihres Mitbestimmungsrechts wahr. Die zunédchst wahr-
genommene Selbstverstdndlichkeit, eine Leistung in Anspruch nehmen zu
konnen, die idealerweise mit ihren Bediirfnissen und Wiinschen korrespon-
diert, verwandelt sich in eine fremdbestimmte Gewéhrungslogik, die den Hil-
feempfénger in die Rolle des Bittstellers zwingt. Zudem erzeugt die zeitliche
Befristung der Weitergewéhrung von max. einem Jahr einen Zustand der per-
manenten, mit Angst und Stress verbundenen Ungewissheit, ob nach diesem
Jahr die Betreuung weiterhin gewéhrt wird oder nicht. Die grundsétzlich im
Kinder- und Jugendhilfegesetz verankerte Beteiligungsorientierung von Nut-
zer*innen bzw. Adressat*innen erfihrt in dieser Zeit eine deutliche Ver-
schlechterung bis hin zu einer Verkehrung ins Gegenteil.

194 An dieser Stelle sollte kurz auf die Verdnderungen der altersbezogenen Volljahrigkeitsgrenze
in Osterreich hingewiesen werden. Im Jahre 1919 wurde die Volljdhrigkeit von 24 auf 21
Jahre, 1973 auf 19 Jahre und mit Inkrafttreten des Kindschaftsrechts-Anderungsgesetzes im
Jahre 2001 auf 18 Jahre gesenkt. Online unter: https://www.oesterreich100.at/heute-vor-hun-
dert-jahren/12-februar-1919.html, eingesehen am 11.11.2019 08:46 MEZ.

195 Gleiches gilt in diesem Kontext auch fiir Burschen.
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Diese verdanderte Haltung, die salopp durch folgenden Leitgedanken beschrie-
ben werden kann - nimm was dir geboten wird oder lass es bleiben - kann dazu
fiihren, dass Betroffene trotz Minderjdhrigkeit und Anspruchsberechtigung
von Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe ausgeschlossen werden. Junge
Menschen, die sich knapp vor der Volljahrigkeit bzw. ab Erreichen dieser nicht
der informellen Erfiillungslogik der Behorde anpassen konnen oder auch wol-
len, werden somit von den Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe ausge-
grenzt. Besonders gefahrdet sind Jugendliche und junge Erwachsene, die auf-
grund ihres biografischen Kontexts einen sehr groBen sozialpddagogischen
Unterstiitzungsbedarf haben und deshalb auch einen lingeren Zeitraum fiir not-
wendige Entwicklungsprozesse benotigen wiirden. Madchen und Frauen er-
fahren diese Ausgrenzung noch deutlicher, da sie zum einen statistisch betrach-
tet zu Beginn einer Mainahme bereits élter sind als Burschen und so gesehen
weniger zeitliche Ressourcen fiir Entwicklungsprozesse vorfinden und zum
anderen beim Wegfall von Unterstiitzungsleistungen viel hiufiger in offen-
sichtliche und teils auch verdeckte Abhéngigkeitssituationen und -beziehun-
gen geraten (vgl. dazu auch Kapitel 3.2 Médchen und Frauen innerhalb der
stationdren Jugendhilfe).

Es gibt jedoch eine weitere Gruppe an jungen Frauen, aber auch jungen
Mainnern, die durch die strukturelle Gestaltung der Jugendhilfe eine Diskrimi-
nierung erfahren, ndmlich jene mit hdheren Bildungsbestrebungen. Die aktu-
elle zeitliche Rahmung der dsterreichischen Jugendhilfe inklusive Anschluss-
hilfe schlieBt die Moglichkeit, nach Erreichen der Hochschulreife (Matura)
noch innerhalb der Betreuung durch die Jugendhilfe ein Bachelorstudium zu
absolvieren — vorausgesetzt beides in Mindestzeit! — und in das Berufsleben
einzusteigen, aus: Die Hochschulreife kann in Osterreich grundsitzlich erst mit
18 Jahren erreicht werden (auler der/die Jugendliche hat im Maturajahr erst
im Juni, Juli oder August Geburtstag) und ein Bachelorstudium dauert mindes-
tens drei Jahre, somit féllt das definitive Ende der Unterstiitzungsleistung der
Jugendhilfe in das letzte Jahr des Bachelorstudiums. Analog zu den anderen
fehlenden, addquaten anschlussfahigen Hilfen fiir junge Menschen aus dem
Jugendhilfekontext besteht auch fiir diese bildungsaffine Zielgruppe keine aus-
formulierte und treffsichere Absicherung aus anderen Bereichen des Sozial-
systems. Somit zeigt sich, dass es auch Nutzer*innen der Jugendhilfe gibt, die
trotz Erfiillung aller formellen und informellen Vorgaben keine ausreichende
Unterstiitzung erhalten. Der Vollstindigkeit halber muss in diesem Zusam-
menhang auch noch auf die in Osterreich nach wie vor bestehende Wehrpflicht
von jungen Ménnern hingewiesen werden, die mindestens 6 Monate bzw. bei
Absolvierung eines Zivildienstes 9 Monate dauert und somit zeitlich betrachtet
zusétzlich ins Gewicht fallt.
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Zusammenfassend muss konstatiert werden, dass sich die strukturelle Gestal-
tung der Osterreichischen Kinder- und Jugendhilfe vor allem mit der Gewéh-
rungszésur ab der Volljdhrigkeit und dem aktuellen Modell der Anschlusshilfe
nicht primér am Unterstiitzungsbedarf und den Bediirfnissen der betroffenen
jungen Frauen bzw. Ménner orientiert.

Somit werden/wird:

- wichtige Entwicklungen und Transformationsprozesse verunmog-
licht und dabei aufgrund der Erflillungsvorgaben vor allem Jugendli-
che und junge Erwachsene ausgeschlossen, die einen sehr groflen so-
zialpadagogischen Unterstiitzungsbedarf hitten.

- minderjdhrige Jugendliche, die knapp vor der Volljahrigkeit stehen,
exkludiert und ihnen somit der Zugang zu notwendiger und adaquater
Hilfeleistung vorenthalten.

- minderjdhrigen Jugendlichen, die knapp vor der Volljahrigkeit ste-
hen, der Zugang zu Maflnahmen in dem Sinne beschrénkt, dass auf-
grund der ,Installierungsnotwendigkeit” einer MaBBnahme vor dem
18. Geburtstag vordergriindig die freien Ressourcen von Einrichtun-
gen leistungsbestimmend sind und weniger die Wiinsche und Bediirf-
nisse der Betroffenen.

- jungen Erwachsenen, die Leistungen der Jugendhilfe beziehen, kein
Entwicklungsspielraum ermdglicht, sondern nur ein zeitlich determi-
nierter und fremdbestimmter Erfilllungsraum zur Verfiigung gestellt,
in dem die von der Behorde interpretierten Abweichungen hinsicht-
lich der Vorgabe die Weitergewéhrung stark gefdhrden. Jede Abwei-
chung kann somit zu einer existenziellen Notlage fiihren.

- Maédchen und junge Frauen einer groferen Gefahr ausgesetzt, als
Folge dieser Regelung und der informellen Auslegung der Gewih-
rungspraxis in Abhéngigkeits- und Ausbeutungsverhiltnisse zu gera-
ten.

- Maédchen und jungen Frauen aufgrund des statistisch belegten spate-
ren Eintrittsalters in die Kinder- und Jugendhilfe insgesamt nur ein
verkiirztes Zeitfenster gewéhrt, in dem sie sozialpddagogische Unter-
stitzungsleistung erhalten bzw. beziehen konnen.

Somit hat sich die grundsétzliche Gewahrungslogik der Jugendhilfe weg von
der bediirfnisorientierten Sichtweise ,,was braucht der*die junge Erwachsene
fiir eine gute Entwicklung* hin zu ,.finde dich mit den Vorgaben zurecht und
erfiille diese, sonst wirst du von den Unterstiitzungsleistungen exkludiert, weil
deine Lebenssituation nicht mehr in unserer Verantwortung liegt* gewandelt.
Das Unterstiitzungssystem zieht sich auf diese Weise aus der Verantwortung
und tibertrdgt diese vollends auf die per se benachteiligten jungen Menschen.
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Die grundsitzliche zeitliche Befristung von Jugendhilfeleistungen mit Vollen-
dung des 21. Lebensjahrs stellt bildungsaffinen jungen Menschen ein so knapp
bemessenes Zeitfenster zur Verfiigung, dass es trotz Mindeststudienzeit so gut
wie ausgeschlossen ist, noch innerhalb der Betreuung ein Bachelorstudium zu
absolvieren und in das Berufsleben und die damit verbundene finanzielle Ei-
genstindigkeit einzutreten.

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass das Ansinnen des For-
schungsprojektes war, die Interdependenzen von individuellen Jugendhilfeer-
fahrungen von Midchen und jungen Frauen und dem Erleben des Ubergangs
aus diesem Setting zu beleuchten. Diese Interdependenzen wurden mittels
Analyse der individuellen Bewéltigungsformen und der subjektiven Verortun-
gen dieser Erfahrungen rekonstruiert. Dabei wurde der Fokus der Forschung
in einem ersten Schritt auf die sogenannte Mikroebene gelegt. Damit sind Vo-
raussetzungen, Prozesse und Bedingungen gemeint, die Einfluss auf das indi-
viduelle Empfinden der unmittelbaren Betreuungserfahrung nehmen. Meta-
phorisch gesprochen wurde das Objektiv der Forschungskamera auf die Frage
gerichtet, welche Zahnrader, in welcher Beschaffenheit grundsatzlich notwen-
dig sind und wie passgenau diese sein miissen, damit das Getriebe der Betreu-
ung als niitzlich empfunden wird in Bezug auf die Bewiltigungsleistung, die
von den Betroffenen erbracht werden muss, bzw. welche Fehlkonstruktionen
diesem Ansinnen entgegenwirken. In einem weiteren Schritt wurde der Fokus
der Forschung weiter gestellt, vergleichbar mit einem Weitwinkelobjektiv, so-
dass vermehrt auch das ,,umschlieBende Gehduse des Getriebes* (Meso- und
Makroebene der Betreuung) in den Blick geriet: Welche Auswirkungen hat die
Konstruktion des Gehduses auf das Funktionieren des Getriebes, an welchen
Stellen behindert bzw. verhindert es einen reibungslosen Verlauf? Wie miisste
das Gehduse konstruiert sein, um einerseits einen optimalen Rahmen bzw.
Schutz fiir das Getriebe zu bieten, anderseits aber auch kompatibel hinsichtlich
seiner Umgebung bzw. deren Bedingungen zu sein, um letztlich eine forderli-
che Diffusion'* in diese Umgebung zu ermdglichen.

In diesem Zusammenhang konnte das vorliegende Forschungsprojekt so-
wohl plausible Zusammenhénge, Verbindungslinien bzw. Ausdifferenzierun-
gen zu bereits bestehenden Wissensbestéinden herstellen, aber auch neue Er-
kenntnisse generieren. In diesem Kontext konnte eindriicklich sichtbar ge-
macht werden, dass die Osterreichische Jugendhilfe mit ihrem Modell der An-
schlusshilfe nicht nur einseitig junge Menschen von ihren Leistungen exkludi-
ert, also nicht nur diejenigen, die diese informellen Erfiillungsvorgaben nicht

196 Unter Diffusion wird grundsétzlich ein physikalischer Prozess verstanden, der zum Aus-
gleich von Konzentrationsunterschieden fiihrt. In diesem Kontext wird im {ibertragenen
Sinne eine Vermischung von unterschiedlichen Lebensbedingungen verstanden, die letztlich
zu einer Annédherung, einem Ausgleich bzw. einer Kompatibilitit fithren soll, sodass sich die
einzelnen Teilchen, sprich die Individuen selbst, ausgehend vom Gehiuse selbstbestimmt in
die Umgebung bewegen und dort festsetzen konnen, ohne dass ihre dortige Verortung deter-
miniert bzw. bereits vorab festgelegt wird.
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erbringen kdnnen, sondern auch jene, die quasi am anderen Ende dieser Erfiil-
lungsskala stehen. Das bedeutet, dass auch jene jungen Menschen, die die Vor-
gaben ,,zu gut® erfiillen, Gefahr laufen, ihren Anspruch auf Leistungen vorzei-
tig zu verlieren, da die ,,Mangellage®, die die MaBBnahme aus Sicht der Behorde
legitimiert und meist auf funktionale Verselbststandigungsprozesse (vgl. Ka-
pitel 3.1.3) reduziert ist, nicht mehr gegeben ist. Junge Erwachsene im Kontext
stationdrer MaBnahmen sind in diesem Sinne mit einem von der Jugendhilfe
fremdbestimmten und stark determinierten schmalen Korridor der Anspruchs-
berechtigung konfrontiert, in dem sie weder zu problematisch noch zu fit sein
diirfen, mochten sie die Leistung(en) bis zum letztmoglichen Zeitpunkt in An-
spruch nehmen. Eine weitere Ausdifferenzierung dieser Problemlage bezieht
sich auf die Inkompatibilitdt der Rahmung der osterreichischen Kinder- und
Jugendhilfe im Kontext der gesellschaftsweiten Bildungsexpansion mitsamt
den verldngerten Bildungs- und Ausbildungszeiten. Spitz ausgedriickt verun-
moglicht die definierte Rahmung die Ausschopfung der Bildungspotenziale
der betroffenen jungen Menschen, da sie auf die bestechenden bzw. in Verin-
derung befindlichen Ausbildungsbedingungen nicht eingeht, und dies obwohl
sozialwissenschaftlich eindeutig belegt ist, dass formale Bildungsabschliisse
einen der zentralen Faktoren gesellschaftlicher Teilhabe bzw. sozialer Positio-
nierung bilden.

Des Weiteren wurde durch die Arbeit die Wichtigkeit bzw. Bedeutung ei-
ner gelingenden professionellen Beziehung speziell innerhalb der stationédren
Jugendhilfe bestétigt und die verschiedenen interdependenten Aspekte identi-
fiziert, die positiven bzw. negativen Einfluss auf das Beziehungsgeschehen
und den damit einhergehenden Vertrauensprozess nehmen. Diese Erkenntnisse
machen die Notwendigkeit einer intensiveren Thematisierung von sozialer Ar-
beit als Beziehungsprofession auf mehreren Ebenen sichtbar. Zum einen muss
innerhalb der diversen Ausbildungen bzw. Studiengédnge der sozialen Arbeit
eine kritische Eigenbeschau durchgefiihrt werden, inwieweit die Studierenden
befahigt werden bzw. inwieweit ihnen ein fachliches und reflektorisches Riist-
zeug mitgegeben wird, um mit den Adressat*innen bzw. Nutzer*innen in for-
derliche Beziehungen treten zu kdnnen, in denen es sowohl um die Wahrung
einer professionellen Distanz als auch um das Zulassen einer professionellen
Néhe mit personlicher Dimension geht (vgl. dazu auch Kapitel 8.3). Zum an-
deren konnte gezeigt werden, wie komplex, dynamisch und wechselseitig be-
einflussend sich ein Beziehungsgeschehen gestaltet, und dass dieses nicht aus-
schliellich von den Kompetenzen der Fachkréfte abhéngig ist, sondern sich
notwendige Vertrauensprozesse nur dann etablieren lassen, wenn innerhalb der
Einrichtung/Organisation ein Rahmen geschaffen wird, der einen entsprechen-
den Fokus auf eine derartige Entwicklung legt.

Damit sich fiir die betroffenen jungen Menschen der grof3tmogliche Wir-
kungsraum fiir férderliche Transformations- und Entwicklungsprozesse eroff-
nen kann, reicht es aber nicht aus, positive Vertrauensprozesse innerhalb der
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professionellen Beziehung in Korrelation mit dem Einrichtungsrahmen zu
etablieren. Dieses Vertrauen muss fiir Betroffene auch auf tibergeordneter
(Entscheidungs-)Ebene des Kinder- und Jugendhilfesystems wahrnehmbar
sein — und hier zeigt sich die groBte Differenz und zugleich der bedeutendste
Erkenntnisgewinn: Ein solches Vertrauen kann von der Kinder- und Jugend-
hilfe aufgrund der herrschenden informellen Deutungshoheit von Anspruchs-
voraussetzungen in der Gewahrungspraxis von Anschlusshilfen nicht geschaf-
fen werden.

Dass das Modell der Anschlusshilfen innerhalb der dsterreichischen Kin-
der- und Jugendhilfe einen Exklusionsmechanismus beinhaltet, der junge
Menschen von notwendiger Unterstiitzung ausschlie3t, wird durch die Analyse
des empirischen Materials eindriicklich belegt. Ebenso deutlich veranschauli-
chen die Fallanalysen die Tatsache, dass die zeitliche Begrenzung des Leis-
tungsanspruchs mit Erreichen des 21. Geburtstags in keiner Weise den verén-
derten Dynamiken der Ubergangsbedingungen fiir junge Menschen gerecht
wird.

Als besonders erkenntnisgewinnend stellt sich die Tatsache heraus, dass
die eklatante Anderung der Gewshrungslogik Entwicklungsraum—s Erfiil-
lungsraum selbst von bildungsaffinen betroffenen jungen Menschen, die den
Erwartungen und den von der Jugendhilfe grundsétzlich gewiinschten Ent-
wicklungszielen voll entsprechen, als druck- bzw. unsicherheitserzeugender,
stark fremddeterminierter und -reglementierter Mechanismus wahrgenommen
wird. Die Anderung der Handlungslogik der Kinder- und Jugendhilfe konter-
kariert in diesem Sinne den eigenen Grundsatz bzw. die gesetzlich festge-
schriebene Zielsetzung der ,,Forderung einer angemessenen Entfaltung und
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen sowie deren Verselbststiandi-
gung'”7“ und stellt somit, spitz formuliert, die eigene Legitimation in Frage.

Im folgenden Abschlusskapitel wird nun der Versuch unternommen, die
notwendigen Konsequenzen bzw. Verdnderungsansitze, die sich aus dieser
Bestandsaufnahme ergeben, zu skizzieren.

197 §2 B-KJHG (3).
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8 Konsequenzen fiir Praxis, Forschung und
Ausbildung

Das vorliegende Forschungsprojekt hat deutlich gemacht, welche Aspekte des
vorgefundenen Betreuungsarrangements Madchen und junge Frauen als for-
derlich bzw. hinderlich hinsichtlich der gestellten Bewiltigungsaufgaben im
Kontext der verinderten Ubergangsbedingungen empfunden haben. Die Er-
zahlungen von Jasmin Miiller, Lorena Berger und Viola Mayr veranschauli-
chen beispielshaft, welche Chancen, Risiken und Ambivalenzen diese jungen
Frauen innerhalb ihrer stationdren Betreuung vorgefunden haben und den in-
dividuellen Umgang, der sich daraus ergeben hat. Anders formuliert zeigen sie,
inwieweit sich die stationire sozialpddagogische Unterstiitzung auf den ver-
schiedenen Betreuungsebenen (Mirko-, Meso- und Makroebene) als kompati-
bel in Bezug auf die individuellen Bediirfnisse der jungen Frauen erwiesen hat.
Im Abschlusskapitel wird nun in einem ersten Schritt der Versuch unternom-
men, Konsequenzen und Weiterentwicklungsoptionen fiir genau diese unter-
schiedlichen Ebenen zu formulieren. In einem nichsten Schritt wird der Blick
auf die Konsequenzen fiir den Bereich der Forschung und der Ausbildung ge-
richtet.

8.1 Konsequenzen und Weiterentwicklungsoptionen der
stationiren Erziehungshilfen fiir Méidchen und junge
Frauen

Insgesamt stehen Institutionen und Organisationen speziell innerhalb der So-
zialen Arbeit nicht nur vor der Herausforderung, sondern in der Pflicht, ihr
Angebot und ihr Handeln stetig zu tiberpriifen, inwieweit dieses anschlussféhig
hinsichtlich der differenten und verdnderten Lebens- und Bediirfnislagen der
Nutzer*innen bzw. Adressat*innen ist. Dieser Vorgabe folgend tragen statio-
nére Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe eine besondere Verantwor-
tung, ihre konzeptionelle Ausrichtung und die konkrete tdgliche Umsetzung
dieser Uberpriifung zu unterziehen.

Obgleich sich die ausformulierten Konsequenzen speziell auf Médchen
und jungen Frauen beziehen, sind diese in einem iibergeordneten Sinn gleich-
ermaflen fiir alle betroffenen Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
giiltig. Diese ,,Eigenbeschau‘ der stationdren Einrichtungen muss sich thema-
tisch mit folgenden Fragestellungen auseinandersetzen:
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Inwieweit sehen die Einrichtungen ihren Auftrag nicht mehr primér
als Streben nach Normalitédtskonstruktionen (vgl. Reimer 2017) bzw.
dem Erreichen von Normbiografien, die in dieser Form eigentlich
nicht mehr existent sind, sondern in welchem MaB stellen sie ge-
schlechtssensible Entwicklungs-, Lern- und Aneignungsrdume zur
Verfligung, innerhalb derer Maddchen und junge Frauen ganz indivi-
duell ihre Handlungsbefdhigungen erweitern, ihr Kohdrenzgefiihl
stirken und einen fiir sie stimmigen, autonomen Lebensentwurf kre-
ieren konnen.

Inwieweit ist die konkrete Ausgestaltung der Betreuung anschlussfa-
hig hinsichtlich der unterschiedlichen Lebens- und Herkunftsge-
schichten und biografischen Erfahrungen der betroffenen Madchen
und jungen Frauen. Dieses Korrespondieren ist unabdingbar, sie muss
als Ausgangspunkt der sozialpddagogischen Planung gesehen wer-
den. Nur in der Reflexion der bisherigen Bewiltigungsstrategien der
jungen Frauen wird sichtbar, mit welchen Zuschreibungen, sozialen
Widerspriichen und Benachteiligungen sie konfrontiert waren und
sind (vgl. Finkel 2004:320 und Gahleitner 2017:286ff.).

Inwieweit initiiert die Ausgestaltung der Betreuung bewusst Vertrau-
ensprozesse, um eine positive Anbindung zu ermdglichen. Die vor-
liegende Forschungsarbeit bringt deutlich zum Ausdruck, dass erst
eine gelungene, tiefergehende Anbindung Wirkungsraume erschlie-
Ben kann, die wichtige individuelle Transformationsprozesse in Gang
setzt und vorantreibt.

Inwieweit sind die Angebote und Zugénge flexibel, bestindig und kri-
senresistent hinsichtlich der Entwicklungsschritte und Transformati-
onsprozesse der jungen Frauen. Sowohl die strukturelle, organisato-
rische als auch alltdgliche Rahmung mitsamt ihrem professionellen
Beziehungsangebot hat sich den Bediirfnissen bzw. der Entwicklung
der Betroffenen anzupassen und nicht umgekehrt. Dies kann nur
funktionieren, wenn die jungen Frauen sowohl innerhalb der konkre-
ten Ausgestaltung der sozialpddagogischen Betreuung und der weite-
ren Planung des Hilfeverlaufs ernstgemeinte Beteiligungs- und Ge-
staltungsmoglichkeiten vorfinden.

Inwieweit sind die Abschieds- und Abldsesequenzen kongruent zum
jeweiligen Entwicklungs- und Transformationsprozess der Betroffe-
nen konzipiert.

Inwieweit ermutigen und férdern sie Madchen und Frauen und schaf-
fen Moglichkeiten, alternative Bildungswege einzuschlagen, die ih-
ren Fokus nicht wie bisher auf eine schnellstmdgliche Berufsausbil-
dung in ,,frauentypischen* Lehrberufen (vgl. dazu auch Groinig/Hag-
leitner/Maran/Sting 2019) setzen. Formelle Bildungs- bzw.



Berufsabschliisse stellen in der heutigen Zeit einen zentralen Faktor
in der Verteilung von Lebenschancen und Teilhabemoglichkeit dar.

- Inwieweit verfiigen die Fachkréfte (u.a. durch ihre Ausbildung) iiber
ausreichend interdisziplindre Wissensbestéinde. Sind die Arbeitsbe-
dingungen so ausgestaltet, dass sie geniigend Zeit fiir Reflexion und
Supervision einrdumen. Ist der Arbeitsplatz bzw. die gesamte Orga-
nisation von dieser beschriebenen, fachlich fundierten Haltung durch-
drungen.

Diese sozialpddagogische Haltung innerhalb der Einrichtungseben kann nur
realisiert werden, wenn auch die iibergeordnete Ebene, die zustindige Kinder-
und Jugendhilfebehdrde, diese fachlich und finanziell mittragt bzw. ausstattet.
Nur so ist es moglich, diese Haltung auch de facto umzusetzen. Diese i{iberge-
ordnete Form der Unterstiitzung muss dementsprechend anschlussféhig, be-
stindig, offen, transparent, vertrauensfordernd, bediirfnisorientiert, flexibel,
anpassungsfihig, krisenresistent und partizipativ sein. Entscheidungen bzw.
Gewédhrungen von MaBnahmen miissen mit den individuellen Wiinschen, Be-
diirfnissen und Lebenslagen der Betroffenen korrespondieren und diirfen dabei
nicht auf unzeitgemafe Normalitdtskonstruktionen abzielen. Dabei ist es wich-
tig, die Beteiligung der Betroffenen formell abzusichern, da Partizipation an-
sonsten vollends von den von Fachkréften informell eingerdumten Erméchti-
gungsriumen abhéngig ist (siche nachfolgendes Unterkapitel). Unterbrin-
gungsentscheidungen diirfen in diesem Sinne nicht auf finanziellen Uberlegun-
gen oder freien Platzressourcen der Einrichtungen basieren, sondern aus-
schlieBlich auf den Bediirfnissen und Wiinschen der Betroffenen. Dieses Be-
nennen und Erkennen von Bediirfnissen bedarf mitunter einer sehr zeitintensi-
ven und teils auch widerspriichlichen Auseinandersetzung, doch nur dieses De-
chiffrieren ermdglicht das Bereitstellen eines anschlussfahigen Unterstiit-
zungsangebots. Welche Verdnderungen innerhalb der momentanen Gesetzes-
lage beispielsweise mittels Anderung der informellen Deutungen oder Wei-
sungen notwendig sind und welche in weiterer Folge gesetzlichen Anpassun-
gen und daraus resultierenden strukturellen und organisatorischen Adaptierun-
gen, Erweiterungen und Weiterentwicklungen erforderlich sind, um nicht nur
fiir Madchen und junge Frauen, sondern fiir alle betroffenen Kinder, Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen anschlussfihige, bedarfsorientierte und vor al-
lem nachhaltig wirksame stationdre Unterstiitzungsangebote zur Verfiigung zu
stellen, damit die Kinder- & Jugendhilfe ihrem gesellschaftlichen Auftrag ge-
recht werden kann, wird in den zwei folgenden Unterkapiteln skizziert.
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8.1.1
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Verbesserungsmoglichkeiten innerhalb der momentan
geltenden Gesetzeslage

Sozialpddagogische Angebote miissen grundsitzlich als bedarfs-
orientierte, entwicklungs- und optionsférdernde Rdume verstan-
den und gestaltet werden und nicht, wie von ihrem historischen
Ursprung her und heute teils immer noch so verstanden, als Nor-
mierungsrdume. Dabei miissen die Prinzipien von Partizipation
und Vertrauen alle Ebenen der Betreuung durchdringen. Zudem
eine ist eine Aufwertung bzw. neue Fokussierung hinsichtlich
des Erreichens formeller Bildungsabschliisse unabdingbar.

Die Gewéhrungslogik der Anschlusshilfen muss eine grundsitz-
liche und einheitliche, sprich fiir alle Gesetzgebungen der Bun-
deslander geltende, Neujustierung erfahren. Anschlusshilfen
miissen ebenfalls als Entwicklungsraum verstanden werden und
nicht als stark determinierter Erfiillungsraum von formellen bzw.
informellen und teils fremdbestimmten Zielen.

Innerhalb dieses Entwicklungsraums miissen Phasen der Krise
und des Scheiterns moglich sein, ohne dass es sofort zu einer Ge-
fahrdung der Mafinahme kommt oder gar zu einer Beendigung,
die zu existenziellen Notlagen der Betroffenen fithren kann. Sol-
che Phasen miissen viel mehr als expliziter Unterstiitzungsauf-
trag an die Kinder- und Jugendhilfe verstanden werden.
Beendigungen von MaBnahmen miissen einer besonderen Uber-
priifung unterzogen werden. Fachlich gesehen sollte/miisste ei-
gentlich die Frage gestellt bzw. von der Jugendhilfe beantwortet
werden, ob samtliche Indizien bzw. Einschétzungen, die von al-
len Beteiligten vorgenommen werden, eine Beendigung legiti-
mieren. Die Wertigkeiten dieser multiplen, moglicherweise di-
vergenten Einschidtzungen miissen zumindest gleichberechtigt
sein bzw. sollten die Sichtweisen von Nutzer*innen grundsétz-
lich von groBerer Bedeutung sein.

Bei Beendigungen, die dieser Logik folgen, sollte den Betroffe-
nen ein finanziell abgesichertes, flexibles und bedarfsorientiertes
Kontingent an Betreuungs- bzw. Unterstiitzungsstunden (vor-
zugsweise von der vorangegangenen Betreuungseinrichtung) zur
Verfligung gestellt werden, welches sie nach Bedarf ohne eng
gefasstes zeitliches Limit in Anspruch nehmen konnen. Dartiiber
hinaus sollte es eine Vorgabe bzw. Verpflichtung der Kinder-
und Jugendhilfebehdrden geben, nach Beendigungen in regelma-
Bigen Intervallen, die im Laufe der langer werden bzw. zu einem
bestimmten Zeitpunkt auch enden, Kontakt zu den sogenannten



Care-Leavern aufzunehmen, um zu priifen, ob sich moglicher-
weise ein neuer Unterstiitzungsbedarf ergeben hat.

Eine flichendeckende Einrichtung unabhéngiger Beratungs-
bzw. Ombudsstellen'”® konnte die momentan vorherrschende
asymmetrische Machtverteilung innerhalb der Kinder- und Ju-
gendhilfe zumindest ansatzweise etwas aufbrechen und ein ver-
mehrtes Augenmerk auf die Wahrung der Rechte und Beteili-
gung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen rich-
ten und somit die alleinige Definitionsmacht der Kinder- und Ju-
gendhilfebehorde ein Stiick weit kompensieren. Konkret kdnnte
angedacht werden, die Kinder- und Jugendanwaltschaften in die-
sem Sinne auszubauen und speziell fiir fremduntergebrachte
junge Menschen mit einem anwaltschaftlichen Vertretungsman-
dat é&hnlich der Regelung der ,Independent Reviewing
Officers!*** in England auszustatten.

Grundsitzlich miissen Kinder- und Jugendhilfeagenden weit
mehr als sozialpolitische Querschnittsmaterie verstanden werden
als bisher. Eine reale Erweiterung von Teilhabechancen kann nur
erwirkt werden, wenn auch andere staatliche Unterstiitzungs- und
Sicherungssysteme auf die besondere Lebenslage von stationir
untergebrachten jungen Menschen und in Folge auf die soge-
nannten Care-Leaver Bezug nehmen.

8.1.2  Notwendige gesetzliche Anderungen, um anschlussfihige,

progressive und nachhaltig wirksame
Unterstiitzungsleistungen zu ermoglichen

Die gesetzlichen Anderungen sind zum einen als rechtliche Installierung, Be-
nennung und in diesem Sinne auch Absicherung der oben angefiihrten Verbes-
serung zu verstehen. Zum anderen beschreiben sie grundsitzliche Anderungen
bzw. Neujustierungen der Kinder- und Jugendhilfe. Gesetzliche Anderungen
sind in diesem Kontext als erster grundlegender Schritt in Richtung einer not-
wendigen Verbesserung bzw. Modifizierung anzusehen, wobei diese immer

198 Néhere Ausfiihrungen zu Ombudschaften siche Forum Erziehungshilfe: Ombudschaften in

199

der Jugendhilfe, Nr. 1 2020. Herausgegeben von der internationalen Gesellschaft fiir erzie-
herische Hilfe. Beltz Juventa. Weinheim.

In England werden stationédr untergebrachten Kindern und Jugendlichen sogenannte ,,Inde-
pendent Reviewing Officers™ (IRO) verpflichtend zur Seite gestellt. Bereits in der Hilfepla-
nung sind die unabhingigen IROs angehalten, darauf zu achten, dass die Rechte und Wiin-
sche der jungen Menschen beriicksichtigt werden. Sie stehen in regelmafigem Kontakt mit
den betroffenen Kindern und Jugendlichen, miissen iiber alle grundsitzlichen Planungen und
Anderungen des Betreuungsverlaufs informiert werden und haben in ihrer anwaltschaftlichen
Funktion die Moglichkeit, ma3geblichen Einfluss auf Entscheidungen zu nehmen.
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danach bemessen werden miissen, inwieweit sie alle relevanten Betreuungs-
und Entscheidungsebenen durchdringen, informelle Entscheidungs- und Defi-
nitionshoheiten durchbrechen und innerhalb der Praxis implementiert werden
konnen. Durch die Kompetenziibertragung der Kinder- und Jugendhilfeagen-
den auf die Landerebene sind einheitliche gesetzliche Weiterentwicklungen
wohl in noch weiterer Ferne geriickt als zu dem Zeitpunkt, da die gesamte Ge-
setzgebung noch der Bund iiberhatte. Folglich wiren als Voraussetzungen fiir
eine signifikante Verbesserung der Gesetzeslage und Adaptierung des Hilfe-
angebotes folgende Schritte einzuleiten:

200
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Kinder- und Jugendhilfeagenden miissen wieder in den Kompetenz-
bereich des Bundes iibergehen, um einheitliche Standards und Wei-
terentwicklungen zu gewéhrleisten.

Abschaffung des Modells der Anschlusshilfen: Auch nach der Voll-
jéhrigkeit muss es moglich sein, Leistungen der Kinder- und Jugend-
hilfe neu bzw. wieder zu installieren. Ausschlaggebend in diesem
Kontext muss der Unterstlitzungsbedarf sein und nicht das Alter.
Absicherung von Leistungen iiber die Volljahrigkeit hinaus mittels
Rechtsanspruchs.

Insgesamt muss die Altersgrenze fiir die Inanspruchnahme von Leis-
tungen der Kinder- und Jugendhilfe zumindest auf 24 Jahre in An-
gleichung an andere europiische Lénder?*® angehoben werden. Des
Weiteren miissen Mdglichkeiten zur weiteren Verldngerung bei pa-
dagogisch begriindeter Notwendigkeit installiert werden.

Eine konkrete Ausformulierung und gesetzliche Verankerung der Be-
teiligung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen.
Konkrete Ausformulierungen und eine gesetzliche Verankerung, wie
Beendigungsprozesse zu verlaufen haben (konkrete Ausformulierung
siche vorangegangenes Unterkapitel).

Installierung eines Beschwerderechts, welches von unabhéngiger In-
stanz gepriift wird.

Speziell bei stationdren Unterbringungen die rechtliche Installierung
eines Modells einer unabhéngigen, personell fix zugewiesenen an-
waltschaftlichen Vertretung, die die Interessen des Kindes, des Ju-
gendlichen bzw. jungen Erwachsenen vertritt, die Wahrung seiner
Rechte tiberpriift und gegebenenfalls einfordert (vgl. dazu auch Be-
schreibung im vorangegangenen Unterkapitel).

Schaffung von flexibleren finanziellen Rahmenbedingungen fiir Ein-
richtungen bzw. andere Unterstiitzungsinstitutionen, damit diese ihre

In diesem Zusammenhang kann beispielhaft Deutschland genannt werden, wo die rechtliche
Grundlage eine Neuinstallierung einer erzieherischen Hilfe zwischen dem 18. und 21. Ge-
burtstag ermdglicht und eine Verldngerung der Mafinahme bis zum 27. Lebensjahr zuldssig
ist (vgl. Niisken 2013:10f.). Aber auch in den Niederlanden und England liegt die Alters-
grenze fiir die Inanspruchnahme erzieherischer Hilfen bei 24 Jahren.



Hilfen an den Bedarf der Betroffenen anpassen und auch nach Been-
digung der Betreuung Ansprech- und Unterstiitzungsstelle bleiben
kénnen.

- Installierung verpflichtender und regelméBiger Forschungs- und Eva-
luationstétigkeiten unter starker Einbeziehung von Nutzer*innen und
Adressat*innen, durchgefiihrt von einer unabhéngigen Stelle, deren
Ergebnisse und Empfehlungen auf allen Ebenen der Betreuung zwin-
gend Beriicksichtigung finden miissen (vgl. Kapitel 8.2).

8.2 Konsequenzen fiir die Forschung

Fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene, die nicht zu Hause aufwach-
sen konnen, muss gewéhrleistet sein, dass die staatlich organisierte Unterstiit-
zung derart gestaltet ist, dass ihnen dadurch die groBtmdgliche Chance auf Ent-
wicklung und Teilhabe geboten wird. Dieser Anspruch ist unabdingbar. Um
dieser Intention gerecht zu werden, muss die Kinder- und Jugendhilfe ihr Tun
und Handeln, ihre strukturelle und padagogische Ausrichtung stetig einer
Uberpriifung unterziehen, in der die Erfahrungsberichte von aktuell und ehe-
mals Betroffenen eine entscheidende Rolle spielen. Nur in der Zusammen-
schau mit den subjektiven Konstruktionen des Erlebens von Betroffenen, ist es
moglich, Bewertungen bzw. Aussagen zur grundsétzlichen Anschlussfahigkeit
von erzieherischen Hilfen zu machen. Diese Anschlussfdahigkeit muss einer-
seits mit den individuellen Bediirfnislagen, andererseits aber auch mit anderen
sozialen Sicherungssystemen korrespondieren, vor allem bei der Beendigung
von Mafinahmen der Kinder- und Jugendhilfe.

In diesem Kontext ist die stationire Erziehungshilfe besonders gefordert
bzw. in der Verantwortung, ihre Angebote einer solchen Revision zu unterzie-
hen, da sie vom eigenen Anspruch her ihren Adressat*innen ein grotmdogli-
ches Aquivalent der Chancenverteilung und Erméglichung sozialer Teilhabe
offerieren will im Vergleich zu Peers, die im familiiren Umfeld aufwachsen.
Dabei muss der Forschungsfokus auf alle Facetten des Betreuungsarrange-
ments gerichtet sein. Damit ist nicht nur die konkrete, geschlechtssensible und
hinsichtlich der bisherigen Lebensbewiltigung anschlussfahige Ausgestaltung
der Betreuung mit speziellem Fokus auf die Situation vor, wihrend und nach
dem Ubergang gemeint, sondern auch der strukturelle Rahmen der Kinder- und
Jugendhilfe selbst sowie die gesellschaftlichen Bedingungen bzw. Dynamiken,
innerhalb derer das Jugendhilfesystem agiert. Diese vielschichtigen For-
schungstitigkeiten sollten fiir einen bestmoglichen Output auf qualitativer und
quantitativer Ebene systematisiert erfolgen. Hier zeigt sich bereits eine der
grofiten Schwierigkeiten fiir die dsterreichische Kinder- und Jugendhilfe: das
Fehlen einer unabhingigen wissenschaftlichen Institution, vergleichbar mit
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dem Deutschen Jugendinstitut, die in der Lage ist, systematisierte, breit ange-
legte Forschungstitigkeiten und auch Langzeitbeobachtungen durchzufiihren
bzw. zu koordinieren. Wie schon in Kapitel 3.3.3 erwihnt, ist es dieser Absti-
nenz einer unabhingigen wissenschaftlichen Institution geschuldet, dass es in
Osterreich bislang keine systematisch organisierte Kinder- und Jugendhilfefor-
schung gibt, sondern meist nur punktuelle bzw. begrenzte Studien und For-
schungsarbeiten.

Ebenso @ndern miisste sich in diesem Zusammenhang die statistische Da-
tenerhebung des Bundes. Obgleich sich schon eine deutliche Verbesserung
durch die Auslagerung der quantitativen Datenerhebung durch die Statistik
Austria gezeigt hat, bedarf diese aus fachlicher Sicht weiterer Konkretisierun-
gen und teils Neujustierungen. Wird der Blick beispielsweise konkreter auf die
Uberginge aus der Kinder- und Jugendhilfe gerichtet, so muss unabdingbar
auf die Beendigungsgriinde (warum wurde die Mafnahme und durch wen be-
endet), auf den Aufenthaltsort nach der Maflnahme und die finanzielle Absi-
cherung nach der Beendigung eingegangen werden. Auf keine der angefiihrten
Fragestellungen wird in der aktuellen Kinder- und Jugendhilfestatistik Bezug
genommen. Doch genau solche quantitativen Daten brauchte es, um Aussagen
bzw. Tendenzen von Ubergingen abzuleiten, die Ausgangspunkt fiir weitere
qualitative Studien und Forschungsprojekte wiren. Beispielhaft kann hier auf
ein Forschungsergebnis einer Studie?*! aus dem Jahr 2018 mit dem Titel
»Riickkehr von Kindern und Jugendlichen aus der Fremdunterbringung in ihre
Familie* des SOS-Kinderdorfs Osterreich in Kooperation mit dem Arbeitsbe-
reich Sozialpddagogik der Universitdt Graz verwiesen werden, die deutlich
macht, dass eine Riickkehr in Herkunftsfamilien nicht nur aufgrund gezielter
familienstérkender Arbeit erfolgt, sondern auch dann, wenn ,,die Fremdunter-
bringung durch Eltern(-teile), auf Betreiben von Jugendlichen oder durch die
Einrichtung abweichend vom Hilfeplan beendet wurde (vgl. Dittmann/Wolf
2014:4).* (Lienhart/Hofer/Kittl-Satran 2020:260). Demzufolge muss der soge-
nannte Leaving-Care-Diskurs in dem Sinn erweitert werden, dass eine Riick-
kehr in die Herkunftsfamilie differenzierter in den Blick zu nehmen ist und
dass diese nicht geplante bzw. beabsichtigte Konstellation eine nicht unrepra-
sentative Art der Bewiltigung des Ubergangs aus der Kinder- und Jugendhilfe
darstellt (vgl. Lienhart/Hofer/Kittl-Satran 2020:258ff.).

Das Fehlen von aussagekréftigen quantitativen und qualitativen Daten
speziell in den sehr divergierenden Ubergangskonstellationen muss als beson-
derer Auftrag gesehen werden, nicht nur stetig in jedem fachlichen Diskurs

201 ,,Das es eine Einrichtung gibt, die Vertrauen hat in die Eltern*. Riickkehr von Kindern und
Jugendlichen aus der Fremdunterbringung in ihre Familien. Forschungsbericht von Christina
Lienhart, Bettina Hofer, Helga Kittl-Satran, erschienen Innsbruck 2018. Online unter:
https://www.sos-kinderdorf.at/getattachment/So-hilft-SOS/forschung-und-entwick-
lung/Newsletter/Newsletter-Juni-2018/Ruckkehr-ins-HK S/Forschungsbericht Ruck-
kehr_Lienhart Hofer Kittl-Satran_2018-(2).pdf?lang=de-AT, eingesechen am 27.12.2019
10:01 MEZ.
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und auf politischer Ebene auf dieses Desiderat hinzuweisen, sondern sich ge-
rade deswegen im Rahmen moglichst vieler Forschungsarbeiten intensiv mit
den Ubergangsprozessen von jungen Menschen aus der stationiren Jugend-
hilfe zu beschéftigen und auf diese Weise Wissensbestinde und Aufmerksam-
keit zu erzeugen. Diese Betrachtung der Uberginge muss bereits bei Hilfebe-
ginn starten und darf nicht bei Auszug bzw. Beendigung aufhéren, sondern
muss auch langerfristige Entwicklungen in den Blick nehmen.

Das Schaffen von Vertrauensprozessen und das Ermoglichen gelingender
professioneller Beziechungen bzw. Bezichungsstrukturen miissen mehr in den
Forschungsfokus gestellt werde. Dies kann jedoch nur unter Einbeziehung von
Sichtweisen und Erfahrungen direkt und ehemals Betroffener erfolgen. Der
vorliegende Forschungsbericht will einen kleinen Beitrag zu dieser kritischen
Beschau der Anschlussfihigkeit von stationdren Hilfen hinsichtlich der Be-
diirfnislage Betroffener und der Kompatibilitit mit den Ubergangsanforderun-
gen leisten. Diese kritische Beschau muss als ureigenstes Interesse der Kinder-
und Jugendhilfe gesehen werden, will die stationire Erziehungshilfe sich nicht
immer weiter von den Bediirfnissen der Kinder und Jugendlichen entfernen,
ihnen durch die Gestaltung ihrer Angebote Entwicklungsmdoglichkeiten und
Transformationsprozesse verwehren und damit die ohnehin beschrénkte sozi-
ale Teilhabemoglichkeit weiter limitieren.

8.3 Konsequenzen fiir die Ausbildung

Wie in den Ausfithrungen dargestellt, ist eine gelingende professionelle Bezie-
hungsgestaltung einer der wirksamsten Entwicklungs- und Verdnderungsfak-
toren, nicht nur innerhalb der stationiren Erziehungshilfe, sondern grundsétz-
lich im Kontext der sozialen Arbeit. Bereits von Berufseinsteiger*innen wird
erwartet, dass sie ,,in der Lage sind ein positives, professionelles Arbeitsbiind-
nis (vgl. Miiller 2017) einzugehen.* (Hancken 2018:93). Dies wirft die Frage
auf, inwieweit innerhalb der verschiedenen Ausbildungen®’? dieses wichtige
Thema Raum einnimmt, respektive einnehmen sollte.

Fiir den deutschsprachigen Raum konstatiert Sabrina Hancken, dass sich bisher
»augenscheinlich nur wenige Lernorte im Studium [finden], die sich explizit
mit diesem Thema auseinandersetzen. Vielmehr werden in praxisorientierten
Seminaren und Ubungen Inhalte wie Nihe-Distanz, Anerkennung, Grenzen,
Angste und Zweifel bearbeitet. (Hancken 2018:93).

202 In Osterreich gibt mehrere Ausbildungsmoglichkeiten, die Personen befugt in stationiren
Einrichtungen bzw. teilweise in Behorden der Kinder- und Jugendhilfen zu arbeiten. Zum
grofen Teil sind dies Studiengédnge der Sozialen Arbeit, der Psychologie und der Padagogik,
des Weiteren gibt es in jedem Bundesland zumindest ein Kolleg fiir Sozialpaddagogik. Ohne
Hochschulreife kann die Schule fiir Sozialberufe besucht werden.
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Die Ergebnisse der vorliegenden Forschungsarbeit zeigen anschaulich, welche
Komponenten Einfluss auf eine gelingende professionelle Beziehungsgestal-
tung nehmen und iiber welche Voraussetzungen bzw. welches Wissen Fach-
kréfte in diesem Kontext verfiigen sollten. In diesem Zusammenhang spricht
sich Silke Gahleitner dafiir aus, dass innerhalb der sozialen Arbeit und dem-
entsprechend auch in den Lehrveranstaltungen der verschiedenen Ausbildun-
gen Erkenntnisse der Psychotherapieforschung einen viel gro3eren Stellenwert
erhalten sollten.

,.In jedem Fall ist die weit fortgeschrittene Forschung der Psychotherapie zur therapeutischen
Beziehungsgestaltung von hochster Bedeutung fiir die Soziale Arbeit und er6ffnet breitere
Horizonte fiir die Zukunft. Auf der anderen Seite positioniert sich Soziale Arbeit mit einer
ausgearbeiteten Perspektive auf den tertidren Netzwerksektor als selbstbewusste Disziplin
des Sozial- und Gesundheitswesens, die den angrenzenden Disziplinen eigene Entwiirfe des
Handelns und der Beziehungsorientierung entgegensetzt, zugleich jedoch eine qualifizierte
Zusammenarbeit mit ihnen ermoglicht (vgl. Hanses, 2007c, 2012). Auf die professionelle
Beziehungsgestaltung konnte die Verbindung dieser beiden Perspektiven einen groflen kon-
struktiven Einfluss haben.* (Gahleitner 2017:296).

Abgesehen von der Notwendigkeit eines gro3en Fundus an interdisziplindren
Wissensbestinden ist eine fundierte Auseinandersetzung mit der eigenen Per-
son/Identitét, dem beruflichen Rollenverstindnis und der professionellen Hal-
tung unabdingbar. Von Seiten der Fachkréfte braucht es Wissen und die Fa-
higkeit, Vertrauensprozesse in Gang zu setzen, und das Bestreben, das profes-
sionelle Beziehungsgeschehen in einer stetigen Reflexion zu evaluieren bzw.
zu justieren. Um diesem Ansinnen gerecht zu werden, sind innerhalb der Aus-
bildung verpflichtende Lehrveranstaltungen notwendig, die nicht nur Wissen
vermitteln, sondern dieses Wissen zueinander in Beziehung setzen, indem das
Wissen beispielsweise mittels Rollenspiel geiibt und reflektiert wird. Hancken
folgend kénnten dafiir Seminare und Ubungen mit Praxisbezug, begleitende
Veranstaltungen zum Praktikum oder Projektwerkstétten geeignet sein (vgl.
Hancken 2018:93). Beziehungsarbeit sollte in der Ausbildung erfahrbar ge-
macht werden. Dementsprechend sind Lernorte so zu gestalten, ,,dass die Stu-
dierenden, neben theoretischen Kenntnissen, im Rahmen von Aneignungspro-
zessen zu einer reflexiven Professionalitdt gelangen konnen. Denn Professio-
nalitdt entsteht aus dem Zusammenspiel von Wissen, Konnen, Habitus und
Identitét (vgl. Becker-Lenz et al. 2012); Beziehungsarbeit liele sich mit Effin-
ger (2011) dem Konnen zuordnen. Ein grofes Methodenrepertoire ersetzt in-
soweit nicht die Grundhaltung und das theoretische Wissen der angehenden
Sozialarbeitenden, welches wiederum Voraussetzung fiir die Entwicklung ei-
ner helfenden Beziehung ist.

Um diesem Profil nachzukommen, ist eine enge Theorie-Praxis-Verkniip-
fung mit theoriegeleiteten Reflexionsmethoden erforderlich.” (Hancken
2018:95). An dieser Stelle sollte noch abschlieBend auf die von der FICE?%

203 International Federation of Educative Communities.

272



Austria in Ausarbeitung befindlichen Weiterbildung fiir Fachkréfte in der sta-
tiondren Kinder- und Jugendhilfe hingewiesen werden. Ziel der Bestrebung ist
die Entwicklung eines fachlich fundierten, dualen und praxisorientierten Cur-
riculums fiir die kompetenz- und performanzorientierte Weiterbildung von
Fachkréften der stationdren Kinder und Jugendhilfe entlang der Qualitétsstan-
dards?®, die 2019 von der FICE Austria ausgearbeitet wurden. Das Profil die-
ser geplanten Weiterbildung basiert von ihrer Planung her auf einer wie von
Sabrina Hanken geforderten engen Theorie-Praxis-Verkniipfung. Die Ent-
wicklung solch einer Weiterbildung ist absolut zu begriilien, da das Arbeiten
in der stationdren Erziehungshilfe mit Sicherheit ein ,anspruchsvolles Ge-
schaft” ist (vgl. Daigler/Diiring 2021:194).

,,Es erfordert die Fahigkeit zur Begegnung, Beziehung, Aushandlung und zum Konflikt. Es
erfordert ein Verstindnis von Partizipation und lebensweltlichen Zusammenhéngen und eine
damit einhergehende Haltung, ebenso ein Wissen um die eigene Biografie und Wertemuster
sowie eine kritische Auseinandersetzung mit den Auftragen.” (Daigler/Diiring 2021:194).

204 FICE Qualititsstandards online unter: https://www.fice.at/qualitaetsstandards, eingesehen
am 20.09.2021 10:24 MEZ.
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