
Schreiben und Dokumentieren sind wichtige 
Bestandteile der Organisation Sozialer Arbeit. 
Diese Einführung reflektiert die institutionelle 
Dokumentationskultur innerhalb der Sozialen 
Arbeit und diskutiert berufsspezifisch ange-
messene Standards schriftlicher Kommunika-
tion. Das Buch bietet anwendungsorientierte 
Hilfen und Übungen zur Verbesserung der 
professionellen Schreibkompetenz und gibt 
Textbeispiele für verschiedene Aufgabenberei-
che. Es richtet sich damit an Studierende wie 
Lehrende und neue wie erfahrene Fachkräfte 
Sozialer Arbeit.
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In dieser gründlich überarbeiteten Neuaufla-
ge wird außerdem das Transformationsthema 
Digitalisierung praxisorientiert vorgestellt und 
diskutiert: Welche Entwicklungsmöglichkeiten 
werden eröffnet und können Effizienzverspre-
chen eingelöst werden?
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