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Ralf Bohnsack/Heinz-Hermann Kriger

Qualitat qualitativer Forschung
Einfihrung in den Themenschwerpunkt

Explizite Stellungnahmen zu Qualitéatsstandards qualitativer Forschung, wie sie
mit diesem Themenheft vorgelegt werden, sind selten zu finden (vgl. aber u.a.:
Terhart 1997; Steinke 1999; Helsper/Herwartz-Emden/Terhart 2001; Kriiger
2000; Bohnsack 2005). Und dort, wo solche Versuche unternommen worden sind,
erscheinen sie oft unbefriedigend (kritisch dazu: Liiders 2003). Allerdings sollten
aus derartigen Beobachtungen nicht vorschnelle Schliisse gezogen werden: Die
Fahigkeit zur Explikation von Standards der Qualitdt qualitativer Forschung,
also die Qualitat der Texte, in denen — theoretisch — tiber diese Standards geredet
wird, sind nicht mit der Qualitit dieser Forschung selbst, also mit der Qualitat
ihrer Praxis, gleichzusetzen. Dies ebenso wenig, wie Méangel oder ,Liicken’ im
Bereich der Explikation von Standards mit Méangeln im Bereich der Forschungs-
praxis selbst gleichzusetzen sind.

Es erscheint gerade beziiglich der qualitativen Forschung notwendig, diese
beiden Bereiche auseinander zu halten, weil dort — so soll hier argumentiert wer-
den - die Standards aus der Forschungspraxis heraus, d.h. auf dem Wege der
Rekonstruktion dieser Praxis, entwickelt worden sind. Somit folgt — und dies ist
nicht eine Nachlassigkeit und auch keine Ausrede, sondern epistemologisches
Prinzip - die Explikation der Standards erst nach erfolgreich etablierter For-
schungspraxis. Die Explikation geht der Praxis nicht voraus. Es kénnen tiberzeu-
gende empirische Ergebnisse also auch ohne eine — unbestreitbar notwendige und
zweifellos anzustrebende — Explikation der Qualitatskriterien oder -standards
produziert werden.

Die erkenntnistheoretische Einsicht, dass methodologische Standards und
auch epistemologische Prinzipien aus der (Forschungs-) Praxis und deren empiri-
scher Rekonstruktion heraus zu entwickeln sind, l4sst sich als ,,methodologischer
Pragmatismus“ (zum Begriff: Luhmann 1990, S. 509) oder als ,praxeologische
Methodologie“ (Bohnsack 2003a, Kap. 11) fassen. Diese Art der methodologischen
Begriindung und methodischen Verfahrensweise ist Kennzeichen einer rekon-
struktiven oder , naturalistischen” Epistemologie und stellt bereits einen der
wesentlichen Qualitatsstandards qualitativer Methoden dar (vgl. Bohnsack 2005).
Diese Einsicht findet sich nicht allein im Bereich qualitativer Methoden und auch
nicht allein in der sozialwissenschaftlichen Forschung allgemein. Denn der ur-
springlich vor allem in der sog. Historischen Schule formulierte Anspruch, wel-
cher mit dem Begriff einer ,naturalistischen Epistemologie“, eines ,naturalism in
epistemology” (Laudan et al. 1968, S. 147) gefasst wurde, bezieht sich auf das
Handeln der Forscher/innen auch und vor allem im Bereich der Naturwissen-
schaften.

ZBBS 6. Jg., Heft 2/2005, S. 185-190
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Zum methodologischen Pragmatismus als Charakteristikum qualitativer For-
schung tritt im Bereich der Sozialwissenschaften (im Unterschied zu den Natur-
wissenschaften) ein Weiteres, d.h. eine andere Art der Rekonstruktion, noch
hinzu. Die sozialwissenschaftlichen Konstruktionen zeichnen sich namlich durch
ein besonderes Verhiltnis zu ihrem Gegenstandsbereich aus: Sie sind — im Unter-
schied zu denen der Naturwissenschaften — Konstruktionen von Common Sense-
Konstruktionen oder Erfahrungen tiber Common Sense-Erfahrungen. (Ein derar-
tiges Verhiltnis von Common Sense-Hermeneutik und wissenschaftlicher Her-
meneutik lasst sich mit einem Begriff von Anthony Giddens (1984, S. 95) auch
mit dem Schlagwort der ,,doppelten Hermeneutik“ fassen). Sozialwissenschaftli-
che Konstruktionen sind somit ,,Konstruktionen zweiten Grades“ (Schiitz 1971).
Sie sind — als ein entscheidendes Qualititsmerkmal — nur dann giltig, wenn sie
aus der Rekonstruktion von Common Sense-Konstruktionen als solchen ersten
Grades heraus entwickelt worden sind. — Fiir die Fortentwicklung qualitativer
Methoden bedeutet dies — im Sinne des methodologischen Pragmatismus — dann
weitergehend, dass die qualitativen Verfahren nicht nur zu ihrer eigenen Praxis
in ein rekonstruktives Verhiltnis treten, sondern auch zur Praxis der Akteure im
Forschungsfeld.

Entsprechend sind auch die Standards des Forschungsprozesses solche zwei-
ten Grades. Sie sind in Kenntnis ,natirlicher Standards“, von Standards des
Common Sense also, zu entwickeln. Gemeint sind Standards der Kommunikati-
on, der Darstellung und der Interpretation im Alltag. Deren Rekonstruktion ist
Voraussetzung fur die Entwicklung von Qualitatsstandards (gleichermafen fur
die Giiltigkeit wie die Zuverlassigkeit) qualitativer Methoden, weil diese Metho-
den es sowohl in ihrem Gegenstandsbereich wie auch in ihren eigenen Verfah-
rensweisen mit Prozessen der Kommunikation, des Verstehens und der Erfah-
rungskonstitution zu tun haben.

Die Rekonstruktion der Standards (der formalen Pragmatik) alltaglicher Dar-
stellung und Verstandigung sowie die auf ihrer Grundlage entwickelten interpre-
tativen Verfahren sind — unter dem Gesichtspunkt der Sicherung der Zuverlas-
sigkeit einer Methode — als funktionales Aquivalent zu betrachten zur Standardi-
sierung der Verfahrensweise im Rahmen konventioneller Methoden. Letztere
beruht auf inhaltlich-gegenstandsbezogenen Vorannahmen tiber die Erforschten
und auf Eingriffen in deren kommunikatives Regelsystem und beschrankt somit
in erheblicher Weise die Moglichkeiten eines Fremdverstehens, d. h. Moglichkei-
ten, die zu untersuchenden Lebenswelten in ihrer Eigenlogik und andersartigen
Normalitat sichtbar werden zu lassen.

Eine wesentliche Konsequenz aus der Einsicht, dass es die Regeln und Stan-
dards der Kommunikation im Gegenstandsbereich der Forschung zu beachten
und an diese anzuschlieBen gilt, besteht darin, die zu interpretierenden Aufe-
rungen und Handlungen in den von den Akteuren im Forschungsfeld selbst her-
gestellten Kontexten zu erfassen. Dies betrifft sowohl diskursive oder interaktive
Kontexte wie auch bspw. erzihlerische oder bildhafte Kontexte. Eine derartige
Kontextuierung ist wesentliche Voraussetzung fiir methodisch kontrolliertes
Fremdverstehen (oder anders formuliert: fiir einen methodisch kontrollierten
Zugang zu selbstreferentiellen Systemen). Qualitative bzw. rekonstruktive Inter-
pretationsverfahren haben — als ein weiteres zentrales Qualitdtsmerkmal — eine
systematische Kontextuierung zu leisten.

Eine derartige rekonstruktive, d.h. an die Konstruktionen ersten Grades an-
schliefende, Forschungsstrategie ist keineswegs mit Theorielosigkeit gleichzuset-
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zen. Fur die qualitative Forschung gilt vielmehr, dass nur ein guter Theoretiker
auch ein guter Empiriker sein kann. Gemeint ist hier allerdings die Kenntnis von
Grundlagentheorien oder Meta-Theorien, nicht von gegenstandsbezogenen Theo-
rien. Je konsequenter ich auf derartige Vorannahmen im Bereich gegenstandsbe-
zogener Theorien im Sinne von Hypothesen verzichte, desto starker bin ich auf
eine grundlagen- oder meta-theoretische Bestimmung dieses Gegenstandsbe-
reichs angewiesen. Eine Fundierung in derartigen Grundlagentheorien ist als ein
Qualitdtsmerkmal unabdingbare Voraussetzung flir die Realisierung des in den
qualitativen Methoden erhobenen Anspruchs der Hypothesen- bzw. Theoriegene-
rierung.

Die Forderung, an die Konstruktionen, Typenbildungen und auch Standards
und ,Methoden’ der Akteure im Gegenstandsbereich anzuschlieBen, bedeutet fur
den qualitativen Forscher nicht, diese Methoden schlicht zu iibernehmen. Viel-
mehr ist die Distanz gegeniiber den Vorannahmen des Common Sense und der
,Bruch’ mit diesen Vorannahmen, also der Wechsel der Analyseeinstellung, eine
Voraussetzung fiir neue Erkenntnis und stellt somit ein weiteres Qualitéts-
merkmal qualitativer bzw. rekonstruktiver Forschung dar. In der Tradition der
Wissenssoziologie, der Ethnomethodologie und auch der Kultursoziologie im Sin-
ne von Bourdieu, aber auch im Sinne der Luhmannschen Systemtheorie l4sst sich
dieser Wechsel der Analyseeinstellung schlagwortartig fassen als der Wechsel von
der Frage nach dem Was zur Frage nach dem Wie, durch den Wechsel von der
Beobachtung erster zur Beobachtung zweiter Ordnung.

Die skizzierten Qualitdtsmerkmale (genauer dazu: Bohnsack 2005) ermogli-
chen es in erster Anndherung, aus dem relativ diffusen Feld all jener Verfahren,
die sich selbst als qualitative bezeichnen, eine begriindete Auswahl zu treffen. Es
lassen sich auf diesem Wege innerhalb der qualitativen Sozialforschung zum
Zwecke terminologischer Klarheit die offenen Verfahren von den rekonstruktiven
Verfahren unterscheiden. Lediglich letztere entsprechen den bisher skizzierten
Qualitatsstandards. Zudem wird auch noch in einem anderen Sinne eine begriffli-
che Prézisierung ermoglicht. Denn der Begriff ,,qualitativ® impliziert die Abgren-
zung von einem Gegenhorizont ,quantitativer”, also mit groflen Fallzahlen ope-
rierender, Verfahren, die methodologisch nicht begrindbar ist. Methodologisch
begriindbar ist demgegentiber die Leitdifferenz von rekonstruktiven versus stan-
dardisierten Verfahren.

Die skizzierten Qualititsmerkmale, wie sie den rekonstruktiven Verfahren ei-
gen sind, sind Gberwiegend am Modell der Textinterpretation entwickelt worden.
Somit waren gerade die wesentlichen methodologischen Fortschritte mit einer
JFixierung® auf das Modell der Textinterpretation verbunden — zu Lasten des
Bildes und auf Kosten des Zugangs zu seiner Eigenlogik. Angesichts der Bedeu-
tung der Bild-Medien erscheint es dringend notwendig, diese ,Textfixierung‘ zu
tberwinden in Richtung auf die zunehmende Einbeziehung ikonologischer Ver-
fahren (s. dazu u. a.: ZBBS, Heft 1/2004 sowie Bohnsack 2003b).

Die wohl gréBten Probleme im Bereich der Sicherung von Qualitats- oder Gii-
testandards stellen sich der qualitativen Forschung hinsichtlich der Generalisier-
barkeit empirischer Ergebnisse (vgl. dazu auch Kriiger 1999, S. 26). Einer der
haufigsten Strategien des Umgangs mit diesem Problem besteht darin, es mit
Stillschweigen zuzudecken. So finden sich denn letztlich auch in diesem Band nur
wenige Bemerkungen zu diesem Qualitédtskriterium. Zwar herrscht iber unter-
schiedliche methodische Ansétze hinweg weitgehend Einigkeit, dass Generalisie-
rungen auf der Basis der Bildung von Typen, genauer von Idealtypen, geleistet
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werden kénnen. Und es sind in dieser Hinsicht auch gewisse Fortschritte auf der
Basis einer Methodologie des Vergleichens, also der komparativen Analyse, erzielt
worden. Gleichwohl ist dieses Problem vor allem forschungspraktisch lediglich in
ganz wenigen Projekten iberhaupt bearbeitet und bisher kaum zufrieden stel-
lend gel6st worden.

Auch in dieser Hinsicht wird es darum gehen, aus erfolgreicher Praxis quali-
tativer Forschung (um nicht zu sagen: aus Féllen von ,best practice”) in rekon-
struktiver Vergewisserung Kriterien zu entwickeln.' Jedenfalls ist hieraus nicht
die Konsequenz zu ziehen, dass die in der Tradition der standardisierten Verfah-
ren entwickelten zentralen Gutekriterien — Zuverlassigkeit, Giiltigkeit und Gene-
ralisierbarkeit — fiir die qualitativ-rekonstruktive Forschung bedeutungslos wé-
ren, wie dies bspw. die Argumentation von Denzin u. Lincoln (1994, S. 14) nahe
legt. Im Hinblick auf die von Denzin postulierte ,postmodern ethnography*
kommt dieser an anderer Stelle (Denzin 1990, S. 231) ganz und gar zu der
Schlussfolgerung: ,traditional ethnographic problems fall by the wayside, inclu-
ding reliability, validity (...).“

Demgegeniiber sollte in unseren einleitenden Bemerkungen (in der hier gebo-
tenen Kiirze) deutlich werden, dass wir es uns so leicht nicht machen wollen und
auch nicht machen kénnen. Denn es zeigt sich, dass auf einer anspruchsvolleren
Ebene methodologischer Reflexion qualitativer Forschung durchaus Anschliisse
zu finden sind an die konventionellen Qualitéitskriterien der quantitativen oder
standardisierten Sozialforschung, ohne deren Unterschiede zur qualitativen oder
rekonstruktiven Sozialforschung zu verwischen.

Zu den Beitragen

Uwe Flick greift in seinem Beitrag das Thema Qualitatsstandards qualitativer
Sozialforschung explizit auf. Dabei setzt er sich zunachst mit Bohnsacks Uberle-
gungen zu Standards nicht-standardisierter Forschung kritisch auseinander.
Anschlieflend diskutiert er Fragen der Giitekriterien qualitativer Forschung so-
wie die Angemessenheit von Guidelines und Checklists zur Bewertung von For-
schungsprojekten und -artikeln. Als Alternative wird die Verfolgung von Strate-
gien der Geltungsbegriindung entwickelt und vorgeschlagen, empirische Metho-
denforschung zur Entwicklung von Antworten auf die Qualitatsfrage voranzu-
treiben.

Fritz Schiitze skizziert in seinem Artikel zunéchst Charakteristika qualitati-
ver Sozialforschung aus seiner personlichen Sicht. Zudem werden Fragen der
Verallgemeinerbarkeit qualitativer Ergebnisse sowie die Reichweite theoretischer
Erklarungsansatze in der qualitativen Forschung vor dem Hintergrund von Bei-
spielen aus der Forschungspraxis diskutiert. Weiterhin wird aufgezeigt, welche
Untersuchungsdesigns und -ansétze in der qualitativen Sozialforschung in den
vergangenen zwei Jahrzehnten besonders wichtig geworden sind. AbschlieBend
behandelt der Beitrag die Bedeutung des sozialen Kontexts der Forschungswerk-
statt in der qualitativen Sozialforschung.

Nicolle Pfaff greift in ihrem Artikel eine andere Facette der Diskussion um die
Qualitat Qualitativer Forschung auf, namlich die Frage der Triangulation ver-
schiedener Datenbereiche und Methoden. Genauer gesagt, pladiert sie in ihrem
Beitrag fuir eine gegenstandsangemessene Anwendung und Verkniipfung von
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qualitativen und quantitativen Methoden in den Erziehungs- und Sozialwissen-
schaften. Am Beispiel eines Forschungsprojektes aus der Jugendforschung, das
sich mit dem Wechselverhaltnis zwischen Jugendkulturen und Politik beschaftigt
hat, zeigt sie auf, wie durch die Verschrankung verschiedener forschungsmetho-
discher Perspektiven unterschiedliche Facetten dieses Untersuchungsgegenstan-
des analysiert werden konnen.

Eine Bereichsrezension von Sandra Tiefel, die fiinf zentrale Neuerscheinun-
gen aus dem Bereich der Grundlagenliteratur zur Qualitativen Sozialforschung
vorstellt, rundet den Thementeil dieses Heftes ab.

Anmerkungen

1 Dieses rekonstruktive oder — wie es 6fter (wenn auch erkenntnistheoretisch nicht unprob-
lematisch) genannt wird — ,,induktive® Verfahren der Gewinnung von Standards ist nicht
allein Charakteristikum der Forschungsmethoden, sondern findet sich bspw. auch im Be-
reich der Entwicklung von Standards der Lehre, wie in der Abhandlung ,,iber das Auf-
finden von Standards® im Bereich der ,Kompetenzen von Lehrpersonen® von Oser/Re-
nold (2005, S. 119) deutlich wird, wenn sie betonen, dass diese Standards ,,induktiv vom
Geschehen dieser Praxis her* zu entwickeln sind (a.a.0., S. 136).
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Uwe Flick

Standards, Kriterien, Strategien —
Zur Diskussion Uber Qualitat qualitativer Sozialforschung

Standards, Criteria, Strategies -
Discussing the Quality of Qualitative Research

Zusammenfassung:

Der Kontext der Frage nach der Qualitat
qualitativer Forschung wird kurz umrissen.
Hier werden insbesondere Diversifizierun-
gen qualitativer Forschung (sprachraumbe-
zogen, schulenspezifisch, unterschiedliche
Anwendungsfelder und Disziplinen) behan-
delt, bevor drei Anséitze der Auseinanderset-
zung mit der Frage der Qualitat qualitativer
Forschung an Beispielen aus der Diskussion
behandelt werden: Die Formulierung von
Standards, Kriterien und Strategien. Fir
diese Ansédtze werden als Probleme die An-
wendbarkeit auf qualitative Forschung ins-
gesamt oder auf bestimmte Bereiche disku-
tiert. Die Frage der Festlegung von Grenz-
werten als ein Teil der Formulierung von
Kriterien und Standards wird ebenso be-
handelt wie die Akzeptanz von Guidelines
und Checklists. Als Alternative wird die
Verfolgung von Strategien der Geltungsbe-
grindung (analytische Induktion, Triangu-
lation, Qualitdtsmanagement) diskutiert
und vorgeschlagen, empirische Methoden-
forschung zur Entwicklung von Antworten
auf die Qualitéatsfrage voranzutreiben, die
sowohl die Forschungspraxis als auch die
Perspektive der Abnehmer von Forschungs-
ergebnissen beriicksichtigt.

Schlagworte: Qualitdt qualitativer For-

schung, Triangulation, Standards qualitati-
ver Forschung, Giitekriterien
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Abstract:

The context of the question of quality in
qualitative research is briefly outlined. The
main emphasis here is on the diversifica-
tion of qualitative research (in different
language contexts, in schools of research, in
different fields of application and different
disciplines). Using examples from ongoing
debates, the discussion then focuses on
three approaches to the question of quality
in qualitative research: standards, criteria
and strategies. The problems addressed
concerning the question of whether or not
these approaches can be used in qualitative
research in general, and in specific fields in
particular. The question of establishing
benchmarks as part of the process of defin-
ing criteria and standards is discussed, as
well as the acceptance of guidelines and
checklists. As an alternative, the use of
strategies for enhancing the quality of
qualitative research (analytic induction,
triangulation, quality management) is
proposed, and it is suggested that research-
ers should be encouraged to engage in
empirical methods research in order to
provide answers to the question of quality
while taking into account, both, research
practices and the perspectives of the ad-
dressees of research findings.

Keywords: quality of qualitative research,
triangulation, standards in qualitative
research, quality criteria
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1. Einleitung

Die Frage, wie die Qualitiat qualitativer Forschung bestimmt werden soll bzw.
kann, wird gestellt, seitdem es qualitative Forschung gibt. Sie erfreut sich aktu-
ell, immer noch und wieder, einer besonderen Aufmerksamkeit, wie etwa das
vorliegende Schwerpunktheft unterstreicht. Die Antworten auf diese Frage sind
bislang allerdings noch nicht gefunden — bzw. nicht in einer allgemein akzeptier-
ten Form. Beitrdge zu der entsprechenden Diskussion liegen etwa in Versuchen,
Gute-Kriterien zu formulieren (vgl. Seale 1999 oder Steinke 1999), diese einzu-
fordern (etwa die Initiative fiir ein Rundgespréach der DFG zu diesem Thema —
vgl. Helsper et al. 2001 fur die Resultate) oder in der mehr oder minder lakoni-
schen Feststellung, die Antworten auf entsprechende Fragen seinen noch nicht
gefunden (vgl. Liders 2000 oder 2006a). Dass solche Einschatzungen trotz der
vielfaltigen Versuche, das Problem anzugehen, noch eine gewisse Berechtigung
haben, liegt auch in der Natur der Sache — der besonderen Situation, in der sich
qualitative Forschung befindet — begriindet. Im folgenden Beitrag soll ein Uber-
blick tiber die entsprechende Diskussion gegeben werden, der die unterschiedli-
chen Wege der Beantwortung unserer Ausgangsfrage vergleichend gegeniiber-
stellt.

2.  Was ist qualitative Forschung und wovon reden
wir?

Bevor wir in die eigentliche Diskussion einsteigen, sind noch ein paar Vorbemer-
kungen dazu notwendig, was hier der Bezugspunkt sein soll. Qualitative For-
schung hat sich in verschiedenen Kontexten entwickelt. Hier sind einerseits the-
oretische und methodologische Schulen zu unterscheiden, die jeweils bestimmte
Grundannahmen, Forschungsinteressen und — in der Regel, aber nicht immer
daraus resultierend — Methoden(-praferenzen) kennzeichnen bzw. unterscheiden.
So ist der urspriinglich in den USA entstandene Ansatz der gegenstandsbegriin-
deten Theoriebildung (grounded theory) im englischen aber auch im deutschen
Sprachraum als eigener Ansatz zu verzeichnen, dessen Interesse sich in der Regel
auf die Entwicklung von Theorien tiber einen bestimmten Gegenstand aus empi-
rischem Material bzw. aus dessen Analyse konzentriert. Gleiches ldsst sich iber
die Biographieforschung sagen, die diesseits und jenseits der Sprachgrenze(n) die
Analyse von Lebensgeschichten auf theoretisch relevante Verdichtungen orien-
tiert ist. Daneben gibt es Ansétze, oder Schulen, die spezifisch fiir bestimmte
Kontexte sind, dort jedoch eine zentrale Rolle spielen, wihrend sie in anderen
Kontexten kaum rezipiert werden bzw. diese Rezeption dort auch nicht suchen.
Beispiele sind hier etwa die objektive Hermeneutik oder die hermeneutische Wis-
senssoziologie, die ihre Wirkung (und Publikationsaktivitaten) fast ausschliefllich
im deutschen Sprachraum entfalten (vgl. Reichertz 2000, vgl. auch ZBBS-Heft
2/2004). Ahnliches gilt fiir die im englischen Sprachraum sich differenzierenden
Formen der Diskursanalyse, die etwa in England eine starke Dominanz in der
Diskussion entwickelt haben, hierzulande jedoch kaum rezipiert werden (auch da
der Begriff der Diskursanalyse hier mit anderen Wurzeln assoziiert ist). Das
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heiflt, die Diskussion iber qualitative Forschung ist durch unterschiedliche Diffe-
renzierungen gekennzeichnet — Schulen auf der einen Seite, sprachraumbezogene
Schwerpunkte und Unterschiede auf der anderen Seite (vgl. hierzu auch Flick
2005 und Knoblauch/Flick/Maeder 2005 fiir Uberblicke). Dazu kommen noch
(mindestens) zwei weitere Differenzierungen. Zunéchst einmal sind disziplinspe-
zifische Entwicklungen zu verzeichnen. Der Diskurs in der Erziehungswissen-
schaft (iiber qualitative Forschung) entwickelt sich in mehr oder minder enger
Verzahnung (oder mehr oder minder unabhéngig) von dem in der Soziologie oder
in der Psychologie. Beispiel hierfiir ist das erwéahnte DFG-Rundgespréch, das sich
auf die Erziehungswissenschaft beschrankt hat oder das von Friebertshauser und
Prengel (1997) herausgegebene Handbuch mit der gleichen Fokussierung.

Ebenso relevant (auch fiir unsere Fragestellung im vorliegenden Beitrag) wird
aber in den letzten Jahren die Differenzierung der unterschiedlichen Anwen-
dungsfelder qualitativer Forschung. Zu nennen sind hier Bereiche wie die Ge-
sundheitsforschung (vgl. NIH 2001 bzw. Schaeffer/Miiller-Mundt 2002), qualita-
tive Management- und Organisationsforschung (Cassel/Symon 2004) oder die
qualitative Evaluationsforschung (Flick 2006a). In diesen Feldern beginnt sich
die methodische Diskussion {iber qualitative Forschung und mehr noch tber
,gute’ qualitative Forschung langsam zu verselbstdndigen. Dies hat auch mit den
Rahmenbedingungen zu tun, unter denen qualitative Forschung hier durchge-
fithrt wird. In der Regel handelt es sich hier um Auftragsforschung, die mit spezi-
fischen Erwartungen hinsichtlich der Ergebnisse und vor allem ihrer praktischen
Relevanz verkniipft ist und haufig unter anderen Rahmenbedingungen realisiert
werden muss als qualitative Grundlagen- bzw. Qualifikationsforschung. Zu nen-
nen ist hier etwa der zeitliche Rahmen, dessen Folgen sich etwa an der Diskussi-
on lber die Legitimitat von , Abkiirzungsstrategien“ (vgl. Liders 2000, Flick
2000) bei der Verwendung qualitativer Methoden in solchen Kontexten festma-
chen lasst oder auch an der Frage der Uberzeugung von — aullerwissenschaftli-
chen — Zielgruppen mit den gefundenen Ergebnissen (vgl. hierzu Liiders 2006b;
Mensching 2006).

Aus dieser knappen Skizzierung der Diversifizierung qualitativer Forschung —
die keinerlei Anspruch auf Vollstédndigkeit erhebt, sondern exemplarisch bzw.
selektiv angelegt ist — lasst sich ein Dilemma ableiten, in dem die hier interessie-
rende Diskussion tiber die Qualitat qualitativer Forschung steckt. Die Frage nach
der angemessenen Bestimmung, Sicherung oder Verbesserung dieser Qualitéit
stellt sich tiber alle der genannten Bereiche hinweg. Die Losungswege, die dabei
beschritten werden, unterscheiden sich ebenso wie die Klarungsnotwendigkeiten
und die gefundenen bzw. vorgeschlagenen Lésungen. Daraus lasst sich die Frage
ableiten, ob es erwartbar (und sinnvoll) ist, iiber die verschiedenen Bereiche und
Kontexte hinweg eine gultige Antwort auf die Qualitatsfrage zu finden oder
nicht. Kaum umstritten ist, dass qualitative Forschung eine Antwort auf diese
Frage finden muss. Jedoch herrscht wenig Einigkeit dartiber, wie diese Antwort
aussehen soll: Liegt sie darin, Gutekriterien zu formulieren, die idealerweise
Grenzwerte oder Benchmarks zur Unterscheidung von guter und weniger guter
Forschung ,mitliefern‘? Dann lautet die erste Frage, welche Kriterien hierfir
geeignet sind, und die zweite, ob sie fir ,die‘ qualitative Forschung giiltig sein
sollen oder fiir bestimmte Richtungen in der qualitativen Forschung. Wenn Kri-
terien, sollen sie dann auf eine grounded-theory-Studie gleichermallen anwend-
bar sein wie auf eine Untersuchung, die auf Fallrekonstruktionen im Sinne der
Objektiven Hermeneutik basiert — oder auch auf eine Fallstudie zur Evaluation
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einer Institution? Oder stellt sich die Frage der Qualitit bei qualitativer For-
schung grundsatzlich anders - jenseits von Kriterien? Dann stellt sich die Frage,
was an die Stelle von Kriterien treten soll und kann. Im Folgenden sollen ver-
schiedene Auseinandersetzungen mit der Qualitatsfrage in der qualitativen For-
schung diskutiert werden.

3.  Standards nicht-standardisierter Forschung

Einen interessanten Vorschlag hat kiirzlich Ralf Bohnsack (2005) vorgelegt. Hier
wird die Beantwortung unserer Leitfrage daran festgemacht, in wieweit sich
Standards nicht-standardisierter Forschung identifizieren lassen bzw. herausge-
bildet haben. Bohnsack verdeutlicht einerseits, dass sich die Standards bei nicht-
standardisierter Forschung nicht ,am grinen Tisch’ (des Methodikers) entwi-
ckeln lassen, sondern quasi im Nachgang aus der Rekonstruktion nicht-
standardisierter bzw. qualitativer Forschungspraxis ableiten und explizieren
lassen. Gleiches wird auch fiir die Methoden qualitativer Forschung selbst festge-
stellt (,, These 1: Die Methoden und Standards qualitativer Forschung werden auf
der Grundlage einer empirischen Rekonstruktion der Forschungspraxis entwi-
ckelt” — Bohnsack 2005, S. 65). Dass die vorliegenden Methoden der qualitativen
Forschung sich aus konkreten Forschungsfragen und -projekten entwickelt ha-
ben, lasst sich gut nachzeichnen. Mittlerweile haben sich allerdings eine ganze
Reihe von mehr oder minder kanonisierten Methoden in der qualitativen (bzw.
nicht-standardisierten oder rekonstruktiven) Forschung entwickelt und etabliert,
so dass Forscherinnen und Forscher heute haufig eher vor der Frage stehen,
welche davon sie anwenden wollen fiir die Beantwortung ihrer Forschungsfragen
und welche methodischen Neuentwicklungen aus der Praxis eher die Ausnahme
sind. Hier stellt sich dann die Frage, worin sich gute von weniger guter Anwen-
dung bestimmter Methoden unterscheiden lasst. Standards in der nicht-
standardisierten Forschung stellen nach Bohnsack Standards zweiten Grades
dar, die aus der Auseinandersetzung mit den natiirlichen Standards (ersten Gra-
des) entwickelt werden sollen. Folgt man diesem Ansatz und der darauf bezoge-
nen Argumentation bei Bohnsack, so lassen sich Standards qualitativer For-
schung aus der Analyse alltidglicher Standards der Kommunikation entwickeln
und dartber die Kriterien Gultigkeit und Zuverlassigkeit in der qualitativen For-
schung rekonstruieren (S. 76). Dabei wird argumentiert, dass die wesentliche
Bezugsebene fiir die Formulierung von Standards die methodologische und theo-
retische Begrindung des jeweiligen Vorgehens ist. Weiterhin wird ausgefiihrt,
dass bei qualitativen Methoden zwischen offenen und rekonstruktiven Verfahren
unterschieden werden sollte, wobei nur letztere den von Bohnsack entwickelten
Qualitatsstandards entsprechen (vgl. These 7, S. 74).

Der Ansatz von Bohnsack liefert eine ganze Reihe von theoretisch und metho-
dologisch aufschlussreichen Vorschlagen flir eine metatheoretische Fundierung
der Diskussion tiber die Qualitat qualitativer Forschung. Allerdings bleiben ver-
schiedene Fragen offen. Zunichst einmal die Frage, ob die Formulierung von
Standards in einem derart heterogenen Feld wie der qualitativen Forschung (ii-
berhaupt bzw. schon zum gegenwéartigen Zeitpunkt) realisiert werden kann —
wenn noch nicht einmal Einigkeit tiber die Bezeichnungen (qualitativ, interpreta-
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tiv, rekonstruktiv) und Zugehorigkeiten zum Feld besteht. Zweitens laufen For-
mulierungen von Standards in der Regel Gefahr, Standardisierung (von Vorge-
hensweisen und Prozeduren) mit sich zu bringen - was den Ansatz nicht-
standardisierter Forschung zumindest in einen Widerspruch verwickelt. Drittens,
und das ist in unserem Kontext das entscheidende Argument, wird tiber den Weg
der Formulierung von Standards, den Bohnsack einschlagt, die Frage der Gel-
tungsbegriindung von der Ebene der Qualitdtsbestimmung praktischer Vorge-
hensweisen im Feld auf die Ebene der Angemessenheit ganzer Forschungspro-
gramme verlagert. Wendet man Bohnsacks Vorschlag an, weill man zwar, dass
bestimmte Ansédtze — rekonstruktive Verfahren — den (?) Standards qualitativer
Forschung entsprechen, andere — offene Verfahren — dagegen nicht. Weniger
hilfreich sind diese Vorschldge dagegen bei der Suche nach Antworten auf die
Frage, wonach die konkreten Anwendungen und Verfahrensweisen in einem
Forschungsprojekt oder Artikel zu bewerten sind. In diese Richtung zielen die im
folgenden Abschnitt behandelten Ansétze.

4.  Kriterien qualitativer Forschung

4.1  Verwendung der klassischen Kriterien

Lange Zeit wurde vorgeschlagen, die klassischen Kriterien der empirischen Sozi-
alforschung — Reliabilitat, Validitat und Objektivitdt auch auf qualitative For-
schung anzuwenden oder sie fiir diesen Gegenstand zu modifizieren. Kirk und
Miller (1986) widmen sich Reliabilitdt und Validitat in dieser Hinsicht. Zum ei-
nen wird dabei deutlich, dass die Reliabilitdt von Daten und Verfahren im tradi-
tionellen Sinne — als die Stabilitat von Daten und Ergebnissen bei mehreren Er-
hebungen - fiir die Bewertung qualitativer Daten eher ungeeignet ist: Die identi-
sche Wiederholung einer Erzéhlung bei wiederholten narrativen Interviews ist
eher ein Hinweis auf eine ,zurechtgelegte‘ Version als auf die Verlésslichkeit des
Erzahlten. Validitat (vgl. Kvale 1995) wird ebenfalls haufiger fiir die qualitative
Forschung diskutiert. Kirk und Miller (1986, S. 21) fassen die Frage der Validitat
darin zusammen, ob ,,der Forscher sieht, was er (...) zu sehen meint“. Hier erge-
ben sich ebenfalls Probleme bei der unmittelbaren Anwendung klassischer Vali-
ditatskonzeptionen. Interne Validitat wird etwa erhoht bzw. sichergestellt, indem
ausgeschlossen werden soll, dass andere als die in der Untersuchungshypothese
enthaltenen Variablen den beobachteten Zusammenhang bestimmen (z. B.
Bortz/Déring 2001, S. 53). In diesem Versténdnis liegen bereits die Probleme bei
der Ubertragung auf qualitative Forschung begriindet: Interne Validitat soll
durch eine moglichst umfassende Kontrolle der Kontextbedingungen in der Un-
tersuchung erhéht werden. Zu diesem Zweck wird die weitgehende Standardisie-
rung der Erhebungs- bzw. Auswertungssituation angestrebt. Der dafiir notwen-
dige Grad an Standardisierung ist jedoch mit dem gr6Bten Teil der gingigen qua-
litativen Methoden nicht kompatibel bzw. stellt ihre eigentlichen Stérken in Fra-
ge. Ahnlich lasst sich fiir die anderen Formen der Validitat aufzeigen, warum sie
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nicht direkt auf qualitative Forschung iibertragen werden konnen (vgl. Steinke
1999).

Das dritte Kriterium aus dem Kanon der quantitativen Forschung ist die Ob-
jektivitat. Hier finden sich kaum Versuche, dieses Kriterium auf qualitative For-
schung anzuwenden. Eine Ausnahme ist die Arbeit von Madill et al. (2000). Darin
wird jedoch Objektivitat ausschlieBlich an der Analyse qualitativer Daten festge-
macht und mit der Frage, ob zwei Forscher zu gleichen Ergebnissen bei der Ana-
lyse vorliegender qualitativer Daten kommen und damit mit der ,,Konsistenz der
Bedeutung durch die Triangulation der Ergebnisse zweier unabhéingiger For-
scher® (ebd., S. 17) gleichgesetzt. Insgesamt findet sich zwar gelegentlich der
Anspruch, qualitative Forschung miisse sich zumindest den Fragen stellen, die
mit Konzepten wie Reliabilitat und Validitat (z.B. bei Morse 1999, S. 717) oder
Objektivitat (Madill et al. 2000) verkniipft sind. In der Umsetzung tberwiegt
jedoch die Modifikation oder Reformulierung der Konzepte.

4.2  Reformulierung herkémmlicher Kriterien

Reliabilitat

Vorschlige zur Reformulierung des Reliabilitatskonzeptes im Sinne einer starker
prozeduralen Konzeption zielen darauf ab, das Zustandekommen der Daten da-
hingehend zu explizieren, dass tiberpriifbar wird, was Aussage noch des jeweili-
gen Subjekts ist und wo die Interpretation des Forschers schon begonnen hat.
Hierzu gehoren etwa exakte und einheitliche Vorgaben, wie Interviews oder Ge-
sprache transkribiert werden sollen (vgl. hierzu Kowal/O’Connell 2000) oder die
Kennzeichnung von wortlich wiedergegebenen Aussagen in Feldnotizen in Abhe-
bung von Zusammenfassungen oder Paraphrasen durch den Forscher. Schlie3lich
soll sich die Reliabilitat im gesamten Prozess durch dessen reflexive Dokumenta-
tion erhohen (vgl. hierzu auch Seale 1999).

Validitat

Als eine Reformulierung der Validitatsbestimmung wird eine Analyse der Inter-
viewsituation ausgehend von Habermas' Theorie des kommunikativen Handelns
(1981) vorgeschlagen (Legewie 1987). Geltungsanspriiche im Interview sind zu
differenzieren in den Inhalt des Gesagten, die Angemessenheit der Beziehung
und die aufrechte Selbstdarstellung des Interviewpartners. Validierung erfolgt
uber eine Analyse der Interviewsituation auf Auffilligkeiten und Verzerrungen
und auf das Vorliegen eines Arbeitsbiindnisses und einer nicht-strategischen
Kommunikation. Ein Problem bei diesem Ansatz ist die (zumindest implizite)
Annahme einer ,richtigen’ bzw. ,giiltigen’ Version der Erzéhlung, wodurch sich
die Validitatsfrage auf die Bestimmung von Abweichungen von dieser Version
bzw. auf die Identifizierung von Hinweisen auf potentielle Abweichungen (,,Ver-
zerrungen®) reduzieren lasst.
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Kommunikative Validierung

Die Zustimmung der Untersuchungsteilnehmer — als kommunikative Validierung
oder member checks bezeichnet — nach Abschluss des Interviews wird als eine
weitere Form der Validierung diskutiert (fiir allgemeinere Diskussionen vgl.
Terhart 1995, S. 388 ff.). Fir eine allgemeinere Anwendung solcher Strategien
sind zwei Fragen noch nicht befriedigend beantwortet: (1) Wie ist das methodi-
sche Vorgehen bei der kommunikativen Validierung zu gestalten, damit es den
untersuchten Sachverhalten und der Sicht der Subjekte tatséachlich gerecht wird?
(2) Wie lasst sich jenseits der Zustimmung der Subjekte die Frage der Geltungs-
begriindung weitergehend beantworten? Hierzu sind andere Qualitatspriiffungen
notwendig, die kommunikative Validierungen erginzen (vgl. als Uberblick Flick
1987).

Prozedurale Validierung

Mishler (1990) setzt am Prozess der Validierung an (statt am Zustand der Validi-
tat) und definiert ,Validierung als soziale Konstruktion von Wissen“ (ebd., S.
417), durch die wir ,Behauptungen iiber die ,Vertrauenswiirdigkeit‘ berichteter
Beobachtungen, Interpretationen und Verallgemeinerungen aufstellen und diese
bewerten“ (ebd., S. 419). Schliefllich umgeht ,Validierung, verstanden als der
soziale Diskurs, durch den Vertrauenswiirdigkeit hergestellt wird, solche vertrau-
ten Konventionen wie Reliabilitat, Falsifikation und Objektivitat“. Als empirische
Basis fiir diesen Diskurs und die Konstruktion von Vertrauenswiirdigkeit eror-
tert Mishler die Verwendung von Beispielen aus narrativen Studien.

Altheide und Johnson (1998, S. 291f.) formulieren schlieBlich das Konzept der
,, vValiditat-als-reflexive-Erklarung®, das Forscher, den Gegenstand und den Pro-
zess der Sinnfindung in Beziehung setzt und Validitat am Prozess der Forschung
und den verschiedenen Beziehungen darin festmacht. Hier werden Beziehungen
zwischen den Beobachtungen und weiteren Kontexten, zwischen dem Beobach-
ter, Beobachteten und Setting, Perspektiven (des Mitglieds oder Forschers) und
der Art der Darstellung zum Ansatzpunkt fiir Validierungen. Damit wird die
Validierung unter der Perspektive des gesamten Forschungsprozesses und der
beteiligten Faktoren behandelt. Die Vorschlége bleiben dabei jedoch eher auf der
Ebene der Programmatik, als dass konkrete Kriterien oder Anhaltspunkte formu-
liert werden, anhand derer sich einzelne Studien oder Bestandteile davon beurtei-
len lassen. Die Versuche der Verwendung oder Reformulierung von Validitat und
Validierung haben insgesamt mit verschiedenen Problemen zu kédmpfen: Formale
Analysen des Zustandekommens von Daten in der Interviewsituation beispiels-
weise sagen noch nichts tiber Inhalte und ihre angemessene Behandlung im wei-
teren Verlauf der Forschung aus. Das Konzept der kommunikativen Validierung
oder Member Checks ist mit dem Problem konfrontiert, dass Zustimmung dort
als Kriterium schwierig ist, wo die Sicht des Subjekts systematisch tiberschritten
wird - in Interpretationen, die ins soziale oder psychische Unbewusste vordrin-
gen wollen oder sich gerade aus der Unterschiedlichkeit verschiedener subjekti-
ver Sichtweisen ableiten. Aus diesem Grund wird dieses Kriterium von verschie-
denen Seiten immer wieder vehement in Frage gestellt. Die behandelten Refor-
mulierungen des Validitatskonzepts zeichnen sich insgesamt durch eine gewisse
Unschérfe aus, die der Forschungspraxis durch ihre generelle Problematisierung
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und Programmatik nicht unbedingt eine Losung fiir die Frage der Geltungsbe-
grindung anbietet. Als gemeinsame Tendenz bleibt jedoch eine Verlagerung von
Validitat zur Validierung und von der Beurteilung des einzelnen Forschungs-
schritts oder -bestandteils zur Herstellung von Transparenz tiber den For-
schungsprozess festzuhalten.

Die Anwendung klassischer Kriterien auf qualitative Forschung wird seit 14n-
gerem in Frage gestellt, da ,das ,Wirklichkeitsverstéindnis‘“ beider Forschungs-
richtungen dafiir ,zu unterschiedlich“ (Liiders/Reichertz 1986, S. 97) sei. Ahnli-
che Vorbehalte finden sich schon bei Glaser und Strauss (1979, S. 92), die ,be-
zweifeln, ob der Kanon quantitativer Sozialforschung als Kriterium (...) auf quali-
tative Forschung (...) anwendbar ist. Die Beurteilungskriterien sollten vielmehr
auf einer Einschatzung der allgemeinen Merkmale qualitativer Sozialforschung
beruhen — der Art der Datensammlung (...), der Analyse und Darstellung und der
(...) Weise, in der qualitative Analysen gelesen werden.“ Aus dieser Skepsis resul-
tieren im Lauf der Zeit eine Reihe von Versuchen, ,methodenangemessene Krite-
rien® (Flick 1987) zu entwickeln und diese an die Stelle von Kriterien wie Validi-
tat und Reliabilitat zu setzen.

4.3 Formulierung alternativer, methodenangemessener
Kriterien

Die dritte Variante der Beantwortung der Frage nach der Bewertung qualitativer
Forschung ist entsprechend die Suche nach alternativen, methodenangemessenen
Kriterien. Dabei ist der Gedanke leitend, dass die Frage nach der Qualitéit grund-
satzlich durch die Formulierung und Anwendung von Kriterien beantwortet wer-
den kann und sollte, dass jedoch die klassischen Kriterien an den Charakteristika
qualitativer Forschung und Methoden vorbeizielen.

Lincoln und Guba (1985) propagieren Vertrauenswiirdigkeit, Glaubwiirdig-
keit, Ubertragbarkeit, Zuverléassigkeit und Bestéatigbarkeit als Kriterien qualita-
tiver Forschung, wobei das erstgenannte zum zentralen Kriterium wird. Um die
Glaubwiirdigkeit qualitativer Forschung, Daten und Ergebnisse zu erhéhen,
skizzieren sie verschiedene Strategien. Dazu zdhlen neben einem ,verldngerten
Engagement® im Feld, ,ausdauernden Beobachtungen“ und der Triangulation (s.
u.) verschiedener Methoden, Forscher und Datensorten auch ,Peer debriefing®
(regelméBige Besprechungen mit anderen Forschern zur Aufdeckung blinder
Flecke sowie die Analyse abweichender Fille (s. u.) und die Uberprifung der
Angemessenheit von Interpretationen und Member checks im Sinne der kommu-
nikativen Validierung von Daten und Interpretationen). )

Damit sind verschiedene Ansatzpunkte flir die Sicherung und Uberprifung
von Qualitat im qualitativen Forschungsprozess aufgezeigt. Auf diesem Weg las-
sen sich Vorgehen und Durchfiihrung im Prozess der Forschung offen legen und
beurteilen. Unter dem Blickwinkel der produzierten Erkenntnisse lassen sich die
Fragen, die ein solcher Prozess der Uberpriifung beantworten soll, nach Huber-
man und Miles (1998, S. 202) allgemeiner zusammenfassen. Sie richten sich auf
die Begriindetheit der Erkenntnisse in den Daten und der Schliisse, sowie die
Angemessenheit der Kategorienstruktur. Sie sollen priifen, ob Forschungsent-
scheidungen gerechtfertigt waren und ob Strategien zur Erhéhung der Glaub-
wirdigkeit angewendet wurden. Dabei sind zwar die Ergebnisse Ausgangspunkt
der Bewertung der Forschung, die zu ihnen gefiihrt hat; jedoch wird diese Frage



Uwe Flick: Standards, Kriterien, Strategien 199

in der Verbindung einer ergebnisorientierten Sichtweise mit einem prozessorien-
tierten Herangehen zu beantworten gesucht.

Die bislang skizzierten Strategien zielen auf die Formulierung von Kriterien
ab, die analog zu den in der quantitativen Forschung etablierten Kriterien in der
qualitativen Forschung eingesetzt werden konnen.

Steinke (1999) schlagt in einem ersten Versuch im deutschen Sprachraum
sieben Kriterien vor: Intersubjektive Nachvollziehbarkeit des Prozesses, der zu
Ergebnissen gefiihrt hat; Indikation bzw. Gegenstandsangemessenheit des Vor-
gehens; empirische Verankerung von Theoriebildung und -priifung; Limitation,
d.h. die Benennung der Reichweite von Ergebnissen; reflektierte Subjektivitat;
Kohéarenz der Theorie und Relevanz von Fragestellung und Theoriebildung.

In den hier kurz vorgestellten Vorschldgen tauchen jeweils verschiedene Prob-
leme auf. Einerseits ist es bei diesen Kriterien — anders als bei der Reliabilitéts-
bestimmung in der quantitativen Forschung — schwierig, Grenzwerte oder Punk-
te zu definieren, die zwischen guter und schlechter Forschung unterscheiden: Im
Beispiel der Glaubwiirdigkeit werden von Lincoln und Guba lediglich Strategien
formuliert, wie diese hergestellt bzw. erh6ht werden kann. Der Forscher, der
diese zur Sicherung von Qualitat und Glaubwirdigkeit auf seine Forschung an-
wenden mochte, ist ebenso mit der Frage allein gelassen wie der Leser, der einen
Forschungsbericht anhand dieses Kriteriums bewerten mochte: Welche Resultate
missen Peer debriefing und/oder Member checks bringen, damit sie ein Indikator
fur die Glaubwiirdigkeit der damit tberpriften Forschung sind? Missen alle
dabei Befragten zu einheitlichen Einschatzungen kommen - etwa was die Plausi-
bilitat der Resultate angeht — oder reicht es, wenn die Mehrheit oder bestimmte
Personen diese Plausibilitat bestatigt? Ist etwa die Bestatigung seitens bestimm-
ter Personen anders zu gewichten als die Ablehnung durch die anderen Befrag-
ten? Zum Problem wird dies, da ohne die Angabe von Grenzwerten die Idee der
Kriterien haufig zu gut gemeinten Absichtserklarungen verkommt (vgl. auch
Liiders 2000). Andererseits sind all diese Vorschliage jeweils vor dem Hintergrund
eines bestimmten Ansatzes formuliert und in ihrer Anwendung auf andere An-
sétze eher begrenzt (vgl. hierzu auch Liiders 2003).

5.  Guidelines, Checklists, Kriterienkataloge

Die Frage der Bewertung qualitativer Forschung wird aktuell in drei Kontexten
gestellt: Zum einem stellt sie sich dem Forscher, der sein Vorgehen und seine
Ergebnisse tiberpriifen und absichern mochte; weiterhin stellt sie sich dem Ab-
nehmer der Forschung — dem Leser von Veroéffentlichungen oder dem Auftragge-
ber, der das Vorgestellte einschéatzen und bewerten mochte; schliefSlich wird sie
bei der Begutachtung qualitativer Forschung, bei der Beurteilung von For-
schungsantrigen und zunehmend auch bei der von Manuskripten im peer review
von Zeitschriften aufgeworfen. Gerade in Hinblick auf den letzten Kontext ist
eine wachsende Zahl von Guidelines zur Bewertung von Forschungspapieren
(Artikeln, Antréagen etc.) in verschiedenen Anwendungsfeldern zu verzeichnen.
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5.1  Gesundheitsforschung

Seale (1999, S. 189-192) gibt einen Kriterienkatalog der British Sociological Asso-
ciation of Medical Sociology wieder, der einen Fragenkatalog zu 20 Bereichen von
der Fragestellung tiber das Vorgehen bei Sampling, Erhebung, Analyse und Dar-
stellung sowie Ethik umfasst. Die vorgestellten Leitfragen sind sicherlich hilf-
reich, bei der Beantwortung ist der Anwender des Kataloges jedoch auf seine
eigenen ggf. impliziten Kriterien angewiesen, um bspw. im Bereich 19 (Are the
results credible and appropriate?) die Frage ,,do they address the research questi-
on(s)“? (ebd., S. 192) zu beantworten.

Einen weiteren Katalog legten die National Institutes of Health, Office of Be-
havioral and Social Sciences (NIH 2001) fiir den Bereich Public Health vor. Hier-
bei wird vor allem auf Designfragen Wert gelegt, zu denen auch Fragen der Erhe-
bung und Analyse gerechnet werden, sowie auf die Kombination von qualitativer
und quantitativer Forschung. Die Erlauterung der relevanten Teile eines For-
schungsantrags und der Fragen, die dabei zu beachten sind, wird durch eine
Checklist ergénzt, die Items enthélt wie bspw.: ,Data collection procedures are
fully explained” (ebd., S. 16). Ziel ist, den eingefiihrten Katalog fiir quantitative
Projekte auf die Besonderheit qualitativer Antrage hin zu modifizieren.

Fir den Bereich der Kklinischen Psychologie haben Elliot/Fischer/Rennie
(1999) einen Katalog von Guidelines fur die Publikation qualitativer Studien
vorgelegt. Dieser enthilt zwei Bereiche, von denen der erste fiir qualitative und
quantitative Forschung gleichermallen gelten soll, der zweite dagegen auf die
Besonderheiten qualitativer Forschung zugeschnitten ist. Im ersten Teil werden
Fragen der Angemessenheit der Methodenwahl oder der ausreichenden Spezifi-
kation der Methoden behandelt, wéhrend im zweiten Teil Fragen der ausreichen-
den Verankerung von Aussagen in Beispielen, die Kohirenz von Ergebnissen
oder die Anwendung von ,credibility checks“ (z.B. Member checks oder Peer
debriefing, Triangulation etc. — ebd., S. 229) behandelt werden. Wie die heftige
Reaktion von Reicher (2000) verdeutlicht, sind diese Guidelines trotz ihrer relativ
allgemeinen Formulierung nicht unbedingt konsensfahig und auf die eingangs
kurz skizzierte Bandbreite qualitativer Forschung tibertragbar.

5.2 Qualitative Evaluationsforschung

Speziell fiir den Kontext der qualitativen Evaluationsforschung werden in den
letzten Jahren verstarkt Checklists, Frameworks und Kriterienkataloge entwi-
ckelt (vgl. auch Flick 2006b). So haben Spencer/Ritchie/Lewis/Dillon (2003) einen
,2Framework for assessing research evidence“ fiir diesen Bereich vorgelegt. Dieser
basiert auf Literaturanalysen und 29 Experteninterviews mit Auftraggebern,
Abnehmern, Forschern und Praktikern, die jeweils in Evaluationen involviert
waren. Der Rahmen orientiert sich an vier leitenden Prinzipien:

»Research should be

1. contributory in advancing wider knowledge or understanding;

2. defensible in design by providing a research strategy which can address the evaluation
questions posed;

3. rigourous in conduct through the systematic and transparent collection, analysis and
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interpretation of qualitative data;
4. credible in claim through offering well-founded and plausible arguments about the
significance of the data generated” (S. 6).

Zur Bewertung konkreter Vorhaben haben sie insgesamt 18 Fragen formuliert,
die sich sieben Bereichen bzw. Schritten des Forschungsprozesses zuordnen las-
sen: Die Fragen beziehen sich auf die Ergebnisse (z.B.: How credible are the fin-
dings? How has knowledge/understanding been extended by the research?), auf
Designs, Sampling (z. B.: How well defended is the sample design/target selection
of cases/documents?), Datensammlung und -analyse (z. B.: How well has the ap-
proach to and formulation of the analysis been conveyed? Contexts of data
sources — how well are the retained and portrayed?). Die Darstellung der Ergeb-
nisse sowie Reflexivitat und Neutralitat des Forschers werden ebenso in Fragen
gefasst. Wahrend diese Fragen eher eine orientierende Funktion haben, wird das
Framework in den mitgelieferten Quality Indicators konkretisiert. Davon werden
insgesamt 88 formuliert, zu den einzelnen Fragen unterschiedlich viele. Zur Fra-
ge der Glaubwirdigkeit findet sich z. B. der Indikator ,Findings/conclusions
make sense/have a coherent logic“, zur Sample Composition der Indikator ,,Detai-
led profile of achieved sample/case coverage®, jeweils neben weiteren Indikatoren
fur beide Fragen (vgl. Spencer et al. 2003, S. 22 ff.).

Dieser Fragenkatalog wurde im Auftrag des , Research Cabinet” bzw. ,,the UK
Government‘s Office of the Chief Social Researcher” (Kushner 2005, S. 111) er-
stellt und an Ministerien bzw. alle Government Departments verschickt. Er soll
diesen bei der Vergabe und vor allem Bewertung von Evaluationen, die auf quali-
tativen Methoden basieren, eine Orientierung bieten. Vor allem wegen dieser
Verbreitung und Funktion wird das Framework etwa von Kushner (2005) mit
besonderer Aufmerksamkeit und kritisch betrachtet.

Dabei werden verschiedene Vorteile gesehen, etwa dass es Klarheit in den Be-
reich der Evaluation bringe, dass es ein Beitrag zur methodischen Weiterentwick-
lung qualitativer Forschung sei und Evaluatoren vor unsinnigen Vertrigen bzw.
Auftragen retten wiirde (ebd., S. 115 f.). Gewichtiger sind jedoch die formulierten
Vorbehalte. Grundsétzlich kritisiert Kushner (2005), dass mit der Formulierung
und Verteilung solcher Bewertungsinstrumente die Verantwortung fiir die Quali-
tat von den Evaluatoren zu den Auftraggebern (haufig Verwaltungen) verlagert
wirde: ,,(...) it places on government an unreasonable responsibility to manage
and guarantee the independence of an evaluation. Independence is conventionally
guaranteed by the principle that an evaluation externally is ,sponsored‘ and not
,bought‘ by government (ebd., S. 116).

Weiterhin kritisiert Kushner, dass die Ausfithrungen im Rahmen des Frame-
work zu sehr auf die erkenntnistheoretische und method(olog)ische Literatur
gestiitzt wiirden, kaum jedoch auf die ,politics of inquiry“ oder den Auftrag von
Evaluatoren abzielen. Gerade die Konfrontation mit vielfaltigen und haufig kon-
fligierenden Absichten wiirde zu wenig beriicksichtigt (ebd., S. 116). Insgesamt
sei das Framework zu sehr an Fragen angewandter Sozialforschung und zu wenig
an den Besonderheiten qualitativer Evaluation orientiert (dass beides unter-
schiedlich zu sehen ist, halt auch Liders 2006b fest). Ebenso wiirde mehr die
erkenntnistheoretische als die praktische Dimension der Evaluation behandelt
und ,,policy evaluation“ mit Programmevaluation gleichgesetzt. An diesem um-
fangreichen Vorschlag fiir einen Bewertungskatalog zur Beurteilung qualitativer
Evaluationen und der detaillierten Kritik daran lasst sich die Problematik der
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Qualitatsbestimmung bei qualitativen Studien erneut zeigen. Auch hier sind die
Fragen aufgeworfen, ob solche Kataloge fiir alle Formen von Evaluationen gelten
konnen (Policy- vs. Programmevaluation), wie sich der eher grundsatzliche Dis-
kurs tber Qualitiat auf eine handhabbare Anleitung in der Forschungspraxis
herunterbrechen léasst, die gleichzeitig noch den Besonderheiten von Evaluation
gegeniiber Forschung Rechnung tragt. Schlieflich, und das hat Kushner in ihrer
Kritik nicht weiter berlicksichtigt, sind die Fragen (appraisal questions) und qua-
lity indicators, die vorgeschlagen werden, eher Leitfragen zur Orientierung als
Hinweise, wo die Grenze zwischen guter und schlechter Evaluation verlauft. Kri-
terien in der quantitativen Forschung beinhalten solche Grenzwerte in der Regel
— eine bestimmter Wert der Ubereinstimmung zwischen Kodierern bei der Uber-
prifung der Interrater-Reliabilitdt muss schon gegeben sein, damit das Kriterium
erfiillt ist. Und schlieflich ist auch hier die Frage zu stellen, welchen Stellenwert
das Framework bzw. die ergénzenden Ausfithrungen flur qualitative Forschung
aufBlerhalb der Evaluation haben.

5.3 Management- und Organisationsforschung

Fiur diesen Bereich haben Cassell/Buehring/Symon/Johnsob/Bishop (2005) ein
Projekt zu ,Benchmarking good practice in qualitative management research*
durchgefiihrt, das auf der Grundlage von Interviews mit Abnehmern solcher
Forschung deren implizite und explizite Standards der Bewertung qualitativer
Forschung herausgearbeitet hat. Dabei werden die Konzepte der Befragten einer-
seits davon abhéngig gemacht, was qualitative Forschung ausmacht, andererseits
daran, woran die Glaubwiirdigkeit ihrer Ergebnisse bestimmt wird. Zu letzterem
finden sich Aspekte wie die Quantifizierbarkeit von Ergebnissen, die rigorose
Anwendung von Methoden, das Vorhandensein ,technischer skills“ bei der
Durchfiihrung und die Moglichkeit, praktisch relevante Schlussfolgerungen aus
den Resultaten zu ziehen u. a. ,,Good practice” in qualitativer Forschung wird
demnach v. a. an Aspekten gemessen, wie dem Forschungdesign (warum wurde
welche Methode gewéhlt, wie war das Sampling konzipiert) und der Anwendung
von Kombinationen von Methoden (v. a. qualitativ und quantitativ). Daneben
wird die Analyse und Reflexivitat hinsichtlich des gewahlten Vorgehens und die
Aufbereitung und Verbreitung der Ergebnisse zu einem Anhaltspunkt. Bei der
Bestimmung der Qualitat qualitativer Managementforschung steht die Frage im
Vordergrund, welche ,contribution“ von den Ergebnissen geleistet wird: liefern
sie neue Erkenntnisse, praktische Konsequenzen oder die Entdeckung neuer
Problemlagen als Resultat? Daneben werden aber auch Faktoren wie ,technical
accomplishment® in der Anwendung von Methoden, oder die Frage, inwieweit
Kriterien bei der Durchfithrung eines Projektes eine Rolle gespielt haben, als
relevant erachtet.

Diese Studie zeigt vor allem, welche impliziten und expliziten Kriterien die
Abnehmer qualitativer Forschungsergebnisse in einem speziellen Bereich anwen-
den. Man kann sie einerseits als Beitrag zur sozialwissenschaftlichen Verwen-
dungsforschung lesen — der wieder einmal zeigt, dass die Praxis moglicherweise
ganz andere Malstédbe und Kriterien bei der Bewertung von Forschungsergebnis-
sen und Vorgehensweisen anlegt als die Forscher selbst (vgl. auch Liiders 2006a).
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Andererseits zeigen sie die Notwendigkeit auf, von der Seite der Forscher selbst
zu definieren, was gute qualitative Forschung ist, da sich die Bewertung qualita-
tiver Forschung ansonsten (noch starker) verselbststandigt bzw. von aulen vor-
genommen wird. SchlieBlich zeigt dieses Projekt die Schwierigkeiten, die sich
ergeben, wenn man die Standards von Forschung aus den Standards im Feld bzw.
in der Praxis rekonstruieren will (vgl. hierzu Bohnsack 2005, s. 0.), da es dieser
Gruppe zumindest nicht gelungen ist, aus ihren Analysen {iberzeugende Krite-
rien, Standards oder einen Beurteilungskatalog fiir Forschungsprojekte und -er-
gebnisse zu entwickeln.

Die hier kurz skizzierten Beurteilungskataloge stellen weniger eine abschlie-
Bende Antwort auf die Frage nach den angemessenen Kriterien zur Bewertung
qualitativer Forschung dar. Sie verdeutlichen vielmehr die Brisanz der Frage der
Bewertung und zeigen, dass diese zunehmend konkretisiert gestellt wird und
dass ggf. auch Antworten von auflen an die qualitative Forschung herangetragen
werden, wenn sie diese nicht selber formuliert.

0. Die besondere Problematik der Qualitat
gualitativer Forschung

Die hier behandelten Kriterienkataloge und die Reaktionen, die sie provozieren,
zeigen aber auch die spezielle Problematik qualitativer Forschung im Vergleich
zu quantitativer Forschung. Diese Problematik lidsst es zunehmend unwahr-
scheinlich erscheinen, dass die Antwort auf die Qualitatsfrage in einem eigenen
Katalog von Qualitatskriterien liegen wird, der komplementér zu den ,quantita-
tiven‘ Kriterien eingesetzt werden kann: Einerseits wird bezweifelt, dass es sinn-
voll ist, von ,der‘ qualitativen Forschung zu sprechen, auch wenn es eine ganze
Reihe von verbindenden Kennzeichen gibt (vgl. Flick 2002, Schiitze in diesem
Heft). Autoren wie Reicher (2000) oder auch Madill et al. (2000) stellen in Frage,
ob es einheitliche Kriterien oder Bewertungsansatze fiir alle Formen qualitativer
Forschung geben kann. Sie treffen eine Unterscheidung vor allem zwischen rea-
listischen und (radikal) konstruktivistischen (Madill et al. 2000) oder zwischen
»experientiellen® und diskursiven Methoden (Reicher 2000). Diese von der Dis-
kussion in England gepragten Unterscheidungen kénnen jedoch in ihren Konse-
quenzen auch auf die deutschsprachige Diskussion tibertragen werden: Sollen
qualitative Forschungsprojekte, die sich mit Interviews auf den Weg zur Entwick-
lung einer ,,grounded theory“ begeben, nach denselben MafBstdben bewertet wer-
den wie Untersuchungen, die mittels objektiver Hermeneutik fallrekonstruktive
Forschung betreiben? Oder weiter gedacht: Welchen Stellenwert kénnen die vor
einem spezifischen theoretischen und Diskurshintergrund entstandenen Krite-
rien von bspw. Linoln/Guba (1985) fur die Bewertung der vor einem ganz ande-
ren Hintergrund operierenden hermeneutischen Verfahren in der deutschen
Diskussion haben? Selbst wo ein kontextiibergreifender Trend wie der zur Eth-
nographie festzustellen ist, bleibt zu bezweifeln, dass sich hier ein gemeinsames
Verstédndnis von Qualitéit etablieren wird, wenn man etwa die Vehemenz bertick-
sichtigt, mit der etwa Hirschauer (2001) den Ansatz von Denzin in Frage stellt.
Das heif3it eine Seite der speziellen Problematik der qualitativen Forschung in
der Beantwortung der Qualitatsfrage ist das Spannungsverhéltnis zwischen qua-
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litativer ,Einheitswissenschaft’ und Methoden- oder Schulenvielfalt (vgl. hierzu
auch Flick 2005), der man mit einheitlichen oder (nur mit) differenzierenden
Kriterien oder Bewertungsansétzen gerecht werden kann. Es soll dabei nicht
unterstellt werden, dass in der quantitativen Forschung nicht auch unterschied-
liche Ansatze und Richtung zu verzeichnen wéren, jedoch hat diese Vielfalt bis-
lang nicht zu einer schulenspezifischen Infragestellung der Kriterien Reliabilitét,
Validitat und Objektivitat gefuhrt.

Die andere Seite der Problematik ist, das die Qualitéat qualitativer Forschung
jenseits dessen liegt, was in eindeutige Kriterien gefasst werden kann (vgl. hierzu
Flick 2002, Kap. 22). Yardley (2000) diskutiert in diesem Kontext ,dilemmas in
qualitative research”. Wie lasst sich bei einer explorativen Studie etwa bewerten,
was den tatsichlichen Gewinn an neuem Wissen darstellt? Wie lasst sich bewer-
ten, ob die verwendeten Methoden dem untersuchten Feld und der Fragestellung
angemessen waren? Kann man die Originalitdt im methodischen und im Feld-
Zugang beurteilen? Auf welche Weise kann man die Kreativitat im Zugang zum
und im Umgang mit dem Material bewerten? Wie lasst sich das Verhéltnis von
Einzelschritt und Gesamtprozess beurteilen? Die meisten der oben behandelten
Bewertungsansitze versuchen, die Qualitatsfrage auf den einzelnen Schritt im
Forschungsprozess herunterzubrechen Madill et al (2000) bspw. betrachten die
Frage der Objektivitit und Reliabilitéit ausschlieBlich an der Ubereinstimmung
der Interpretationen unterschiedlicher Forscher, ohne die anderen Schritte des
Forschungsprozesses dabei zu beriicksichtigen.

7.  Strategien der Geltungsbegrindung

Eine dritte Alternative — neben der Formulierung von Standards oder Kriterien —
ist die Entwicklung und Anwendung von Strategien der Geltungsbegriindung,
um dartiber die Qualitit von Daten und Erkenntnissen zu bestimmen. Damit
wird die Qualitatsfrage auf die Bewertung des Forschungsprozesses als Ganzen
erweitert. Darauf soll abschlieBend eingegangen werden.

7.1 Analytische Induktion

Die analytische Induktion setzt am abweichenden Fall an. Darunter ist nach
Biihler-Niederberger 1985, S. 476) zu verstehen: ,,Analytische Induktion ist eine
Methode systematisierter Ereignisinterpretation, die sowohl den Prozel3 der Ge-
nese wie auch der Prifung von Hypothesen umfafit. Ihr entscheidendes Instru-
ment ist die Analyse der Ausnahme, des von der Hypothese abweichenden Falls.“
Dieses Verfahren setzt nach der Entwicklung einer vorlaufigen Theorie (bzw. ei-
nes Musters, Modells etc.) an der Suche nach und Analyse von abweichenden
Fiallen (oder Gruppen) an. Dabei ist die analytische Induktion vor allem an der
Absicherung gewonnener Theorien und Erkenntnisse durch die Analyse bzw. In-
tegration abweichender Fille orientiert. Als , Analyse negativer Falle“ greifen
Lincoln und Guba (1985) das Konzept auf. Ankniipfungen ergeben sich zu Fragen
der Verallgemeinerung von Fallstudien, jedoch hat die analytische Induktion
ihren eigenen Stellenwert als Priifverfahren fiir Analysen.
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7.3  Triangulation

Als Strategie der Geltungsbegriindung qualitativer Forschung wird seit langem
die urspriinglich von Denzin (1970/1989) vorgeschlagene Triangulation disku-
tiert, die zwischenzeitlich weiter elaboriert und differenziert wurde (vgl. Flick
2004 fiir einen Uberblick). Dabei geht es im wesentlichen darum, die Erkennt-
nismoglichkeiten qualitativer Forschung durch zuséatzliche Perspektiven zu er-
weitern — durch die Verwendung verschiedener Datensorten, die Einbeziehung
unterschiedlicher Theorien und v. a. verschiedener Methoden. In seinen aktuelle-
ren Varianten ist der Ansatz der Triangulation um eine fundiertere Verkniipfung
unterschiedlicher qualitativer Methoden oder qualitativer mit quantitativen Me-
thoden bemiiht. Angesichts der eher pragmatisch ausgerichteten Diskussionen
um eine Verknlipfung qualitativer und quantitativer Methoden in ,,Mixed Me-
thod Designs“ (vgl. Tashakkori/Teddlie 2003) erscheint eine solche fundierte
Diskussion tiber die Verkniipfung und Verkntipfbarkeit von Methoden notwen-
dig. Zu Qualitatsdiskussion in der qualitativen Forschung kann die Triangulation
insofern einen Beitrag leisten, als sie Erkenntnisse verbreitern kann und der
Widerspriichlichkeit und Vielschichtigkeit untersuchter Phénomene durch die
unterschiedlichen Aspekte gerecht werden kann, die unterschiedliche methodi-
sche Zuginge aufzeigen. Die wechselseitige Bestatigung der Ergebnisse unter-
schiedlicher methodischer Zuginge im Sinne einer wechselseitigen Validierung,
die Denzin propagiert hatte, hat sich als nicht realisierbare und theoretisch nicht
haltbare Zielsetzung herausgestellt (vgl. hierzu auch Denzin 1989 und Flick
2004).

7.3 Qualitaitsmanagement in der qualitativen Forschung

Eingangs war die Rede davon, dass die Standards qualitativer Forschung aus der
Forschungspraxis rekonstruiert werden sollten (vgl. Bohnsack 2005). In gewisser
Weise einen Schritt weiter geht das Konzept des Qualitdtsmanagements in der
qualitativen Forschung (vgl. Flick 2002, Kap. 22), wobei es stidrker in der For-
schung selbst verankert ist. Die Diskussion zum Qualitdtsmanagement wird im
Bereich der industriellen Produktion, Dienstleistungen oder im Gesundheitswe-
sen seit ldngerem gefiihrt (Kamiske/Brauer 1995). Dieser Ansatz ldsst sich auf die
qualitative Forschung iibertragen, um eine Diskussion iiber Qualitét in der For-
schung voranzutreiben. Uber das Konzept des Auditing ergeben sich bereits erste
Ankniipfungspunkte. So wird fiir die Uberprifung der Verlasslichkeit qualitati-
ver Daten von Lincoln/Guba (1985) ein Prozess des ,auditing” vorgeschlagen, der
am Vorgang der Buchpriifung im Finanzwesen orientiert ist. Dafiir wird ein ,,U-
berpriifungspfad“ (auditing trail) skizziert: Ein Auditing trail erfasst

* die Rohdaten, ihre Erhebung und Aufzeichnung;

e Datenreduktion und Ergebnisse von Synthesen durch Zusammenfassung,
theoretische Notizen, Memos etc., Summaries, Kurzdarstellungen von Féllen
etc.;

* Datenrekonstruktionen und Ergebnisse von Synthesen anhand der Struktur
entwickelter und verwendeter Kategorien (Themen, Definitionen, Beziehun-
gen), Erkenntnisse (Interpretationen und Schliisse) sowie die erstellten Be-
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richte mit ihren Integrationen von Konzepten und den Beziigen zu existieren-
der Literatur;

* Prozessnotizen, d. h. methodologische Notizen und Entscheidungen auch
hinsichtlich der Herstellung von Vertrauens- und Glaubwiirdigkeit der Er-
kenntnisse;

* Materialien in Bezug auf Absichten und Anordnungen wie die Forschungs-
konzeption, personliche Aufzeichnungen und Erwartungen der Beteiligten;

* Informationen tiber die Entwicklung der Instrumente einschliefSlich der Pilot-
versionen und vorlaufigen Planen (vgl. Lincoln/Guba 1985: 320-321).

Damit ist bereits die Prozessperspektive angelegt, die alle relevanten Schritte des
Forschungsprozesses umfasst, der zu den Daten und ihrer Interpretation gefiihrt
hat. Im Kontext des Qualititsmanagements ist ein Audit ,,(...) die systematische,
unabhéngige Untersuchung einer Aktivitit und deren Ergebnisse, durch die Vor-
handensein und sachgerechte Anwendung spezifizierter Anforderungen beurteilt
und dokumentiert werden“ (Kamiske/Brauer 1995: 5). Insbesondere das ,,Verfah-
rensaudit” ist fiir die Forschung interessant. Ein Verfahrensaudit soll sicherstel-
len, ,daB3 die vorgegebenen Anforderungen eingehalten werden und fiur die je-
weilige Anwendung zweckmaéBig sind. (...) Vorrang hat immer das nachhaltige
Abstellen von Fehlerursachen, nicht die einfache Fehleraufdeckung” (Ka-
miske/Brauer 1995, S. 8). Solche Qualitatsbestimmungen werden nicht abstrakt —
etwa an bestimmten Methoden per se — vorgenommen, sondern mit Blick auf die
Kundenorientierung und die Mitarbeiterorientierung (Kamiske/Brauer 1995, S.
95f., 110f.). Dabei ergibt sich die Frage, wer eigentlich die Kunden sozialwissen-
schaftlicher Forschung sind. Im Qualitdtsmanagement wird zwischen internen
und externen Kunden unterschieden. Wahrend letztere die Abnehmer des jewei-
ligen Produktes sind, gehoren zu den ersteren die Beteiligten an der Herstellung
im weiteren Sinn (z. B. Mitarbeiter anderer Abteilungen). Fir die Forschung
lasst sich diese Unterteilung tibersetzen in diejenigen, fiir die das Ergebnis nach
aullen produziert wird (Auftraggeber, Gutachter etc. als externe Kunden), und
diejenigen, fiir die und an denen das jeweilige Ergebnis zu erzielen gesucht wird
(Interviewpartner, untersuchte Institutionen etc. als interne Kunden). Zur Uber-
prifung lassen sich beide Aspekte explizit analysieren: Inwieweit ist die Untersu-
chung so verlaufen, dass sie die Fragestellung beantwortet (externe Kundenori-
entierung) und den Perspektiven der Beteiligten ausreichend Raum lésst (interne
Kundenorientierung)?

Die Mitarbeiterorientierung will beriicksichtigen, dass ,Qualitdt unter An-
wendung geeigneter Techniken, aber auf der Basis einer entsprechenden Geis-
teshaltung entsteht”, wobei die ,,Ubertragung von (Qualitats-)Verantwortung auf
die Mitarbeiter durch die Einfiihrung von Selbstpriifung anstelle von Fremdkon-
trolle” (Kamiske/Brauer 1995, S. 110f.) ein weiterer Ansatzpunkt ist. Entspre-
chend bezeichnet Qualititsmanagement , Tétigkeiten (...), die die Qualitétspoli-
tik, die Ziele und Verantwortlichkeiten festlegen sowie diese durch Mittel wie
Qualitatsplanung, Qualitatslenkung, Qualitatssicherung/Qualitdtsmanagement-
Darlegung und Qualitatsverbesserung verwirklichen“ (ISO 1994; zit. nach Ka-
miske/Brauer 1995, S. 149).

Qualitat im qualitativen Forschungsprozess ldsst sich nur realisieren, wenn
sie mit den beteiligten Forschern gemeinsam hergestellt und tberpriift wird.
Zunichst wird festgelegt, was eigentlich unter Qualitit in diesem Zusammenhang
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zu verstehen ist und verstanden wird. Dabei lassen sich folgende Leitgedanken
fiir das Qualitdtsmanagement in der qualitativen Forschung festhalten:

* eine moglichst klare Festlegung der zu erreichenden Ziele und einzuhaltenden
Standards des Projekts. Daran miissen alle Forscher und Mitarbeiter beteiligt
werden;

* eine Festlegung, wie diese Ziele und Standards und allgemeiner die angestreb-
te Qualitat zu erreichen sind; damit sind eine Einigung {iber die Weise der
Anwendung bestimmter Methoden und ihre Umsetzung, etwa durch gemein-
same Interviewtrainings und deren Auswertung, Voraussetzungen fiir Quali-
tat im Forschungsprozess;

* die klare Festlegung der Verantwortlichkeiten fiir die Herstellung von Quali-
tat im Forschungsprozess und

* die Transparenz der Beurteilung und Sicherstellung der Qualitat im Prozess.

Die Bestimmung dessen, was Qualitéat ist, deren Herstellung und Sicherstellung
im Prozess und die Erfahrung, dass Qualitat sich nur in der Kombination von
Methoden und einer entsprechenden Haltung realisieren ldsst, sind Ankniip-
fungspunkte zur Diskussion um Qualitdtsmanagement in der sozialwissenschaft-
lichen Forschung. Im Unterschied zu anderen Ansétzen der Qualitatsprifung in
der qualitativen Forschung klaren beim Qualitdtsmanagement zunéchst allen
Beteiligten, was unter Qualitat verstanden wird, welche Qualitatsziele sich dar-
aus ableiten lassen und wie diese jeweils zu erreichen sind. Hier wird der Gedan-
ke aufgegeben, Forschungsqualitat lieBe sich allgemein, abstrakt und von auflen
bestimmen, zugunsten einer gemeinsamen Kliarung des Qualitiatskonzeptes und
seiner Umsetzung (vgl. hierzu ausfiihrlicher Flick 2002, Kap. 22).

7.4  Indikation qualitativer Forschung

Eine weitere Strategie in diesem Zusammenhang ist die Klarung der Indikations-
frage — dhnlich wie dies in der Medizin und Psychotherapie fiir die Eignung von
Behandlungsmethoden bei bestimmten Problemen und Personengruppen gepriift
wird. Auf den hier behandelten Kontext tibertragen meint das die Frage, warum
eigentlich bestimmte — und nicht andere — Methoden fiir die konkrete Untersu-
chung verwendet wurden. Nicht nur in qualitativer Forschung, sondern in empi-
rischer Forschung generell geben Lehrbiicher kaum eine Hilfestellung fiir die
Entscheidung, wann eine bestimmte Methode fiir eine Untersuchung ausgewéhlt
werden sollte. Die meisten dieser Biicher behandeln die einzelnen Methoden oder
Forschungsdesigns separat, wenn sie ihre Eigenschaften und Probleme beschrei-
ben. In den meisten Fallen gelangen sie nicht zu einer vergleichenden Darstel-
lung verschiedener methodischer Alternativen oder zur Formulierung von An-
satzpunkten dafiir, wie eine spezielle (und nicht eine andere) Methode fiir einen
Forschungsgegenstand ausgewihlt werden sollte. Entsprechend ist es fur die
qualitative Forschung notwendig, die Frage der Indikation weiter zu klaren. Da-
bei heifien die relevanten Fragen: Wann sind welche qualitativen Methoden an-
gemessen — fiir welchen Gegenstand? Fiuir welche Fragestellung? Fiir welche Un-
tersuchungsgruppe (Population) oder welches Untersuchungsfeld etc.? Wann sind
quantitative Methoden oder eine Kombination von quantitativen und qualitati-
ven Methoden indiziert? Die Klarung dieser Frage wird hier jedoch — anders als



208 ZBBS Heft 2/2005, S. 191-210

bei Steinke (1999) — nicht als ein Kriterium sondern als eine Strategie der Gel-
tungsbegriindung verstanden (vgl. auch hierzu ausfiihrlicher Flick 2002, Kap.
22).

8. Fazit und Ausblick

In diesem Beitrag wurde die Problematik der Beantwortung der Frage nach der
Qualitat qualitativer Forschung diskutiert. Die drei Ansitze, die hier in aller
Kiirze behandelt wurden (vgl. ausfiithrlicher Flick 2007), sind als Wege zu einer
solchen Antwort zu sehen, von denen keiner bislang eine umfassende Antwort
geliefert hat. Angesichts der eingangs skizzierten Diversifizierung des Feldes
bleibt auch abzuwarten, ob es zu einer einheitlichen Formulierung von Standards
und Kriterien fur qualitative Forschung insgesamt kommen kann und ob dies
winschenswert ist. Entsprechende Versuche werden in der Regel von verschie-
denen Seiten als nicht praktikabel zuriickgewiesen, da sie den Besonderheiten
spezifischer Ansédtze nicht angemessen Rechnung tragen. Dies wird fiir Kriterien
und Guidelines diskutiert, stellt sich aber noch mehr fiir die Formulierung von
Standards. Bei der Formulierung von Kriterien kommt noch eine zweite Proble-
matik hinzu. Es erweist sich als schwierig, Grenzwerte oder Benchmarks zu for-
mulieren, anhand derer zwischen guter und weniger guter Forschung unter-
schieden werden kann, so wie dies etwa flir die quantitative Forschung und die
dort verwendeten Kriterien praktikabel ist. Auch wenn die hier vorgestellten
Beispiele einer empirischen Ermittlung von Qualitatsmerkmalen qualitativer
Forschung (vgl. Abschnitt 5.2 und 5.3) noch nicht wirklich tiberzeugen kénnen,
ist damit ein Weg skizziert, der auch fiur andere Bereiche aufschlussreich sein
konnte: durch empirische Analysen der Forschungspraxis und die Bewertung von
qualitativer Forschung und ihrer Ergebnisse aus der Sicht ihrer Abnehmer An-
haltspunkte zu entwickeln, wonach die Qualitit qualitativer Forschung bestimmt
werden kann. Strategien wie analytische Induktion, Triangulation und Quali-
tatsmanagement konnen schlieBlich die Qualitatsentwicklung in den For-
schungsprozess hineintragen und dort konkret und handhabbar machen.
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Fritz Schitze

Eine sehr persénlich generalisierte Sicht auf
qualitative Sozialforschung

A quite personal and yet generalized view of

qualitative research

Zusammenfassung: Der Artikel versucht
lediglich, die allgemeine Untersuchungsio-
gik der qualitativen Sozialforschung her-
auszuarbeiten, nicht aber die konkreten
methodischen Untersuchungsverfahren
und die konkreten grundlagentheoretisch
bestimmten Untersuchungsansétze (die
jedoch knapp benannt werden). Denn der
Argumentationsduktus des Artikels ist
durch den rhetorischen Kommunikations-
gestus der FKrklirung nach auBlen, d.h.
gegeniiber Nicht-Eingeweihten, bestimmt —
durch das rhetorische Muster der einfa-
chen Klarstellung fir andere (und nicht
fur Spezialisten), was es mit der qualitati-
ven Sozialforschung auf sich hat, wodurch
zugleich die Existenz und (nach Modglich-
keit auch) materielle Stérkung der qualita-
tiven Sozialforschung gerechtfertigt werden
soll. Und AuBlenstehende interessieren sich
nun einmal in der Regel nicht fur die tech-
nischen Details der anzuwendenden Un-
tersuchungsverfahren. — Der Argumentati-
onsduktus der Erkldrung nach auflen
bewirkt allerdings unerwarteter weise
zugleich eine Irritationsverfremdung der
eigenen Forschungspraxis, die Reflexion
hervorruft, und so kommen grundsétzliche
Betrachtungshaltungen, die fur die Menta-
litdt der qualitativen Forschung typisch
sind, und allgemeine Zusammenhénge des
Arbeitsbogens der qualitativen Forschung
in den Blick, iber die man als Forschungs-
praktiker in der Regel nicht nachdenkt.

ZBBS 6. Jg., Heft 2/2005, S. 211-248

Abstract: The article just attempts to deline-
ate the formal logic of inquiry of qualitative
research; it doesn’t demonstrate the concrete
methodological procedures of research (e.g.,
biography analysis on the empirical base of
narrative interviews) and specific basic-
theoretically oriented research approaches
(though they are shortly mentioned). The
line of argument of the article is motivated
and moulded by the rhetoric pattern of ex-
planation addressed to the “non-knowing”,
outside world in order to legitimate the exis-
tence of qualitative social research, and,
naturally, “non-initiated” persons are nor-
mally not interested in the technicalities of
research methods. Nevertheless, following up
the rhetoric gesture of explanation addressed
to the outside world causes an irritation and
imposes a strange view towards one’s own
research practice that draws oneself into
deeper reflection. In the course of those
reflections, principal observational and cog-
nitive attitudes of qualitative research as
well as general interrelations of the arc of
qualitative research come to the forefront of
attention -attitudes and interrelations that
we, as practitioners of qualitative research,
normally don’t think about.
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Schlagworte: Interpretation, Kommunika- Keywords: Interpretation, communicative
tionssituation, Hermeneutik, Triangulati- situation, hermeneutics, triangulation, (tri-
on, (trinationale) Forschungswerkstatt, national) research workshop, primary mate-
Primérmaterial, Einzelfall, individuell vs. rial, single case, individual vs. collective,
kollektiv, singuldr vs. allgemein, Auf- unique vs. general, presentation markers,
zeigemarkierer, strukturelle Beschreibung, structural description, contrastive compari-
kontrastiver Vergleich, pragmatische Bre- son, pragmatic refraction and embedding,
chung, subjektiv gemeinter Sinn vs. Do- subjective vs. documentary meaning, unno-
kumentsinn, Ungewusstes/Unbewusstes ticed /unconscious

1 Einleitung

Qualitative Sozialforschung hat sich in den letzten vierzig Jahren in den deutschen
Sozialwissenschaften immer stirker etabliert. Gerade deshalb miisste man - so
koénnte man eigentlich denken — nichts Allgemeineres mehr tiber sie schreiben,
denn zwangslaufig ist ein solches Allgemeines etwas, was die eingeweihten Prakti-
ker der qualitativen Sozialforschung ohnehin — in der einen oder anderen Termino-
logie und in der mentalen Farbung des einen oder des andern grundlegenden quali-
tativen Forschungsansatzes — schon wissen; die Charakterisierung dieses Allgemei-
nen der qualitativen Sozialforschung kénnte also — so kénnte man denken — eigent-
lich nur etwas Uberfliissiges sein. Der Autor glaubt, dass eine solche mogliche
Schlussfolgerung nicht richtig ist. Denn manchmal kommt man in die schwierige
Situation, Nichteingeweihten — z. B. Naturwissenschaftlern, Technikwissenschaft-
lern oder Literaturwissenschaftlern in der Forschungskommission einer Universi-
tat; und genau dies ist die Entstehungsgeschichte des folgenden Textes — erkléaren
zu sollen, was qualitative Sozialforschung nun eigentlich sei, und warum es wichtig
sei, fiir ein solches Biindel von zunéchst von aufen als exotisch betrachteten Akti-
vitaten Personal, Hochschuleinrichtungen und Forschungsgelder zur Verfiigung zu
stellen. Zugleich ist man damit in der Regel auch in der manchmal sehr beschwerli-
chen bis bedriickenden Situation, die Existenz der qualitativen Sozialforschung als
wichtigen Bestandteil der sozialwissenschaftlichen Methodenausbildung an den
deutschen Hochschulen zu rechtfertigen Und gerade weil Eingeweihten die Praxis
der qualitativen Sozialforschung so selbstversténdlich ist, haben sie dann mitunter
doch Schwierigkeiten bei der Explikation ihrer Grundziige. (Genauso ging es jeden-
falls dem Autor.) Auch mag es vorkommen, dass bei einem solchen Versuch der
Darstellung und Erklérung der qualitativen Sozialforschung nach auflen dann aber
doch noch tiberraschende Fragen des Zusammenhangs verschiedener Aspekte und
Aktivitdten der qualitativen Sozialforschung auftauchen, die man sich so bisher
nicht Giberlegt hat, gerade weil man bisher in der Routine und den Selbstverstéand-
lichkeiten der Praxis befangen war und nun eine verfremdende Auflenperspektive
einnehmen muss. Jedenfalls ist es dem Autor bei seinem Erklarungsversuch nach
aullen so ergangen. Und gerade diese Irritation des TausendfiiBllers, der plotzlich
seine Beine entdeckt, mag von Interesse sein. Ausgerechnet Situationen der Erkla-
rung nach auflen konnten wegen solcher verfremdender Irritationen vielleicht eine
kreative Anregungsfunktion gewinnen.

Das Folgende ist ein kleiner Versuch in diese Richtung, ndmlich eine Perspek-
tive der Darstellung und Erklarung der qualitativen Sozialforschung nach auflen
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einzunehmen, sich dabei aber auch sogleich den dann unerwartet auftauchenden
schwierigen Zusammenhangsfragen zu stellen, die man so bisher nicht bedacht
hat, gerade weil einem die Praxis der qualitativen Sozialforschung schon lange so
vertraut gewesen ist.! Der nun folgende Versuch einer allgemeinen Charakteri-
sierung der qualitativen Sozialforschung bewegt sich absichtlich jenseits aller
spezifischen qualitativen Forschungsansitze und Forschungsmethoden, und er
will — da es sich ergibt, dass der Autor Soziologe ist — zudem ein wenig plausibili-
sieren, wie die qualitative Sozialforschung teilweise auch aus der Tradition der
(klassischen) Soziologie hervorgegangen ist. Ahnlich kénnte man auch zeigen, wie
sie aus der Tradition der Erziehungswissenschaft — man denke z. B. an Schleier-
macher und Dilthey — oder aus der besonders einflussreichen und sehr facetten-
reichen Tradition der Ethnologie und Ethnolinguistik wichtige Impulse erhalten
hat. Zugleich ware es dennoch schén, wenn durch die folgenden Ausfithrungen
das Interdisziplinir-Allgemeine der qualitativen Sozialforschung zum Ausdruck
kéme, das allen (im weitesten Sinne) sozialwissenschaftlichen Disziplinen ge-
meinsam ist — auch wenn es in den verschiedenen Disziplinen (und natirlich
auch innerhalb dieser) eine unterschiedliche terminologische und technisch-
methodische Behandlung erfahrt.

Natiirlich kann der Autor einen solchen Text tiber die disziplinverbindenden
grundlegenden Merkmale und Aktivitaten der qualitativen Sozialforschung nur
mit seinem eigenen Kopf und vor dem Hintergrund seiner eigenen personlichen
Erfahrungen schreiben. Um gerade das deutlich zu markieren, hat er ungeniert
auf verschiedene Anwendungsbeispiele aus seiner eigenen Lehre und Forschung
angespielt. Auch hat er Beispiele und Uberlegungen von anderen Forschern be-
nutzt, die im Zuge seiner sich emergent entwickelnden Argumentation assoziativ
in seinen Blick gerieten (deren Veroffentlichungen er dafiir zunéchst einmal tiber-
haupt erst kennen musste) und die er fiir seine recht knappe, elementare Argu-
mentation umstandlos-leichtgingig gebrauchen konnte. Dass er anderes demge-
geniiber nicht erwahnt hat, bedeutet keineswegs, dass ihm das nicht wichtig zu
sein schien. Es fie/ dem Autor wihrend seiner Argumentation nur einfach nicht
ein (oder er kannte es auch nicht). — Der folgende Artikel erhebt also iberhaupt
nicht den Anspruch, die verschiedenen Ansétze der qualitativen Sozialforschung
systematisch darzustellen und so ein reprasentatives Bild von dieser zu geben. Es
wird in ihm statt dessen der Versuch gemacht, fir die qualitative Sozialforschung
als wichtigen Bestandteil von Lehre und Forschung an deutschen Hochschulen
zu pladieren und dabei fur Nicht-Sozialwissenschaftler (und eventuell auch fir
quantitativ orientierte Sozialforscher) aufzuzeigen, um was es sich dabei eigent-
lich handelt. Und zugleich wird dabei ein Bild des Zusammenhangs der Aspekte
und Aktivitdten der qualitativen Sozialforschung entwickelt, der auch fiir den
Autor einiges Uberraschende bot, was in seiner téglichen Forschungs- und Lehr-
praxis bisher nicht in den Blick geraten war. Die dabei entwickelten Argumente
und Beispiele sollen deshalb auch fiir Insider der qualitativen Sozialforschung
veranschaulichen, plausibilisieren und zu eigenen Uberlegungen anregen, wie
man die generellen Prinzipien der qualitativen Sozialforschung vor dem eigenen
Erfahrungshintergrund zunéichst Uneingeweihten gegeniiber, dann aber auch
sich selbst und den Mitpraktikern gegeniiber darstellen, erkléren und rechtferti-
gen kann. Der Uberzeugung des Autors nach liegt gerade in der Freiheit des ganz
personlichen Nachdenkens iiber die eigenen Erfahrungen mit der qualitativen
Forschungspraxis die Chance zur kreativen diskursiven Bestimmung der gemein-
samen Arbeitsbasis qualitativer Sozialforscherinnen und Sozialforscher.
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Es ist charakteristisch fiir die qualitative Sozialforschung, dass sie soziale Ar-
rangements flir solche Diskurse gemeinsamer Forschungsarbeit sowie diesbeziig-
licher Selbstvergewisserung und (Selbst-)Kritik besonders pflegt, ndmlich die
sozialen Arrangements fiir Forschungswerkstatten und fir Diskursarenen des
wechselseitigen Aufzeigens des jeweils personlichen Gangs der eigenen For-
schungspraxis. Diese Pflege geeigneter Kommunikationsarrangements fiir ge-
meinsames Forschen und Sich-Kritisieren ist sicherlich darin begriindet, dass
qualitative Forschung letztlich stets in einer Erkenntnissituation der Interpreta-
tion komplexer bedeutungstragender Vorgéinge steht, bei denen (a) sowohl die
Bedeutungsstiftung als auch die Bedeutungsrezeption an historisch-kulturell und
biographisch gepréigte Erfahrungshintergriinde gebunden ist, (b) im Sinne des
hermeneutischen Zirkels (Dilthey 1924) die Bedeutung des Einzelphdnomens von
der Bedeutung des Gesamtkontextes seiner Hervorbringung und Prasentation
abhéngt und umgekehrt, (c) die Gesamt-Bedeutung in ihrer ,Mehrseitigkeit®
durch die Triangulation der Perspektiven der an seiner Hervorbringung und
Anwendung beteiligten Interaktions- und/oder Kommunikationspartner konstitu-
iert wird und (d) die Bedeutungsrezeption stets auch mit einer emotionalen Re-
aktion der Rezipienten verbunden ist, welche auf tieferliegende Schichten der
Bedeutung hinweist und diese zugleich wiederum verschleiert. Durch die gemein-
same Interpretation der verschiedenen Teilnehmer an den Forschungswerkstatt-
bzw. Diskursgruppen wird es moglich, beziiglich des untersuchten qualitativen
Priméarmaterials die involvierten unterschiedlichen Erfahrungsgrundlagen, die
unterschiedlichen Sinnressourcen des Gesamtkontextes und des Einzelphéno-
mens, die unterschiedlichen Wahrnehmungsperspektiven der Hervorbringungs-
und/oder Rezeptionsakteure und auch die unterschiedlichen Bedeutungsqualita-
ten der emotionalen Reaktionen auf den untersuchten bedeutungstragenden
Vorgang positional und rollenméBig konturiert und persénlich veranschaulichend
zu reprasentieren und zugleich intuitiv-plastisch — sozusagen sinnlich und inter-
aktiv konkret — zu vergleichen (Riemann/Reim 1997; Riemann 2005a)>.

2.  Einzelfallorientierung und Primarmaterialien

Qualitative Sozialforschung ist eine Sichtweise der sozialen Realitét, die deren
grundlegende Hervorbringungsprozesse, Erzeugungsbedingungen und Funkti-
onsmechanismen in den Blick nimmt. Entgegen landlaufiger Meinung sind viele
Ausschnitte der sozialen Wirklichkeit hinsichtlich ihrer grundlegenden Merkmale
keineswegs bereits zureichend erforscht. Der Chef einer Computerchip-Firma in
Silicon Valley — der Autor erinnert sich in diesem Zusammenhang an eine Begeg-
nung wahrend einer kurzen soziologischen Erkundung — weill zwar, dass seine
kreativsten Chip-Designer anders sind als die iibrigen 2.000 Mitarbeiter seiner
Firma, und deshalb rdumt er ihnen auch besondere Freirdume hinsichtlich ihrer
Arbeitszeit- und Arbeitsplatzgestaltung ein — er hat sie von den engen Kontrollen
des minutiés geplanten tagtéiglichen Routine-Organisationsablaufs weitgehend
abgetrennt; er kann aber nicht sagen, was die genauen Bedingungen fiir ihre
Kreativitatsentfaltung sind. Es scheint so, dass bestimmte sensitivierende bio-
graphische Voraussetzungen (Offenheit fiir kreative biographische Wandlungs-
prozesse), bestimmte abschirmende und anheimelnde Milieugestaltungen (quasi-
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private Rickzugsmoglichkeiten), bestimmte Arrangements fiir den offenen,
nicht-kontrollierten Gedankenaustausch (,Diskursarenen”), bestimmte beson-
ders lockere Bindungen an die ,, Organisationshierarchie” (z.B. flexible Zeithori-
zonte), bestimmte besonders individualisierte Beziehungsgrundlagen (das Ver-
trauen zu einem Chef als signifikantem anderen, dem das personliche Wohl des
Chip-Entwicklers am Herzen liegt) sowie bestimmte ,,spielerische“ Moglichkeiten
des vorlaufigen Ausprobierens und ,,Bastelns” mit bearbeitbarem Material (ohne
dass ein endgultiges Produkt entstehen miusste und unter der Erwartung, dass
das durch Basteln bearbeitete Material eine neue Gestalt zeigen konnte) in ihrer
Kombination wesentlich fiir die kreativen Prozesse der Forschung und Produkt-
entwicklung im Industriebetrieb sind. Was aber der Stellenwert der gerade ge-
nannten Bausteine ist, welche noch hinzukommen miissten und wie deren Ver-
kntipfung aussehen sollte, ist weder in den Forschungs- und Entwicklungsabtei-
lungen von Industriebetrieben noch in der psychologischen und soziologischen
Forschung so richtig klar (Schiitze 2002; Davis/Scase 2000).

Hier kann die qualitative Sozialforschung helfen. Sie stellt die methodischen
Instrumente fiir die minutiose Analyse von sozialen (einschlieBlich biographi-
schen) Prozessen, deren Erzeugungs- und Entfaltungsbedingungen sowie deren
Funktionsmechanismen bereit. Die sozialen Prozesse miissen bei einer grundle-
genden und genauen Betrachtungsweise, welche deren elementare Bewegungs-
mechanismen totalisierend erfasst, zunachst prinzipiell als Einzelfdlle mit deren
zahlreichen einzelnen Entfaltungsaktivitdten und deren komplexer Verkniipfung
unter einander gewiirdigt werden. Hier ist zunéchst die Selbstverstandlichkeit zu
betonen, dass Einzelfélle nicht automatisch mit Individualféllen gleichzusetzen
sind. Zwar sind viele Einzelfille tatsachlich biographisch-individuelle Einzelfalle,
aber es gibt ebenso auch kollektive Einzelfille, wie etwa den Aufbau der oben
beschriebenen kreativen Chip-Entwicklungsabteilung im Silicon Valley, wo zahl-
reiche individuelle biographische Einzelfall-Entfaltungen, aber auch spezifische
soziale Beziehungsgestaltungen, spezifische Milieuschépfungen, spezifische sozia-
le Arrangements, spezifische OrganisationsmaBnahmen, d.h. Einzelprozesse auf
verschiedenen Realitédtsebenen, miteinander verwoben sind. Kennzeichnend fur
den Einzelfall, der eben auch ein komplexer Mehrebenenprozess der Verkniip-
fung verschiedener Einzelfallentfaltungen in verschiedenen Bereichen der sozia-
len Realitat sein kann, ist seine singuldre Historizitat, seine zeitlich einmalige
und veradndernde Prozessentfaltung. Das bedeutet zugleich auch: dass die logi-
sche Opposition zum singuldren (individuellen oder kollektiven) Einzelfall der
generelle (und nicht: kollektive) Bewegungsmechanismus ist, der in vielen Ein-
zelfallen wirksam werden kann.

Die Einzelfille miissen nun auf ihre zahlreichen, sie konstituierenden Entfal-
tungsaktivitaten hin untersucht werden. Wenn noch einmal das Eingangsbeispiel
der Chip-Entwicklungsabteilung in Silicon Valley herangezogen werden darf,
dann ist es im Rahmen der Mehrebenenuntersuchung der Entwicklungsabteilung
auch — und vielleicht sogar: zunéchst — notwendig, sich auf die Lebens- und Be-
rufsgeschichten einzelner kreativer Computerchip-Entwickler einzulassen, um
herauszufinden, wie sie jeweils Zugang zu ihren kreativen Fahigkeiten bekamen
und Mut fanden, sich auf diese einzulassen. In der qualitativen Sozialforschung
wird das hier generell zugrunde liegende Phianomen ,biographischer Wandlungs-
prozess” (Schiitze 1991, 1994, 2001) genannt — eine Sonderform von Bildungspro-
zessen (Marotzki 1990). Wie solche biographischen Wandlungsprozesse in Le-
bensabldufen entstehen und gefordert (aber auch behindert) werden kénnen, das
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kann nur durch die Betrachtung der Selbstdarstellungen individueller Lebensge-
schichten als komplexer Einzelfille untersucht werden, wie sie u. a. in autobio-
graphisch-narrativen Interviews (Schiitze 1983, 1987) erhoben werden. (Spéter
ist es dann notwendig, die Analyse der einzelnen Lebensgeschichten mit der Ana-
lyse der eingangs angedeuteten anderen Realitdtsebenen in Beziehung zu setzen:
so muss z. B. darauf geachtet werden, durch welche sozialen Beziehungsangebote,
sozialen Milieugestaltungen, sozialen Arrangements und Organisationsvorkeh-
rungen die individuellen biographischen Wandlungsprozesse weiter gefordert
(oder auch umgekehrt: behindert) werden.) Die Untersuchung von Einzelfillen
(ob individueller oder kollektiver Art) setzt also stets die Erzeugung bzw. Samm-
lung empirischer Materialien voraus, die diese Einzelfall-Entfaltungen kontinu-
ierlich sequenziell und die einzelnen unterschiedlichen Erfahrungsperspektiven
der am Einzelfall Beteiligten differenzierend reprasentieren. Solche empirischen
Materialien werden ,,Primirmaterialien” genannt, weil sie der Prozessentfaltung
der Einzelfdlle mittels ihrer Reprasentationsleistung so nahe kommen, wie das
fir den untersuchten sozialen (bzw. biographischen) Prozess in den Sozialwissen-
schaften tiberhaupt eben nur moglich ist.

Fir die einzelnen Typen von Primarmaterialien gibt es in der soziokulturellen
Lebenswelt mit deren verschiedenen Leistungsschichten von der Ordnungsstif-
tung im Alltagsleben bis hin zu kiinstlerischen und literarischen Ausdrucksfor-
men prototypische Vorbilder: Das Gesamt einer Lebensgeschichte wird in auto-
biographischen Erzéhlungen erfasst, wie sie sich einerseits Menschen in der Exis-
tenzwelt in wichtigen Kennenlern-, Sozialisations-, Beicht-, Authentisierungs-
und Krisensituationen untereinander miindlich aus dem Stegreif anvertrauen,
wie sie sich andererseits aber auch in literarischen Darstellungen mit kiinstleri-
schem Anspruch niederschlagen (z.B. im ,Anton Reiser“ von Karl Philipp Moritz
von 1785). Ein situationsverindernder Gesprichsverlauf wird in literarischen
Quasi-Transkripten reprisentiert, wie sie bei Cervantes, Jane Austen oder Dosto-
jewski zu finden sind. Eine soziale Bewegung kommt zum Ausdruck in dramati-
sierenden Symbolen wie der heiligen Jungfrau von Guadalupe, die dem Mythos
nach — und materiell-konkret in Gestalt eines Bildnis-Banners, das der aufstandi-
sche Priester und Aufstandsfithrer Hidalgo ergriffen hatte — dem Unabhéngig-
keitskriegszug der gegen den spanischen Konig aufstandischen Mexikaner voran-
schritt (vgl. Turner 1974; Turner/Turner 1978, S. 91f), und in 6ffentlichen Debat-
ten; usw. Die spezifisch sozialwissenschaftlichen Typenformen von Primarmate-
rialien schliefen dezidiert an diese kulturellen Ressourcen der Lebenswelt an:
das autobiographisch-narrative Interview an das schriftlich-literarische und das
miindliche autobiographische Erzéhlen, die Transkription von mit dem Tonband
aufgezeichneten Aktualtexten (Kallmeyer/Schiitze 1976; Kallmeyer 1988; Schiitze
1994a, Abschnitte 3,6,7) an die Quasi-Transkripte in der Romanliteratur, das
Gruppendiskussionsverfahren (Bohnsack 1989, 1991) an die Symbolisierungen
und offentlichen Debatten in der Auseinandersetzung innerhalb sozialer Bewe-
gungen und {iber diese. — Es gibt eine unausweichliche Bedingung fiir die Analyse
solcher sozialwissenschaftlichen Primérmaterialien; sie miissen zunéichst als
einzelne im Hinblick auf die in ihnen zum Ausdruck kommenden sozialen Pro-
zesse untersucht werden — sie kénnen also im ersten Schritt nur ,,qualitativ”’ und
nicht ,quantitativ”’ ausgewertet werden.
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3.  Der Forschungsschritt der strukturellen
Beschreibung und das Betrachtungsprinzip der
pragmatischen Brechung

Der Auswertungsprozess beginnt grundséitzlich damit, dass der Entfaltungspro-
zess des Einzelfalles im Forschungsschritt der strukturellen Beschreibung seiner
Primarmaterialien rekonstruiert wird. Hierbei wird auf die Unterscheidung ein-
zelner Prozessentfaltungslinien, auf die an diesen Prozessentfaltungslinien betei-
ligten Detailaktivitdten sowie auf die unterschiedlichen Phasen der Prozessent-
faltung und deren Sequenzialitat (unter der Fragestellung: wo hort etwas Altes
auf und wo beginnt Neues?) geachtet. Die strukturelle Beschreibung nutzt in den
Priméarmaterialien nicht nur deren Darstellungsgehalte, sondern auch deren for-
male Aufzeigemarkierer, die u. a. aufzeigen, wo etwas Altes aufhért und wo etwas
Neues anfingt. Ein GroBteil der Primirmaterialien ist sprachlich, und deshalb
koénnen die besonders regelméfig und besonders auffallig auftretenden sprachlii-
chen formalen Aufzeigemarkierer — wie z. B. Markierer der Erzihlsegmentbe-
grenzung (,,Erzéhlgliederungen®), Sprecherwechsel oder Handlungsschema-Rati-
fizierungen — genutzt werden.

Die sprachlichen Darstellungsgehalte werden in der strukturellen Beschrei-
bung nicht einfach beim Wort genommen; stattdessen wird gefragt, welche Pra-
sentationsfunktion die Darstellungsaktivitat fur den Ausdruck des von ihnen
dargestellten (und oftmals sie auch einbettenden) sozialen bzw. biographischen
Prozesses haben. Fiir die Herausarbeitung der dem Textproduzenten oft z.T.
unbewussten (bzw. vielleicht besser: ungewussten) Prasentationsfunktion koén-
nen gerade auch die formalen Aufzeigemarkierer verwendet werden. Sie helfen
bei der Kontextualisierung des Primédrmaterials bzw. seiner einzelnen Darstel-
lungsstiicke im Rahmen der jeweiligen Prasentationsaktivitat. Da eine solche
Prasentationsaktivitat oftmals — insbesondere in interaktiven Aktualtexten einer
Begegnung von Angesicht zu Angesicht — Teil einer sozialen Handlungsaktivitat
ist, die aber dem Betroffenen in ihrer wahren Gestalt nicht selten nur partiell
oder kaum bewusst ist, wird ihre Herausarbeitung mitunter auch , pragmatische
Brechung® genannt (von griech. ,to pragma“ = Handlung — vgl. Schiitze 1975, S.
534, 714, 721, 978, 994f.). Kommunikative Prasentationsaktivitiaten zeigen aber
auch andere soziale und biographische Prozesse als die des Handelns auf, z.B.
solche des Erleidens, der biographischen Wandlung, der argumentativen Kon-
flikteskalation in 6ffentlichen Diskursen, usw.). Dabei ist zu beachten, dass die
Prasentationsaktivitdten die entsprechenden sozialen Prozesse oftmals nur sehr
indirekt oder auch nur symptomatisch ausdriicken. Unter Beachtung des Prin-
zips der pragmatischen Brechung, das die systematische Nutzung der formalen
Aufzeigemarkierer impliziert, wird dann gefragt, wie die Prasentationsaktivita-
ten und deren Darstellungsgehalte zugleich soziale Prozesse ausdriicken, in die
sie kontextuell eingebettet sind. Der Blick der strukturellen Beschreibung ist also
zugleich formal wund inhaltlich, d.h. zugleich die Darstellungsaktivitat und den
Darstellungsinhalt beachtend. Die analytische Betrachtungshaltung der struktu-
rellen Beschreibung ist der exzentrisch positionierte, hypostatische Blick von der
Seite, der durch die Beachtung der formalen Aufzeigemarkierer konstituiert wird.

Der Begriff der pragmatischen Brechung soll deutlich machen, dass in der
strukturellen Beschreibung die {ibliche alltagsweltliche Perspektive der Weltori-
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entierung (Schiitz 1971, S. 9-11, 22-31) und der Orientierung auf kommunikative
soziale Prozesse aufgehoben ist bzw.“ gebrochen® ist — eine Sichtweise, die sich
an Handlungsabsichten und Erlebnisinhalten, an den Begriindungszusammen-
héngen von Handlungen und Erlebnissen sowie an den Nur-Inhalten von kom-
munikativen Kundgaben und Erfahrungen ausrichtet. Statt dessen wird das Wie
der Hervorbringung von kommunikativen Aktivitdten und Erlebnissen mit Bezug
auf deren formale Représentationen, insbesondere die systematische Verwendung
von Darstellungsmarkierern, in den Blick genommen. Und dabei verdndert sich
dann auch der Blick auf die vermittelten Erfahrungs- und Kommunikationsge-
halte: Sie werden nicht mehr im Sinne ihrer wortwortlichen Oberflachenrepra-
sentationen (z. B. im Sinne einer Aussage mit dem abgehobenen neutralen Ges-
tus einer wissenschaftlichen Studie, die interessenfrei ,wahr spricht“) genom-
men, sondern in ihrer situationsgestaltenden Funktion fiir die sozialen Prozes-
sen, in denen sie zum Ausdruck kommen, betrachtet (und insofern kann dann die
vermeintlich neutrale wissenschaftliche Aussage in ihrer strategischen Hand-
lungsfunktion als Legitimation, Rationalisierung, Ablenkung oder Ausblendung
erfasst werden). Das Prinzip der pragmatischen Brechung beinhaltet also die
(,,optische“) Brechung der alltagsweltlichen Wahrnehmungs- und Erfahrungsper-
spektive des Erlebens in der , Eingefangenheit” in sozialen Prozessen; an ihrer
statt wird die Perspektive der Betrachtung und analytischen Beobachtung von
sozialen Prozessen in ihren Hervorbringungsaktivititen eingenommen. (Der in
Orientierung am Prinzip der pragmatischen Brechung vollzogene Perspektiven-
wechsel hat also einen verfremdenden Charakter, der zwar durch die Betrachtung
der formalen Aufzeigemarkierer, insbesondere der Systematik ihrer wechselseiti-
gen Verweisungen auf einander, in qualitativ-sozialwissenschaftlichen Prozess-
analysen besonders durchgreifend zur Wirkung gelangt, der allerdings auch in
professionellen Fallanalysen flir die Erkenntnisgenerierung wesentlich sein kann.)
Strukturelle Beschreibung beinhaltet immer auch die analytische Aktivitat
der (line-by-line) Kodierung, welche an den jeweiligen Stellen des Primarmateri-
als sozialwissenschaftlich relevante Merkmale des untersuchten sozialen Prozes-
ses festhalten soll (Strauss 1998, Kap. 3 und 4). Allerdings wird mit der exzentri-
schen, hypostatischen Sichtweise der strukturellen Beschreibung sichergesellt,
dass die gerade in den Blick genommenen Darstellungsaktivitdten und Darstel-
lungsgehalte des Primédrmaterials stets auf die jeweiligen relevanten Kommuni-
kationskontexte der Darstellung bezogen bleiben und nicht kontextfrei-
»objektivistisch“ interpretiert werden. Solche Kommunikationskontexte kénnen
z. B. sein: die spezifische (vielleicht konfliktu6se) Interaktionssituation, aus der
das Dargestellte auftaucht; das mit der Kundgabe verbundene Handlungsschema,
das die Kommunikationsfunktionen bestimmt und bei strategischen Handlungs-
schemata hinter der offiziellen Fassade eines anderen Handlungsschemas verbor-
gen sein kann (Kallmeyer/Schiitze 1976); der iibergreifende Arbeitsbogen
(Strauss 1985), in welches die Handlungsschemata nun wiederum eingebettet
sein konnen; eine erinnerte Prozessstruktur des Lebensablaufs (Schiitze 1981,
1995), aus deren Wiedererinnerung in der autobiographischen Stegreiferzahlung
die kommunikative Produktion des nicht immer offen zu Tage liegenden Darstel-
lungsgehalts motiviert ist, denn bei der Wiedererinnerung von belastenden Erlei-
densprozessen kann es zu Ausblendungen, Rationalisierungen, ironischen Bre-
chungen, Distanzierungen und Anspielungen kommen; oder schliellich auch die
soziale Gesamtabsicht der Gesprichs- bzw. Handlungsbeteiligung des Interakti-
onsgegentiibers bzw. des Interview-Gespriachspartners. Nur durch die Berticksich-
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tigung solcher Kommunikationskontexte ist es moglich, das zumindest partiell
verdeckte Hintergriindige, das Noch-Mit-Implizierte des an der jeweiligen Stelle
des Primarmaterials untersuchten bedeutungstragenden Vorgangs mitzuerfassen
(Schiitze 1975, Kap. 9). Insofern ist es auch sinnvoll, selbst bei selektiven oder
schnellen (auszugsweisen oder global erinnernden) Kodieraktivitdten an den
jeweils relevanten Stellen des Primé&rmaterials, an denen die zu kodierenden
sozialen bzw. biographische Phianomene auftauchen, eine sorgfaltige empirische
Betrachtung der jeweiligen relevanten kommunikativen Kontexte vorzunehmen,
die stets eine Segmentierung der entsprechenden Priasentationsaktivitdten und
speziell auch das systematische Achten auf die mit Notwendigkeit auftauchenden
Kontextualisierungsmarkierer (Kallmeyer/Keim 1984; Keim 1993) enthalten —
auf die Kontextualisierungsmarkierer, die auf alle relevanten, oft mehrfach ge-
schichteten Kontextrahmungen formal und inhaltlich hinweisen.

4. Der Forschungsschritt der analytischen Abstraktion:
das Einzigartige und das Allgemeine

An die Untersuchungsaktivitiat der strukturellen Beschreibung schlie3t im For-
schungsschritt der analytischen Abstraktion die Herausarbeitung der (externen)
Erzeugungsbedingungen, der (externen) Weiterfiihrungsbedingungen und der
(internen) Bewegungs- und Wirkmechanismen der zu untersuchenden sozialen
(bzw. biographischen) Prozesse an (Schiitze 1984; Schiitze et. al. 1993, S. 316-
339). Hierbei wird es auch notwendig, zwischen dem Einzigartigen der singulédren
Fallentfaltung und den allgemeinen Merkmalen und Mechanismen des den Fall
konstituierenden sozialen Prozesses bzw. der ihn konstituierenden Prozesse zu
unterscheiden. Es ist davon auszugehen, dass der Einzelfall mit seinen in ihn
involvierten sozialen (bzw. auch biographischen) Prozessen sowohl Singuléres als
auch Allgemeines, Falliibergreifendes offenbart. Insofern ist die klassische Unter-
scheidung von Windelband und Rickert (Windelband 1924; Rickert 1899, 1929)
zwischen der ideographischen und der nomothetischen Vorgehensweise in der
Forschung durchaus anwendbar: Sie unterscheidet hier aber nicht zwei grund-
legende Wissenschaftsgebiete — das der Kulturwissenschaften und das der Natur-
wissenschaften —, sondern zwei wichtige sich erginzende Sichtweisen der For-
schung, die auf dieselbe Fallentfaltung angewandt werden. Dabei muss jedoch auf
einen wichtigen Dissens zu Windelband und Rickert aufmerksam gemacht werden:
Selbstverstandlich geht die qualitative Sozialforschung davon aus, dass auch im
Gesamtbereich der soziokulturellen Realitat generalisierende Aussagen — durch-
aus mit kontextualisiert nomologischem Charakter — getroffen werden kénnen.
Das Einzigartige der Prozessentfaltung zeigt sich in folgenden Erscheinungen:
in der Zufalligkeit eines historischen Ereignisses (z.B. dass eine bisher nicht zu-
sammenarbeitende Gruppe von Designern, Entwicklungsingenieuren und Be-
triebswirten bei einer freizeitlichen Zusammenkunft in einer Kneipe die ,,Schnaps-
idee” entwickelt, ein dsthetisch anspruchsvolles Computergehduse zu bauen, das
aussehen soll wie ein Computer aus Marmor — Knierim 1999), in der Kontingenz
und Inkommensurabilitét oder auch umgekehrt der Ausgewéhltheit fiireinander
bzw. ,Wahlverwandtschaft” der an der Fallentfaltung der Computergehiuse-
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Entwicklung beteiligten Akteure (oder auch moglicherweise in der Doppelqualitét
ihrer Beziehungen untereinander, die sich darin ausdriickt, dass die gerade ge-
nannten Personen wihrend der Arbeitsphasen der Computergehéuse-Entwicklung
zwar miteinander kommunizieren und sich gegenseitig anregen konnten, dass sie
aber zugleich im Arbeitsprozess der Entwicklung des Computergehduses und auch
in der Privatsphére oftmals so miteinander stritten, dass dieses fast nicht fertig
geworden und so die Markteinfiihrung fast verhindert worden wére), in der Zufal-
ligkeit einer biographischen Passung oder auch einer Nicht-Passung mit einer
problematischen Handlungs- bzw. Arbeitssituation (z.B. dass der jugendliche Sohn
des Miihleninhabers einer kleineren mittelstdndischen Miihle ein griibelnder und
bastelnder Charakter war und es insofern den typischeren Freizeitbeschéaftigungen
junger Leute vorzog, in der Scheune des ldndlichen Mithlenanwesens den Prototyp
eines ersten miniaturisierten Getreidetrockners zu basteln, der die Technik des
mittelstdndischen Kleinmiihlengewerbes grundséitzlich verdndern sollte - fir
GroBmiihlen gab es natiirlich schon riesige Trocknerapparaturen — und die richtige
Antwort auf die nassen Erntemonate in der ersten Hélfte der Fiuinfziger Jahre des
20. Jahrhunderts war; Schiitze 1991) sowie in den tiberméchtigen AufBlenbedin-
gungen fordernder oder behindernder Art, die Giber die Fallentfaltung hereinbre-
chen (einer pl6tzlich hereinbrechenden einschneidende Krankheit, von der ein
zentraler Akteur betroffen ist; Riemann/Schiitze 1991); einer plétzlichen Ver-
schlechterung der Gesamtwirtschaftslage, die dem Betrieb Kreditmoglichkeiten
entzieht; dem enormen kollektiven Wandlungsprozess, von dem die USA im
Zweiten Weltkrieg erfasst wurden und der jungen Amerikanern, insbesondere
Soldaten, die an den Fronten gedient hatten, explosionsartig neue Bildungs- und
Karrierebedingungen brachte (Schiitze 1989).

Das Allgemeine der Prozessentfaltungen zeigt sich u.a. in den spezifischen
Wirkdynamiken biographischer Prozessstrukturen (Schiitze 1981) wie z.B. denje-
nigen der Wandlung (Schiitze 1994, 2001). Ein biographischer Wandlungsprozess
ruft Verratselungs- und Selbstverunsicherungsprozesse der eigenen Identitat her-
vor und beinhaltet dann auch diese. Er ist vom Verlernen alter und dem Hinzuler-
nen neuer Kompetenzen begleitet. Er ist dabei durch das erst nachtragliche Erken-
nen einer neuen biographischen Entwicklungsgestalt charakterisiert. Der Wand-
lungsbetroffene sucht und durchlauft Situationen des Erkundens fremder Erfah-
rungsbereiche in sozialbiographischen Moratoriumsarrangements. Das Erkunden
des Wandlungsbetroffenen geschieht oftmals im Medium des Hantierens und Bas-
telns mit dem ,tragen“, inerten Gestaltungsmaterial, das einerseits dem eigenen
Produktionswillen Widerstand entgegensetzt, andererseits diesem aber gerade da-
durch als Resonanzboden dient und neue Gestaltungsimpulse, die in einem selber
verborgen lagen, aufzeigt und ihn gestaltungsfihig macht. Und der biographische
Wandlungsprozess wird oftmals erst dadurch erstmalig ins Bewusstsein geholt, an
seine individualbiographischen Voraussetzungen angepasst und an diesen orientie-
rungsmaflig ausgerichtet, sowie in seinen Zweifeln bearbeitet und emotional be-
starkt, dass fur die biographische Beratung signifikante andere als besonders wich-
tige Forderungsinstanzen zur Stelle sind. Ebenfalls lasst sich das Allgemeine der
Prozessentfaltungen in den spezifischen Wirkdynamiken kollektiver Ver#nde-
rungsprozesse — wie etwa den Eskalationsmechanismen einer sozialen Bewegung in
ihrer Auseinandersetzung mit den retardierender Reaktionen der etablierten Ge-
sellschaft und ihren Institutionen — finden (Klandermans 1997; Rammstedt 1966;
Schiitze 2002). Andere Allgemeinheiten finden sich in den Strukturen von professi-
onellen Arbeitsabléufen, z.B. in den Vorkehrungen dafiir, dem professionellen Ar-
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beitsablauf im Arbeitsbogen mit seinen Planungs-, Evaluations- und Kontrollme-
chanismen eine feste und doch zugleich situationssensible Gesamtgestalt zu geben
(Strauss et. al. 1984; 1985). Weitere Allgemeinheiten in professionellen Arbeitsab-
laufen sind professionelle Paradoxien, denen sich der professionelle Arbeiter nicht
entziehen kann: z.B. die unaufhebbare Problematik, Prognosen iiber die Entwick-
lung eines biographischen und/oder sozialen Prozesses auf einer essenziell vagen
empirischen Basis machen zu miissen (Schiitze 2000). Es muss schlieB3lich darauf
hingewiesen werden, dass viele Allgemeinheiten zunéchst verborgen sind und sich
gerade hinter historischen, biographischen, situativen und handlungsheteronomen
Spezifitdten verbergen. (So beinhaltet der kollektive Wandlungsprozess der ameri-
kanischen Gesellschaft im zweiten Weltkrieg — vgl. Schiitze 1989 — auch ein Reihe
von allgemeinen Mechanismen des Neuaufbruchs einer Gesellschaft, die man dann
im Vergleich auch in anderen Gesellschaften zu anderen Zeiten, sowohl historisch
friher als auch spéter, finden kann - so z.B. die pl6tzlich intensivierte Uberkreu-
zung verschiedener sozialer Welten, die wechselseitig voneinander lernen und sich
kreativ anregen kénnen, durch tibergreifende Netzwerke und Diskursarenen.)

5.  Die Aufzeigemarkierer

Spezifische und allgemeine Merkmale zeigen sich im qualitativen Einzelfallmate-
rial durch verschiedene Arten von Aufzeigemarkierern: Die an der Fallentfaltung
beteiligten Interaktionspartner zeigen sich zunéchst einmal selber wechselseitig
auf, was sie fiir besonders und was sie fiir allgemein halten. Das Allgemeine kann
fir die Interaktionspartner allerdings auch so selbstverstiandlich sein, dass auf
dieses nur als gemeinsam geteilten Hintergrundwissensbestand indirekt ange-
spielt wird. Es kann aber fiir die Akteure umgekehrt auch situativ notwendig
werden, gerade auf die allgemeinen Merkmale eines sozialen Prozesses explizit
hinzuweisen: wenn z.B. eine Enttauschung iiber eine Fehlleistung, ein Missge-
schick oder ein Erleiden von den Betroffenen ertragen, abgewickelt und verarbei-
tet werden muss — wenn also die fallbeteiligten Interaktionspartner sich tiber
einen leidhaften Verlaufskurvenprozess kommunikativ Klarheit verschaffen miis-
sen, der speziell die eigenen Handlungsmoglichkeiten paralysiert hat, der in sei-
nem vertrackten Verhadngnischarakter aber auch andere hatte verstricken und
lahmen konnen. In diesem Falle fokussieren die Interaktionspartner ihre Aufmerk-
samkeit gerade auf die allgemeinen Merkmale und formulieren diese explizit.
Andere Aufzeigemarkierer von Allgemeinheiten im qualitativen Fallmaterial
sind Formulierungen von Wiederholungen von Erfahrungen, die eine spezifische
kognitive, symbolische und emotionale Erlebniskontur haben und mehrfach in
der Fallentfaltung aufgetaucht sind. Hier geht es also um die , Verallgemeinerung
innerhalb des Falls“, um die gliickliche Formulierung von Clifford Geertz (1973)
zu benutzen. Eine typische Klasse solcher Wiederholungsformulierungen bezieht
sich etwa in der autobiographischen Erzdhlung einer Lebensgeschichte auf bio-
graphische tiefgepragte Basispositionen, von denen aus vom Erzéhler und drama-
tis persona, dem ,Biographietriger®, die Welt- und Handlungsprobleme betrach-
tet werden: der Betreffende hat eine ,Handschrift” entwickelt, mit der er sein
Handlungstableau gestaltet. Die dazu kontrastiv korrespondierende andere Klas-
se von biographischen Allgemeinheiten ist die der Verletzungsdispositionen: da-
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mit werden spezifische Neigungen bezeichnet, sich in den der psychosozialen
Erstverletzungs-Situation (die zumeist, aber nicht immer, in den Kindheitsjahren
auftritt) vergleichbaren spateren Situations- und/oder Beziehungskonstellationen
immer wieder in dieselben Fehlreaktionen verstricken zu lassen.

SchlieBlich muss noch auf eine weitere Klasse von Aufzeigemarkierern fiir All-
gemeinheiten hingewiesen werden: das sind diejenigen, die sich jenseits der be-
wussten Wahrnehmung der Betroffenen in der Symptomatik der Prasentation
der eigenen Fallerfahrung zeigen. Solche symptomatischen Aufzeigemarkierer
sind z.B. spezifische Unordnungen im kommunikativen Interaktionsablauf: wenn
z.B. dem Interaktionspartner nicht die Moéglichkeit, insbesondere nicht die zeitli-
che Pausenstelle, gegeben wird, ein angekiindigtes Handlungsschema zu ratifi-
zieren oder auch abzulehnen — wenn er also ,iiberrollt wird” und sich in Reaktion
darauf hin entweder zuriickzieht oder aber protestiert (Kallmeyer/Schiitze 1976).
Symptomatische Aufzeigemarkierer finden sich auch im autobiographischen Er-
zéhlablauf: Prototypisch hierfir ist das erzwungene Nachschieben der Hinter-
grundsdarstellungen von Ereignisverwicklungen, die der Erzéhler zunachst aus-
zusparen versuchte, weil sie fiir ihn selber so schmerzhaft oder so erniedrigend
bzw. auch so ehrenriihrig waren, deren Auslassung dann aber die Plausibilitat
der gesamten Erzidhldarstellung gefdhrdet; in Gang gesetzt tiber den narrativen
Zugzwang der Detaillierung muss dann also doch noch das zunéachst ausgeblende-
te Erzdhlsegment nachgetragen werden (Schiitze 1981, 1992a). Solche textuellen
Unordnungsmarkierer wie das Ubergehen der Handlungsschema-Ratifizierung in
»Lexten“ aktuell ablaufender sprachlicher Interaktion und die Reaktionen des
Interaktionspartners darauf oder wie Hintergrundskonstruktionen in autobio-
graphischen Stegreiferzihlungen haben eine paradoxe Ordnungsgestalt, die all-
gemeine Merkmale sozialer und/oder biographische Unordnung ausdriickt.

Naturlich finden sich auch Aufzeigemarkierer, die — obwohl sie alle aufgrund
ihres formalstrukturellen ,kommunikationsgrammatischen“ Charakters im
Prinzip einen allgemeinen Charakter haben und oftmals mit héheren, abstrak-
ten, verallgemeinernden Pradikaten verbunden sind —, in ihrer Kombination und
in ihrer singuléren Selbstreferentialitat auf individuelle und kollektive Identi-
tatsentfaltungen singuldre Einzigartigkeit ausdriicken. Aufzeigemarkierer kon-
nen also auch dezidiert an individueller und kollektiver Identitatsarbeit beteiligt
sein, indem sie dem Biographietrager z. B. zum Selbstgesprach mit sich verhelfen
und indem sie Wir-Gemeinschaften fremdabgrenzende und selbstreferentielle
Identifizierungsembleme zur Verfiigung stellen. Neben diesen identitatsstabili-
sierenden singularistischen Aufzeigemarkierer-Funktionen gibt es auch noch
solche des exorbitanten Ausdrucks von Leid, Scham oder Schuld, die mit Erkla-
rungstheorien der Theodizee des Leids, erklarenden Eskalations- oder Normali-
sierungstheorien der Scham und erkldrenden Zerknirschungs-, Beschwichti-
gungs-, Leugnungs- oder Abwagungstheorien der Schuld verbunden sind. Der
Ethnologe Victor Turner hat sich mit diesen Fragen der Selbstreferentialitat in
seinen Theorien des sozialen Dramas, der Liminalitdt und der Communitas be-
schaftigt (vgl. stellvertretend Turner 1974).
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6.  Der Forschungsschritt des kontrastiven Vergleichs

Natiirlich weist jede qualitative Einzelfalluntersuchung zumindest implizit tiber
die Ausdeutung ihrer allgemeinen Prozessmerkmale, aber auch tiber die Kon-
trasthorizonte, die in den festgestellten Fallspezifitaten aufscheinen, tber den
Einzelfall hinaus. Zwar gibt es in den Sozialwissenschaft (im weitesten Sinne)
durchaus dezidiert-explizite Einzelfallanalysen, die in ihnen einen klassischen
Stellenwert gewonnen haben. Beispiele sind Freuds Fallstudien vom ,,Kleinen
Hans“, vom ,,Wolfsmann“ oder vom ,Mann Moses“ (Freud 1982b, 1982¢; Gardi-
ner 1982; Freud 1982d) oder auch die beriihmten sozialwissenschaftlichen Ge-
meindestudien von Middletown oder ,,Marienthal” (Lynd/Lynd 1929, 1937; Jaho-
da/Lazarsfeld/Zeisel 1933/1975). Da aber in Einzelfallstudien komplexe sozialwis-
senschaftliche Aussagesysteme tiber die allgemeinen Mechanismen des Zusam-
menwirkens unterschiedlicher Prozesslinien und Prozessebenen nur tentativ
formuliert werden konnen, ist der explizite kontrastive empirische Vergleich
unterschiedlicher Fallentfaltungen mit einem gemeinsamen thematischen Fokus
die tibliche Vorgehensweise in der qualitativen Sozialforschung.

Wenn man z.B. die sozialen und biographischen Prozesse untersuchen will,
die die Menschen in der heutigen europdischen Union zu aktiven Teilhabern
(Burgern) dieser immer noch relativ abstrakten Gebietskorperschaft machen
koénnen, so muss man fragen, welche strukturell unterschiedlichen Bedingungen
es flur eine solche ,européische Identitidtsarbeit” gibt. Es leuchtet vielleicht ein,
dass den Menschen in kleineren europaischen Nationen, insbesondere aber auch
Menschen in ,Minderheitsnationen“ ohne einen eigenen souverdnen Staat wie
Wales oder Katalonien, die européische Politikebene sehr viel néher ist — und das
u. U. gerade auch im Sinne einer kritischen Haltung — als den Menschen in den
grofleren europdischen Nationalstaaten wie Frankreich oder Deutschland, weil
erstere der nationale Politikraum mit all seinen Binnenaffairen und Binnenkom-
plexitaten viel weniger aufhilt, als denn diese Komplexitaten iiberschaubarer
sind als in den groBeren Nationalstaaten, und weil die européische Union erste-
ren erstmalig eine gewichtige ganz eigene offizielle Stimme leiht. Ebenso leuchtet
es vielleicht ein, dass Menschen, die in einer kulturell hybriden (Spivak 1999;
Bhabha 1994; und insbesondere Mecheril 2003) oder kulturell marginalen (Sto-
nequist 1937/1961; Spivak 1999, Kap. 3; Bhabha 1994, Kap. 8) Familiensituation
aufgewachsen sind (ndmlich Kinder von Eltern aus unterschiedlichen Nationen
sind oder Kinder von Eltern sind, die in einem anderen européischen Land als
dem ihrer Herkunft leben), schon aufgrund ihrer natiirlichen Mehrsprachigkeit
und ihres natiirlichem Zugangs zu zwei unterschiedlichen Kulturen eine ver-
gleichsweise grof3ere Fahigkeit besitzen, Sichtweisen von Menschen aus anderen
européaischen Nationen denn derjenigen, in der sie selber leben, auf dem Wege
von vorgestellten oder auch erfahrungsgeséattigten Perspektiveniibernahmen zu
erfassen, als Menschen aus monokulturellen Familien. Will man also untersu-
chen, wie sich in der biographischen Entwicklung von Menschen in der européi-
schen Union die biographische Identitatsarbeit mit der individuell geleisteten
kollektiven Identitatsarbeit hinsichtlich unterschiedlicher Repriasentationsebe-
nen von Kollektivitiaten (regionalen, nationalen, grenziiberschreitend-regionalen,
projektférmig grenziiberschreitenden, europiisch-institutionellen, usw.) ver-
kniipft, dann sind die beiden gerade genannten Kontrastierungsdimensionen fiir
eine fruchtbare Forschung sicherlich konstitutiv. Es miissten also autobiogra-
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phisch-narrative Interviews durchgefiihrt werden erstens mit Menschen aus klei-
nen und Minderheitsnationen (Treichel 2004) einerseits und aus gréf3eren Natio-
nen andererseits sowie zweitens aus Familien mit national gemischten Eltern-
hausern und aus Familien, die in einem anderen Land als dem ihrer Herkunft
leben einerseits und aus monokulturellen autochthonen Familien andererseits.
Beim Vergleich der Interviewmaterialien geht es um die Herausarbeitung der
konstitutiven Bestandteile der Fahigkeit zur Perspektiveniibernahme von fremd-
kulturellen europiischen Lebenswelten und Lebenssphiren sowie der Fahigkeit
zur inneren biographischen Reprisentation des ,verallgemeinerten Anderen®
(Mead 1968, S. 196ff.) des vielperspektivischen europidischen Stimmenkonzerts,
das in seinem Abstraktheits- und Differenzierungsgrad dem Vorstellungsraum
des verallgemeinerten Anderen der Nation weit tiberlegen ist.

Unter den analytischen Gesichtspunkten der Fahigkeiten zur fremdkulturel-
len Perspektiveniibernahme und zur inneren biographischen Reprisentation des
européischen verallgemeinerten Anderen ist es dann natiirlich zuséatzlich sinn-
voll, einen sekundadren Kreuzvergleich der entsprechenden Primarmaterialien
und Ergebnisse aus den beiden priméren Vergleichsdimensionen vorzunehmen.
(Hinzu treten natiirlich dann auch noch die iblichen Kontrastierungen wie die
nach Bildung, materieller Lage, Geschlecht, usw.) Im Prinzip miissen all diejeni-
gen Kontrastierungsmoglichkeiten ausgeschopft werden, welche in der Spann-
weite der theoretischen Varianz des zu untersuchenden sozialen Prozesses vor-
kommen. Erst wenn sich keine neuen Kontrastierungen mehr abzeichnen (wenn
also die theoretische Sattigung des Auswahlprozesses erreicht ist), kann der Kon-
trastierungsprozess in der Erhebung und in der Auswertung eingestellt werden.
(Glaser/Strauss 1967, S. 55-58, 61-65, 70-71; Strauss/Corbin 1990, Kap. 11)

Eine qualitative Prozessuntersuchung strebt also durchaus sowohl den radi-
kalen (grundlagen-)theoretischen Allgemeinheitscharakter von Aussagen an, der
fur alle Menschen einer bestimmten sozialen Bedingungskonstellation in welcher
nationalen oder internationalen Grundgesamtheit auch immer gilt (so z.B. zur
Verflechtung von biographischer und kollektiver Identitatsarbeit unter den
strukturellen Bedingungen der Transzendierung des Nationalstaates durch euro-
paische Aktivitdts- und Diskursarenen), als auch den Charakter theoretischer
kollektiver Repréasentativitiat von Aussagen flir eine abgegrenzte Grundgesamt-
heit und fiir die in ihr untersuchte Verrichtung (also fir die Menschen in dem
einen oder andern der Mitgliedsstaaten der europidischen Union mit Bezug auf
ihre kollektive Identitdtsarbeit). Allerdings muss es sich bei den analytisch ange-
strebten (grundlagen-) theoretischen Allgemeinheiten um solche von sozialen
(einschlieBlich biographischen) Prozessen handeln, die im Prinzip alle (auch ver-
zerrte) Arten von quantitativen Verteilungen sozialer Aggregate durchlaufen
koénnen und dabei in ihrer Geltung erhalten bleiben — Verteilungen sozialer Ag-
gregate, wie sie durch unabhéngige statistische Ausgangsvariablen (und gegebe-
nenfalls deren Uberkreuzung) gebildet werden (Zetterberg 1962, S. 91). Selbst-
versténdlich ist denkbar, dass sich beziiglich der allgemeinen Prozessmechanis-
men gerade auch in unterschiedlichen Grundgesamtheiten und statistischen
Vergleichsaggregaten alternative Realisierungen und unterschiedliche Intensi-
tatsgrade der Auspriagung dieser alternativen Realisierungen finden lassen. Aber
zunéchst einmal miissen alle Menschen in den unterschiedlichsten statistischen
Ausgangsaggregaten ihre individuelle und ihre kollektive Identitatsarbeit im
Rahmen ihrer biographischen Gesamtarbeit je fiir sich in konstitutiven Elemen-
tarprozessen (z. B. in der schon von George Herbert Mead — 1968, Teil III - be-
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schriebenen Wechselwirkung der Orientierung auf verallgemeinerte andere wie
die Nation einerseits und der reflexiven Orientierung auf die eigene individuelle
Selbstidentitat andererseits) mit einander verkniipfen. Und das geschieht ver-
mutlich in grundlegenden Alternativprozessen, wie sie durch die Zentralitat oder
Marginalitat sowie die Homogenitat oder Hybriditat der eigenen soziokulturellen
Positionierung in nationalen, sub- und supranationalen Kollektivitadtszusammen-
héangen (und durch weitere strukturelle, insbesondere schichtungs- und sozialmi-
lieuspezifische Rahmenbedingungen) bestimmt sind (vgl. Treichel 2004 und auch
die Forschungswerkstattdiskurse iber Wales in Abschnitt 11). Das Ziel der theo-
retischen Repréasentativitat der Aussagen fiir eine abgegrenzte Kollektivitat (z. B
fur eine nationale Gebietskorperschaft oder diejenige der européischen Union) in
qualitativen sozialwissenschaftlichen Untersuchungen beinhaltet natiirlich nicht
die statistische Reprisentativitit der festgestellten Ergebnisse fiir eine Grundge-
samtheit, sondern im Gegensatz dazu die analytische Ausschopfung aller grund-
satzlichen Alternativgestaltungen fiir die untersuchten sozialen (bzw. biographi-
schen) Prozesse, wie sie durch die Kontrastierungsmarkierer und Kontrastie-
rungshorizonte der einzelnen Fallentfaltungen aufeinander hinweisend und ge-
geneinander abgrenzend im Sinne der theoretischen Varianz (Glaser/Strauss
1967; Strauss 1987) aufgezeigt werden. Eine anfangliche partielle Vorstellung von
der theoretischen Varianz entsteht aufgrund erster empirischer Hinweise zu Be-
ginn des Forschungsgangs; die theoretische Varianz ist zunéchst nur vage vorstell-
bar, und erst nach und nach wird sie dann tatséchlich empirisch ausgelotet.

7.  Der Forschungsschritt der Konstruktion eines
theoretischen Erklarungsmodells

Die Architektur der theoretischen Erklarungsmodelle fiir die untersuchten sozia-
len (und biographischen) Prozesse ist natiirlich grundséatzlich sequenzialistisch.
Sie ist aber heutzutage in der Regel komplexer als die klassische der ,natural
history” bzw. ,natlrlichen Ablaufsgeschichte”, wie sie die Chiacago-Soziologen
als wichtige Mitbegriinder der qualitativen Sozialforschung in Anlehnung an
Charles Darwin als grundlegendes Konstruktionsprinzip fiir die Theoriebildung
(unter der Ansehung der konditionellen Relevanzen, die frithere Stadien einer
Prozessentfaltung fiir spatere setzen) vorhergesehen hatten (Ralph Turner 1967,
S. XXIIIf.). Inzwischen sind die grundlegenden Prozessmechanismen des Han-
delns und der sprachlichen Interaktion; der Identitatsentfaltung und Bildung;
der (Gbrigen) biographischen Prozesse wie Wandlungsprozesse, Verlaufskurven
des Erleidens, biographische Handlungsschemata und institutionelle Ablaufmus-
ter der Biographie; der Arbeitsablaufe und des professionellen Handelns (ein-
schlieflich der Paradoxien des professionellen Handelns und der ,Fehler bei der
Arbeit“); der Milieukonstitution; der sozialen Welten; der sozialen Arenen und
der sozialen Bewegungen; sowie der erkenntnisgenerierenden Verfahren, der
Wissens- und der Ideologiebildung zumindest partiell empirisch untersucht (vgl.
stellvertretend Schiitze 2001a). Ahnliches muss in der Zukunft fur kollektive
Identitatsarbeit, 6ffentliche Diskurse (Czyzewski 2006) und fiir die Interpretati-
onsarbeit beziiglich der Definition kollektiver historischer Situationen geschehen.
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Die Kenntnis der grundlegenden Prozessstrukturen (,structural processes” in
der Terminologie der symbolischen Interaktionisten; Strauss 1978, 1993) auf den
angedeuteten unterschiedlichen Ebenen der sozialen Realitat erlaubt es heut-
zutage, die ,,Grammatik” der Prozessentfaltungen als architektonischen Aus-
gangspunkt und Konstruktionsprinzip fiir die Theoriebildung zu nutzen. Dies ist
um so sinnvoller, als qualitative Sozialforschungsprojekte immer haufiger einen
grundséatzlich perspektiventriangulierenden (Cicourel 1974; Flick 1991) und
mehrebenenanalytischen (Schiitze 1994a, Kap. 6 und 7; 1987a, S. 528) Charakter
annehmen. In einem Forschungsprojekt tiber die Reform der Diabetesbehandlung
in Sachsen-Anhalt, das am Institut fiir Soziologie der Universitdt Magdeburg
durchgefiihrt wird, miissen die Perspektiven aller Beteiligten (Patienten, Arzte,
Krankenschwestern sowie des ausgehandelten institutionellen Regelwerks der
Vereinbarung zwischen verschiedenen Kategorien von Arzten und Krankenkas-
sen) miteinander kontrastiv verglichen werden. Insbesondere ist aufschlussreich,
wie die Lebensstilperspektiviken der Patienten nicht immer mit den denen der
Behandlungsregimes der behandelnden Arzte kompatibel sind, so dass letztere
teilweise ins Leere zu laufen drohen. Ein Patient, der die Lebensstilperspektivik
der strikten innerweltlichen Askese mit einer rigiden zeitlichen Regelung seines
Tagesablaufs habitualisiert hat, kann mit der situationsflexiblen Insulinvarian-
ten-Therapie nichts anfangen. Obwohl verstdndige Arzte das grundséatzlich wis-
sen, missten sie im konkreten Applikationsfall doch Detailwissen tiber die Reali-
tatsebene der biographischen Prozessstrukturen und Langfrist-Orientierungen
des Patienten und die Realitétsebene seiner davon abhéangigen Lebenssituations-
definition und Alltagsorganisation besitzen. Hier ist es also erforderlich, die un-
terschiedlichen Realitatsebenen, die bei der Diabetesbehandlung eine Rolle spie-
len, zu analysieren und aufeinander zu beziehen: so z.B. die Sprechstundeninter-
aktion, die Unterrichtsprozesse der Diabetesschulung durch besonders ausgebil-
dete Krankenschwestern und Diatassistentinnen, die biographischen Erleidens-
und Lernprozesse der Patienten sowie ihre eigene Behandlungsregime- und
Krankheitsbewaltigungsarbeit, die biographischen Berufsqualifizierungsprozesse
und die Behandlungsarbeit des Personals, die Aktenfiihrung, usw. Die gerade
erwidhnten grundlagentheoretischen Kategorien haben ebenenverkniipfende
Verweisungsgesichtspunkte aufeinander: der biographische Erleidensprozess des
Patienten kann z.B. zu Strategien der Ausblendung der eigenen Krankheit fiih-
ren, die in der Sprechstundeninteraktion zu Tauschungsversuchen hinsichtlich
der Blutmesswerte fiihren. Solche Tduschungsversuche der Patienten laufen so-
dann Gefahr, Arzte in ihrer Behandlungsarbeit zu entmutigen oder eine zynische
Haltung bei ihnen hervorzurufen; das untergriabt wiederum ihre biographische
Identifizierung mit dem &rztlichen Beruf; usw. (Detka/Miiller/Schiitze 2002).

8.  Die sprachliche Basis vieler Primardaten als
formales Fundament fiir die analytischen
Interpretationsprozesse

Ein GroBteil der Priméirdaten-Reprisentation ist natirlich sprachlicher Natur.
Insbesondere das Kommunikationsschema der Erzdhlung ist in der Lage, die
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sequenzielle Ordnung sozialer und biographischer Prozesse aufzuzeichnen. Aber
natiirlich wird die soziale Realitat in ihrer Prozessentfaltung auch durch soziale
Bedingungsrahmen mitbestimmt, die insbesondere durch das Kommunikations-
schema der Beschreibung erfasst werden konnen, das insbesondere im Zuge des
Schreibens ethnographischer Protokolle (Huf 2005) und auch der Auswertung
von photographischen und filmischen Aufnahmen als empirischer Datengrundla-
ge der Ethnographie aktiviert wird. Und schlielich wird die Verdnderung der
sozialen Realitat auch durch strittige Auseinandersetzungen geprégt, die oftmals
im Kommunikationsschema der Argumentation ausgetragen werden. (Prototy-
pisch fiir letzteres ist der Melier-Dialog des Thukydides, in dem die Vertreter des
kleinen Inselstaates Melos die tiberméchtige Seestreitmacht der Athener vergeb-
lich mit moralisch-argumentativen Mitteln zu verpflichten versuchen, ihre Neut-
ralitdt zu achten, ihre Unverletzbarkeit zu wahren und den Inselstaat nicht an-
zugreifen, Thukydides 1962, S. 249-255). Fiir das Funktionieren der genannten
Kommunikationsschemata der Sachverhaltsdarstellung, insbesondere das der
Erzahlung in natiirlichen Kontexten der sozialen Existenzwelt, sind in den letz-
ten Jahrzehnten ziemlich genaue Strukturanalysen soziolinguistischer Natur
erstellt worden. (Labov 1972; Labov/Waletzky 1973; Kallmeyer/Schiitze 1977;
Kallmeyer 1996; Schiitze 1978, 1987; Perelman/Olbrechts-Tyteca 1969; Wohlrapp
1975; Metzing 1976; Toulmin 1975; Kallmeyer 1996) Diese formalstrukturellen
Erkenntnisse ermoglichen es, die sprachbasierten Erhebungs- und Analysein-
strumente der qualitativen Sozialforschung so zu gestalten, dass der forschersei-
tige Beeinflussungseffekt von Erhebungs- und Analyseverfahren, also ihre Reak-
tivitat oder gar ,Unschérferelation”, minimiert werden kann - ein Beeinflus-
sungseffekt, der die theoretische und empirische Validitat (Zetterberg 1962), d.h.
die textuelle Bedeutsamkeit und Eigenausdruckskraft, der erhobenen sprachli-
chen Sozialprozess-Texte beeintrachtigt. So kommt es nur noch selten vor, dass
der Informant in einem qualitativ-kommunikativ inspirierten Interview in eine
zwangskommunikative Situation der Irritation durch ,Kommunikationsschema-
Salat” gebracht wird, indem er z.B. mit argumentativen Mitteln — also v6llig irri-
tierend und kommunikativ unwirksam in Hinblick auf die dynamische, , wieder-
belebende“ Rekapitulation des damaligen Erlebens eigener Ereignisverwicklung
und die entsprechende Erkenntnisgenerierung — zum Erzihlen aufgefordert wird,
wie das fiir die Kontexte von Gerichtsverfahren oftmals beobachtbar ist (vgl.
Schiitze 1978). Sprachliche Hervorbringungen in Interviewsituationen, welche
auf diese Weise die Basisregeln kommunikativer Interaktion (Schiitze 1975, Kap.
9 und 10, insbes. 9.5, 9.6, 9.8, 10.3; Schiitze 1980) verletzen, sind nur schwer
interpretierbar, weil sie sich kaum verlédsslich auf eine ihnen entsprechende
Handlungs- und Kommunikationsgestalt hin kontextualisieren lassen.

Manche Analyseinstrumente der qualitativen Sozialforschung bauen heute
schon systematisch auf den gerade angedeuteten formalen soziolinguistischen
Kommunikationsschema-Untersuchungen auf. Auf diese Weise bekommen die
sequenczialistischen Textanalysen formale Anhaltspunkte fiir die Interpretation:
in der Biographieanalyse auf der Grundlage von autobiographisch-narrativen
Interviews z.B. Anhaltspunkte dafiir, wann eine biographische Prozessstruktur
anfangt, wann sie aufh6rt und was ihr grundlegender Charakter ist. Entspre-
chend gibt es semantische, symptomatische und parasprachliche Markierer fir
Verlaufskurvenprozesse des Erleidens, die Informanten oftmals nicht bewusst
sind: So kann man mit ziemlicher Sicherheit sagen, dass eine in der autobiogra-
phischen Stegreiferzdhldarstellung auftauchende mehrfach eingebettete Hinter-
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grundskonstruktion (,ach, ich vergall zu erwdhnen...“) auf extreme Verlaufskur-
venprozesse des biographischen Erleidens des Biographietréagers hindeutet. Eine
solche mehrfach eingebettete Hintergrundskonstruktion repariert eine Stelle
massiven, mehrbodigen Mangels der Plausibilitat des narrativen Darstellungs-
duktus, welcher sich auf komplexe Probleme auf verschiedene Realitatsebenen
der im Erzahlduktus dargestellten sozialen und biographischen Prozesse und auf
damit verbundene personliche Schwierigkeiten bezieht. Ebenso lasst sich verhélt-
nisméafig sicher schlussfolgern, dass eine durch den Einschub einer langen Ar-
gumentationspassage mit iteriert vorgetragenen Argumenten aufgespaltene auto-
biographische Erzdhlkoda am Ende der autobiographischen (Anfangs-)Er-
zéhldarstellung auf ungeloste dilemmatische Probleme der biographischen Arbeit
des Informanten mit Verlaufskurvenhintergrund hinweist (Schiitze 1992, 2001b).

9.  Nicht-sprachliche Primardaten; die Uberwindung
der analytischen Beschrankung auf den subjektiv
gemeinten Sinn und das Ungewusste in den
Sozialwissenschaften

In den letzten Jahren ist auch nicht-sprachlichen Datenreprésentationen immer
mehr Interesse zugewandt worden: Familien-, Portrait- und Wohnsituationspho-
tos (wie die in James Agees und Walker Evans‘ Klassiker ,Let Us Now Praise
Famous Men” 1936), Anzeigen-Photographien (z.B. solche mit Gender-Implika-
tionen, Goffman 1976; Bohnsack 2001b; Hippmann 2005), Wandzeichnungen und
Graffiti (wie die in den religios segregierten Vierteln in Belfast, Borland 2001),
symbolischen Darstellungen (z.B. ethnischer, religiéser oder nationaler Identifi-
kation, V. Turner 1974; Charlotte Williams 2002), kiinstlerischen Bildwerken
und ihrer Produktion (wie etwa Manets ,, Frithstiick im Griinen” — eine Analyse,
wie sie schon von dem ,Protosoziologen“ Emile Zola in seinem Roman ,Das
Werk*“ literarisch-kiinstlerisch vollzogen worden ist; oder Oevermanns Delacroix-
Analyse, Oevermann 1986/1987), Karikaturen und Flugschriften (z.B. zu den
Uberféllen der Geheimorganisation und Landbewegung ,Rebecca’s Daughters”
in Wales der 1830er Jahre, David Williams 1971); musikalischen Darbietungen
insbesondere der Pop-Musik (wie etwa die Wiedererstehung der englischen
»,schwarzen Romantik” in der Stilrichtung des ,Black Metal”, Fuchs und Ma-
jewski 2000); ethnographischen Filmen zur Wiedergabe komplexer, zunéchst in
den tieferliegenden Bedeutungen unverstandener Abléufe, wie etwa Wolfgang
Wildenhahns Dokumentarfilme ,,In der Fremde“ zum Leben von Montagearbei-
tern fern von Heimat und eigener Familie sowie ,Emden geht nach USA“ zu
einem Streik im VW-Werk Emden, nachdem der Konzern beschlossen hatte, in
den USA eine eigene Fabrik einzurichten und das ,,Ausschiffungswerk”“ Emden
von Entlassungen bedroht war); sowie kiinstlerischen Filmen, die eine spezifische
Weltsicht, ein spezifisches Lebensmilieu oder die Schwierigkeiten von Bezie-
hungsgestaltungen (wie Bergmanns ,,Szenen einer Ehe”; Schiitze 1980) ausdrii-
cken. Das Interesse an solchen — zumindest partiell — nicht-sprachlichen Daten-
reprasentationen ist sehr eng mit einem wachsenden Interesse an stilistischen
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Ausdrucksformen sozialer Prozesse und an den Lebensformen kleiner , Lebens-
welten” und sozialer Milieus in ihrer stilistischen Auspragung verbunden (vgl.
Luckmann 1970; Honer 1993, 1999; Hitzler/Bucher/Niederbacher 2001; Bohnsack
1989, Bohnsack et.al. 1995). — Natiirlich werden Stilanalysen auch zunehmend
mit sprachlichem Material vollzogen (vgl. etwa die Untersuchungen der Mann-
heimer Stadtsprachen- und Sozialstilistik-Projekte, Kallmeyer 1994, 2001; Kall-
meyer/ Keim 2003; Keim 2001).

Karl Mannheim, der erste wirkliche Methodologe der qualitativen Sozialfor-
schung im engeren Sinne, hatte schon Anfang der 20er Jahre darauf hingewiesen
(Mannheim 1921/1964, S. 105ff), dass man von den Kunsthistorikern hinsichtlich
der Analyse nicht-pradikativen Ausdrucksmaterials lernen miisse. Angesichts der
erheblichen methodischen Innovationen in den Teilfachern der Kunstgeschichte,
der Kunstwissenschaft und der Kunstphilosophie insbesondere durch die Leis-
tungen bedeutender Forscher von Erwin Panofsky (1939, 1977) iiber John Dewey
(1934), tiber Ernst Gombrich (1996, 1978) bis zu Max Imdahl (1981, 1990) ist
diese Aufforderung Mannheims bis heute aktuell (vgl. insbesondere Bohnsack
2001a). Die kiinstlerischen Primé&rmaterialien zeigen in der Regel nicht eindeutig
auf, was sie zum Ausdruck bringen, da sie in der Regel keine vereindeutigenden
sprachlichen Sinnzuschreibungen (im Sinne des signifikanten Symbols — Mead
1968, Teile 2 und 3) beinhalten bzw. mitliefern oder aber, wenn es sich um litera-
rische Kunstwerke handelt, diese sprachlichen Sinnzuschreibungen groBenteils
verratselnd oder polytonal sind bzw. durch konkurrierende Rahmungskontexte in
ihrer Eindeutigkeit wieder aufgehoben sind. Deshalb ist bei der Analyse kiinstle-
rischer PrimArmaterialien, insbesondere bei denen der bildenden Kunst, ein um-
standsloses Rekurrieren auf den subjektiv gemeinten Sinn des hervorbringenden
Kinstlers bzw. des Autors nicht moéglich, und genau daraus geht dann die Zentra-
litdit der formalen kiinstlerischen Aufzeigemarkierer hervor: z.B. die formale
Bildkomposition wie die Art der Figurenkonstellation, die planimetrische Auftei-
lung des Bildes, die Art der Farb- und Hell-Dunkel-Kontraste sowie die kulturelle
Symbolik der Kleidung der Figuren, usw. — vgl. Bohnsacks 2001 vorziigliche Ana-
lyse zu Imdahls Tkonik und Panofskys Ikonologie). — Wie man als qualitativer
Sozialforscher die Formalstruktur der Aufzeigemarkierer analytisch auszuschop-
fen vermag, kann man also nicht nur von der gesprachsanalytischen Soziolinguis-
tik, sondern auch von den Analysen der Kunsthistoriker lernen.

Die deutschsprachigen Griundungsviter der qualitativen Sozialforschung,
némlich Max Weber und Alfred Schiitz, haben einerseits betont, dass die ,,verste-
hende Soziologie” stets von den Lebenserfahrungen und den Sichtweisen der
betroffenen Menschen auszugehen habe. So stellte sich Alfred Schiitz — sicherlich
auch aufgrund eigener personlicher autobiographischer Erfahrung — vor, wie fir
den Fremden und fiir den Heimkehrer die sie umgebende neue bzw. alte soziale
Realitat mit all den Missverstédndnispotentialen aussieht, die mit diesen unter-
schiedlichen marginalen soziokulturellen Lagerungen verbunden sind. Schiitz
(1972a, 1972b) macht dabei andererseits aber auch deutlich, auf welche Weise —
ganz unterschiedlich — der Fremde und der Heimkehrer jeweils wichtige Aspekte
der sie umgebenden sozialen Realitit in verzerrter Weise wahrnehmen. Alfred
Schiitz war also durchaus auch daran interessiert, die rational-bewusste Oberfli-
chen-Schicht des subjektiv gemeinten Sinns bei diesen beiden Personentypen zu
hinterfragen und so auf deren tieferliegende chaotische Erlebnisweisen hinsicht-
lich der ihnen begegnenden so fremden bzw. so fremd gewordenen soziokulturel-
len Realitat zu hinterfragen: Hinsichtlich der Sichtweise des Erlebnistypus des
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soziokulturell Fremden war Schiitz analytisch fokussiert auf den Aspekt der fiir
diesen so irritierenden, aber zunéchst nicht in ihren systematischen Grinden
bewussten Nichtkompatibilitat der aus der eigenen Heimat mitgebrachten All-
tagstypisierungen mit denjenigen der Mitglieder der Aufnahmegesellschaft. Und
hinsichtlich der Sichtweise des Erlebnistypus des Heimkehrers war Schiitz analy-
tisch interessiert am Aspekt der von diesem selber nicht bemerkten typisierenden
Abstraktheit seiner Wahrnehmung von singuléren Alltagsereignissen und All-
tagsbegegnungen, die er, der Heimkehrer, gegeniiber den von frither her ver-
meintlich voll vertrauten Situationen und Personen im Heimatland vollzieht,
deren tatsichliche Verdnderung er aber — aufgrund des Stillstandes seines Hei-
matwelt-Wissens, das in der Erinnerung aus und in alten Zeiten eingefroren ist —
in seiner Sichtweise systematisch ausblendet. — Dass die Klassiker der Erfassung
des subjektiv gemeinten Sinns auch schon Ainter dessen Selbstverstindnis und
Priasentations-Fassade geschaut haben, gilt sicherlich gerade auch fur Max We-
bers Protestantismus-Studie. Max Weber beschreibt und analysiert zunéchst die
unreflektierte oder gar unbewusste (vielleicht besser gesagt: ungewusste bzw.
unbemerkte) Selbstzufriedenheit der calvinistischen Puritaner und anderer (an-
fanglich nonkonformistischer) Protestanten des Siebzehnten bis Neunzehnten
Jahrhunderts mit den zuerst ganz unbeabsichtigten und unerwarteten Auswir-
kungen ihrer vom religiosen Glauben durchdrungenen innerweltlichen Askese im
Sinne des materiellen Erfolges. Sodann untersucht er, wie die spater ganz massiv
und regelméfig sich einstellenden — urspriinglich aber, um es zu wiederholen,
zunéchst einmal unintendiert gewesenen — Wohlhabenheits- oder gar Reichtums-
Folgen der religiosen Ablehnung aller Kreaturvergétterung von den protestanti-
schen Laiengruppen systematisch umgedeutet, rationalisiert, und legitimiert und
dann auch ohne jedwede religiése Scham gezielt und regelméfig angestrebt wur-
den. Weber interessiert sich hierbei insbesondere fiir die von den calvinistischen
Laien der Enkelgeneration Calvins und spateren calvinistischen Generationen —
und das entsprach keineswegs der Theologie Calvins — selbst gesetzte ,laien-
religiose“ Bedeutungsqualitat ihres weltlichen Erfolges oder gar materiellen
Reichtums auf der Grundlage rastloser Berufsarbeit im Sinne eines eindeutigen
Zeichens ihrer eigenen Erwé#hltheit durch Gott, und zwar dies inmitten einer
komfortablen weltlichen Lebenssituation. Der Umstand ihrer eigenen Interpreta-
tionsmanipulation und der damit verbunden eher ,unchristlichen“ Selbstzufrie-
denheit war den Puritanern selber nicht bewusst; genau auf diesen Prozess un-
gewusster bzw. von einem selbst unbemerkter Bedeutungszuschreibung will Max
Weber mit dem theoretischen Kernelement seiner Protestantismus-These hinaus
(Weber 1920, S. 104f, 110f, 160ff, 175, 189-193, 198).

Karl Mannheim (1964, S. 105ff) spricht die Ebene verdeckter oder gar unge-
wusster Erfahrungs-, Sinngebungs- und Interessensverfolgungsprozesse schon
Anfang der zwanziger Jahre des 20. Jahrhunderts grundlagentheoretisch und
methodisch gezielt mit dem Terminus des ,,Dokumentsinns” an (fiir eine einge-
hende Analyse des Dokumentsinns und der mit ihr verbundenen Methode vgl.
Bohnsack 2003, 2006). Und Sigmund Freud (1982, 1982a) hat seit Beginn des
Zwanzigsten Jahrhunderts ,Verdrangung” und ,symptomatische Versprecher”
thematisiert und diese in genauen Einzelfall- und Vergleichsstudien untersucht.
Beauftragt von dieser beeindruckenden Forschungstradition kann sich die quali-
tative Sozialforschung heute mehr denn je nicht mit der Analyse der Wahrneh-
mungs- und Interpretationsebene des subjektiv gemeinten Sinns begniigen. Zwar
muss qualitative Sozialforschung von den Erfahrungsperspektiven der im thema-
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tischen Feld lebenden Menschen und damit auch von deren subjektiv gemeinten
Sinnzuschreibungen ausgehen; die Erfahrungsperspektiven dieser Menschen sind
allerdings auch durch Ungewusstes, Nicht-Bemerktes, Halbbewusstes, Ausge-
blendetes (Schiitze 1989; 1992; 1994a, Kap. 4) mitkonstituiert. Um die Erfah-
rungsperspektiven der beobachteten Menschen in ihrer ganzen Tiefe zu erfassen,
muss der qualitative Sozialforscher zwar stets zunédchst — entsprechend dem von
Alfred Schiitz aufgestellten Addquatheitspostulat (Schiitz 1971, S. 50; 1972, S. 21,
47, 49) - von den AuBerungsgehalten der untersuchten Menschen und damit
auch von ihrem subjektiv gemeinten Sinn ausgehen. Diese AuBlerungsgehalte
miissen dann aber auf diejenigen sozialen Prozesse hin pragmatisch gebrochen
werden (Schiitze 1993, S. 209f; 1994b, S. 232; Schiitze, Liitzen und Schulmeyer-
Herbold 1993, S. 322), die in den kommunikativen Kundgaben der untersuchten
Menschen sowohl auf der (sprachlichen und auBlersprachlichen) Prisentations-
ebene als auch auf der Darstellungsgehalt-Ebene zum Ausdruck kommen. Was da
zum Ausdruck kommt, bleibt dem Informanten bzw. dem Beobachteten selber
oftmals partiell verborgen, obwohl er zugleich gerade auch das kommunikativ
zum Ausdruck bringt. Der Forscher kann demgegentiber die verborgenen Aspek-
te der sozialen bzw. biographischen Prozesse durch sequenzialistische Kontextua-
lisierung von (sprachlichen und nicht-sprachlichen) Aktivitatsablaufen und die
Beachtung der formalen Textstrukturen, die oftmals ,, Unordnung” repréasentie-
ren (wie etwa Hintergrundskonstruktionen, Schiitze 1992a, 2001b), systematisch
erfassen. Die abschlieBende, sowohl inhaltliche als auch formal-darstellerische
Aspekte der Aktivitats- und/oder der Textkundgaben beriicksichtigende analyti-
sche Rekonstruktion des sozialen Prozesses, der sich in seiner Aktivitits-
und/oder Textgestalt zum Teil direkt, zum Teil indirekt und zum Teil nur sym-
ptomatisch ausdriickt, muss der grundséitzlichen Idee nach fiir die Menschen im
Untersuchungsfeld argumentativ nachvollziehbar und eine verstdndliche und
faire, d. h. ihre Wiirde wahrende, Interpretation im Sinne des Schiitzschen Ada-
quatheitspostulats sein — auch wenn diese Interpretation aus der Sicht der Betrof-
fenen nicht unbedingt in jeder Hinsicht inhaltlich zustimmungsfahig sein muss.

10. Prominente methodische Forschungsverfahren
und komplexe Untersuchungsansatze der
qualitativen Sozialforschung

Folgende methodische Untersuchungsverfahren sind in den letzten zwanzig Jah-
ren besonders wichtig geworden:

- die Konversations-, Gespriachs- bzw. Interaktionsanalyse von aktuell ablau-
fenden kommunikativen Interaktionen (Bergmann 1981; Kallmeyer/Schitze
1976; Kallmeyer 1988; Kallmeyer 1994; Kallmeyer 1996, 2000);

- die Biographieanalyse auf der Grundlage von autobiographischen Erzihltex-
ten, insbesondere des autobiographisch-narrativen Interviews (Riemann 1987,
2000; Reim 1996, Appel 2001, Ackermann 2005, Miiller 2006);

- die Analyse von kollektiven Sichtweisen, Wissensbesténden und Haltungen in
Gruppendiskussionsverfahren (Bohnsack 1989, 1991; Bohnsack et. al. 1995);
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- die Mikroethnographie kleiner sozialer Welten, sozialer Milieus und Kommu-
nikationsstile auf der Grundlage von gespriachsanalytisch untersuchten
Transkriptionen von Aktualtexten (Kallmeyer 1987; Kallmeyer 1994; Kall-
meyer/Keim 2003; Keim 1995, 2001; Riemann 2000; Wiesemann 2000) oder
auch von narrativen Interviews (Riemann 2000; Otten 2000; Miiller 2006) oder
aber auf der Grundlage von beschreibenden ethnographischen Berichten, die
dann einer Textanalyse unterzogen werden (Huf 2005).

Die gerade aufgezdhlten Untersuchungsanséatze fuBlen jeweils auf einer systema-
tisch ausgearbeiteten Erhebungs- und Analysemethode, die wiederum mehr oder
weniger intensiv auf soziolinguistischen Einsichten in die Konstruktions- und
Ablaufstruktur von elementaren Kommunikationsverfahren (wie ungesteuerten
Alltagsgesprachen, Stegreiferzidhlungen, argumentativen Auseinandersetzungen
und Situationsbeschreibungen) fulen. Die soziolinguistische Fundierung gilt im
Prinzip auch fur die folgenden Forschungsverfahren, wenn auch der besondere
Charakter ihrer teilweise schriftlichen Datenbasis, insbesondere ihre stark re-
flektierte oder gar kalkulierte Hervorbringung und Konstruktion, oder die teil-
weise starke thematische Zuschneidung mit ihrer potentiellen Informantenbeein-
flussung besonders zu beriicksichtigen ist: wie die Aktenanalyse (Hébel 1984;
Luszas 1994; Schiitze 1996; Prokopp 2000), die Diskursanalyse 6ffentlicher Aus-
einandersetzungen (Hamel 1989; Czyzewski/Dunin/Piotrowski 1991; Czyzewski
2006) sowie die Analyse von narrativen Falldarstellungen bzw. von narrativen
Darstellungen der Interaktionsbeziehungen zwischen Klienten und Professionel-
len (Reim 1996; Riemann 2000; Richter 1994). — Zudem haben sich grundlagen-
theoretisch-thematisch ausgerichtete Untersuchungsfelder und komplexe Unter-
suchungsanséitze auskristallisiert, die in der Regel verschiedene der oben und
gerade genannten Forschungsverfahren verkniipfen. — Solche komplexen grund-
lagentheoretisch bestimmten Untersuchungsansatze sind:

- die Arbeitsablaufsanalyse von lokalen Verrichtungen (dies insbesondere in
Settings wissenschaftlicher Arbeit) im Stile der ethnomethodologischen “work
studies” (Garfinkel/Lynch/Livingston 1981; Lynch 1985; Schrecker 1991; Mon-
dada/Schiitze 2004) — insbesondere mittels Mikroethnographie, Gesprachs-
analyse und Aktenanalyse;

- die Arbeitsbogenanalyse des professionellen Handelns im Stile von Anselm
Strauss (Strauss et. al. 1984; Strauss 1985, 1991, 1996) — die in Deutschland
zentral auf der Grundlage des von Meuser und Nagel 1991, 1996 entwickelten
offenen Experteninterviews, auf der Grundlage von Arbeitsablaufsethnogra-
phien, von Gesprichsanalysen von Aktualtexten (Reitemeier 2006) sowie von
narrativen Fall- bzw. Klientenbeziehungs-Darstellungen (Reim 1996; Rie-
mann 2000; Ackermann 2005; Miiller 2006);

- die Analyse sozialer Welten und sozialer Arenen (Strauss 1978a, 1982, 1984;
Clarke 1991; Wiener 1991; Schiitze 2002; Stribing 1994) insbesondere in den
Bereichen der Konstruktion professioneller Sinnwelten (Brau 2002; Prokopp
2000; Zocher 2000; Ackermann 2005; Miiller 2006), der politischen Debatten
uber soziale Probleme (Spector/Kitsuse 2001; Schiitze et. al. 1993) und der er-
kenntnisgenerierenden Verfahren (insbesondere in den Wissenschaften — Fu-
jimura 1991; Otten 2000; Kreitz 2000) — dies insbesondere auf der Grundlage
von Gruppendiskussionen, gesammelten schriftlichen und medial-miindlichen
Diskursdokumenten und autobiographisch-narrativen Interviews; sowie
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- die Analyse von kommunikativen Beratungssituationen sowie pychotherapeu-
tischen Settings, Kommunikationsaktivitiaten, Erkenntnisverfahren und Be-
handlungsstrategien (Frommer/Riemann/Marotzki 2000; Tiefel 2004; From-
mer 1998; Frommer/Rennie 2001; Luif/Thoma/Boothe 2006; Boothe 1994).

Weitere Untersuchungsansitze — etwa zur Kommunikation im Internet und zum
Aufbau sozialer Welten im Internet — sind in Entwicklung befindlich (Marotz-
ki/Meister/Sander 2000; Marotzki/Sandbothe 2000; Briidigam 2001). Ahnlich steht
es mit der Analyse von stilistischen Prasentationsweisen auf sprachlicher und
nichtsprachlicher Ebene — auf jeden Fall jedoch unter Einbeziehung visueller, ins-
besondere auch photographischer, Ausdrucksverfahren wie in der Reklame (Bohn-
sack/Kriiger 2004; Bohnsack 2001a, 2000b; Hippmann 2004).

11. Das soziale Arrangement der Forschungswerkstatt

Die gerade angedeuteten methodischen Untersuchungsverfahren und komplexen
Untersuchungsansétze der qualitativen Sozialforschung werden in spezifischen
sozialen Arrangements besonders gepflegt und entwickelt. Dass das systematisch
in der historischen und biographischen , Erfahrungshintergriindigkeit®, der Her-
meneutizitdt® im Sinne der Bedeutungsbeziehung zwischen Teil und Ganzem,
der ,,Perspektiventriangularitat® und dem Emotionalitatsgehalt und -appell der
qualitativen Priméardaten motiviert ist, wurde bereits in der Einleitung vorlaufig
plausibilisiert. Qualitative Sozialforschung steht in der spezifischen Erkenntnis-
situation der Interpretation komplexer bedeutungstragender Vorgédnge. Diese
miissen auf ihre biographischen und historischen Erfahrungshintergriinde, d.h.
auf die lebensgeschichtlichen, beziehungs- und interaktionsgeschichtlichen, kul-
turellen und soziallagerungs-spezifischen Tiefen der Kommunikationssituation,
hin ausgedeutet und bewusst gemacht werden. Die komplexen bedeutungstra-
genden Vorgine miissen zudem auf das hermeneutische Wechselspiel zwischen
Einzelphédnomen und Gesamtkontext fiir die Bedeutungskonstitution hin geklart
werden. Sie sind auBerdem mehrseitig von den Sichtweisen der beteiligten Ak-
teure geprigt, und sie mussen deshalb auf die Uberschneidung der beteiligten
Interaktions- und Erlebnisperspektiven hin differenziert und triangulierend ge-
wirdigt werden. Sie rufen schliefSlich immer auch — mehr oder weniger heftig —
emotionale Reaktionen der Rezipienten hervor, die bewuf3t gemacht werden miis-
sen, weil sie auf hintergriindige Entstehungskontexte und Konsequenzen von
besonderer Relevanz fiir die betroffenen Erzeuger und Rezipienten (insbesondere
auch fiir deren Sozialbeziehung) verschliisselt hindeuten. Zwischen dem sozialen
Arrangement der Forschungswerkstatt und den Aktivitatsschritten der qualitati-
ven Sozialforschung besteht also ein sehr enger sytematischer Zusammenhang,
der sich insbesondere darin ausdriickt, dass die Werkstatt-Teilnehmer zunichst
interaktiv, z. T. auch explizit emotional, auf die Akteure und Betroffenen im
Priméarmaterial reagieren, sich in deren Standpunkte und Interaktionsperspekti-
ven einfithlen und eindenken und spater dann auch im Interaktionsgeflecht der
Forschungswerkstattsitzung unterschiedliche Rollen der Erkenntnisgenerierung
tbernehmen (wie etwa an den Gesamtkontext zu erinnern, die Betrachtung auf
die Erkenntnispotentiale der Detailphdnomene hinzulenken, oder die Emotiona-
litat von interpretativen Reaktionen zu hinterfragen). Die Forschungswerkstatt
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ist also ein soziales Arrangement der Erkenntnisgenerierung, welches die gerade
benannten vier grundsétzlichen Bestimmungsmomente der Bedeutungskonstitu-
tion und der Interpretation in die spezifischen sozialen Standpunkte und Er-
kenntnisrollen der interpretativen Forschungssituation ,sozial verkérpernd®
uberfithrt und sie auf diese Weise erkenntnispositions-spezifisch ausdifferenziert,
konkretisiert und ,,spiegelt®.

Das allgemeine Drehbuch einer Forschungswerkstattsitzung (Reim/Riemann
1997; Riemann 2005a) beinhaltet, dass ein einzelnes Forschungswerkstattmit-
glied in selbsténdiger Vorarbeit das primére Datenmaterial eines Falls, z. B. die
Lebensgeschichte eines Protagonisten in einer soziokulturellen Bewegung, zu-
néchst erhoben, durch Transkription aufbereitet und vorlaufig analysiert hat und
dann in die Forschergemeinschaft der Werkstatt diskursiv einbringt. Die andern
Mitglieder der Forschungswerkstatt verfiigen ebenfalls iiber das empirische Da-
tenmaterial, in diesem Falle die Transkription des autobiographisch-narrativen
Interviews, und nach dem Erstvortrag des Falleinbringers beginnt dann die ge-
meinsame Forschungsarbeit, durch die die Prozessstrukturen des Falles und
seine Problemkonstellationen klargelegt werden sollen. In diesem Vollzug der
gemeinsamen Forschungsarbeit sind die Aktivitdten des buchstéblichen Vorma-
chens und Nachmachens der Forschungserfahreneren und weniger Forschungs-
erfahrenen sowie der kommunikativen Kritik und Gegenkritik an der jeweiligen
Forschungsaktivitat ganz zentral. (Auf diese Weise werden also auch die Kompe-
tenzen zu spezifischen Forschungsverrichtungen im konkreten interaktiven Voll-
zug eingelibt.) Alle Beteiligten stellen der Reihe nach dar, was sie im vorgelegten
Priméarmaterial empirisch sehen, aufgrund welcher Aufzeigemarkierer sie es
sehen und wie sie es analysieren und interpretieren. Es werden miteinander — z.
T. systematisch positions- und rollenverteilt — die Kommunikationsverfahren der
Sachverhaltsdarstellung und -durcharbeitung wie Erzéhlen, Beschreiben und
Argumentieren (Kallmeyer/Schiitze 1977; Kallmeyer 1996) benutzt, und gerade
durch den Explikations-, Konsistenz- und Kontextualisierungszwang dieser Dar-
stellungs- und Durcharbeitungsverfahren und in der wechselseitigen Kritik an
den jeweiligen Untersuchungsschritten und Sichtweisen werden die jeweiligen
Fallentfaltungen und die involvierten Prozessstrukturen und deren Analyse- und
Erklarungsmoglichkeiten verdeutlicht. In den Dynamiken des Vollzugs der kom-
munikativen Verfahren der Sachverhaltsdarstellung und der in die Positions-
und Rollenverteilung dieser Verfahren verwobene Interaktivitat und ,,.Symbolizi-
tat“ (z.B. der ,,Spiegelung” der Beziehungskonstellation der Darstellungsinhalt-
ebene des Primarmaterials in der Beziehungskonstellation der Forschungswerk-
statt-Sitzung — und auch umgekehrt) entstehen neue Gesichtpunkte und Ideen,
die fur die Fallanalyse, den Fallvergleich und die Theorieentwicklung Innovati-
onswirkung haben. — Die Wirksamkeit der Forschungswerkstatt als erkenntnis-
generierendem Verfahrensarrangement soll nun an der Entwicklung der in der
Einleitung erwédhnten tri-nationalen Forschungswerkstatt erldutert werden:

Im Anschluss an eine (kultur- und sozialwissenschaftlich interdisziplinére)
grofle zweiwochige gemeinsame Exkursion der Universitdten Magdeburg und
Lodz zur sozialen und kulturellen Charakteristik von Wales als peripherer Nati-
on in Europa gab es eine Reihe von inzwischen mehr als zehn dreitdgigen bis
einwochigen Forschungswerkstatt-Workshops, die teilweise in Bamberg, in Mag-
deburg, in Lodz oder in Gregynog (dem Forschungs- und Begegnungslandsitz der
Universitat Wales) stattfanden. Im Zuge dieser Workshops wurden von den An-
wesenden die in Vorbereitung und wéhrend der Exkursion gesammelten ethno-
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graphischen Materialien (einschliefllich historischer Dokumente und autobiogra-
phisch-narrativer Interviews) bearbeitet; spiater wuchs im Laufe der Zeit der
Datenpool durch neue Erhebungen in Wales weiter an. In allen Forschungswerk-
stattveranstaltungen ging es um die Beziehung zwischen individuellen biographi-
schen Identitdten und kollektiven Identititen (z. B. Wir-Gemeinschaften von
sozialen Bewegungen wie der der Welsh Language Society oder verschiedenen
Versionen der Konstruktion nationaler und européischer Identitat sowie deren
Verhéltnis zueinander, usw.) in Wales. Die Beziehung zwischen biographischer
und kollektiver Identitat war und ist den Walisern besonders, oftmals sogar in-
tensiv reflektierend, bewusst — das insbesondere im Zusammenhang der Spra-
chen-, der Peripherie- und der Devolutionsproblematik; insofern ist Wales ein
ideales ,,Forschungslaboratorium® fiir die Fragestellung der Beziehung zwischen
individuell-biographischen und kollektiven Identitaten. An den Workshops nah-
men Dozenten aus den Universitidten Bamberg, Lodz, Wales/Bangor und Magde-
burg gemeinsam teil, und stets waren etwa 40 bis 50 Studierende aus allen vier
Universitaten beteiligt.

In Forschungswerkstatt-Kursen wird stets und generell den Teilnehmern ab-
verlangt, selber in Konfrontation mit qualitativ-empirischen Forschungsmateria-
lien, welche die jeweils untersuchten Lebenswelten reprasentieren, in direkter
und damit zugleich auch besonders anregender Realitdtskonfrontation for-
schungsaktiv zu werden — und zwar das auf einer gemeinsamen empirischen Ma-
terialgrundlage, so dass sich die Kommilitonen wechselseitig unterstiitzen und
korrigieren konnen. Die intensive trinationale Zusammenarbeit in den For-
schungswerkstattsitzungen ist besonders durch die Erfahrung der wechselseiti-
gen Perspektiveniibernahme geprégt. So miissen sich die deutschen Studenten
fragen, was der (von ihnen zunéichst prinzipiell unter Faschismus-Verdacht ge-
stellte) Nationalismus fur ein kleines Land bedeutet, das gerade nicht im Wege
nationaler Selbstiiberhohung die andern Vélker Europas bedroht hat, und der
Impuls fiir die Wahrnehmung und Interpretation der diesbeziiglichen Bedeu-
tungsdifferenz zwischen dem walisischen und dem deutschen Nationalismus
kann gerade von den polnischen Teilnehmern ausgehen, deren Grofleltern wéh-
rend der deutschen Besetzung Polens im Zweiten Weltkrieg unter dem aggressi-
ven und anti-universalistischen deutschen Nationalismus gelitten haben. — Wich-
tig fiir den Erfolg der Forschungswerkstatt-Arbeit ist zudem, dass man sich auf
neue, offene, d.h. heuristische Uberraschungen ermoghchende Forschungsfrage-
stellungen fokuss1ert die auch noch fiir die Werkstatt-Moderatoren ein personli-
ches Erkenntnis- und Lernpotential beinhalten. Das ist gegenwartig immer noch
bei allen tiefergehenden Fragen der Beziehung zwischen individualbiographi-
scher und kollektiver(n) Identitat(en) tatsachlich der Fall.

Bei den konkret durchgefithrten Forschungswerkstatt-Veranstaltungen zum
Thema Wales kam es entsprechend der Wirkméchtigkeit der gerade beschriebe-
nen erkenntnisgenerierenden Kommunikationsmechanismen zu einer intensiven
Triangulation der national verankerten Sichtweisen, so dass diese bewusst ge-
macht und wechselseitig kritisierbar wurden. Auf diese Weise bildete sich eine
theoretische Perspektive von ,,Europiischer Identitéatsarbeit® heraus, die von den
Menschen in den européischen Nationen zunehmend geleistet werden muss. Mit
,2Identitatsarbeit” ist die biographische Arbeit gemeint, mit der moralisch ver-
pflichtende Gemeinschaftsgesichtspunkte in die individuelle Identitiat inkorpo-
riert werden. In der europaischen Geschichte der letzten drei Jahrhunderte wa-
ren das insbesondere die kollektiven Gesichtspunkte der Nation. Diese moralisch
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verpflichtenden Orientierungsgesichtspunkte verlieren nun im europiischen
Einigungsprozess ihre Ausschliefllichkeit. Kulturelle und wirtschaftliche Regio-
nal-, bi- oder multi-nationale projektformige Kooperations-, européische Figura-
tionsgesichtspunkte (wie die zwischen européischen Peripherien und européi-
schen Zentren) und gesamteuropéische politisch-rechtliche Identifizierungs- und
Gestaltungsgesichtspunkte (wie europiische politische Diskursarenen und pro-
fessionelle Sozialwelten oder vorgestellte europaische Orientierungsgemeinschaf-
ten und deren Symbolisierung) sowie globalisierend-weltgesellschaftliche Wirt-
schafts- und Kulturgesichtspunkte werden neben den nationalen als die persénli-
che Identitat moralisch verpflichtende biographische Kollektivitatsgesichtspunk-
te immer wichtiger. Es geht nun zunehmend darum, welches Engagement der
einzelne mit diesen Gesichtspunkten bezuglich kollektiver Aufgabenstellungen
auf mehreren unterschiedlichen Abstraktionsebenen in seiner biographischen
Identitatskonstruktion verbinden kann, wie er sich von diesen aber auch umge-
kehrt wieder emotional und analytisch distanzieren kann und wie er schlieB3lich
die dabei auftretenden divergierenden oder gar diskrepanten Anforderungen
einschitzen und austarieren sowie dabei moralische Orientierungsparadoxien
aushalten und bearbeiten kann. Selbstverstandlich werden fiir die biographische
Arbeit auch kollektive Orientierungsfolien als kulturelle Ressourcen ausgebildet,
die insbesondere von den kulturellen Eliten (wie Historikern, Schriftstellern,
Kirchenleuten, Politikern) produziert werden. Uber die Frage der Angemessen-
heit der kulturellen Orientierungsfolien kristallisieren sich in entsprechenden
Diskursarenen auch teilweise heftige offentliche Debatten und Auseinanderset-
zungen aus. — Wales ist bezogen auf GroBbritannien schon seit mehreren hundert
Jahren und bezogen auf Europa zumindest in den letzten zwanzig bis dreillig
Jahren ein intensives ,Praxislaboratorium“ fur die skizzierte biographische
Mehrebenen-Identitatsarbeit des Orientierungsbezuges auf verschiedene (Ebenen
vorgestellter) Gemeinschaften/Kollektivititen — ein ,Laboratorium®, das sich
durch weitgehende Gewaltfreiheit und groB3e kulturelle Kreativitiat auszeichnet.
Die trinationalen Forschungswerkstatten zum Thema Wales — es gab auch
noch andere zur nationalen und européischen Identititsarbeit sowie zur Analyse
professionellen Handelns und zur damit verbundenen analytischen Fallarbeit —
beschéaftigten sich unter dem Oberthema der Konstruktion kultureller kollektiver
Identitat(en) in Wales mit den folgenden spezielleren Themen: der Konstruktion
von "Welsh Welshness®, d.h. der dezidiert walisischsprachigen Konturierung der
kollektiven Identitdtsarbeit in Wales, und deren zum Teil paradoxen Auswirkun-
gen der Irritation und Entfremdung des nicht-walisischsprachigen Teils der wali-
sischen Gesellschaft, mit dem Leiden an der Bikulturalitat und Bilingualitat der
walisischen Gesellschaft und den damit gesetzten verschiedenartigen soziokultu-
rellen Lagerungen und Situationen der Marginalitdt, mit der Trennungs- und
Vermittlungsarbeit von soziokulturellen Zentrums- und soziokulturellen Rand-
personlichkeiten, mit den soziokulturellen Bewegungen in Wales mit deren oft-
mals theatralisch-burlesken Anstrich (wie Rebecca’s Daughters), mit der Funkti-
on der kulturellen Eliten als Produzenten und ,,Designern“ bei der Konstruktion
der kulturellen und nationalen Identitat in Wales, die auffallig haufig auf kanoni-
sche Schriften der walischen Kulturtradition und Geschichte (wie etwa das mit-
telalterliche Mabinogi mit den walisischen , Liedern von den Taten der Helden®)
zuriickgriffen, sowie mit der zentralen Rolle der kollektiven Identitatsarbeit der
walisischsprachigen und englischsprachigen Historiker und Dichter.
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Die Workshops waren stets so angelegt, dass neues empirisches Material (z.B.
autobiographisch-narrative Interviews mit Zentralpersonen in sozialen Bewegun-
gen wie derjenigen der walisischen Kindergartenbewegung, welche — wie das auch
in andern européaischen Minderheitsnationen geschieht — die Kindergartenerzie-
hung in der bedrohten Nationalsprache, hier der walisischen, propagiert) mit
entsprechenden zentralen theoretischen Konzepten (z.B. solchen tiber soziale Be-
wegungen und soziale Welten) zusammengebracht wurden, so dass sowohl die
Chance bestand, die Materialien vertieft zu analysieren als auch die theoretischen
Konzepte den empirischen Befunden entsprechend zu kritisieren und weiter aus-
zubuchstabieren. Aullerdem gab es stets einen Tag, an welchem die neu eingefiihr-
ten empirischen Materialien genauer strukturell (z. B. erzéhlanalytisch, argumen-
tationsanalytisch, handlungsanalytisch) — den Prinzipien der neueren textanaly-
tischen und bildanalytischen qualitativen Sozialforschung entsprechend — ausge-
wertet wurden; hierbei machten mitunter studentische Gruppen Vorlagen und
arbeiteten an den strukturellen Beschreibungen und analytischen Abstraktionen
aktiv mit. In diesem Zusammenhang wurde auch zur Explikation der jeweiligen
Vorverstindnisse ermutigt (der Studierenden untereinander, der Dozenten un-
tereinander und gemischt — z.B. zu den nationalen Vorverstdndnissen von Natio-
nalismus in den unterschiedlichen Heimatgesellschaften der Teilnehmer). Auf
diese Weise wurde also faktisch auch ein intensives Praktikum in qualitativer
Sozialforschung veranstaltet, und deren methodisch systematisierten Betrach-
tungsweisen wurden so reflektierend auf die selbstverstdndlich mitgebrachten
Alltagswissensbestéande beziiglich der nationalen ,imagined communities“ (An-
derson 2005) angewandt.

12. Ausblick

Es ist nicht sinnvoll, im Rahmen einer kurzen Darstellung allgemeinster Be-
trachtungsperspektiven der qualitativen Sozialforschung auf die einzelnen me-
thodischen Untersuchungsverfahren und Forschungsansédtze in ihren techni-
schen Verrichtungen einzugehen. Es diirfte aber vielleicht in den kurzen Ausfiih-
rungen aufgeschienen sein, dass die Untersuchungsaktivitdten der qualitativen
Sozialforschung grundlagentheoretisch in den Aufzeige-, Weltdarstellung-, Er-
kundungs-, Erkenntnisgenerierungs-, Stilformungs-, Interaktions- und Hand-
lungsverfahren der Alltagswelt fullen. Im Gegensatz um alltagsweltlich handeln-
den Laien macht sich die qualitative Sozialforscherin die Prinzipien bzw. die Lo-
giken dieser Explikations-, Kommunikations- und Interaktionsverfahren be-
wusst, soweit das der heutige Stand der Forschung beziiglich dieser elementaren
Aufzeigeverfahren schon ermoglicht. Im Zuge einer fokussierten, ungestorten
und reinen Arrangierung, Inszenierung, Anwendung und/oder analytischen Aus-
schopfung dieser Aufzeigeverfahren — die natiirlich zugleich auch wiederum in
der radikalen professionellen Reinheitsanforderung an ihre Nutzung hochgradig
paradox sind, d. h. zu einer entsprechenden Verkiinstlichungsschwierigkeit fiih-
ren, die umsichtig in der Erhebungsinteraktion und Auswertungsinterpretation
beriicksichtigt und bearbeitet werden muss — konnen dann deren Darstellungs-,
Klarungs- und Erkenntnispotentiale besonders intensiv ausgeschopft werden.
Auch die Auswertung der so gewonnenen Primédrmaterialen folgt im Kern Er-
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kundungs- und Analyseschritten, wie sie bereits in den alltagsweltlichen Explika-
tions-, Kommunikations-, Interaktions- und Erkenntnisgenerierungsverfahren
implizit vorgegeben sind. Allerdings lasst sich aus ihnen eine allgemeine Darstel-
lungs- und Handlungslogik von expliziten Untersuchungsaktivitaten abstrahie-
ren, die stets die Schritte — wie immer diese terminologisch benannt werden —
formale Textsortenklarung, strukturelle Beschreibung, analytische Abstraktion,
kontrastiver Vergleich, Generierung von theoretischen Modellvorstellungen und
dessen Konfrontation mit neuen empirischen Daten samt anschlieBender partiel-
ler Umformulierung bzw. dimensionaler Differenzierung enthélt. Da die theoreti-
schen Modellvorstellungen abduktiv aus der sequenziellen, kontextuellen und
kontrastiven Analyse der Priméirdaten gewonnen werden, unterliegen sie nicht
einer Falsifizierungs-, sondern einer Gestaltverfolgungs- und Alternativendiffe-
renzierungs-Logik.

Uber das FuBlen in alltéglichen Explikations-, Kommunikations-, Interaktions-
und Erkenntnisgenerierungsverfahren sind die Erhebungs- und Untersuchungs-
aktivitaten der qualitativen Sozialforschung in die interdisziplinidre Grundlagen-
forschung tiber die konstitutiven Aktivitdten der Schopfung sozialer und kultu-
reller Ordnungen und deren Storungen eingebettet. Qualitative Forschung muss
deshalb in ihren konstitutiven erkenntnisgenerierenden Aktivitaten selber im-
mer tiefgehender empirisch erforscht werden. Hierzu ist die Kooperation aller
Sozialwissenschaften von der Soziolinguistik und der Literaturwissenschaft tiber
die Sozialwissenschaften im engeren Sinne bis zur Geschichtswissenschaft und
Kunstgeschichte wiinschenswert. Dabei muss insbesondere auch — dhnlich wie in
einer Balintgruppe oder einem Supervisionsverfahren oder wie das in Jane Aus-
tens Roman ,Emma“ Mr. Knightly als umsichtig-abwégender Quasi-Supervisor
gegeniiber seiner jungen Familienfreundin Emma tut, die trotz ihrer Klugheit
viele Fehler bei der Beobachtung und Analyse der siidenglischen Landadeligen-
Ortsgesellschaft zu Beginn des Neunzehnten Jahrhunderts macht (vgl. etwa Aus-
ten 1997, Kap. 5) — der Prozess und die Kultur der analytisch-professionellen
Kritik an den , Fehlern bei der Arbeit” (wie das der bedeutende Chicago-Soziologe
Everett Hughes treffend genannt hat) mit allen Kraften gefordert werden. Solche
systematischen Fehler der Erkenntnisarbeit sind: Mangel an pragmatischer Bre-
chung und sozialer Kontextualisierung; Ausblendungen von schwierigen Prozess-
ablaufen, -phasen oder -aspekten; Verzicht auf die Beachtung der formalen Auf-
zeigemarkierer; Reduktion der Perspektiventriangulationen; Missachtung des
Prozess- und Préasentationscharakters der sozialen Realitéit, Absehen von den
latenten Funktionen und Folgen von HandlungsmaBBnahmen, usw. Auch bei der
Entwicklung der Kultur der wissenschaftsprofessionellen Kritikaktivitaten kann
man sich an kulturellen Vorbildern und ihrer kiinstlerisch-literarischen Traditi-
on orientieren, wie das gerade fur die Quasi-Transkription des Kritikgespréachs
zwischen Mr. Knightly und Emma angedeutet wurde. Die empirische Grundlage
der Negativkriterien der Erkenntniskritik der qualitativen Sozialforschung ist
stets die Verletzung von Basisregeln der alltagsweltlichen Handlungs-, Interakti-
ons-, Beziehungs-, Identitats-, Kommunikations- und Erkenntnisgenerierungs-
verfahren, die im Prinzip auch, wenn vielleicht auch nicht immer so bewusst und
reflektiert, in der Laiensphére der Alltagswelt erfahren werden.

In Zukunft wird auch verstarkt die produktive Kombination von qualitativen
mit quantitativen Untersuchungsverfahren moglich sein, da die unbedingte Ei-
genlogik der qualitativen Sozialforschung inzwischen hinreichend erfasst und die
komplexen Untersuchungstechnologien zumindest ihrer wichtigen Verfahren
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inzwischen hinreichend habitualisiert worden sind und insofern die alte, dem
Erkenntnisfortschritt der Sozialwissenschaften so abtragliche Kolonisierung
durch die Logik und Technologie der quantitativen Sozialforschung immer weni-
ger naheliegt. Quantitative Fragen der reprasentativen Verteilung und Uber-
kreuzung von Merkmalen in einer nationalen oder auch nur ortsgesellschaftli-
chen oder groBorganisatorischen Grundgesamtheit in Abhingigkeit von (oftmals
sozialstrukturellen) Ausgangsvariablen konnen nicht mit Mitteln der qualitati-
ven Sozialforschung untersucht werden. Allerdings mochte man u. U. auch ganz
gerne wissen, welche biographischen und kollektiven Identitédts- und Stilbil-
dungsprozesse den zunéchst quantitativ identifizierten und herausgearbeiteten
Sozialmilieu- oder Lebensstilclustern, die dann auch nach religiésen Verhaltens-
weisen differenzieren, zugrunde liegen, d.h. durch welche Orientierungs-, Lern-,
Vergleichs-, Beziehungs- und Identitatsentfaltungsprozesse diese in der Lebens-
fithrungs-Alltagswelt und in der langfristigen individuellen und kollektiven Iden-
titatsarbeit konstituiert sind. Eine solche Frage kann nun wiederum nur mit
Mitteln der qualitativen Sozialforschung untersucht werden. Da die beiden gera-
de vage skizzierten Fragestellungen, die quantitative und die qualitative, eng mit
einander verflochten sind, ist dann eine Zusammenarbeit zwischen quantitativer
und qualitativer Sozialforschung sinnvoll und wiinschenswert — eine intensive
Zusammenarbeit, wie sie z.B. bei der Vierten Mitgliedschaftsstudie der Evangeli-
schen Kirche Deutschlands erfolgreich praktiziert wurde (Friedrich/Huber/Stein-
acker 2006). Bei der Zusammenarbeit der beiden Ausrichtungen der Sozialfor-
schung miissen aber sicherlich noch viele Paradoxien des Zusammenwirkens
zweier sehr unterschiedlicher Erkenntnislogiken und Forschungsmentalitdaten
entdeckt und produktiv bearbeitet werden.

Die urspriingliche Abfassung des vorstehenden Textes war dadurch motiviert,
Hochschulgremien und Nicht-Sozialwissenschaftlern die Existenzberechtigung
der qualitativen Sozialforschung zu plausibilisieren. Dabei mussten die grundle-
gende Erkenntnishaltung und die Aktivitatsschritte der qualitativen Sozialfor-
schung dargestellt werden — also nicht nur umrissen werden, was qualitative
Sozialforschung ist, sondern auch ihr Erkenntniswert herausgearbeitet werden.
Der Autor ist davon iberzeugt, dass letzteres die Frage der Existenzberechtigung
hinreichend beantwortet. Dariiber hinaus kann aber noch darauf hingewiesen
werden, dass qualitative Sozialforschung Aufklarungsfunktion iber den engeren
Bereich der Wissenschaft hinaus hat. So kénnen sich professionelle Praktiker am
Erkenntnisverfahren der expliziten qualitativen Fallanalyse orientieren und
dieses in der professionellen Praxis abgekiirzt zur Anwendung bringen. Das fallt
ihnen meistens nicht sehr schwer — und professionelle Praktiker lernen die Er-
kenntnisverfahren bemerkenswert schnell, weil zwischen den naturwiichsig ein-
gelibten Erkenntnisverfahren der professionellen Praktiker, die u. U. rudimentéar
und fehleranfillig sind (z. B. die pragmatische Brechung und die Perspektiventri-
angulation nicht hinreichend systematisch vollziehen), eine systematische e-
pistemische Homologie besteht. Auch zwischen dem sozialen Arrangement der
Forschungswerkstatt einerseits und dem der professionellen Fallbesprechung,
der Gruppensupervision und der Balintgruppe andererseits besteht eine auffalli-
ge Wahlverwandtschaft. Und schlieflich sind die Verfahren der Erkenntniskritik
in der qualitativen Sozialforschung und in den reflektierenden professionellen
Praxisdiskursen sehr dhnlich (Riemann 2004, 2005b). — Neben der Erkenntnis-
steigerungsfunktion fiir die professionelle Praxis verhilft die Einsozialisation in
die Erkenntnisverfahren der qualitativen Sozialforschung — das insbesondere in
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Werkstattzusammenhéngen — auch dazu, die Griben zwischen vorgepriagten
Alltagsichtweisen samt ihren Stereotypisierungen und Vorurteilen zu tiberwin-
den, wie im Verlauf der oben beschriebenen trinationalen Forschungswerkstatten
sichtbar wurde. Das mag im Zeitalter der politischen, medialen und religiésen
Stilisierung von kulturellen Bruchlinien noch sehr wichtig werden.

Anmerkungen

1 Bei der Redaktion dieses Heftes der ZBBS Nicolle Pfaff und Walter Bauer bedanke ich
mich fiir die guten Ratschlédge und die groBe Geduld mit den verschiedenen Versionen
dieses Artikels. Viel Rat und Hilfe fur das paradoxe Unterfangen dieses so sehr auf das
Allgemeine der qualitativen Sozialforschung ausgerichteten und doch zugleich so per-
sonlich-subjektiven Beitrages erhielt ich zudem von Carsten Detka, Thomas Reim, Ul-
rich Reitemeier, Marcel Schilling, Sandra Tiefel und Bérbel Treichel sowie insbesonde-
re von Gerhard Riemann und Anja Schréder. Zudem bedanke ich mich fiir die strengen,
aber gerechten Kritikpunkte der anonymen Gutachter. Ich habe sie sdmtlich zu beher-
zigen versucht, wenn ich auch mit einigen der so einleuchtenden Ratschlége, was die
Gesamtgestalt des Artikels anbelangt, anders umging, als das die Gutachter vielleicht
antizipiert haben. Mir kam es auf den Reflexionsgestus des Personlichen an; einen Ver-
gleich und ein abgewogenes Beurteilen der verschiedenen Ansétze der qualitativen So-
zialforschung hétte ich in der kleinen Présentationsform des vorliegenden Beitrages
nicht leisten kénnen. Last but not least danke ich der Briickenbuchhandlung Melsun-
gen flir wichtige bibliographische Hilfestellungen.

2 Auch der Autor hat in den letzten dreiflig Jahren standig in solchen sozialen Arrange-
ments flir Forschungswerkstatten und Diskursarenen des wechselseitigen Aufzeigens
gearbeitet. Genauer gesagt handelt es sich dabei um die Werkstatt- und Diskurskontex-
te von Anselm Strauss in San Francisco (Strauss 1998; Riemann 2005a); um solche in
der eigenen Zusammenarbeit mit Werner Kallmeyer in Bielefeld (und manchmal auch
in Mannheim); um die mit Thomas Reim, Gerhard Riemann, Peter Straus, Monika
Miiller, Carsten Detka und Michaela Frohberg in Kassel und spéter in Magdeburg be-
triebene allwéchentliche Forschungswerkstatt; um die ein- bis zweimal im Jahr fur je
knapp eine Woche insbesondere unter Beteiligung von Gerhard Riemann, Andrzej Piot-
rowski, Kaja Kazmierska, Barbel Treichel, Aled Griffiths und John Borland stattfin-
denden trinationalen Forschungswerkstétten der Universitdten Bamberg, Lodz, Mag-
deburg und Wales/Bangor zur biographischen, kollektiven und européischen Identi-
tatsarbeit und zum professionellen Handeln einschlieBlich der Fallarbeit; um die re-
gelméBigen Werkstatt-Treffen des fritheren Graduiertenkollegs Schulentwicklungsfor-
schung in Bielefeld und Kassel; sowie um die verschiedenen Diskurskontexte des ZBBS
in Magdeburg und Halle, insbesondere die Sommerschulen des von der Hans-Béckler-
Stiftung mitfinanzierten Promotionskollegs ,,Biographische Risiken und neue professi-
onelle Voraussetzungen“ und des ihm nachfolgenden Aufbaustudiengangs ,,Qualitative
Bildungs- und Sozialforschung” und den bundesweiten Methodenworkshops zur quali-
tativen Bildungs- und Sozialforschung. Aus dieser Aufzdhlung geht einerseits hervor,
warum spezifische Beispiele in der folgenden Argumentation herangezogen worden
sind und entsprechende Literatur erwdhnt worden ist. Andererseits wird auf diese Wei-
se auch deutlich, dass die folgenden Grundiiberlegungen zur qualitativen Sozialfor-
schung in lebendigen Diskurskontexten vorbereitet worden sind: sie sind zwar unrett-
bar personlich, aber dennoch in diesem diskursiven Sinne allgemein (wenn auch kei-
nesfalls als allgemeinverbindlich gedacht). Sie verdanken sich den Diskursen der kon-
kreten Forschungszusammenarbeit mit den Kooperationspartnern, denen ich in diesen
Werkstatt-Diskursen immer wieder begegnet bin.
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Triangulation standardisierter und nicht
standardisierter Forschungsmethoden -
Eine Studie aus der Jugendforschung

Triangulation of Standardized and
Non-Standardized Research Methods —

A study in the field of youth research

Zusammenfassung:

Dieser Beitrag pladiert fur eine gegens-
tandsbezogene Anwendung von Forschungs-
methoden in den Sozialwissenschaften — und
zwar unter Aufgabe des unfruchtbaren
Schulenstreits zwischen Anhéngern unter-
schiedlicher Forschungstraditionen. Am Bei-
spiel einer Forschungsfrage aus dem Bereich
der Jugendforschung werden die Moglich-
keiten der Triangulation standardisierter
und nicht standardisierter Forschungsstra-
tegien anschaulich gemacht und diskutiert.
Die Studie, an deren Beispiel die Bedingun-
gen und Chancen multimethodischer Stu-
dien in diesem Beitrag diskutiert werden
sollen, fragt nach der Bedeutung jugendkul-
tureller Stile und Szenen im Prozess der
politischen Sozialisation Jugendlicher. Die
Darstellung der Methodentriangulation in
dieser Untersuchung geschieht vor dem
Hintergrund einer knappen Skizze des Posi-
tivismusstreits und seiner Folgen und der
Beschreibung aktueller Konzepte der Ver-
bindung standardisierter und nicht standar-
disierter Zugénge mit dem Ziel, abschlieend
Moglichkeiten und Grenzen einer gegens-
tandsbezogenen Methodentriangulation zu
skizzieren.

Schlagworte: Methodentriangulation, For-
schungsmethoden, Jugendforschung, dJu-
gendkultur, politische Sozialisation
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Abstract:

This paper pleads for an object-oriented use
of research methods in the social sciences —
and for abandoning the fruitless contro-
versy between advocates of different re-
search traditions. Based on a research
question in the field of youth research, the
potential inherent in the triangulation of
quantitative and qualitative research
strategies is highlighted and discussed. A
study dealing with styles and scenes in
youth culture and their relevance for young
people’s political socialization is taken as
an example illustrating the constraints and
the potential of studies that make use of a
variety of methods. As a background for the
presentation of the triangulation of meth-
ods, a short outline of the debate about
positivism and its consequences is given as
well as a description of current concepts
that combine standardized and non-
standardized approaches, leading up to a
final summary of the potential and the
challenges of an object-oriented triangula-
tion of research methods.

Keywords: triangulation of research meth-
ods, methodology, youth research, youth
culture, political socialization
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Fiir verschiedene sozialwissenschaftliche Forschungsgebiete wird immer wie-
der festgestellt, dass die Disziplinen sowohl auf empirisch-analytische als auch
auf hermeneutische Methoden angewiesen sind (vgl. z.B. Jahoda/Lazarsfeld 1979
fur die Soziologie; Roth 1975 fiir die Erziehungswissenschaft, Groeben 1986 fiir
die Psychologie, Tegethoff 1999 fiir die Sozialisationsforschung). Dennoch sind
Forschungsdesigns, die beide Zugénge zu verbinden suchen, in fast allen For-
schungsbereichen noch immer wenig verbreitet. Uber vierzig Jahre nach Beginn
des Positivismusstreits und lange nach der Etablierung und Ausdifferenzierung
einer Vielzahl methodologisch reflektierter und methodisch kontrollierter quali-
tativer Forschungsstrategien bestehen bei einem GroBiteil der Akteure in den
Disziplinen Soziologie, Psychologie und Erziehungswissenschaft noch immer
methodische Praferenzen entweder fiir standardisierte oder fiir nicht standardi-
sierte Methoden, die oft mit Vorbehalten gegeniiber den Leistungen der jeweils
anderen Forschungstradition einhergehen.

Dieser Beitrag schliefit an die in den letzten Jahren erstarkte Diskussion um
eine Verbindung beider sozialwissenschaftlicher Zugénge an und pladiert fiur
einen gegenstandsbezogenen Methodeneinsatz unter Aufgabe bestehender me-
thodologischer Grabenkédmpfe. Einleitend geht es dabei um methodologische und
methodische Differenzen zwischen standardisierten und nicht standardisierten
Forschungsmethoden (1) sowie um eine Skizze bestehender Konzepte der Ver-
bindung beider Perspektiven (2). Im Wesentlichen wird hier jedoch am Beispiel
einer multimethodischen empirischen Studie eine Moglichkeit der Verkniipfung
standardisierter und nicht standardisierter Methoden vorgestellt (3). Bedingun-
gen und Chancen triangulativ angelegter Studien werden hier am Beispiel der
Forschungsfrage diskutiert, welche Bedeutung jugendkulturellen Stilen und Sze-
nen gegenwartig im Prozess der politischen Sozialisation Jugendlicher zukommt.
Diesem Gegenstand néherte sich die hier dargestellten Untersuchung in der
komplementidren Anwendung eines Jugendsurveys und einer Gruppendiskussi-
onsstudie, deren Ergebnisse auszugsweise vor dem Hintergrund der Forschungs-
frage und des Untersuchungsdesigns beschrieben werden. Abschlieend (4) wer-
den die Moglichkeiten und Grenzen der Triangulation von standardisierten und
nicht standardisierten Zugingen diskutiert.

1. Quantitative vs. Qualitative Sozialforschung -
Geschichte und Folgen eines Methodenstreits

Die polarisierende Gegentiberstellung von ,qualitativen’ und ,quantitativen’ Zu-
gingen in der Sozialforschung ist das Resultat einer Auseinandersetzung tiber die
Rolle der Sozialwissenschaften in der Gesellschaft, tiber das Verhéltnis von Theo-
rie und ,Erfahrung’ bzw. Theorie und Praxis in den Sozialwissenschaften sowie
uber die erkenntnistheoretischen Bedingungen empirischen Arbeitens (vgl. Ador-
no/Albert/Dahrendorf 1969; Dahms 1994). Im sogenannten Positivismusstreit
wurden in der deutschen Soziologie der 1960er Jahre die Grundannahmen der
einheitswissenschaftlichen Position des kritischen Rationalismus, wie er zu die-
ser Zeit u.a. von Popper (1969) und Albert (1969) vertreten wurde, infrage ge-
stellt. Die Kritik namhafter Vertreter der kritisch-dialektischen Position (vgl. z.B.
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Habermas 1968; Adorno 1969) wies darauf hin, dass dieser die Realitét der sozia-
len Welt nur unzureichend beschreiben kénne und ihrer Erfassung durch die
empirischen Sozialwissenschaften nur wenig dienlich sei.

Im Anschluss an diese wissenschaftstheoretische Auseinandersetzung setzte
zu Beginn der 1970er Jahre eine intensive Methodendebatte ein, die zwar einer-
seits zu einer starkeren Verwendung und Akzeptanz qualitativer Zuginge in
Soziologie, Psychologie und Erziehungswissenschaft fithrte, andererseits jedoch
standardisierte und nicht standardisierte Zugéngen als einander ausschlielende
Methodologien thematisierte und damit dazu beitrug, dass sich beide For-
schungstraditionen in der Folgezeit weitgehend getrennt voneinander entwickel-
ten (vgl. Wolf 1995; Engler 1997; Erzberger 1998).

Die Vielfalt der Argumente und die inhaltliche Breite dieser Debatten pragen
bis heute den Katalog der Kriterien, die zur Unterscheidung beider Zugéinge he-
rangezogen werden (vgl. z.B. Schnell u.a. 1992; Erzberger 1998). Dazu gehéren
bspw. die Konstruktion des Gegenstandes durch eine Methode, deren Umgang
mit Begriffen, Vorannahmen und Theorien, die Konstruktion des Samples oder
auch die allgemeine Abfolge einzelner Untersuchungsschritte.

In verkiirzt vorgetragenen Gegeniuiberstellungen von Grundsidtzen und
Grundannahmen standardisierter und nicht standardisierter Verfahren werden
dabei his heute jene Positionen vertreten, die die Auseinandersetzung zwischen
den Positionen des kritischen Rationalismus und der Frankfurter Schule in den
1960er Jahren kennzeichneten. Dabei wurde neben den Inhalten auch die Dis-
kursstruktur des Positivismusstreits tradiert. So tragen qualitative Methoden
vorstellende Uberblickswerke regelméfBig die Argumente der Abgrenzung vor
(vgl. z.B. Lamnek 1995; Friebertshauser/Prengel 1997), Lehrbiicher quantitativer
Verfahren klammern dagegen qualitative Methoden systematisch aus der Dar-
stellung aus (z.B. Kromrey 1990, 1998; Wellenreuter 2000).

Die Gegeniiberstellung von standardisierten und nicht standardisierten Zu-
géngen galt lange als eine uniiberbriickbare Differenzierung innerhalb der empi-
rischen Sozialwissenschaften. So schrieb etwa Filstead (1970, S. 45):

»Quantitative and qualitative methods are more than just differences between research
strategies and data collection procedures. These approaches represent fundamentally dif-
ferent epistemological frameworks for conceptualizing the nature of knowing, social reality,
and procedures for comprehending these phenomena.”

Erst in den 1980er und 1990er Jahren kam es zu Anndhrungen und Vermitt-
lungsversuchen zwischen den Positionen (vgl. Newman/Benz 1998; Prein/Erz-
berger 2000, S. 347f.). Diese Entwicklung hatte mehrere Ursachen: Zum einen
haben sich qualitative Zugéinge in den Sozialwissenschaften als methodisch und
theoretisch fruchtbar erwiesen und stehen inzwischen gleichberechtigt neben
standardisierten Verfahren (vgl. Kriiger 2000, S. 323). Zum anderen ging in bei-
den Forschungstraditionen ein Prozess der internen Ausdifferenzierung von stat-
ten. Die Pluralisierung innerhalb beider Paradigmen fithrte zunéchst zur Ent-
wicklung von Methoden, die Verfahren beider Zugénge kombinieren, wie bspw.
bei Formen der quantifizierenden Analyse von Texten (vgl. z.B. Prein/Erzberger
2000; Mayring 2001). AuBlerdem etablierten sich vor allem innerhalb der nicht
standardisierten Forschungstradition Strategien der Verkniipfung verschiedener
Verfahren (vgl. Denzin 1978; Flick 2004; Engler 1997).

Dariiber hinaus realisierten einzelne soziologische und auch erziehungswis-
senschaftliche Studien ungeachtet der starken methodologischen, methodischen
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und institutionellen Trennung zwischen den Traditionen erfolgreich die Kombi-
nation standardisierter und nicht standardisierter Zuginge (vgl. z.B. Jahoda/
Lazarsfeld/Zeisel 1982; Projektgruppe Jugendbiiro 1975, 1977; Bottcher/Plath/
Weishaupt 1999; Klieme/Bos 2000).

Erst im letzten Jahrzehnt wurden jedoch vermehrt konzeptuelle Arbeiten auf
dem Gebiet der Verkniipfung, Verbindung oder Triangulation beider Zuginge
vorgelegt (vgl. u.a. Bryman 1992; Erzberger 1998; Newman/Benz 1998; Prein/
Erzberger 2000). Sie zielen auf die Uberwindung der hier angedeuteten methodo-
logischen und methodischen Differenzen in den Sozialwissenschaften, die in der
Folge des Positivismusstreits in den 1960er Jahren in den Sozialwissenschaften
zur getrennten Entwicklung der beiden sich wechselseitig voneinander abgren-
zenden Forschungstraditionen gefithrt haben.

2. Multimethodische Studien — Konzepte fir
komplexe Untersuchungsdesigns

In der methodologischen Diskussion um die Moglichkeiten der Verkniipfung von
standardisierten und nicht standardisierten Zugéngen stehen sich, grob zusam-
mengefasst, zwei Auffassungen von Triangulation' gegeniiber: Einerseits fassen
so genannte Konvergenzmodelle die Verkniipfung von Methoden als Strategie der
Validierung von Forschungsergebnissen (vgl. u.a. Denzin 1978; Newman/Benz
1998; Klieme/Bos 2000) bzw. (in der urspriinglichen Fassung) als Konzept der
Evaluation wissenschaftlicher Verfahren (Campbell/Fiske 1959; Webb u.a. 1966).
Andererseits geht es um die Herstellung eines ,kaleidoskopartigen“ (Ko6ckeis-
Stangel 1980, S. 363) Gesamtbildes von einem Gegenstand durch die Kombinati-
on verschiedener Zuginge (vgl. z.B. Burges 1927; Barton/Lazarsfeld 1979; Bry-
man 1992; Kelle/Erzberger 1999; Prein/Erzberger 2000). Dazu zdhlen, wenn auch
mit unterschiedlichen methodologischen Grundannahmen, Phasenmodelle und
Konzepte, die von der Komplementaritadt von mit unterschiedlichen Methoden
gewonnenen Ergebnissen ausgehen.

In Konvergenzmodellen, wie dem von Denzin (1978) formulierten, dient die
Anwendung unterschiedlicher Methoden vor allem dazu, die Validitdt von Feld-
forschungen zu maximieren®. Der Vorschlag der Validierung von Forschungser-
gebnissen durch Methodentriangulation zielt auf Konvergenz, d.h. auf Uberein-
stimmung von mit standardisierten und nicht standardisierten Methoden gewon-
nenen Ergebnissen (vgl. Prein/Erzberger 2000). Die Bezeichnung Triangulation
als Metapher fiir die Kombination verschiedener Verfahren wurde von Campbell
und Fiske (1959) im Kontext einer Theorie psychologischer Tests als Begriff fiir
die Aufeinanderfolge mehrerer quantitativer Messungen mit verschiedenen Mess-
instrumenten eingefiithrt (vgl. auch Webb u.a. 1966). Denzin machte den Triangu-
lationsbegriff vor allem fiir die qualitative Sozialforschung nutzbar (Denzin 1978;
vgl. Flick 2004) und 6ffnete ihn in methodischer Hinsicht auch fir die Kombina-
tion nicht standardisierter und standardisierter Verfahren. Ging es Campell und
Fiske (1959) sowie Webb u.a. (1966) jedoch bei der Triangulation verschiedener
Messinstrumente gerade darum, die Spezifik der Konstruktion eines Gegenstan-
des durch eine spezielle Methode zu priifen und damit um die Evaluation von
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Methoden, vernachlassigt Denzin (1978) in seinen Darstellungen zur methodolo-
gischen Triangulation das Problem der Reaktivitat von Methoden (vgl. Erzberger
1998; Kelle/Erzberger 1999). Die breite Kritik an seinem Konzept weist darauf
hin, dass aus verschiedenen Theorietraditionen hervorgehende Methoden Ge-
genstande unterschiedlich konstruieren und durch ihre Kombination zwar das
Blickfeld auf ein Phénomen erweitert, nicht aber die Validitat der Ergebnisse
erhoht werden konne (vgl. Fielding/Fielding 1986).

Demgegentiber liegt fiir Phasen- und Komplementaritdtsmodelle gerade in
der spezifischen Art und Weise, in der eine Methode einen Gegenstand kon-
struiert und beobachtet der Reiz des kombinierten Methodeneinsatzes.

Zu den wohl bekanntesten Konzepten der Triangulation standardisierter und
nicht standardisierter Verfahren zéhlt das Phasenmodell von Barton und Lazars-
feld (1997). Sie nehmen in ihrer Konzeption der Verkniipfung qualitativer und
quantitativer Methoden eine zeitliche und auch eine hierarchische Ordnung der
Methoden vor. Dieses Modell weist den Zugingen im Untersuchungsablauf je
einen spezifischen Gegenstandsbereich zu. Qualitative Methoden dienen nach
Barton und Lazarsfeld (ebd.) der Generierung neuer Forschungsfragen und der
Erkundung und detaillierten Beschreibung des Untersuchungsgegenstands, wo-
hingegen nur mit Hilfe von quantitativen Verfahren die kontrollierte Fundierung
und Uberpriifung der so gewonnenen Annahmen iiber die soziale Wirklichkeit
gewéhrleistet werden kann. Das Konzept schreibt so quantitativen Forschungs-
methoden die entscheidende Rolle im Forschungsprozess zu (vgl. Kelle/Erzberger
1999, S. 509ff.) und steht damit im Widerspruch zum Anspruch der qualitativen
Sozialforschung, Instrumente der Theoriebildung bereitzustellen. Das Phasen-
modell von Lazarsfeld und Barton (1979) trifft damit eine Leerstelle in der Kon-
zeption quantitativer Untersuchungen, da der Prozess der Hypothesengewinnung
durch das Phasenmodell methodisch kontrolliert und die Gefahr der Entwicklung
einseitiger bzw. der Komplexitat des Gegenstandes unangemessener Annahmen
reduziert werden. Dieses Modell ist forschungspraktisch derzeit das meist reali-
sierte Programm der Triangulation standardisierter und nicht standardisierter
Teilstudien, wobei die eindeutige Priferenz fur eine Seite der Methodenland-
schaft schrittweise aufgegeben wurde. In neueren Konzeptionen der Kombination
beider Zuginge, und auch in der in diesem Beitrag vorgestellten Studie, gehen
standardisierte Suveystudien hermeneutisch orientierten Fallstudien voran (vgl.
z.B. Erzberger 1998). Insgesamt kann der sequentielle Einsatz qualitativer und
quantitativer Methoden innerhalb eines Untersuchungsdesigns unter methodolo-
gischen Gesichtspunkten als die unproblematischste Form der Methodentriangu-
lation bewertet werden, da es hierbei nicht zu unzulédssigen Vermischungen der
Forschungslogiken kommt, sondern die verschiedenen Teilstudien zumeist ge-
sondert voneinander realisiert werden (vgl. Bryman 1992; Treuman 2000).

Auf der Annahme, dass verschiedene Methoden einen Gegenstand je spezi-
fisch konstruieren, basieren Anséitze der Methodentriangulation, die auf die ge-
genseitige Ergénzung, d.h. auf Komplementaritat von mit standardisierten und
nicht standardisierten Methoden gewonnenen Forschungsergebnissen setzen (vgl.
Devereux 1978; Fielding/Fielding 1986; Bryman 1992; Erzberger 1998; Kelle/Erz-
berger 1999). Sie gehen anders als Phasenmodelle davon aus, dass verschiedene
methodische Zugénge der Beobachtung und Untersuchung unterschiedlicher
Gegenstinde vorbehalten sind. Oft wird mit dieser Annahme eine Zuordnung der
Analyse von Handlungskontexten und -folgen bzw. von Makroprozessen an die
standardisierte Sozialforschung vorgenommen, der die Untersuchung von subjek-
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tiven Handlungsintentionen oder Mikroprozessen durch die nicht standardisierte
Sozialforschung gegeniibersteht (vgl. Erzberger 1998; Prein/Erzberger 2000). Die
Verfechter dieses Modells vertreten das Konzept einer , Arbeitsteilung zwischen
den Methoden“ (Erzberger 1998, S. 137), bei dem blinde Flecken einer Methode
durch die jeweils andere ausgeglichen werden — wobei jedoch kaum Studien den
Anspruch vertreten, einen Gegenstand mit Hilfe von Methodentriangulation
umfassend abzubilden. Der Einsatz von Forschungsprogrammen und -methoden
wird in Komplementaritdtsmodellen durch den Gegenstand selbst bestimmt.
Dabei sollen die Zuginge separat voneinander auf den Gegenstand angewandt
werden, um forschungslogische Standpunkte und methodische Instrumentarien
nicht zu vermischen (vgl. Devereux 1978). In diesen Zusammenhang gehoéren vor
allem Konzepte der Integration von Forschungsergebnissen aus Untersuchungen,
in denen verschiedene methodische Ansétze parallel in einem Untersuchungsde-
sign eingesetzt werden, wie sie z.B. Kelle und Erzberger (1999) vertreten (vgl.
auch Bryman 1992). Ansétze wie diese gehen davon aus, dass der Komplexitét
sozialer Phanomene allein durch die Integration von mit qualitativen und quanti-
tativen Methoden gewonnenen Ergebnissen Rechnung getragen werden kann.
Der sich dabei entfaltende ,Synergieeffekt’ entsteht jedoch, wie Erzberger (1998,
S. 137ff.) verdeutlicht, erst ,durch die Bereitstellung eines theoretischen Rah-
mens, in den die Ergebnisse eingebettet werden konnen®.

3.  Ein Beispiel aus der Jugendforschung:
Jugendkultur und Politisierung

Im Folgenden soll die Anwendung von nicht validierend angelegten Triangulati-
onskonzepten am Beispiel einer multimethodischen Untersuchung aus dem Ge-
biet der Jugendforschung vorgestellt werden (vgl. Pfaff 2006). Die empirische
Studie untersucht auf der Basis eines zweischrittigen Forschungsdesigns die
Bedeutung jugendkultureller Kontexte fur die politische Sozialisation im Jugend-
alter. Auf der Basis eines Jugendsurveys geht es dabei darum, ob adoleszente
Jugendliche in jugendkulturellen Kontexte politische Orientierungen erwerben.
Vergleichend angelegte Gruppenstudien aus zwei ausgewihlten Jugendszenen
fragen dartiber hinaus mit Hilfe der dokumentarischen Interpretation von Grup-
pendiskussionstexten nach der Einbettung politischer Deutungen und Orientie-
rungen in stilspezifische jugendkulturelle Praxen.

Die folgende Darstellung geht von der Fragestellung und dem Untersu-
chungsdesign der Studie aus und skizziert anschlieBend in zwei Schritten ausge-
wahlte Ergebnisse der standardisierten und der nicht standardisierten Teilstudie,
wobei die Resultate jeweils vor dem Hintergrund der sie generierenden For-
schungsmethoden dargestellt werden. In einem abschlieBenden Abschnitt erfolgt
eine exemplarische Triangulation der Ergebnisse beider Teilstudien vor dem
Hintergrund sozialisationstheoretischer Uberlegungen.
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Fragestellung und Untersuchungsdesign

Wenngleich die politischen Orientierungen von Jugendlichen schon seit geraumer
Zeit ein zentrales Thema der Jugendforschung sind und mit den rechten Jugend-
szenen im vergangenen Jahrzehnt eine jugendkulturelle Protestwelle durch
Deutschland gegangen ist, die das Thema weiter in den Mittelpunkt geriickt hat,
wurde die allgemeine Bedeutung jugendkultureller Kontexte fiir die Entwicklung
politischer Orientierungen bei deren sozialwissenschaftlicher Beobachtung weit-
gehend ausgeblendet (vgl. z.B. Méller 1995; Roth/Rucht 2000). Verschiedene Stu-
dien weisen auf kulturelle Ausformungen politischer Meinungen, Einstellungen,
Mentalitdaten und Verhaltensweisen bei Jugendlichen in Gestalt von jugendkultu-
rellen Stilen, Praxen und Symboliken hin (vgl. etwa Nohl 2000; Weinfeld 2000;
Meyer 2001; Richard 2001). Eine systematische Beschreibung der Bedeutung
jugendkultureller Kontexte fur die Entwicklung politischer Orientierungen bei
adoleszenten Jugendlichen stand jedoch bislang noch aus und wurde mit der
Studie ,,Jugendkultur und Politisierung® erstmals in Angriff genommen®. Die
Untersuchung verfolgte dabei zwei zentrale Ziele: einerseits die Beschreibung
von jugendkulturspezifischen politischen Einstellungen und Handlungsformen in
ihrem jeweiligen Bedingungsgefiige und andererseits die Rekonstruktion politik-
bezogener Deutungen und politischer Ausdrucksformen in jugendkulturellen
Kontexten.

Theoretisch wie auch methodisch kniipft die Jugendstudie an zwei bislang
weitgehend unverbundene Forschungstraditionen an. Dabei handelt es sich ei-
nerseits um die auf Theorien zur Politischen Kultur basierende politikwissen-
schaftliche Jugendforschung und andererseits um die gegenwartig mit erhebli-
chen Systematisierungsproblemen kampfende dJugendkulturforschung. Beide
Forschungslinien werden hier tiber sozialisationstheoretische Annahmen zur
Entwicklung politischer Orientierungen in der Gleichaltrigengruppe verbunden.
Dabei geht die grundlegende Konzeption des Gegenstandsfeldes in dieser Unter-
suchung von der Annahme aus, dass Jugendliche in ihren Gleichaltrigengruppen
vor dem Hintergrund soziohistorischer und milieuspezifischer Bedingungen tiber
ihre Stile und &asthetische Praxen spezifische politische Orientierungen entwi-
ckeln (vgl. u.a. Moller 1995; Stinker 1996). Im Sinne einer umfassenden Be-
schreibung dieses Gegenstandes und im Hinblick auf die Mehrdimensionalitét
der Frage nach der Bedeutung jugendkultureller Kontexte fiir die Entwicklung
politischer Orientierungen in der Adoleszenz wurden dabei in der Untersuchung
standardisierte und nicht standardisierte Forschungszuginge kombiniert ange-
wandt.

So erfolgt die Analyse der Bedeutung von Formen der jugendkulturellen
Selbstverortung fir die Entwicklung politischer Einstellungen in der vorliegen-
den Studie unter Bezug auf den Stand der Forschungen zum Thema mit den
Mitteln der politikwissenschaftlichen Jugendforschung. Der kollektiven Verfasst-
heit, der Einbettung politischer Orientierungen in stilspezifische &asthetische
Praxen und dem aktionistischen Charakter dieser Praxen geht die Untersuchung
dagegen auf der Basis rekonstruktiver Zugiange zu Jugendgruppen in der Traditi-
on der Jugendkulturforschung nach. Dem methodischen Gesamtdesign der Stu-
die liegt damit ein komplementéres Verstdndnis verschiedener Forschungsme-
thoden zugrunde.
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Arten jugendkultureller Selbststilisierung
(unter Berlicksichtigung von Region, Bildungsmilieu und Geschlecht)
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Abbildung 1: Untersuchungsdesign

Dabei untersuchte die standardisierte Teilstudie den Zusammenhang zwischen
jugendkulturellen und politischen Orientierungen und zeigte auf, welche Formen
Jjugendkultureller Selbstverortung fiir die Entwicklung politischer Einstellungen
von Bedeutung sind*. Die Uberpriifung der Hypothese, dass mit bestimmten
Formen jugendkultureller Stilisierung die Entwicklung spezifischer politischer
Positionen einhergeht, erfolgte dabei in zwei Schritten: Erstens wurden verschie-
dene Formen jugendkultureller Selbstverortung mittels Clusteranalysen unter-
schieden (vgl. auch Strzoda/Zinnecker/Pfeffer 1996). Fiir diese wurden anschlie-
Bend die politischen Einstellungen und Protesterfahrungen der Jugendlichen
vergleichend untersucht. So konnte festgestellt werden, dass sich die politischen
Einstellungen von Jugendlichen mit verschiedenen Formen jugendkultureller
Selbstverortung voneinander unterscheiden. Zweitens wurden auf Basis dieser
Ergebnisse verschiedene Muster des Verhéltnisses zwischen Jugendkultur und
Politik unterschieden und auf dieser Grundlage Bedingungsanalysen durchge-
fihrt, die einige Formen jugendkultureller Selbstverortung als Einfliisse der
Entwicklung politischer Einstellungen einbezogen.

Die rekonstruktive Teilstudie untersuchte im Anschluss daran fiir zwei aus-
gewéihlte Formen jugendkultureller Selbstverortung die Realisierung von deren
Einfluss auf die Entwicklung politischer Einstellungen auf der Ebene der astheti-
schen Handlungspraxis von Szenen. Denn die Entwicklung politischer Positionen
vor dem Hintergrund einer bestimmten Selbststilisierung vollzieht sich in den
jugendlichen Peergroups als eine kollektive Handlungspraxis (vgl. z.B. Bohnsack
u.a. 1995; Gaffer/Liell 2001). Auf der Ebene von Gleichaltrigengruppen in ju-
gendkulturellen Szenen wurde dabei die Einbettung politischer Orientierungen
in die asthetische Praxis und die Aktionismen der Jugendlichen in ihren stilspezi-
fischen Gleichaltrigengruppen rekonstruiert’.

Beide Untersuchungsteile zielten damit in der Untersuchung auf verschiede-
ne Dimensionen des Gegenstandes. Auf der Grundlage von Kriterien der Repra-
sentativitdt wurden dabei mittels hochgradig standardisierter Daten auf der E-
bene des Individuums Aussagen tiber Zusammenhédnge zwischen Jugendkultur
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und Politisierung getroffen. Die Darstellung der Vermittlung kollektiver politi-
scher Orientierungen tber Jugendstile und deren asthetische Praxen erfolgte im
Anschluss daran mittels dokumentarischer Rekonstruktionen.

In der Studie wurden also im Sinne einer umfassenden Klarung der For-
schungsfrage standardisierte und nicht standardisierte sozialwissenschaftliche
Verfahren in einer Kombination angewandt. Das Untersuchungsdesign folgte
dabei gleichermaflen einem Phasenmodell (indem die Auswahl der innerhalb der
qualitative Teilstudie untersuchten Szenen auf der Basis der Resultate der quan-
titativen Teilstudie erfolgte) wie auch einem Komplementaritatsmodell (da davon
ausgegangen wird, dass beide Teilstudien spezifische Bereiche des Gegenstandes
beleuchten). Dem oben dargestellten methodischen Verlauf der Studie folgt der
Beitrag in der folgenden knappen Ergebnisdarstellung.

Jugendkulturelle und politische Einstellungen im Zusammenhang
— Befunde des Jugendsurveys

Sollen Aussagen dariiber getroffen werden, ob zwischen jugendkulturellen Stilen
und Szenen politische Grenzlinien verlaufen und ob jugendkulturellen Kontexten
eine Bedeutung fiir die Entwicklung politischer Positionen zukommt, dann ge-
schieht dies vor dem Hintergrund konkreter Hypothesen aus Studien zu jugend-
kulturellen Szenen (vgl. z.B. Bohnsack u.a. 1995; Strzoda/Zinnecker/Pfeffer 1996,
Eckert/Reis/Wetzstein 2000; Farin 2000; Kriiger/Pfaff 2004). Diesbeziiglich er-
schien eine reprasentative Befragung als die Untersuchungsform mit dem hochs-
ten systematisierenden Erkenntnispotential.

Bereits Mitte der 1990er Jahre wurden auf der Basis von 2 Datensatzen aus
Shell-Jugendstudien so neun Formen jugendkultureller Selbstverortung von
Jugendlichen und zwei Wege unterschieden, wie sich Jugendliche gegeniiber be-
kannten Gruppenstilen positionieren (vgl. Strzoda/Zinnecker/Pfeffer 1996). Ju-
gendliche mit globalen Selbstverortungsformen positionieren sich gegeniiber den
jeweils abgefragten jugendkulturellen Gruppenstilen insgesamt. Sie féllen sozu-
sagen Pauschalurteile. Entweder sympathisieren sie mit allen Stilen oder sie sind
gleichgiiltig bzw. ablehnend eingestellt (ebd.). Nach aktuellen Resultaten trifft
das etwa fiir ein Drittel der Jugendlichen zu (vgl. Pfaff 2006). Spezifische Formen
Jugendkultureller Selbstverortung zeigen dagegen Sympathien mit bestimmten
Stilen oder Stilgruppen und Ablehnungen gegeniiber anderen. Gegenwartig kon-
nen auf der Basis des Jugendsurveys in Sachsen-Anhalt und Nordrhein-Westfalen
insgesamt zehn Formen jugendkultureller Selbstverortung unterschieden wer-
den, davon sind sieben spezifischer Art (vgl. Pfaff 2005, S. 123ff.). Von diesen
sollen hier auszugsweise die vier Formen kurz vorgestellt werden, die bezogen
auf das Rahmenthema der politischen Sozialisation in jugendkulturellen Kontex-
ten zentral sind. Es geht um das knappe Drittel Jugendlicher, die sich selbst im
Kontext von Protestszenen und alternativen Musikstilen verorten (vgl. auch
Hitzler/Bucher/Niederbacher 2001). Ganz im Gegensatz zur Diagnose einer héhe-
ren Politikverdrossenheit unter Jugendlichen in den neuen Bundesldndern, sind
diese Formen jugendkultureller Differenzierung in Sachsen-Anhalt starker ver-
treten als in Nordrhein-Westfalen (vgl. Pfaff 2006, S. 144ff.). Sie identifizieren
mit sich oder sympathisieren mit insgesamt sieben der abgefragten 14 Gruppen-
stile (vgl. Abbildung 2). Darunter sind zwei politische Gruppierungen an den



258 ZBBS Heft 2/2005, S. 249-268

Enden des politischen Spektrums, denen in der Offentlichkeit gemeinhin Jugend-
lichkeit unterstellt wird: Neonazis und Antifa. Sie werden von den Jugendlichen
jeweils im Zusammenhang mit anderen ,subkulturellen‘ Stilen bewertet, d.h. wer
Neonazis mag, mag auch Skinheads (95%). Wer mit der Antifa sympathisiert,
steht auch auf Punk (95%). Darin bestatigen sich 6ffentliche Klischees von ju-
gendkulturellen Stilen.

Globale Selbstverortung Spezifische Selbstverortung
l

Proteststile und Populare Musikstile
Alternative Musikstile
l

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 5 Cluster 6

N&he zu Skin- Mainstream- Mainstream- Néahe zu Punk,
heads, Neona- Musikfans mit Musikfans mit Gothic, Metal
zis und Hooli- Sympathien fiir Sympathien fiir und Antifa (7%)
gans rechte Stile linksalternative

(4%) (10%) Stile (9%)

Abbildung 2: Klassifikation von Formen jugendkultureller Selbstverortung auf der
Basis des Jugendsurveys (thematischer Ausschnitt)

Bei einer Analyse der politischen Einstellungen und Partizipationserfahrungen in
den vier ausgewahlten Clustern konnte festgestellt werden, dass die Heranwach-
senden in diesen Gruppen verhaltnisméaBig konsistent die jeweiligen politischen
Positionen vertreten. Als hoch politisiert haben sich die Jugendlichen in den
Clustern 1 und 6 erwiesen, die sich selbst im Kontext von protestbezogenen Ju-
gendstilen verorten (insgesamt etwa 1/10 der Befragten). Diese 13-16jahrigen
sind deutlich haufiger politisch interessiert als andere Jugendliche. Sie verorten
sich mit groBer Mehrheit (je zwei Drittel) an den beiden Polen der politischen
Landschaft in Deutschland und zeigen zu einem erheblichen Teil entsprechende
Parteienpraferenzen. Jugendliche, die sich an protestbezogenen Jugendszenen
orientieren, verfiigen iiber umfangreiche Protesterfahrungen.

Die quantitativen Analysen bestétigen also die Annahme, dass Heranwach-
sende mit protestbezogenen jugendkulturellen Orientierungen einen hohen Poli-
tisierungsgrad und vergleichsweise polarisierende politische Einstellungen auf-
weisen. Dies kann als ein Hinweis darauf gelesen werden, dass die Differenzie-
rung jugendkultureller Stile und Szenen auch gegenwéirtig noch u.a. entlang
politischer Konfliktlinien verlauft (vgl. Moller 1995, Roth/Rucht 2000).

Dartiber hinaus kann festgestellt werden, dass das Verhéltnis zwischen ju-
gendkultureller Selbstverortung und politischen Einstellungen der Befragten
unterschiedliche Formen annimmt. So zeigen Jugendliche mit globaler jugend-
kultureller Selbstverortung keine spezifischen politischen Einstellungen und
Protestformen. Dagegen weisen die Anhéinger protestbezogener Jugendszenen
z.T. sehr deutliche politische Positionen und auch spezifische Protestformen auf,
die mit den géngigen oOffentlichen Bildern tber die betreffenden Stile {iberein-
stimmen. Dies galt auch fiir einige Formen jugendkultureller Selbstverortung im
Kontext moderner Medien- und Musikstile, was schlieBlich zu der Annahme
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fithrt, dass spezifische Formen jugendkultureller Selbstverortung einen Einfluss-
faktor bei der Entwicklung politischer Einstellungen und Erfahrungen darstel-
len. Diese Annahme wurde in der Untersuchung in Bedingungsanalysen gepriift
und bestétigt (vgl. Pfaff 2006, S. 172ff.).

Politisierung im Kontext von Stil und Szene — Resultate aus der
Gruppenstudie

Wenngleich auf der Grundlage der standardisierten Teilstudie Aussagen tiber die
Orientierung jugendkultureller Stilisierungen an politischen Sinngehalten getrof-
fen werden konnen und sich Hinweise auf eine bedeutsame Rolle von einzelnen
Jugendstilen fir die Entwicklung politischer Einstellungen finden, bleibt die
Frage danach, wie diese Vermittlung geschieht, durch das Jugendsurvey unbe-
antwortet. Denn der auf Politik und Gesellschaft bezogene Sinngehalt der &sthe-
tischen Praxen von Jugendgruppen ist in einen bestimmten Erlebniszusammen-
hang, also in einen konjunktiven Erfahrungsraum eingebettet, der sich mit stan-
dardisierten Methoden nicht beschreiben lisst. Denn eine Rekonstruktion ent-
sprechender Deutungen und Ausdrucksformen muss diesen Erfahrungsraum
jugendlicher Peergroups einbeziehen und der kollektiven Verfasstheit von deren
Orientierungen und Praxen gerecht werden. Entsprechend erschienen das Grup-
pendiskussionsverfahren und die dokumentarische Methode der Interpretation
als die adaquaten Mittel zur Untersuchung dieser Fragestellung. Mit diesen Me-
thoden wurden in der Untersuchung Texte aus vier Gleichaltrigengruppen aus
zwei stadtischen Szenen (Gothic-Punk in einer ostdeutschen und Hip-Hop in
einer westdeutschen Grof3stadt) erhoben und interpretiert.

Im Folgenden werden am Beispiel von eines kurzen Diskussionsauszuges aus
einer Gothic-Punk-Gruppe einige ausgewéhlte kollektive Orientierungen der
Jugendlichen zu Politik und Gesellschaft vorgestellt. Die ausgewéhlte Gespréchs-
sequenz stammt aus der Gruppe p-park, die aus vier Jungen und einem Méadchen
besteht, die sich hauptséchlich als Angehérige der selbst so genannten ,,Schwar-
zen Szene“ beschreiben (ausfiihrlich dazu vgl. Pfaff 2006, S. 196ff.).

106 Bm: groBartig einsetzen irgendwie wo hingehen. ich meine jetzt zum Beispiel in Sachen

107 diesen Wahlen die jetzt anstehen da bin ich natiirlich stindig wenn irgendwelche
108 Parteien ihre Reden halten bin ich natiirlich dabei. weil ich will schon horen was die
109 mir bieten. letztendlich sind das eh nur alles Liigen aber ehm @

110 Em: Das sind alles Verbrecher in meinen Augen. @
111 Bm: @ Aber da gehe ich schon. aber ansonsten irgendwie wo einsetzen bei diesen gan-

112 zen ehm linken Demos da gehe ich immer nicht hin weil das steht immer in Frage
113 ob dann vielleicht doch irgendwelche Gegendemos sind. und ich bin sowieso grund-
114 sétzlich einer der irgendwelchen Gewalttaten aus dem Weg geht und von daher

115 mische ich mich da nicht ein@

116 Aw: Das seh’ ich och so.
117 Cm: Wir sind alle irgendwie Pazifisten.
118 Bm: Kann man eigentlich sagen ja. (4)

Wie auch die andere Gruppe aus der Gothic-Punk-Szene in dieser Stadt beschrei-
ben sich diese Jugendlichen als politisch links und als Feinde rechter Jugend-
gruppen. Beide Gruppen entfalten im Zusammenhang mit der Beschreibung ihres
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Stils sozialkritische Argumente. Auf eine Nachfrage der Diskussionsleiterin zum
politischen Engagement entwickelt sich in der Gruppe der hier stark gekiirzt
abgedruckte Diskurs, in dem zunéchst alle Teilnehmer gemeinsam auf ihre Teil-
nahme an den Friedensdemonstrationen im Frithjahr 2004 hinwiesen, bevor die
Beschreibung der Verweigerung politischen Engagements durch Bm erfolgt. Die
dabei entfaltete Selbstbeschreibung als nicht politisch aktiv bei gleichzeitiger
Aktivitat in politischen Kontexten (z.B. Teilnahme an Friedensdemonstrationen)
findet sich auch in der anderen Gruppe innerhalb dieser Szene. Die Jugendlichen
dort berichten von ihrer Arbeit in der Schiilervertretung in ihrer Schule, wo sie
ganz selbstversténdlich politische Institutionen und Programme fiir ihre Interes-
sen nutzen. Im hier gewéhlten Beispiel erzdhlt Bm statt dessen im Anschluss an
die Bekundung seines politischen Desinteresses von seiner Teilnahme an laufen-
den Wahlkampfveranstaltungen bei der Europawahl. Er will héren, was ihm die
Parteien ,bieten“. Sein ernstes Interesse an traditioneller Parteipolitik wird je-
doch mit der anschlieBenden Auflerung wieder aufgehoben, dort wiirden ,,eh nur
alles Ligen“ (109) verbreitet. Der Modus des Hervorbringens scharfer Kritik an
politischen Institutionen in einer metaphorischen Sprache ist der des lacherlich
Machens derselben. Die Kritik wird in beiden Gruppen an verschiedenen Stellen
konkretisiert: Veraltete politische Strukturen, Lobbyismus, Inkompetenz, Selbst-
bereicherung, Aufrechterhaltung von Ungerechtigkeiten — um nur einige Vorwiir-
fe zu nennen. Die Bundesrepublik Deutschland erscheint in den Deutungen der
Jugendlichen als Zweiklassengesellschaft, in der 6konomische und politische
Macht bei Herrschenden zusammenlaufen, denen die Realitdt der Regierten
fremd ist.

Eine weitere Form des politischen Engagements, die in dieser kurzen Se-
quenz angesprochen wird, sind ,linke Demos® (112), an denen die Jugendlichen
aus Angst vor Gegendemonstrationen und gewalttétigen Auseinandersetzungen
nicht teilnehmen. In der anderen untersuchten Gruppe in dieser Szene berichten
die Jugendlichen durchaus amiisiert von ihrer Teilnahme an diesen Veranstal-
tungen. Die dargestellte Diskussionssequenz miindet schlief8lich in die explizite
Formulierung einer kollektiven Orientierung in der Gruppe Die Jugendlichen
bestimmen sich politisch als Gegner von Gewalt. Dem abschlieenden Statement
,Wir sind alle irgendwie Pazifisten.“ (117), kommt fiir die vorangegangenen Dis-
kussionssequenzen der Status einer Fokussierungsmetapher zu, denn es lésst
sich sowohl auf die naheliegendste Form politischen Engagements fur die Grup-
pe, die Teilnahme an Friedensdemonstrationen als auch auf die Meidung gewalt-
tatiger Auseinandersetzungen beziehen. Hier zeigt sich auch wie iiber die ge-
meinsame Praxis des Diskutierens kollektive Selbstdeutungen hergestellt wer-
den. Die kommunikative Praxis dieser Diskussion nimmt ihren Ausgangspunkt
bei der aktionistischen Handlungspraxis der Jugendlichen. Die grundsétzliche
Ablehnung von Gewalt ist ebenfalls beiden Gruppen in dieser Szene gemeinsam
und geht einher mit der Wertschitzung von Wissen iiber politische Zusammen-
hénge: Protest ohne Sachkenntnis ist verpont. )

Die Jugendlichen beider Gruppen sehen sich als Teil einer kritischen Offent-
lichkeit, die die Herrschaftsverhéltnisse in Deutschland anprangert bzw. sich
diesen zu entziehen sucht. Die eigene dsthetische Praxis erscheint in diesem ge-
meinsamen Orientierungsrahmen als Ausdruck der Differenz zur ,,Restbevilke-
rung® wie auch als Herstellung von Gemeinschaft und Zugehorigkeit innerhalb
der Szene, die in diesem Zusammenhang mehrfach als ,Familie“ und damit als
emotionale Sicherheit gewéhrleistender Sozialraum gedeutet wird. Die Jugendli-
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chen betrachten die Sozialkontexte ihres Stils als eine Form des Zusammenle-
bens, die in mehrfacher Hinsicht das Gegenteil der diskriminierenden und Aner-
kennung verweigernden Gesellschaft darstellen. Der Modus des Zusammenle-
bens, der hier erprobt wird, ist der der ,,Gleichberechtigung” und ,, Toleranz“
unterschiedlicher &asthetischer Praxen und politischer Positionen. Zugleich er-
fahrt diese Haltung ihre Grenze in der deutlichen Ablehnung rechter Jugendsze-
nen und fremdenfeindlicher sowie gewaltaffiner Orientierungen.

Im Vergleich dazu zeigt sich fiir die untersuchten Hip-Hop-Gruppen, fur die
hier aus Platzgriinden keine exemplarische Rekonstruktion erfolgt und fiir die
auf der Basis des Jugendsurveys eine leichte inhaltliche Positionierung bei erhoh-
ten Erfahrungen mit gewaltférmigen Protestformen gemessen wurde, eine ganz
andere Einbettung politischer Orientierungen in die stilspezifische Praxis. Die
gemeinsame soziale Handlungspraxis der beiden untersuchten Rap-Bands
schlieft ndmlich unmittelbar an eine Konzeption der lokalen Gesellschaft der
Gleichaltrigen als kultureller Kreis an, in der Hip-Hop als musikalischer Stil fest
verwurzelt ist (vgl. Pfaff 2006, S. 250ff.). Vor dem Hintergrund eines marginali-
sierten urbanen Raums und eigener Diskriminierungserfahrungen erfolgt Kritik
hier Giber den Rap, und somit in der Sprache der lokalen Gemeinschaft, und
nicht, wie in den linksalternativen Gruppen, in der der Politik. Auch die Sozial-
kritik der Hip-Hop-Gruppen richtet sich, vorgetragen mit Mitteln der stilspezifi-
schen Praxis und damit dem politischen Diskurs duBlerlich bleibend, vor allem an
Akteure in der eigenen stil- und milieuspezifischen Gemeinschaft, und nicht wie
bei den untersuchten Gothic-Punk-Gruppen auf die politische Handlungssphére
und die gesellschaftliche Offentlichkeit. Ebenso bezieht sich die mit dieser Kritik
einhergehende Handlungspraxis bei den untersuchten Hip-Hop-Gruppen auf
gemeinschaftliche Kontexte. In der Ubernahme von Verantwortung fiir die eigene
Generation und damit verbundenen Beteiligungsformen handelt es sich im Ge-
gensatz zu den linksalternativen Gruppen um eine soziale Praxis der Eigeninitia-
tive, die politische Gestalt annimmt, wenn sie mit der Artikulation kollektiver
Interessen uber diese Gemeinschaft hinaus einhergeht.

Insgesamt dokumentieren sich in der qualitativen Teilstudie szene- wie
gruppenspezifische #sthetische, diskursive und aktionistische Praxen, tuber die
die Vermittlung zwischen Stil und Politik bzw. Protest besteht und auf denen die
politikbezogenen kollektiven Orientierungen der Jugendlichen beruhen. Im Hin-
blick auf die hier in Ausziigen vorgestellte Analyse der Gothic-Punk Kultur be-
schreibt die Studie einen auf den Dimensionen Asthetik, Diskurs und Aktionis-
mus basierenden Modus der Einmischung. Innerhalb der Szene kann auf dessen
Grundlage die dort entwickelte Kritik an den gesellschaftlichen Machtverhéaltnis-
sen und an der Verteilung von 6konomischen und kulturellen Ressourcen durch
eine Praxis der politischen Kommunikation ebenso wie durch eine &sthetische
Praxis der Selbstdarstellung und durch Aktionismen im Rahmen von im politi-
schen System angelegten Strukturen (Demonstration, Gremienarbeit) nach au-
Ben getragen wird (vgl. Pfaff 2006).

Vermittlung der Ergebnisse im Szenevergleich

Multimethodische Untersuchungen, die standardisierte und nicht standardisierte
Verfahren der Sozialforschung im Sinne von Phasen- oder Komplementaritéats-
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modellen miteinander verbinden, praktizieren eine nachtrégliche gegenstandsbe-
zogene Vermittlung der Resultate der realisierten Teilstudien unter Bezug auf
die sie integrierende Rahmentheorie (vgl. Erzberger 1998), die im Falle der vor-
gestellten Untersuchung zur Bedeutung jugendkultureller Kontexte fiir die Ent-
wicklung politischer Orientierungen im frithen Jugendalter die Theorie der poli-
tischen Sozialisation im Jugendalter bildet (vgl. z.B. ClauBen 1993, 1996; Fend
2000; Bock/ Reinhart 2002).

In Abbildung 3 sind einige ausgewéhlte Resultate fur die eben vorgestellte
Selbstverortung im Kontext linker Protestgruppen und alternativer Musikstile
im Vergleich zu einer musikbezogenen Selbstverortungsform der Identifikation
mit dem Hip-Hop-Stil exemplarisch in einer Ubersicht dargestellt.

Die beiden dargestellten Gruppen (Nédhe zu linksalternativen Stilen und I-
dentifikation mit dem Hip-Hop-Stil) stehen hier beispielhaft fiir die insgesamt
zwei Drittel der Befragten, die sich im Kontext von protestbezogenen oder mu-
sikbezogenen Stilen verorten. Fiir beide konnen mit den Mitteln der quantitati-
ven Sozialforschung verschiedene Formen von Politisiertheit bestimmt werden;
fur beide erbrachten Bedingungsanalysen Hinweise auf einen Einfluss der ju-
gendkulturellen Selbstverortung auf den Umfang der Protesterfahrungen.

Formen jugendkultu-
reller Selbstveror-
tung

Proteststile - Cluster 6
Nahe zu linksalternativen jugend-
kulturellen Stilen

Populare Musikstile - Cluster 3
Identifikation mit dem
Hip-Hop-Stil

Verhéltnis zwischen
Jugendkultur und
Politik

(quantitative Teilstudie)

- hoch politisiert

- eindeutige politische Einstellungen,
groBe Protesterfahrung

- Selbstverortung hat Einfluss auf
beides

- leicht politisiert

- Selbstverortung hat keinen Einfluss
auf die Entwicklung politischer
Einstellungen

politische
Orientierungen in
jugendkulturellen
Kontexten

(qualitative Teilstudie)

Gothic-Punk-Gruppen

Rap-Gruppen

- politische Codes dienen zur Selbst-
beschreibung und Abgrenzung nach
auBen

- Kritik an der Gesellschaft und politi-
sche Aktivitdt im Anschluss an poli-

tische Prozesse und Strukturen (z.B.

Demo, Diskurs) und durch &sthe-
tisch-modebezogene Distinktion

- erfahrungsgebundene Kritik an der
Gesellschaft und politische Aktivitat
als Teil der &sthetisch-musikalisch-
en Handlungspraxis vor dem Hin-
tergrund des lokalen Kontexts

- politische Selbstverortung erfolgt
innerhalb des Stils (im Anspruch an
die eigene Praxis)

Einmischung

Eigeninitiative

Abbildung 3: Ausgewahlte Resultate im Stil- und Szenevergleich

Erst in der rekonstruktiven Teilstudie treten die Spezifika der Vermittlung von
Stil und Politik vor dem Hintergrund des Szenevergleichs deutlich hervor. Dabei
sieht man zum Beispiel, dass die Kritik an der Gesellschaft jeweils vor dem Hin-
tergrund der &dsthetischen Praxis des Stils entwickelt wird, die bei der linksalter-
nativen Szene auch direkt auf politische Prozesse zielt und bei den Rap-Gruppen
im milieuspezifischen lokalen Umfeld verbleibt. Politisches Handeln der Gruppen
erfolgt vor dem Hintergrund des Erlebens und der Reflektion von Diskriminie-
rungsprozessen auf Basis der dsthetischen und aktionistischen Praxen innerhalb
eines Stils. Zusammenfassend kénnen diese verschiedenen Formen der Deutung
von und des Handelns in politischen Zusammenhéngen als Finmischung und
Figeninitiative etikettiert werden.
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Jugendliche erwerben, so kann zusammengefasst mit Bezug auf Theorien
zur Rolle der Gleichaltrigengruppe im Prozess der politischen Sozialisation for-
muliert werden, vermittelt iber ihre stilspezifische &sthetische Praxis in be-
stimmten jugendkulturellen Kontexten, politische Orientierungen. Das geschieht
einerseits iber die Entwicklung inhaltlicher politischer Standpunkte, anderer-
seits lauft Beteiligung bzw. Protest auch direkt vor dem Hintergrund stilistischer
Bezilige ab, sozusagen ohne reflektierte politische Einstellungen im Sinne von
Motiven politischen Handelns vorauszusetzen. Artikulationen von Kritik und
Proteste vollziehen sich dabei aus der Eigendynamik der Handlungspraxis her-
aus, die 6ffentliche Darstellung politischer Kritik ist so gesehen ein Teil der akti-
onistischen Praxis in jugendkulturellen Stilen. Die Untersuchung hat gezeigt,
dass fiir einen erheblichen Teil der Jugendlichen die Orientierung an sowie die
Rezeption und Asthetik eines jugendkulturellen Stils entlang politischer Kon-
fliktlinien verlauft. Jugendliche nehmen mit ihrer dsthetischen Praxis Positionen
zu zentralen gesellschaftlichen Problemen ein. Jugendkulturelle Kontexte ge-
winnen somit eine Bedeutung fiir die Entwicklung politischer Orientierungen im
frithen Jugendalter, weil fiir Jugendliche mit der Orientierung an bestimmten
jugendkulturellen Stilen und Szenen Politisierungsprozesse einhergehen. Anders
gesagt: Wenn die Handlungspraxis von Jugendlichen Teil einer kollektiven Stili-
sierung vor dem Hintergrund spezifischer jugendkultureller Stile ist, dann erfolgt
uber diese adsthetische Praxis die Entwicklung bestimmter politischer Orientie-
rungen.

4.  Triangulation von standardisierten und nicht
standardisierten Zugangen — Moglichkeiten und
Grenzen

Die komplementéire Anwendung verschiedener Forschungsperspektiven hat sich
noch léngst nicht etabliert, auch wenn sie gerade im Bereich der Jugendfor-
schung schon frith Anwendung fand (z.B. Projektgruppe Jugendbiiro 1975) und
es hier auch zu erstaunlicher Popularitat gebracht hat (z.B. Shell-Jugend-
studien). Wahrend sich bspw. multimethodische qualitative Forschungsdesigns
im Bereich nicht standardisierter Jugendstudien inzwischen durchgesetzt haben
(vgl. z.B. Willis 1979; Bohnsack u.a. 1995; Schaffer 1996; Weller 2003), sind Un-
tersuchungen, die standardisierte und nicht standardisierte Forschungsmethoden
gleichberechtigt verbinden, immer noch die Ausnahme. Abschlieend soll am
Beispiel der vorgestellten Studie geklart werden, was mit Hilfe beider Verfahren
beobachtet werden konnte und wo die Moglichkeiten aber auch die Grenzen eines
paradigmeniibergreifenden methodischen Vorgehens liegen.

In der vorgestellten Untersuchung wurde tiber den Jugendsurvey eine allge-
meine Beschreibung des Zusammenhangs zwischen der jugendkulturellen Selbst-
verortung und den politischen Einstellungen und Beteiligungserfahrungen von
Jugendlichen vorgenommen, an die anschlieSend fiir ausgewahlte Stile und Sze-
nen eine Rekonstruktion dieser Orientierungen vor dem Hintergrund der dsthe-
tischen, politischen und sozialen Praxis der Jugendlichen in ihren jugendkultu-
rellen und milieuspezifischen Kontexten erfolgte. So gesehen beantwortete die
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quantitative Teilstudie hier Fragen zur Feststellung eines Zusammenhangs zwi-
schen Jugendkultur und Politik, dessen Konstitution vor dem Hintergrund von
Gruppe, Szene, Stil und Milieu in der qualitativen Teilstudie ausgeleuchtet wur-
de. Die diesem Vorgehen zugrunde liegende Fokussierung der beiden Zugénge auf
spezifische Aspekte des Gegenstandes erlaubt schliellich, wie im vorangegange-
nen Abschnitt Gberblicksartig skizziert, eine mosaikartige Integration von mit
verschiedenen sozialwissenschaftlichen Methoden gewonnenen Resultaten im
gemeinsamen Bezug auf die zentralen Forschungsfragen. Komplementaritit der
Perspektiven wird dabei tiber eine strikte inhaltliche Trennung erzielt, die den
eingesetzten Forschungsmethoden spezifische, ihrer Methodologie entsprechende
Fragestellungen zuweist.

Die Chancen eines solchen Vorgehens liegen in der Verschriankung verschie-
dener Perspektiven, die jeweils unterschiedliche Facetten des Gegenstandes be-
leuchten. Dass sich diese Multiperspektivitdt nicht darauf beschrankt, mit Mit-
teln der quantitativen Sozialforschung eine prézisere Fallauswahl fiir qualitative
Teilstudien oder umgekehrt, mittels qualitativer Verfahren methodisch kontrol-
liert Hypothesen fiir die quantitative Forschung aufzustellen, zeigt das Beispiel
der hier beschriebenen Untersuchung. Denn wenn Forschungslogiken unter-
schiedlicher Methodologien unabhéngig voneinander auf einen Gegenstand an-
gewandt werden und Perspektivenvermittlung auf der Ebene der zusammenfas-
senden Abstraktion und Theoretisierung von Ergebnissen geschieht, dann eroff-
net die Triangulation der so gewonnenen Resultate vor dem Hintergrund einer
integrierenden Rahmentheorie eine umfassendere Darstellung des Forschungs-
gegenstands (bei der vorgestellten Untersuchung z.B. die Ergdnzung von Vertei-
lungs- und Zusammenhangsdaten mit einer Rekonstruktion der jeweiligen szene-
spezifischen Vermittlung von Stil und Protest).

Die Grenzen einer solchen vermittelnden Anwendung unterschiedlicher Ver-
fahren liegen vor dem Hintergrund eines solchen nicht validierenden Verstand-
nisses von Triangulation dann wohl auch eher in den Voraussetzungen von For-
schung denn in der praktischen Durchfithrung solcher Vorhaben. Denn die Ver-
kniipfung von qualitativen und quantitativen Verfahren der Sozialforschung
setzt zum einen vielseitige methodische Kenntnisse auf Seiten der Durchfiithren-
den und ausreichende personelle wie finanzielle Mittel fiir die Realisierung kom-
plexer Forschungsdesigns voraus. Zum anderen aber erfordert sie die Uberwin-
dung des methodologischen Paradigmenstreits, der, wie bereits beschrieben, die
empirische Sozialforschung fast ein halbes Jahrhundert nach dem Positivismus-
streit noch immer nachhaltig zu prégen scheint.

Anmerkungen:

1 Der Begriff der Triangulation stammt urspriinglich aus der Landvermessung stammt
und bezeichnet dort die Fixierung eines Punktes durch die Verwendung eines Netz-
werkes von Dreiecken.
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2 Denzin unterscheidet in seinen Ausfiihrungen die Methoden- oder methodologische
Triangulation; die Triangulation von Datenquellen, die an verschiedenen Erhebungs-
zeitpunkten und -orten sowie an unterschiedlichen Personenkreisen erhoben wurden;
die Beobachter-Triangulation, in der verschiedene Beobachter oder Interviewer den
Einfluss subjektiver Wahrnehmungen der Forschenden reduzieren sollen und schlief3-
lich die Triangulation von Theorien, mit deren Hilfe ein Forschungsgegenstand von un-
terschiedlichen Perspektiven aus beobachtet werden soll (vgl. auch Klieme/Bos 2000).

3 Die Studie wurde im Rahmen eines von der Hans-Béckler-Stiftung geférderten Promo-
tionsvorhabens am Fachbereich Erziehungswissenschaften und am Zentrum fiir Schul-
forschung und Fragen der Lehrerbildung (ZSL) der Martin-Luther-Universitdt Halle-
Wittenberg realisiert.

4 Die Daten des Jugendsurveys, auf denen die Auswertungen in dieser Studie basieren,
stammen aus dem Projekt ,Politische Orientierungen im Rahmen schulischer Aner-
kennungsbeziehungen®, dass in der Zeit von 2002-2005 vom Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung finanziert und unter Leitung von Prof. Dr. Heinz-Hermann
Kriiger und Prof. Dr. Werner Helsper am ZSL durchgefithrt wurde. Dabei wurden an
allgemeinbildenden Schulen in Sachsen-Anhalt und Nordrhein-Westfalen insgesamt ca.
4.800 Jugendliche im Alter zwischen 13 und 16 Jahren befragt.

5 Fir die rekonstruktive Teilstudie im Rahmen der Untersuchung wurden, basierend auf
einer Fallauswahl zweier Formen jugendkultureller Selbstverortung in groBstadtischen
Regionen in Sachsen-Anhalt und Nordrhein-Westfalen auf der Grundlage der Ergebnis-
se der quantitativen Teilstudie, Gruppendiskussionen mit insgesamt 7 Gruppen mit
Gothic-Punk- und Hip-Hop-Szenen durchgefiihrt. Vier dieser Diskussionen wurden im
Rahmen der Studie einer dokumentarischen Interpretation unterzogen.
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Die Macht der Verhaltnisse und die Starke des

Subjekts.

Eine Studie Uber ostdeutsche Manager vor und nach 1989. Zugleich
eine biographietheoretische Erklarung fur Stabilitat und Instabilitat der

DDR

The Power of Societal Settings and the Force of the Subject.

A study of East-German Managers Before and After 1989. Also,
an Explanation in Terms of a Theory of Biography for the Stability

and Instability of the GDR

Zusammenfassung:

Im Zentrum der Diskussion iiber die Iden-
titatsformation durch die DDR-Diktatur
stehen zwei Fragen, zum einen die Frage
nach der Determinationskraft der Regime-
vorgaben, zum anderen die Frage, wie die
Gleichzeitigkeit von Stabilitdt und Instabi-
litdt der DDR zu erklédren sei. Der Beitrag
bestérkt solche Erklarungsansétze, die die
selbstdestruktiven Mechanismen der sozia-
listischen Regime in den Vordergrund
stellen. FuBlend auf einer qualitativ-empi-
rischen Untersuchung iiber ostdeutsche
Managerbiographien, wird die These ent-
wickelt, dass die DDR ein straffes instituti-
onelles Lebenslaufregime errichtete, das
insbesondere auf seiten der zukiinftigen
(Wirtschafts)Kader wenig Raum fiir indivi-
duelle Biographieentwiirfe lie. Diese
Konstellation, in der Individuierungschan-
cen im Sinne von Aufstiegskarrieren um
den Preis von Autonomieverzicht erdffnet
werden, zeitigt zweierlei Folgen. Einerseits
entwickelt sich zwar eine stabile Haltung
der Machtkonformitét, andererseits bildet
diese Konstellation aber auch das Einfalls-
tor fur destabilisierende Machtvorbehalte.
Letztere schichten sich im Verlauf des
biographischen und beruflichen Alterungs-
und Reifungsprozesses immer mehr auf, so
dass es in der politischen Krise 1989 zum
Abriss der staatsbiirgerlichen Loyalitat

ZBBS 6. Jg., Heft 2/2005, S. 269-294

Abstract:

The discussion of identity formation by the
GDR dictatorship focuses on two issues: the
determinative strength of institutional set-
tings and the question of how to explain
stability and instability as simultaneous
features of the GDR. The paper endorses
explanations pointing to the mechanisms of
self-destruction inherent in socialist regimes.
Based on a qualitative empirical study of the
biographies of East German managers, it is
argued that the GDR had established a close-
knit institutional regime that regulated the
life course and left little room for individual
biographical scripts, in particular where
future (economic) cadres were concerned.
This constellation where opportunities for
individuation in terms of career-bound up-
ward mobility were provided at the cost of
people’s autonomy resulted in a double out-
come: On the one hand, a stable attitude of
conforming to power emerged; on the other
hand, an opening for destabilization in terms
of reservations about this very power was
provided. Accumulating in the course of
biographical as well as occupational aging
and maturation processes, these reservations
led up to the collapse of civic allegiance in
the 1989 political crisis. The conclusion is
that the mechanism of social integration as
constituted by institutional settings for
channelling the life course can by no means
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kommen kann. Der durch das institutionel- be seen as a “comfortable dictatorship”.

le Lebenslaufregime konstituierte Verge-

sellschaftungsmechanismus, so das Fazit,

kann dabei keineswegs als ,kommode

Diktatur® gelten.

Schlagworte: Transformationsforschung, Keywords: transformation research, bio-
Biographieanalyse, Managmentforschung  graphical research, management research

1 Einleitung

Eine der zentralen Auseinandersetzungslinien, die die soziologische Forschung
uber die Transformation der DDR kennzeichnet, ist die der ,Eindringtiefe der
Diktatur” (Pollack 1998, S. 13); zur Beantwortung steht die Frage nach der for-
mativen Kraft der Regimevorgaben im Hinblick auf die Individuierung des Sub-
jekts. Zum Thema werden die Grenzen und Brechungen der Regimevorgaben
sowie die Spannungslinien im Verhéltnis von gesellschaftlich-institutionellen
Konformitatserwartungen und individualistisch-eigensinnigen Identitatsentwiir-
fen. Dass eine einfache Beantwortung der Frage nach dem Niederschlag der mak-
rogesellschaftlichen Strukturen auf der Ebene der Individualbiographie in Ges-
talt der Unterstellung einer homogenen DDR-Gesellschaft den tatsachlichen
Verhaltnissen nicht angemessen ist, hat die Transformationsforschung schon zu
Beginn der 1990er Jahre gezeigt. Es ist davon auszugehen, dass die Regimevor-
gaben nicht in allen gesellschaftlichen Teilbereichen gleichermallen stringent
implementiert wurden, und vor allem nicht alle Statusebenen im selben Ausmalf
erreichten.

Der Beitrag behandelt diesen Problemkomplex auf der Basis einer empiri-
schen Untersuchung tber operative Wirtschaftskader. Im Ergebnis der Daten-
analyse tritt die Strukturlogik des institutionellen Lebenslaufregimes und die
dadurch konstituierte individualbiographische Erfahrungsaufschichtung in den
Vordergrund. Es wird die These vertreten, dass das Lebenslaufregime der DDR
ein eigentiimliches Spannungsverhéltnis im Kern der Individuierungsproblema-
tik erzeugt. Zu fragen ist dann nach den empirischen Bedingungen, die daftr
sorgen, dass dieses Spannungsverhéltnis iber 40 Jahre stabil bleibt, dann aber
aufbricht, und es zu einem Loyalitatsabriss kommt. Die Analyse miindet ein in
eine biographietheoretische Erklarung des ,Paradox von Stabilitdt und Unter-
gang® der DDR (Pollack 1998, S. 111).}

Um Missverstéandnisse zu verhindern, wie sie in der Rezeption von wissen-
schaftlich generierten Aussagen tiber die DDR, insbesondere wenn sie von west-
deutschen ForscherInnen getroffen werden, auftreten, soll hier folgendes voran-
geschickt werden: Mit den operativen Wirtschaftskadern gerét ein typisch ausge-
pragter Gesellschaftsbereich ins Blickfeld, an dem sich der Staatssozialismus als
bessere Modernisierungsalternative insbesondere bewédhren sollte. Insofern kam
hier der Implementierung der gesellschaftlichen Ordnungsprinzipien exemplari-
sche Bedeutung zu. Entsprechend werden bei der Untersuchung von Manager-
biographien die Regimevorgaben besonders plausibel. Mit groBem Nachdruck ist
allerdings darauf hinzuweisen, dass es auch Soziallagen mit weiter gespannten
Spielrdumen der biographischen Arbeit und Entwicklung gab, insbesondere un-
terhalb der Kaderebene.



Ulrike Nagel u.a.: Biographieanalysen zu Managern in der DDR. 271

Eine weitere Vorbemerkung: Die vom Untersuchungssample reprisentierte
Generation gehort nicht zu denen, die am Sinnhimmel der DDR aktiv partizipiert
haben. Thre Mitglieder verorteten sich z. B. weder explizit in der antifaschisti-
schen Bewegung noch orientierten sie sich am humanistischen Gedankengut. Es
handelt sich vielmehr um die um 1945 geborene dritte Generation von DDR-
BiirgerInnen (die erste die um 1910 geborene Weimarer Generation, die zweite
die Aufbaugeneration). Sie besetzte ab den 70er Jahren die Leitungspositionen in
der Wirtschaft. Anders als die vierte Generation der um 1960 Geborenen war sie
nicht von den SchlieBungsprozessen der hoheren Ausbildungswege und Auf-
stiegskandle betroffen. Sie erfuhr allerdings die Verkrustung und Immobilitat der
gesellschaftlichen Verhéltnisse ab 1980 gerade in dem Lebensalter, in dem sie, zu
groflen Teilen hoch qualifiziert, flir Wandel und Innovation prédestiniert gewe-
sen wire. Die Beglinstigung dieser Generation im berufsbiographischen Sinne
ging also einher mit einer soziokulturellen Blockierung von Kreativitatspotentia-
len und Innovationstalenten. Der fiir diese Generation typische Erfahrungszu-
sammenhang fithrte zu einem Loyalitatsabriss, der von der untersuchten sozialen
Gruppe reprisentiert wird und im folgenden in seiner lebenszeitlichen Aufschich-
tung biographietheoretisch erklart werden soll.

Dazu werden zunichst die empirischen Ergebnisse der Untersuchung darge-
stellt, beginnend mit dem institutionellen Lebenslaufregime fiir den Kadernach-
wuchs (2) und dem durch die schulische und berufliche Lenkungspraxis konstitu-
ierten Erfahrungszusammenhang (3, 4). Des weiteren wird darauf eingegangen,
dass den familialen Hinterbiihnen, statt dass ihr Einfluss auf die Sozialisationspro-
zesse durch die institutionellen Arrangements minimiert wiirde, eine zentrale Rolle
bei der Erfahrungsverarbeitung zufillt und soziale Differenzierung gleichsam
kontrafaktisch zu den institutionellen Arrangements Einzug hélt (5). Aus den Er-
kenntnissen tiber die Kaderbiographien wird sodann eine biographietheoretische
Erklarung des Paradox von Stabilitat und Instabilitat der DDR einschlieBlich ihres
Endes entwickelt (6), gefolgt von einer Typisierung empirischer Differenzen der
Identitatsformation (7). Abschliessend werden einige transformationstheoretische
Erklarungsansétze im Lichte der Forschungsergebnisse diskutiert (8).

Das empirische Material der Untersuchung umfasst 18 biographisch-narrative
Interviews mit ostdeutschen Managern (darunter 1 Frau) der Jahrginge 1945-
1954. Sie waren 1989 in einer Leitungsposition der 1. bis 3. Ebene téatig, also
nicht auf der Kombinatsebene angesiedelt, sondern als operative Kader auf der
Ebene von Betrieben und Abteilungen. Sie waren es, die die Transformation der
Industriebetriebe in Gang setzten, die Privatisierung durchfiihrten und entweder
als Geschaftsfithrer westlicher Unternehmen oder als Geschéftsfithrende Gesell-
schafter von Management-Buy-Out-Unternehmen tatig waren und blieben
(Schmidt/Pohlmann 1996). Die Auswahl der Interviewpartner war aus pragmati-
schen Griinden regional auf ein ostdeutsches Bundesland beschriankt und bran-
chenméBig auf das verarbeitende Gewerbe und hier auf Mittel- und GroB3betriebe
ab 50 Beschiftigte, damit eine Ausdifferenzierung von Managementfunktionen
gewéhrleistet war. Die Samplebildung folgte zunéichst dem Prinzip der minima-
len, dann der maximalen Kontrastierung. Erhebungsmethode war das narrative
Interview, die Auswertung war zwar orientiert an der Erzdhlanalyse des narrati-
ven Interviews, allerdings, aufgrund der doppelten Fragestellung des Projekts
nach Berufsbiographien und betrieblichen Handlungspotentialen, abgewandelt
unter Heranziehung von Techniken des Experteninterviews. Es wurden zunéchst
Fallanalysen durchgefiihrt und dann fallvergleichend die Gemeinsamkeiten und
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Unterschiede der Kaderbiographien tiber verschiedene Stufen der Abstraktion
rekonstruiert.

In diesem Beitrag wird besonderes Gewicht auf die theoretische Verallgemei-
nerung der den empirischen Differenzen zugrunde liegenden und sie erklarenden
Strukturprobleme der kaderbiographischen Erfahrung gelegt, wie sie sich z. B.
ausdriicken im institutionellen Lebenslaufregime und dem ihm korrespondieren-
den Erfahrungszusammenhang, in der Hinterbiihnenrolle der Familie, der
schicksalhaften Passung von generationstypischer Kindheitserfahrung und sozia-
listischer Herrschaftskultur u.a. Dabei wird auf die je fallspezifisch-besonderen
Erscheinungsweisen des behaupteten Sachverhalts im Interviewmaterial und
seine Interpretation nur unsystematisch und im Sinne eines Belegs flir die theo-
retischen Aussagen verwiesen (s. insbesondere Abschnitt 5 und 7). Die Plausibili-
sierung der Forschungsergebnisse erfolgt in diesem Beitrag also nicht durch die
Darstellung der theoriebildenden Schritte, sondern durch die moglichst reichhal-
tige Explikation der theoretischen Rekonstruktion des Untersuchungsgegenstan-
des. Die verwendeten Kategorien wurden in klassischer qualitativer Manier aus
dem Material heraus entwickelt.

2 Das Lebenslaufregime

Die Staatsphilosophie der DDR kniipfte an die Semantik der Gleichheit der Sub-
jekte an und verstand sich als explizite Alternative zur Semantik der biirgerlich-
kapitalistischen Gesellschaft, Gleichheit und Freiheit. Als Vergemeinschaftungs-
ressourcen dienten das Primat des Kollektivinteresses tiber das Individualinte-
resse, die zentralistische Planung des Gesellschaftsprozesses und Antifaschismus
und Antiimperialismus.? Sozialpolitische Programmatik und damit Integrations-
muster par excellence war die sozialstrukturelle Entgrenzung von Partizipations-
chancen fiir die Arbeiter- und Bauernschichten. Damit einher ging eine materiel-
le und symbolische Deprivilegierung der anderen gesellschaftlichen Gruppen des
Burgertums, der Selbstdndigen, Akademiker etc. Diese Umschichtung der Sozial-
struktur bedeutete einen weitreichenden Eingriff in die Soziokulturen, die Le-
bensgewohnheiten der hergebrachten Milieus; sie wurde instrumentiert durch
ein institutionelles Lebenslaufregime, das dem Prinzip der Bildungs-, Berufs-
wahl-, Arbeitsplatz- und Aufstiegslenkung folgte. Auf der Ebene der Kader wur-
den die Karrieren durch das Delegationsprinzip gesteuert, d. h. durch Abordnung
und Ubertragung von Befugnissen von oben nach unten. Die Kriterien fiir solche
Delegationen waren die Klassenzugehorigkeit der sozialen Herkunft, individuelle
Leistung, politische Loyalitat und gesellschaftliches Engagement. Empirisch-
praktisch schlug sich dieses hier sogenannte delegatorische Lebenslaufregime in
der Form nieder, dass die je iibergeordnete Nomenklaturebene tiber die biogra-
phischen Weichenstellungen auf der je untergeordneten Ebene entschied.

Aus der empirischen Analyse erschliefit sich, dass mit diesem Lebenslaufre-
gime ein Erfahrungszusammenhang der Begiinstigung korrespondiert; Kehrseite
der Medaille ist die Nicht-Begtinstigung — beides nach Kriterien der Klassenzu-
gehorigkeit und Regimetreue, von Eltern und Kindern. Die Begiinstigung be-
stand in der Zuweisung (bzw. im Fall der Nicht-Begiinstigung in der Verriege-
lung) von Teilhabechancen, z.B. Bildungs- und Berufschancen. Biographietheore-
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tisch gesprochen, konstituiert ein solches Lebenslaufregime eine ,Herrschafts-
kultur® (Niethammer 1997, S. 380), die aufgrund der Instanzenabhéngigkeit des
Biographieverlaufs, ihres Prozessiertwerdens, einer Konstellation entspricht, wie
sie auch in Patronageverhaltnissen gegeben ist. Kristallisationspunkte dieses
Erfahrungszusammenhangs sind die adoleszenten Statuspassagen zwischen
Schule, Ausbildung oder Studium, und Beruf. Von grofler Bedeutung war die
Abordnung zur Erweiterten Oberschule (EOS), auf einen Studienplatz (in einer
institutionell vorgegebenen Fachrichtung), und spaterhin die beruflichen Delega-
tionen bzw. deren Nicht-Gewédhrung.

Fir das Verstandnis dieses Lebenslaufregimes ist es entscheidend, folgendes zu
berticksichtigen: dass diese Art der institutionellen Bildungs- und Berufslenkung
auf Seiten der Betroffenen keineswegs mit dem Entzug von Motivation beantwor-
tet wurde. Der Erfahrungsgehalt dieser institutionellen Lenkung kann nicht, wie
dies auf den ersten und materialfernen Blick scheinen mag, pauschal als krude
Unterdriickung, als Repression von individuell-eigenen Bildungs-, Aufstiegs- und
sonstigen biographischen Veranderungsinteressen bestimmt werden. Er muss
vielmehr im Horizont der Begiinstigung begriffen werden, der Gratifikation — und
im Gegenhorizont einer breiten Skala von Formen der Nicht-Beriicksichtigung von
Autonomieanspriichen und verriegelten Partizipationschancen, von denen die als
staatsfern oder illoyal eingeschétzten Milieus betroffen waren.

Charakteristisch fiir dieses delegatorische Lebenslaufregime ist, dass es die
Biographiesteuerung institutionell ,monopolisiert’ und individuelle Bildungs-
Berufs- und lebensgeschichtliche Verdnderungsinitiativen als Kontingenzen er-
scheinen lasst. Dies schafft eine zwar nicht zwangslaufig nach auflen konflikt-
trachtige, wohl aber nach innen spannungsreiche Selbsterfahrung.® Bei ihrer
Verarbeitung kommen die Milieus mit Macht ins Spiel. Als Vermittler im Span-
nungsverhéltnis von Individuum und Gesellschaft, von Konformitidt und Eigen-
sinn, von Biographie- und Gesellschaftsprozess bzw. institutionellem Lebenslauf-
regime und Individualisierung geraten sie in eine verstarkte Spannung zur Herr-
schaftskultur, die begiinstigten ebenso wie die deprivilegierten Milieus. Im Sog
der anfénglich die DDR konstituierenden Transformation der politischen Seman-
tik von Freiheit und Gleichheit zur ,Monosemantik®“ (Srubar o.J., S. 7) der
Gleichheit werden die hergebrachten, der Logik des Besitzindividualismus fol-
genden Losungsmuster fiir die Bewaltigung der Spannung von Individuum und
Gesellschaft irritiert. Die bewéhrten Reproduktionsroutinen im Sinne des Er-
werbs von gesellschaftlicher Anerkennung, Privatbesitz, Boden, Bildung, Wissen,
Kapital, usw. werden kollektivistisch tiberformt. Es wird so eine Reorientierung
in den Fragen des guten Lebens, der biographischen Sinnerfiillung, der Autono-
mie und Identitat des Subjekts erdffnet und erzwungen.

In der Bewertung und Bearbeitung dieser Spannung von hergebrachten indi-
vidualistischen Partizipationsmustern und kollektivistischer Institutionenbil-
dung und Inklusion entwickeln die Milieus ihre je eigentiimlichen Integrations-
pfade. Diese manifestieren sich in den individuellen Biographieprojekten. Auf-
grund der ,Monopolisierung‘ der Entscheidungen tiber den Lebenslauf auf seiten
der Institutionen ist dabei von einer Verstiarkung der auf der Individuierungs-
problematik in der Auseinandersetzung von Individuum und Gesellschaft immer
schon liegenden Spannung von Konformitit und Eigensinn auszugehen.

Von hierher betrachtet, ist im Hinblick auf das Ende der DDR nach den Bedin-
gungen zu fragen, unter denen dieses Spannungsverhéltnis im Kern der sozialisti-
schen Individuierungsproblematik aufbricht. Zu fragen ist auch nach dem Prozess-
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verlauf, durch den das Dogma der Fiithrungsrolle der Partei als Legitimationsfor-
mel fur eine Politik der ,Monopolisierung‘ des Herrschaftsverhéltnisses zwischen
StaatsbiirgerIn und Staat durch die Staatspartei immer weniger funktioniert, d. h.
fiir eine Politik der Monopolisierung des Lebenslaufs durch ein Kollektivinteresse.*

Die hier vertretene These lautet: auf der Ebene der individualbiographischen
Erfahrung sind es zwar auch z.B. die Mangelwirtschaft und ihre Verletzung der
technisch-6konomischen Intelligenz und der Konsumfreiheit, auch die Entmora-
lisierung der politischen Klasse und das Unglaubwiirdigwerden der Staatsgriin-
dungssemantik der Gleichheit, die die Legitimationsressourcen erschépfen. Ins-
besondere aber, so das Ergebnis unserer Untersuchung, ist es die anhaltende
gesellschaftliche Praxis, die Entscheidungen iiber den Lebenslauf staatlicherseits
zu dominieren. Die These lautet, dass sich das Machtmonopol der Staatspartei
uber den Lebenslauf je langer desto weniger mit dem biographischen Alterungs-
und Professionalisierungsprozess vertragt. In der untersuchten 3. Generation
auBlert sich dies als Abschwichung der staatsbiirgerlichen Loyalitat. Wahrend
sich in dieser Generation die abnehmende Loyalitatsverpflichtung noch als innere
Widersténdigkeit manifestiert, dussert sie sich in der Generation der Botschafts-
fliichtlinge und Freitagsdemonstranten dann auch als offener Protest. Dieser
Prozess, insbesondere im Hinblick auf die Generationsfolge, wird in dem Malle
vorangetrieben, wie sich im Innern des Gesellschaftssystems sukzessive die in
den ersten ca. 30 Jahren zunéchst geéffneten Chancenstrukturen fur die ab 1960
Geborenen schlieBen. Hinzu kommt, dass sich das Beobachtungsfenster nach
aullen, insbesondere zum Westen, aber auch zu den Landern des sogenannten
Goulaschkommunismus 6ffnet. Das delegatorische Lebenslaufregime unter der
Herrschaft der Partei wird in dem Mafle arbitrar, wie ihm die materiale Legiti-
mationsbasis, gesellschaftlicher Fortschritt in der Herstellung von Gleichheit und
Volkswohl entschwindet, und der Mythos der Uberlegenheit der Staatsphiloso-
phie, des Herrschaftssystems und der Fihrungsrolle der Partei falsifiziert wird.

Auf welchen Wegen und mit welchen Erfahrungsgehalten sich das Machtmo-
nopol der Staatspartei iiber den Lebenslauf individualbiographisch niederschlagt,
wie das Ineinander von Loyalitatsverpflichtung und Loyalitatsvorbehalt lebens-
praktisch entsteht, davon wird im folgenden die Rede sein.

3 Das schulische Arrangement des
Lebenslaufregimes

Die folgenden Ausfithrungen stellen den Versuch dar, das schulische Arrange-
ment in der DDR im Hinblick auf seinen Erfahrungsgehalt fiir die SchiilerInnen
zu analysieren und die Frage zu beantworten, ob und in wieweit es mit dem dele-
gatorischen Lebenslaufregime konvergiert. Da trotz einer Vielzahl von Untersu-
chungen eine zuverldssige Bestimmung der Erziehungswirklichkeit der DDR
noch aussteht (vgl. Fabel 2002, S. 25f), sollen hier lediglich die Ordnungsprinzi-
pien des Schulwesens als allgemeine Strukturvoraussetzungen der Habitusforma-
tion rekonstruiert werden. °

In der sowjetisch besetzten Zone wurde ab 1946 die Padagogik im Sinne einer
weitreichenden institutionellen Lenkung und Kontrolle der SchiilerInnen durch
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Mitgliedschaft in Kollektiven, z.B. den Jungen Pionieren, durch Ferienlager und
Arbeitsbrigaden geformt (vgl. Schmidt 1996, S. 20), im Sinne einer ,allseitig ho-
hen Bildung mit einem festen Klassenstandpunkt®. Als weiteres Ordnungsprinzip
wurde 1958 die polytechnische Ausrichtung des Unterrichts eingefiihrt. Damit
wird die Sozialisation an der Passung des Individuums mit den Bedingungen von
Arbeit und Produktion orientiert, d.h. an einer zweckrationalen Form der Verge-
sellschaftung, die an die Idee der gesellschaftlichen Nutzlichkeit des Einzelnen
gebunden ist. Mitte der 60er Jahre kommt es ansatzweise zu einer Individuali-
sierung der padagogischen Programmatik. Zu diesem Zeitpunkt stehen allerdings
die von uns interviewten Manager bereits vor dem Schulabschluss.

Die Akzeptanz fiir die weitreichende Transformation des Bildungswesens und
die Ubernahme eines groflen Teils der bisher elterlichen Erziehungsverant-
wortung durch die staatlichen Institutionen wurde durch die Abschaffung der
Risiken des Arbeiterschicksals hergestellt. Fiir diejenigen Teile der Bevilkerung,
die womoglich zunéchst nicht an die Sematik der Gleichheit und des Aufbaus
einer neuen Gesellschaft anschlieen konnten, sowie fur diejenigen, denen durch
Krieg und Nachkriegswirren Heimat und Sozialbindung abhanden gekommen
waren, stellte sich der Arbeiter- und Bauernstaat als Garant einer zuverléssig-
sicheren Existenz und Zukunft dar, der Bildungs-, Aufstiegs- und Partizipations-
chancen gerade fiir diejenigen Soziallagen ertffnete, die bis dahin strukturell
davon ausgeschlossen waren. Mit der Umwertung des Status-Rollen-Gefiiges
verbindet sich eine zwar nicht luxuritse, aber zunehmend und im Rahmen des
Ostblocks vergleichsweise komfortable Einkommens- und Konsumsituation. Der
DDR-Staat wurde so zum Inbegriff der sozialstrukturellen Entgrenzung von
Teilhabechancen sowie der allgemeinen Befreiung von den Risiken des Arbeitsle-
bens. Fiir viele Familien wird dies das erste Mal in ihrer Geschichte gewesen sein,
dass sie ein von der unmittelbaren Sorge um die Subsistenz und um die Lebens-
und Aufstiegschancen des Nachwuchses befreites Leben fithren konnten.

Man kann bereits annehmen, dass jenseits aller Fragen der politischen Einstel-
lung zur Staatsphilosophie der DDR die staatlichen sozialen Sicherheitsgarantien
mit der Miinze der Loyalitat und Konformitat vergolten und dies im Sinne einer
Dankbarkeitsverpflichtung an den Nachwuchs weitergegeben wurde. Es erscheint
insofern als folgerichtig, dass die ,Wende® 1989 nicht von der hier untersuchten
Nachwuchsgeneration ausgelost wurde, sondern erst von der néchsten, fiir die eine
solche Dankbarkeitsverpflichtung angesichts der weitgehenden Selbstrekrutierung
der Eliten und der verriegelten Chancenstrukturen nicht mehr giiltig war.

Mit der programmatischen Neuordnung des Schulwesens am Beginn der DDR
geht die staatliche Planung der Erziehungs- und Unterrichtstéatigkeit einher, des
Lehrstoffs, der Mittel und Techniken bis ins Detail der padagogischen Arbeit (vgl.
Fabel 2002, S. 34f); das gilt auch fiir die Krippen, die seit 1950 eingerichtet wer-
den und Kinder ab dem 6. Monat aufnehmen. Es werden Lehrplanwerke fir die
verschiedenen Schulstufen entwickelt, die den LehrerInnen in der Regel wenig
Bewegungsfreiheit lassen. (Unterhalb der Planebene gab es dennoch Spielrdume
des Lehrerhandelns, die auch durchaus genutzt wurden.)

Auf der Grundlage unserer Daten gehen wir davon aus, dass durch die enge
Verregelung des schulischen Arrangements fiir LehrerInnen und SchiilerInnen
eine spannungsreiche Konstellation nach dem Muster der Patronage eingerichtet
ist. Da die Schule tiber die Abordnung in die weiterfiihrenden Bildungswege,
insbesondere EOS und Studium entschied und da diese Delegationen immer
knapp waren, ist des weiteren davon auszugehen, dass besonders diejenigen, die
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eine hohere Bildung anstrebten, unter einigem Erwartungsdruck hinsichtlich des
Wohlverhaltens standen. (Dies ist auch im Hinblick auf spétere berufliche Sta-
tuspassagen geltend zu machen.) In diesem Sinne lésst sich sagen, dass die Schu-
le in die Herrschaftskultur des delegatorischen Lebenslaufregimes einiibt. Die
Analyse der Managerinterviews fithrt zugleich auch zu dem Ergebnis, dass unter
den Bedingungen eines weitreichend institutionell verregelten Schul-, peer
group- und Freizeitarrangements die Familie — gleichsam kontrafaktisch zum
institutionellen Arrangement — als Hinterbiihne fiir eine nicht-lizensierte Selbst-
erfahrung und -entfaltung gestarkt wird.

Es ergibt sich so die Paradoxie, dass der Versuch, die Familie als Erziehungs-
instanz zuriickzudringen und einzuengen, gleichsam das Gegenteil bewirkt hat,
namlich die Starkung der Familie als Hinterbiihne einer eigenlogischen Selbster-
fahrung und Selbsterprobung.® Dies ist auch dann noch geltend zu machen, wenn
man in Rechnung stellt, dass auch die Familie letztlich dem Durchgriff der Macht
ausgesetzt war. Die These von der groflen Bedeutung der Milieuzugehorigkeit fir
die Formung von Habitus und Identitat unter den Bedingungen des Staatssozia-
lismus, tiber die sich die Transformationsforschung unterschiedlicher Couleur
einig ist, wird durch unsere Studie ein weiteres Mal bestéatigt.

Dennoch ist angesichts des Mechanismus von Wohlverhalten und Begiinstigung
daran festzuhalten, dass die schulische Sozialisation wesentlich eine Handlungsdis-
position des Wohlverhaltens, der Konformitéit generiert und nicht, wie der spétere
Loyalitatsabriss zeigt, die angestrebte Wertbindung im Sinne eines commitments
zur Staatsphilosophie. Die hier untersuchte Generation als die erste in der DDR
geborene sowie die 1960er Generation haben dies 1989 dokumentiert.

Um die Verknupfung der Konformitatshaltung mit dem spateren Loyalitéts-
abriss, der fir diese (Manager)Generation typisch ist, zu erklaren, wird man auch
die weiteren gesellschaftlichen Verhéltnisse in ihrer Kindheit und Jugendzeit
heranziehen. Man trifft dann mit dem Aufstand des Jahres 1953 auf eine Loyali-
tatskrise der Elterngeneration, sie driickt sich des weiteren in der Abwanderung
von liber 2 Millionen DDR-Biirgern nach Westdeutschland bis 1961 aus, und sie
wird wahrscheinlich auch durch die ideologisch motivierten Verfolgungen der
50er Jahre gendhrt. Auf seiten der Jugendlichen wird die strenge Kontrolle der
Alltagskultur sowie spéter der Prager Friihling und seine Niederschlagung ge-
wirkt haben. Allerdings: von alledem ist in den Interviews, mit einer Ausnahme,
nicht die Rede, weder von den politischen Ereignissen noch von den Begrenzun-
gen der Alltagskultur. Im Ergebnis der empirischen Analyse haben wir diese
Nichtthematisierung unter dem allgemeinen Sachverhalt einer Emotions- und
Kritikabstinenz zusammengefasst. Damit wird auf die Beobachtung Bezug ge-
nommen, dass an Sequenzstellen der Interviews, die eine Verletzung des Auto-
nomieanspruchs der Person zum Gegenstand haben und eine analoge Gefiihlsau-
Berung, z. B. der Enttduschung, oder eine normenkritische AuBlerung erwarten
lieBen, diese unterbleiben. Oder es kommt zu einer legitimatorischen, normalisie-
renden oder entdramatisierenden Erlebnisdarstellung. Beispiele sind etwa die
Erfahrung der Delegation in ein ungewolltes Studienfach, die Delegation in einen
Betrieb oder auf einen Arbeitsplatz, die den eigenen Vorstellungen nicht entspre-
chen, oder auch eine vorenthaltene Delegation.

Eindrucksvoll stellt sich diese Emotions- und Kritikabstinenz auch im Zu-
sammenhang mit den Versorgungsméngeln im Betrieb dar; in der Regel kommt
es nicht zur Problematisierung der Ordnungsprozeduren des Wirtschaftssystems
oder z.B. zum Ausdruck der Frustration tiber Autonomieverletzungen und, wie
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man sagen konnte, Verletzungen der 6konomisch-technischen Intelligenz, son-
dern zu heroischen Episoden des Krisenmanagements nach dem Muster von
Miinchhausengeschichten.

In den Managerinterviews zeigt sich die Wirkungskraft des Mechanismus der
Emotions- und Kritikabstinenz — in einer Situation vom Typ Interview, also auf
einer (semi)offiziellen Bithne — selbst dann, wenn sich kritische Auflerungen iiber
die DDR finden, auch sie tragen den Stempel der Patronage, des Wohlverhaltens.
Es ist eine Kritik, die das kritisierte Handlungssystem zugleich in Schutz nimmt,
das gerade noch Kritisierte sogleich normalisiert und legitimiert und in diesem
Sinne ihr eigenes Verbot in sich tragt. Indem sie sich mit der Thematisierung von
Vorziigen des Kritisierten verbindet, entsteht eine widerspriichliche Momentauf-
nahme, die zudem in der Regel Nebenschauplitze erfasst. Es entsteht so eine Kri-
tikform, auf die zutrifft, was Engler (1992, S. 115) in einem anderen Zusammen-
hang festgestellt hat: ,,Sie steht sowohl der Objektivierung wie der Subjektivierung
im Wege. Indem man sich ihrer bedient, wird man weder seiner Stellung in einer
umfassenden Handlungskonfiguration realititsbezogen gewahr, noch vermag man
es, seinen Bediirfnissen, Hoffnungen, Wiinschen und Angsten einen angemessenen,
fur andere verstiandlichen und anschlussfahigen Ausdruck zu verleihen.“

Vor diesem Hintergrund gehen wir davon aus, dass die Rekonstruktion der
Beziehungsstruktur, die durch das schulische und Freizeit-Arrangement in der
DDR konstituiert wird, gleichsam in nuce das allgemeine Herrschaftsverhéltnis
zu erkennen gibt, das mit dem Dogma der fithrenden Rolle der Partei in allen
Lebensbereichen eingerichtet ist. Der Idee nach der Logik von Fiihrung und Ge-
folgschaft verpflichtet, gerat es in der institutionellen Durchfithrung unter der
Hand unter einen Beglinstigungsvorbehalt und verliert dabei seinen charismati-
schen Gehalt. Statt zur Wertbindung im Sinne der Staatsphilosophie kommt es
zur Verpflichtung auf Loyalitéit, genauer, wie im weiteren zu zeigen sein wird, auf
die Darstellung von Loyalitit.” Das Ende der DDR zeugt davon, dass eine routi-
nemaéBige Konformitatsverpflichtung fiir die Fortexistenz eines Gesellschaftssys-
tems unter Krisenbedingungen nicht ausreicht.

4 Adoleszente Statuspassagen und das
Delegationsprinzip

Fiur die Heranwachsenden wird das delegatorische Lebenslaufregime in seiner
biographischen Determinationskraft zum ersten Mal schicksalhaft fiihlbar in der
6./7. Klasse, wenn sich die Entscheidung iber den Schulabschluss, insbesondere
tber den knappen Zugang zur EOS vorbereitet. Die 2. Schwelle ist die zwischen
Schule und Ausbildung, am Ende der 9. Klasse. Hier féllt die Entscheidung iber
die Abordnung entweder in die EOS, die zur Hochschulreife fiihrt, oder in die
Berufsausbildung mit Abitur (BmA), oder sonstige Ausbildungen. Das Delegati-
onsprinzip strukturiert auch die 3. Schwelle zwischen Ausbildung und Beruf bzw.
Studium und Beruf. Im individuellen Fall sind dort, wo die Initiative ergriffen
wird, Korrekturen moglich. Es ist hier insbesondere noch einmal zu betonen,
dass die Bildungs- und Berufslenkung nicht alle Individuen gleichermaf3en betraf,
das gilt z.B. fir diejenigen, die den Bildungsweg mit der Regelschule abschlossen.
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Die im Hinblick auf die Bildungs- und Berufslenkung entscheidende Schwelle war
die Zulassung zur EOS, hier wurden Nichtbegiinstigungen schmerzhaft erfahr-
bar. Wenn diese Schwelle genommen war, war man potentiell auf dem Weg zum
sogenannten Kaderreservoir, und damit unterlag man den institutionellen Len-
kungen insbesondere.

Die Delegation tritt immer wieder in Kraft, wenn Verédnderungen der Bil-
dungs- und Erwerbsbiographie anstehen, bei Positions-, Betriebs-, Wohnortwech-
seln ebenso wie bei Fortbildungen, Schulungen u.i. Es handelt sich sowohl um
die Initiierung von Veranderung wie die Blockierung von individuellen Verande-
rungsinitiativen. Zwar koénnen gelegentlich Korrekturen erwirkt werden, aller-
dings verbleiben auch sie wie alle anderen Statuspassagen im Lebensverlauf un-
ter dem malfgeblichen Einfluss des Delegationsprinzips. So wird das delegatori-
sche Lebenslaufregime zur gesellschaftlichen Erfahrung, die sich tiber den gan-
zen Lebensverlauf hinweg wiederholt und immer wieder mit den individuellen
Selbstentwiirfen konkurriert — und konfligiert. Das Delegationsprinzip fungiert
im Sinne eines channeling und creaming, ohne dass Individualinteressen syste-
matisch beriicksichtigt werden. Das hat zur Konsequenz, dass die eigenbiogra-
phischen Entwiirfe auch der Beglinstigten in ihrer Relevanz hinuntergestuft,
fachliche und berufliche Vorstellungen und Karrierewiinsche aufgegeben werden
miissen, um die institutionelle Abordnung z.B. auf einen Studienplatz nutzen zu
konnen. Die Wahrnehmung von formalen Bildungs-, Weiterbildungs- und Auf-
stiegschancen wird so mit dem scheinbar sanften, weil im Gewand der Begiinsti-
gung daherkommenden Zwang zum Verzicht auf inhaltliche Entscheidungsauto-
nomie verkoppelt.? Der institutionell zur Verfiigung gestellte Partizipationskanal
wird gewissermalflen unbesehen als Begiinstigung be- und ergriffen. Um eine
Gefiahrdung der Begiinstigung zu verhindern, wird das System der Chancenzu-
weisung der Kritik entzogen. Vor die Entscheidung gestellt zwischen dem Ent-
weder der Nutzung des Angebots, z.B. eines Studienplatzes, und dem Oder der
Nichtbegilinstigung erscheint allerdings in jungen Jahren der Verzicht auf die
Autonomie der berufsbiographischen Entscheidungen verschmerzbar.

Unter entwicklungstheoretischem Gesichtspunkt ist dieser sanfte Zwang zum
Verzicht auf Entscheidungsautonomie jedoch als fatal einzuschétzen, wenn man
bedenkt, dass das Krisenformige einer solchen Erfahrung insbesondere an der
Schwelle zum Erwachsenwerden nicht zugelassen, nicht manifest werden darf,
weil das die Begilinstigung gefdhrdete. Die Milieus in ihrer Eigenschaft einer Hin-
terbithne erhalten hier ihre besondere Bedeutung fiir die Persoénlichkeitsentwick-
lung. Entscheidend ist, ob die Familie oder sonstige Bezugsgruppen, z.B. die Kir-
chengemeinde, eine solche Hinterbiihne bereitstellen, auf der Widerspriiche ge-
fahrlos wahrgenommen, das Krisenpotential verweigerter Autonomieanspriiche
zugelassen und bearbeitet, ,,abweichende“ Gefiihle gegentiber den institutionel-
len Gatekeepern geduBlert werden kénnen. So entsteht, neben der Konformitéats-
disposition fiir den 6ffentlichen, genauer: offiziellen Raum, auf den Hinterbithnen
der Erfahrung die Eigensinnsdisposition. Die Besonderheit dieser Hinterbiihne,
so ist mit der durch unsere Fallzahl gebotenen Vorsicht zu vermuten, bestimmt
sich nicht in erster Linie durch die sozialstrukturelle Lagerung, sondern vielmehr
nach dem Grad an Selbsterfahrung und Individuierung, der z.B. in der Familie
lebenspraktisch zugelassen ist (vgl. Oevermann u.a. 1979). Dieser steht, folgt
man unserem Datenmaterial, keineswegs in einem ursichlichen Zusammenhang
mit der objektiven Ndhe und Distanz des Milieus zum System.
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Zweierlei konnte hier eingewandt werden. Zum einen, es handele sich bei der
Erfahrung negierter Entscheidungsautonomie in den adoleszenten Statuspassagen
um eine fiir die Erklarung der Identitatsformation zu vernachléssigende Grofe.
Dies ist aber nicht nur im Horizont subjekt- und bildungstheoretischer Uberlegun-
gen schwer aufrechtzuerhalten, sondern v. a. auch aufgrund der empirischen Ana-
lyse. Das Interviewatmerial dokumentiert unmissverstandlich die biographisch
formative Kraft dieser Erfahrung, sichtbar insbesondere bei den durch das delega-
torische Lebenslaufregime Beglinstigten. Nicht nur werden die durch die Bildungs-
und Berufslenkung verursachten Weichenstellungen detailliert erinnert und in
ihrem ambivalenten Erfahrungsgehalt dokumentiert, sondern im Ergebnis der
Untersuchung erweist sich das Ineinander von Individuierungschance und Auto-
nomieverzicht als zentrale Struktureigenschaft der Identitatsformation.

Ein anderer Einwand kénnte lauten, dass Allokation Aufgabe jedes institutio-
nellen Lebenslaufregimes sei und dass auBerdem junge Leute sehr haufig nicht
genau wussten, was sie studieren sollten. Insofern seien sie offen fiir Angebote
,von aulen‘. Keins von beidem soll hier bestritten werden. Worauf es ankommt,
ist der Umstand, dass das Lebenslaufregime, indem es einen Erfahrungszusam-
menhang der Beglinstigung einrichtet, eine Haltung der Bereitschaft zur Hetero-
nomie, zur Machtkonformitat generiert. Von zentraler Bedeutung ist allerdings
auch, was es in the long run des Biographieverlaufs nicht bewirkt, zumindest bei
der untersuchten sozialen Gruppe (und der Nachfolgegeneration) nicht bewirkt
hat: die Hingabe an die sozialistische Bewegung und eine ganzheitlich-staatsbiir-
gerliche Loyalitét.

Die Wirkkraft dieses Erfahrungszusammenhangs, gleichsam die Macht der
Verhéltnisse, lasst sich am Beispiel der Statuspassage zwischen Schule und Aus-
bildung illustrieren. Hier ist die Abforderung einer eigenen Entscheidung tiber
den einzuschlagenden Ausbildungs- und Berufsweg deshalb gewichtig, weil sie
exemplarisch die Handlungssituation der erwachsenen Person verkoérpert, die
ihre Entscheidungen selbstverantwortlich trifft und die biographischen Konse-
quenzen tragt wie z.B. die der weitreichenden Festlegung auf einen Beruf. Da-
durch, dass hier eine Entscheidung im Sinne einer Selbstverpflichtung autonom
getroffen wird, wird auch die fiir die Durchfiihrung und das Durchhalten eines
institutionellen Ablaufmusters notwendige Motivationsbasis generiert. Dagegen —
und auch hier ist daran zu erinnern, dass nur ein Teil der DDR-BiirgerInnen in
diese Erfahrung eingebunden war — wird mit dem delegatorischen Lebenslaufre-
gime gerade nicht die eigensinnig-autonome Auseinandersetzung mit sich und
der Welt und eine sich darin selbst begriindende Identitét institutionell abgefor-
dert, sondern delegitimiert. Belohnt wird eine Haltung der Bereitschaft zur Hete-
ronomie, zur Machtkonformitét. Sie wird — zumindest auf den offiziellen Bithnen
— flankiert von einer Abstinenz und Dethematisierung von offener Kritik an ge-
sellschaftlichen Verhaltnissen einerseits und von der Entemotionalisierung und
Rationalisierung von Erfahrungen vorenthaltener Entscheidungsautonomie an-
dererseits. Kritik- und Emotionsabstinenz sind dabei in der hier vertretenen
Sicht nicht Ausdruck eines strategisch-taktischen Kontrollbewusstseins, sondern
eingeschliffenes Verhaltenssegment.

Diese Sicht wird durch einen Rekurs auf die Generationszugehorigkeit der un-
tersuchten sozialen Gruppe noch erhértet. Es ist davon auszugehen, dass die um
1945 Geborenen in einem besonderen Passungsverhéltnis zum delegatorischen
Lebenslaufregime stehen. Die am Ende des Krieges und in den Jahren nach dem
Krieg Geborenen sind aufgrund materieller Knappheit, sozialer Unordnung und
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der Vaterlosigkeit der Gesellschaft von frith auf eingeiibt in Verzichtsleistungen
und daran gewohnt, dass auf ihre Befindlichkeiten wenig Riicksicht genommen
wird. Sie erleben die Krisen des Erwachsenwerdens tendenziell in einer entdra-
matisierten Form und lernen von friith auf, enttduschte Erwartungen zu entdra-
matisieren und Affekte zu neutralisieren. In diesem Sinne ldsst sich eine genera-
tionsspezifisch-typische Tendenz zur Abstinenz von Kritik und zur Enttau-
schungsfestigkeit in den Angelegenheiten des eigenen Lebens extrapolieren. Man
wird davon ausgehen konnen, dass die in den frithen Jahren durch Kriegs- und
Nachkriegszeit abgerufenen Habituskomponenten der Verzichtsgetibtheit und
Dethematisierung von Befindlichkeiten in besonderer Weise mit den Verhaltens-
erfordernissen der Abstinenz von Kritik und der Entemotionalisierung gegeniiber
der gesellschaftlichen Erfahrung korrespondieren, die fiir die Begiinstigung
durch das delegatorische Lebenslaufregime erforderlich sind. Man kann geradezu
von einer schicksalhaften Passung dieser Generationslage mit dem staatssozialis-
tischen Lebenslaufregime insofern sprechen, als sie bereits fir die niachstfolgende
Generation nicht mehr zutrifft. Es sind die im Verhéltnis zu der hier besproche-
nen Generation 10 bis 15 Jahre Jiingeren, die diese Abstinenz nicht mehr auf-
bringen, nicht nur sind ihre Kindheitsjahre durch eine andere sozialisatorische
Konstellation charakterisiert, sondern auch die gesellschaftliche Erfahrung ihrer
Jugend und des frithen Erwachsenenalters ist angesichts der sozialstrukturellen
und biographischen SchlieBungsprozesse in den 1980er Jahren eine ganz andere.
Fur die hier diskutierte Generation von Managern gilt: delegatorisches Lebens-
laufregime und der Niederschlag des Delegationsprinzips in sozialen Bezie-
hungsmustern der Beglinstigung formen ein allgemeines Klima der Machtkon-
formitdt und im besonderen eine Routine der Loyalitatsdarstellung (vgl. Engler
1992, S. 29; 1999, S. 281; Pollack 1990; Lepsius 1994, S. 28f.).

5 Das Monopol der Staatspartei Gber den
Lebenslauf und die gesellschaftlichen
HinterblUhnen

Von grofiter Bedeutung fiir die Beantwortung der Frage nach der Eindringtiefe
der Diktatur ist die Rekonstruktion des Verbleibs bzw. der Verarbeitung der
durch das delegatorische Lebenslaufregime negierten Autonomieanspriiche. Die
These lautet hier, dass die unfreiwillig aufgegebenen biographischen Praferenzen
nicht wegselegiert oder vom beruflichen Aufstieg und Erfolg aufgesogen werden,
sondern in ihrem Erfahrungsgehalt intrasubjektiv aufbewahrt bleiben, dem Er-
fahrungsgehalt der Verletzung der Person durch negierte Entscheidungsautono-
mie. In der Aufschichtung der biographischen Ereignisse und Erlebnisse tiber die
Zeit gerinnt dieser Erfahrungsgehalt zu einer reservatio mentalis, zu einem un-
ausgesprochenen Machtvorbehalt (vgl. auch Pollack 1998, S. 121). Darin ist ge-
wissermallen das Leiden an der Gesellschaft aufbewahrt.

Diese reservatio verschafft sich in den biographischen Erzédhlungen auf vieler-
lei Weise Ausdruck, am klarsten in der antinomischen Konstruktion von be-
kenntnishafter ,anhaltender Loyalitit“ (Hoerning/Kupferberg 1999) zur Plan-
wirtschaft und betonter Grenzziehung zwischen der — eigenen — Wirtschaftsspha-
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re mit ihren operativen Kadern und der politischen Sphéire und politischen Klas-
se. Diese soziale Selbstverortung durch Nichtzugehorigkeit scheint nicht einfach
als Nach-Wende-Syndrom abzutun zu sein, weil sie in den verschiedenen Episo-
den der biographischen Erzéhlung zu beobachten ist. Diese Selbstverortung im-
pliziert eine Kritik, in deren Hintergrund man neben den Verletzungen der Au-
tonomieanspriiche durch das Lebenslaufregime auch die Verletzung der 6kono-
misch-technischen Intelligenz der Wirtschaftskader durch die Mangelwirtschaft
vermuten kann, die ebenfalls Resultat der Steuerung durch die politische Klasse
ist. Auf diese unmissverstandliche soziale Abgrenzung trifft man auch bei denje-
nigen, die als Arbeiterkinder und womoglich Vertriebene am meisten vom Le-
benslaufregime in der DDR profitiert haben.

Das ,Schicksal‘ der reservatio mentalis ist an die familiale Hinterbithne ge-
bunden, sie wird in ihrem Sinngehalt hier z. B. diskursiv verfiighar oder aber
ausgeblendet oder eingekapselt (s. Abschnitt 7). Entscheidend ist, dass diese re-
servatio mentalis nicht in die routineméaflige Darstellung von Konformitat und
Loyalitat interveniert. Gleichwohl vergeht sie auch nicht im Laufe der Zeit, son-
dern schichtet sich parallel zur Haltung der Machtkonformitat auf: Machtkon-
formitat und Machtvorbehalt bilden die beiden Seiten der selben Sache, der
Herrschaftskultur des delegatorischen Lebenslaufregimes. (Eine solche reservatio
mentalis wiirde auch erkliaren, warum es im Vorfeld des Mauerfalls 1989 und in
den anschlieBenden Monaten keinen nachhaltigen Widerstand dieser Status-
gruppe gegen die Verfalls- und Auflosungserscheinungen des Gesellschaftssys-
tems gab. Vielmehr scheint es so zu sein, dass fiir sie die Transformation der
Wirtschaft mehr Probleme 16ste als schaffte.)

Auch die Betrachtung der weiteren gesellschaftlichen Verhaltnisse stiitzt die
These von einer sich je linger desto mehr aufschichtenden reservatio mentalis,
z.B. das Scheitern des Neuen Okonomischen Systems und die strukturelle Rigidi-
tat der Betriebe in der DDR, von der die Forschung nach 1989 spricht. In Anleh-
nung an Goschel (1999, S. 30) kann man davon ausgehen, dass der im Wechsel
der Generationen jeweils sich vollziehende soziale Wandel auch von dieser DDR-
Generation in Gang gesetzt worden ware — vergleichbar der im Westen — ,,wenn
er denn politisch moglich gewesen wére.

Vor dem Hintergrund unserer Ergebnisse scheinen solche Diagnosen wie die ei-
nes Gefiihlsstaus der DDR-Bevélkerung (Maaz) oder auch einer Missbalance von
Freisetzung und Unterdriickung (Engler 1992, S. 49) die Situation nicht genau zu
treffen. Vielmehr ware davon auszugehen, dass es die im Ineinander von Freiset-
zung und Unterdriickung biographisch aufgeschichtete reservatio mentalis ist, die
im Zusammenhang mit dem sozialen Wandel in der DDR in den 1980er Jahren die
zunéchst gehaltene Loyalitatsverpflichtung ins Trudeln bringt. Loyalitat, Kritik-
und Emotionsabstinenz lohnen sich gewissermalen nicht mehr, das, was bisher auf
der Hinterbiihne geschah, dringt auf die Vorderbiihne (vgl. Kohli 1994, S. 54f).

Wir nehmen nicht an, dass sich aus der inneren Lage, die wir als reservatio
mentalis bezeichnet haben, zwangsldufig eine pathogene Storung des Geflihlshaus-
halts ableitet, von der Engler (1992) ausgeht. Vielmehr héngt bei einer solchen
Konstellation von Machtkonformitdt und Machtvorbehalt vieles, vielleicht alles
davon ab, ob und dass das Individuum tber Hinterbithnen (vgl. Goffman 1998)
oder soziale Rdume verfiigt, in denen die Bedingungen dafiir eingerichtet sind,
,sich selbst ein Objekt zu sein®“ (Mead). Auf solchen Hinterbithnen wéren die ge-
sellschaftlichen Erfahrungen, die Krisenpotentiale und Verletzungsdispositionen,
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die die reservatio mentalis bilden, zugelassen. Sie konnten hier ihren autonomen
Ausdruck finden, der die Spannung von Konformitit und Eigensinn thematisiert.’

Die Feststellung, dass diese Hinter- und semioffiziellen Bithnen funktional fiir
die Aufrechterhaltung des Systems sind und von ihm aus eben diesem Grund auch
gewahrt werden, wire mikrosoziologisch so zu ergénzen, dass sie im Rahmen be-
stimmter Milieus auch einen Raum des Aushandelns eigener Basispositionen bil-
den, vor deren Hintergrund die Loyalitatsdarstellung auf der Vorderbithne zum
Ritual werden kann (vgl. Pollack 1998, S. 120ff). Dennoch wird man daran festhal-
ten miissen, dass die Hinterbithnen das System stabilisieren, dass nicht eine wie
auch immer ritualisierte Loyalitatsdarstellung, sondern nur die offene Auseinan-
dersetzung die Verhéltnisse in Bewegung bringt. Die empirischen Bedingungen
dafiir waren, wie die Geschichte zeigt, in der dritten Generation nicht gegeben.

Wie die Recherchen von Stasiakten nach der Wende sichtbar gemacht haben,
wurden in dem Malle, wie sich im Laufe der Zeit die Bevolkerung solche Hinter-
bithnen und Semibiithnen eroberte (vgl. Pollack 1998), die Anstrengungen zu
ihrer staatlichen Kontrolle vergrofiert. Worauf es hier ankommt, ist die Feststel-
lung, dass insbesondere iiber die familialen Hinterbithnen ein Moment sozialer
Differenzierung wirksam wird.

In der hier vertretenen Sicht ist es v.a. die Auseinandersetzung mit dem dele-
gatorischen Lebenslaufregime, an dem sich die hergebrachten Milieuunterschiede
auskristallisieren. Die in den Priméarbeziehungen herrschenden Freiheits- und
Unfreiheitsgrade der Perspektiveniibernahme, der Selbstdistanz und der eigen-
sinnigen Wirklichkeitskonstruktion, der zugelassene Grad der ,Subjektivierung®
und ,,Objektivierung® (Engler 1992) der gesellschaftlichen Erfahrungen, oder
umgekehrt, das Maf3 an Denkverboten, an Dethematisierung von Antinomien
und an Kanonisierung staatssozialistischer Dogmen, bilden ein zentrales Moment
fir die Erklarung der sozialen Differenzen. Sie lassen sich in ihrer typologischen
Struktur bis hinein in die Transformationserfahrung beobachten Der Typus der
Hinterbiihnenerfahrung lasst sich dabei nicht aus der Stellung im Gefiige der
Vorderbiihne ableiten, z. B. vertragt sich eine hohe politische Funktion des Va-
ters sowohl mit einer sozialistisch-kanonischen als auch einer diskursiven famili-
aren Hinterbiihne. Die Besonderheit einer Hinterbiihne ist auch keine Frage der
zugelassenen Themen wie etwa des Versorgungsmangels, der Reisebeschrankun-
gen oder der Nichtbegiinstigung, sondern steht und fallt mit der Méglichkeit des
Durcharbeitens (vgl. Freud 1969) von Ereignissen und Erlebnissen im Gegenho-
rizont nichtlizensierter Weltbeziige. Um ein Beispiel zu nennen: im Gegenhori-
zont der christlich-religiosen Weltanschauung.

6 Das Ende der DDR: Eine biographietheoretische
Erklarung

Den Erklarungen des , Paradox von Stabilitat und Untergang® der DDR (Pollack
1998, S. 111; vgl. Ettrich 1999) soll hier eine weitere hinzugefiigt werden: Die
massenhafte Er6ffnung von Individuierungschancen fiir die traditionell unterpri-
vilegierten Gesellschaftsgruppen erweist sich zunéchst, in den ersten 30 Jahren
als ausreichende Legitimation fiir das delegatorische Lebenslaufregime. Mit den
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Beglinstigungen durch das Lebenslaufregime geht auf seiten der Individuen der
Verzicht auf autonome (berufs)biographische Wahlentscheidungen und Weichen-
stellungen einher. Es herrscht gewissermalflen die sanfte Diktatur des Regimein-
teresses. Ihre Akzeptanz driickt sich aus in der Haltung der Konformitiat. Ge-
tauscht werden Loyalitdt und die Relevanzabstufung des Individualinteresses
gegen Bildungs- und Berufskarrieren, gegen Teilhabe an Macht und an den sozia-
len Belohnungssystemen.

Allerdings: weil das Eine nicht ohne das Andere zu haben ist, und zwar in ei-
ner der zentralen Existenzfragen, der der beruflichen Identitét, schichtet sich,
sowohl individualbiographisch wie auch intergenerational, neben der Haltung der
Machtkonformitat ,subkutan‘ eine reservatio mentalis, ein unausgesprochener
Machtvorbehalt auf. In der untersuchten Generation verschafft sich dieser
Machtvorbehalt mit zunehmendem Alter als beginnende innere Widerstindigkeit
gegen die institutionelle Verwaltung des Lebenslaufs gleichsam individualistisch
Ausdruck. Dann aber in der Generation der Freitagsdemonstranten und Bot-
schaftsfliichtlinge duBlert sie sich auch kollektiv-6ffentlich als Protest.

Fur die untersuchte dritte Generation verlauft dieses Ineinandergreifen von
Machtkonformitat und Machtvorbehalt, von Konformitéat und Eigensinn in einem
langgestreckten Prozess, der dadurch gekennzeichnet ist, dass sich Enttauschung
und Belohnung, unregelméflig und unkalkulierbar, abwechseln. Aufgrund dieser
Balance koénnen erlittene Enttduschungen verschmerzt und Loyalitdt gewahrt
werden. Dies gilt auch dann noch, wenn es im Biographieverlauf zu Ereignissen
kommt, die den Machtvorbehalt stark ndhren; das kann z.B. die Nichtgewahrung
einer befristeten Abordnung in eine Hochschule sein oder eine die 6konomisch-
technische Intelligenz oder die Moralvorstellungen verletzende institutionelle
Entscheidung. Auch wenn dadurch die Routine der Loyalitatsdarstellung nicht
gestort wird, so miissen doch Wege gefunden werden, das Krisenpotential solcher
Ereignisse zu bewiltigen. Dies geschieht auf verschiedenen Wegen, z.B. durch
Diskursivierung auf der familialen Hinterbiihne, durch Ausblendung oder durch
Einkapselung. Ausblendung und Einkapselung bedeuten, dass die Ereignisse
erinnerungsfihig gehalten werden, aber in ihrer objektiven Bedeutung der Ver-
letzung oder Enttduschung subjektiv unbegriffen bleiben. Im Fall der Diskursi-
vierung kann es unter bestimmten Umsténden zu einer hier sogenannten Trans-
formation im Kopf kommen, d.h. der Erfahrungsgehalt eines Ereignisses ist der-
art konfliktgeladen, dass ein innerer Wandlungsprozess in Gang kommt, an des-
sen Ende das Subjekt nicht mehr ist, was es war, das Verhéltnis zu sich selbst
und seiner Umwelt verdndert sich grundlegend. Wahrend die Transformation im
Kopf eine diskursive Verstandigung tiber sich und die Welt im Sinne des Durch-
arbeitens der Erlebnisse beinhaltet, sind im Fall der Einkapselung und der Aus-
blendung die antinomischen Erfahrungsgehalte nicht mehr diskursiv verfiigbar,
koénnen nicht durchgearbeitet werden, bleiben aber in der Erinnerung an die
Ereignisse und Erlebnisse aufgehoben und finden als solche Eingang in die bio-
graphische Erzdhlung — und biographietheoretische Analyse. (Hierauf wird im
nichsten Abschnitt zuriickzukommen sein.)

Auch wenn die Loyalitatsdarstellung von diesen Prozessen nicht behindert
wird, so bleibt doch das Loyalitatsverhaltnis zwischen den Managern und ihrem
Staat nicht unberiihrt. Dies ist daraus ersichtlich, dass sich die Darstellung
staatsbiirgerlicher Loyalitat gerade zu dem Zeitpunkt nicht einstellt, als dies
womoglich entscheidend fiir den Fortbestand des Gesellschaftssystems hétte sein
konnen, in der politischen Krise 1989. Der Loyalitatsabriss, der hier zum Aus-



284 ZBBS Heft 2/2005, S. 269-294

druck kommt, ist das Ergebnis des in der Regel tiber Jahre aufgeschichteten un-
ausgesprochenen Machtvorbehalts. Die am Beginn der Karrieren der Wirt-
schaftskader und auch in den Jahren des jungen Erwachsenenalters durchaus
existierende Vorbehaltlosigkeit und staatsbiirgerliche Loyalitiat verengt sich im
Laufe der Biographie auf die Loyalitat zum eigenen Betrieb.

In diesem Erklarungsmodell spielt der Alterungsprozess eine auBerordentlich
grofle, entscheidende Rolle. Der biographische Reifungs- und berufliche Professi-
onalisierungsprozess vertrdgt sich zunehmend weniger mit einem delegatori-
schen Lebenslaufregime. Was in jungen Jahren in der Balance von Teilhabechan-
cen und Loyalitatsverpflichtung als legitim erscheint, wird mehr und mehr durch
Erfahrungen heteronomer Biographiesteuerung, z. B. blockierter Veréanderungs-
initiativen durchkreuzt. Auf der Seite des Machtvorbehalts bildet sich Zug um
Zug in dem Mafle, wie man sich gegeniiber den v.a. beruflichen Herausforderun-
gen des betrieblichen Managements unter stets krisenhaften Bedingungen be-
wiahrt, eine innere Widerstandigkeit gegen die heteronomen biographischen Wei-
chenstellungen heraus, baut sich gewissermallien eine implizite Diktatur des Ei-
gensinns auf. Diese Widerstéandigkeit, das ist hervorzuheben, richtet sich nicht
gegen den idealistisch-humanistischen Gehalt der Staatsphilosophie, sondern
gegen die institutionellen Formen und Instrumente, in denen sie sich realisiert.

Von grofler Bedeutung ist auch, dass die gesellschaftliche Entwicklung in den
1980er Jahren die reservatio mentalis speist, das Zuriickbleiben der makrostruktu-
rellen Entwicklung hinter der Semantik der Gleichheit und Uberlegenheit wird
deutlicher sichtbar, die urspriinglichen Vergemeinschaftungsprinzipien werden im
Lauf der Jahre profanisiert und veralltéiglicht und verlieren ihre Bindekraft. Neben
dem zunehmenden wirtschaftlichen Riickstand fiihren auch die Offnung der Fens-
ters zum Westen wie zu den ostlichen Nachbarn, die ungebrochene Immobilitat der
politischen Klasse zu antinomischen Erfahrungen und Wahrnehmungskrisen auf
der Ebene der Lebenswelt. Als ein herausragendes Beispiel sei hier die Selbstrepro-
duktion der Eliten seit Ende der 1970er Jahre genannt. Dies alles verbraucht so-
wohl die Legitimationsressourcen fiir das Staatsmonopol tiber den Lebenslauf als
auch die individuellen Loyalitats- und Dankbarkeitsverpflichtungen.

Fiar die untersuchten Wirtschaftskader fiihrt die sich scherenformig entwi-
ckelnde Differenz zwischen Plan und Faktizitat zu erheblichen Ambivalenzen.
Die Einsicht in den illusiondren Charakter des politischen Anspruchs auf ékono-
mischen Fortschritt, dem auch die eigene Anstrengung gegolten hat, ruft Frust-
ration hervor, eine Ahnung von der Vergeblichkeit des Verzichts auf biographi-
sche und beruflich-betriebliche Entscheidungsspielrdume macht sich breit.

Dies ist die Situation, auf die die Nachfolgegeneration, die der spéteren Frei-
tagsdemonstranten und Botschaftsfliichtlinge beim Eintritt ins Erwachsenenal-
ter und an der Schwelle zwischen Ausbildung und Studium bzw. Beruf trifft:
einerseits, auf der Makroebene, auf verschlissene Vergemeinschaftungsressour-
cen und eine riickstdndige Okonomie, andererseits, auf der Mikroebene, auf die
reservatio mentalis der Alteren. Man kann davon ausgehen, dass diese reservatio
mentalis gewissermallen subkutan an den Nachwuchs weitergereicht wird, aber
entscheidend ist, dass sie dort von aullen verstarkt wird durch die sich schlieBen-
den Chancenstrukturen, insbesondere hinsichtlich des Zugangs zu den Hochschu-
len und Fiithrungspositionen. D.h. im Hinblick auf die Generationsfolge sind fiir
den Nachwuchs die objektiv duleren Bedingungen fiir die Balance von Machtkon-
formitéat und unausgesprochenem Machtvorbehalt entfallen. Was im Hinblick auf
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den Loyalitdtsabriss bei den Vorgingern der Alterungs- und Reifungsprozess
leistete, wird hier durch die soziale Schliefung geleistet.

Wir gehen davon aus, dass bei der Nachfolgegeneration die Abschichtung des
Konformitatspotentials dort ansetzt, wo bei den Vorgéangern die Aufschichtung
begann, an der Erfahrung des delegatorischen Lebenslaufregimes; die zuvor in
Aufstiegskarrieren aufgehobenen Individuierungsanspriiche beginnen bei den
Jiingeren gewissermallen ein Eigenleben; in diesem Sinne kommt es intergenera-
tional zu einem Erstarken des Eigensinns des Selbst, der sich dann nicht mehr
nur individualbiographisch, sondern kollektiv manifestiert in Gestalt 6ffentlich
ausgesprochener Herrschaftskritik.

Die These lautet also, dass es das Machtmonopol der Partei iber den Lebens-
lauf ist, das bei den einen die innere Bereitschaft zur Aufgabe des Herrschaftssys-
tems, bei den anderen die offene Auflehnung dagegen aufgebaut hat. Es ergibt
sich so das Paradox, dass das delegatorische Lebenslaufregime, das eine andere,
gerechte Chancenverteilung herbeifiihren sollte und dies zunéchst auch bewirkte,
zugleich die reservatio mentalis generiert, die als ein wichtiger Wegbereiter fiur
das Ende der DDR gelten kann.' Die reservatio mentalis der untersuchten Gene-
ration ist dabei keineswegs ein Phédnomen der ehemals birgerlichen und vom
DDR-Staat nicht begiinstigten Milieus, sondern ist genauso durch diejenigen
reprasentiert, die vom delegatorischen Lebenslaufregime profitiert haben.

7 Lebenslaufregime und Identitatsarbeit

Fur diejenigen, die als zukiinftige Wirtschaftskader und Mitglieder der Intelli-
genz in Frage kamen, konstituierte das delegatorische Lebenslaufregime die pa-
radoxe Konstellation, dass die Wege dahin institutionell zwar eréffnet wurden,
aber die individuellen Neigungen nicht zur Geltung kamen. Im Ergebnis fiihrte
dies einerseits zu einer Haltung der Akzeptanz von Heteronomie. Andererseits
entstand als nichtintendierter Nebeneffekt eine reservatio mentalis, ein Vorbe-
halt gegentiber dem staatlichen System und seinen Akteuren. Um die empiri-
schen Differenzen in der Verarbeitung dieser Konstellation erkldren zu kénnen,
sind die Familie und die sozialen Milieus als Vermittler zwischen Biographie- und
Gesellschaftsprozess (vgl. Vierzigmann/Kreher 1998, S. 23f.), sind die in ihnen
gleichsamen herrschenden Formen und Mechanismen der Identitatsarbeit zu
betrachten. Identitdtsarbeit wird hier nach Schiitze (2001, S. 6) bestimmt als
Prozess der Ubernahme sozialer Deutungsmuster und besonders moralischer
Orientierungen, so dass sie als handlungsleitende Regeln fungieren. Diese Orien-
tierungen und Anschauungen miissen vom Individuum bei der Verfolgung seiner
vielfaltigen biographischen Projekte zueinander in Beziehung gesetzt und kom-
biniert werden, gleichzeitig steht es vor der Aufgabe, sich von ihnen zu distanzie-
ren, sich mit den von ihnen ausgehenden widerspriichlichen Anforderungen aus-
einander zu setzen und paradoxe Konstellationen zu bearbeiten.'
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,Diskursive” Identitatsarbeit und der Mechanismus der
Entzauberung

Charakteristisch fiir die Managerbiographien dieses Typs ist, dass die Welt der
Familie durch zwei konkurrierende Sinnhorizonte konstituiert ist. Die Herr-
schaftskultur trifft hier z.B. auf ein bildungsbuirgerliches Welt- und Kulturver-
stdndnis, oder auf ein religios-christliches Weltbild oder auf eine sonstige geistige
Heimat. Sie bilden im Goffmanschen Sinne einen Rahmen, der die Erfahrungen
ordnet, und zwar in einer Weise, die im Widerspruch zu den Bedeutungszuschrei-
bungen und Sinnressourcen der sozialistischen Staatsphilosophie steht. Die Einbet-
tung eines solchen familialen Relevanzsystems in die sozialistische Gesellschaft
bringt fast zwangslaufig krisenférmige adoleszente Statuspassagenverldufe mit
sich. Die Familie erweist sich hier als Hinterbiihne, auf der die Spannungen von
Konformitat und Eigensinn, die Verletzungsdispositionen und leidvollen Weichen-
stellungen, die das delegatorische Lebenslaufregime auslost, bearbeitet werden.

Es handelt sich hier keinesfalls um dissidente Milieus und auch nicht um de-
privilegierte Soziallagen (z. B. aufgrund staatsferner elterlicher Berufspositio-
nen). Zwar sind auch sie vertreten, ebenso aber auch Familien, die zu den sozial-
strukturell Begiinstigten zu rechnen sind und auch Familien ranghéherer Kader.
Exemplarisch ist der Fall, in welchem der Vater Reisekader fiir die nichtsozialis-
tischen Léander im Bereich der Kultur ist. Charakteristisch ist in allen Fillen,
dass die auf der familialen Hinterbiihne prasente Weltsicht den Gegenhorizont
darstellt, innerhalb dessen die Geschehnisse auf den Vorderbithnen, auch die
personlich nahegehenden, distanziert betrachtet und in ihrem antinomischen
Charakter thematisch werden kénnen. In diesen Familien wird ein latentes De-
tachment im Verhaltnis von Biirger und Staat gleichsam vererbt, allerdings
gleichzeitig auch die Fahigkeit, sich mit dem institutionellen Lebenslaufregime
zu arrangieren und die fir die Beglinstigung erforderliche Loyalitéit zu zeigen.

Das latente detachment erklart sich daraus, dass es in diesen Familien vor
1989 zu einer tiefen Verletzung des Autonomieanspruchs durch eine 6ffentliche
Instanz kommt, die zu einer Zerreillprobe fur die staatsbiirgerliche Loyalitat
gerat. Zwar werden die Loyalitatsdarstellung und die beruflichen Karrieren nicht
nachhaltig gestort, aber es bildet sich gleichsam eine verengte staatsbiirgerliche
Identitat heraus, verengt auf die Welt der Wirtschaft und insbesondere des Be-
triebs, gewissermallen eine Kompromissbildung, die Loyalitéat partiell sichert und
so ein burn out verhindert. Vor der Systemtransformation hat hier schon eine
Transformation im Kopf stattgefunden oder zumindest begonnen. Exemplarisch
ist der Fall, in dem das Ereignis Jahre zuriickliegt, als der Manager bei einem
dienstlichen Aufenthalt im Westen lebensgefidhrlich erkrankt und keine Unter-
stiitzung, weder von Seiten seiner Botschaft, noch durch eine Reisegenehmigung
fiir ein Familienmitglied erhalt. Dies erscheint als eine unverzeihliche Verletzung
der o6ffentlich propagierten Moral ,,alles fiir den Menschen“, und von da an sind
die Dinge nicht mehr was sie waren.

Entscheidend ist, dass das entzaubernde Ereignis nicht z.B. in Legitimations-
und Entdramatisierungsstrategien eingekleidet und so der Erfahrungsgehalt der
Enttauschung und Amoraliét verschleiert wirde, sondern typischerweise diskur-
siv bearbeitet werden kann. Alles, so kann man sagen, hingt davon ab, dass die
Reaktionen, die das Lebenslaufregime auf Seiten des Individuums hervorruft,
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einen Ort nach Art einer diskursiven Hinterbithne haben, an dem sie unbescha-
det der offiziellen Billigung und Missbilligung zugelassen sind.

Im Kontext einer solchen diskursiven Hinterbithne gerit die 1989er Wende
nicht z.B. zu einer personlichen Krise, in der die Lebensleistung in Frage gestellt
und das Verhéltnis zu sich und der Welt neu geordnet werden muss, vielmehr ha-
ben die Manager dieses Typs am Ausgang der Wende ihren Teil der Krisenbewlti-
gung und Identitatsarbeit geleistet. Sie haben so den Riicken frei fiir die Transfor-
mation der Betriebe und der beruflichen Arbeit. Im exemplarischen Fall liegt im
Hinterkopf bereits ein Konzept fiir die beruflich-betrieblichen Transformationsak-
tivitdten bereit, auch in dieser Hinsicht ist die Identitatsarbeit entlastet.

LJKanonische“ |[dentitatsarbeit und der Mechanismus der
Ausblendung

Dieser Modus der Identitatsarbeit wurde erschlossen auf der Grundlage eines
einzelnen Falles. Er steht im scharfen Kontrast zur vorangehend besprochenen
Typik und gewinnt hieraus seine qualitative Reprasentativitdt. An ihm tritt nicht
nur die potentielle Wirkméachtigkeit der durch das Lebenslaufregime eingerichte-
ten gesellschaftlichen Verhéltnisse in Erscheinung, sondern, trotz aller Brechun-
gen, die Stiarke des Autonomieanspruchs des Subjekts, das, was man mit From-
mer (2000, S. 369) als eine der ,anthropologischen Grundvorgaben der conditio
humana“ bezeichnen kann, ,,... den Erwerb von selbstédndiger Handlungskompe-
tenz und zunehmender Kontrolle tiber die eigenen Lebensbedingungen.*

Die sozialistische Staatsphilosophie ist hier der Rahmen, der die Welt- und
Selbsterfahrung kanonisch ordnet, nicht nur auBlerhalb der Familie, sondern glei-
chermafen in ihrem Innern. Gesellschaftliche Ereignisse und Zusténde, die mit der
Staatsphilosophie nicht kompatibel sind, werden ausgeblendet und auf personliches
Versagen und Schwéichen der Verantwortlichen zuriickgefiihrt. Gefithle der Ver-
letztheit und Enttauschung, die durch das Wirksamwerden des delegatorischen
Lebenslaufregimes ausgelést werden, oder durch antinomische Erfahrungen, wer-
den in ihrem krisenférmigen und loyalitatsgefdhrdenden Erfahrungsgehalt umge-
schrieben und gewissermaflen auf Linie gebracht. Dieser Ausblendungsprozess
verlauft tber die gleichsam ausnahmslose Auseinandersetzung mit den krisenhaf-
ten Erlebnissen im Horizont der sozialistischen Sinnwelt. Eine Hinterbiihne, auf
der die Deutungshoheit der Staatsphilosophie gebrochen wiirde und etwa die Be-
deutung der Dinge erst ausgehandelt werden miisste, findet sich hier nicht. Im
Unterschied zum oben besprochenen detachment im Verhéltnis von Biirger und
Staat kann man hier von einer starken gesinnungsavantgardistischen Orientierung
sprechen. So wird, wie z.B. im analysierten Fall, der von einem Mitschiiler fiir die
christliche Religion erhobene Anspruch auf Welterklarung, im Familiengespréch
als Ubergangserscheinung der Entwicklung zum Sozialismus gerahmt.

In der Sozialisation werden einerseits Denkverbote, andererseits eine starke
Dankbarkeits- und Loyalitatsverpflichtung gegeniiber dem staatlichen Regime
errichtet, wobei letztere abgestiitzt wird durch die Begiinstigungen, die das Le-
benslaufregime fiir den hier erérterten Milieutyp insbesondere bereit hielt, u.a.
ein Studium im Ausland. (Im untersuchten Fall sind beide Eltern Mitglieder der
SED, der Vater bekleidet eine hohe wirtschaftliche Position.) Im Laufe des Er-
wachsenwerdens kommt es zwar auch hier, z. B. aufgrund einer unerwiinschten
Delegation, zu ambivalenten Gefiihlen und antinomischen Wahrnehmungen,
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aber die Denkverbote wirken wie eine Barriere, an der die Wahrnehmung von
Konflikten und Ambivalenzen scheitert und Verunsicherung und Zweifel am
Orientierungsrahmen verhindert werden.

Nichtsdestoweniger sind auch hier die Erfahrungsgehalte verletzter Autono-
mieanspriiche und widerspriichlicher Gefiihle in der biographischen Erzadhlung
prasent. Sie werden als das wiederholt, was sie im aktuellen Erleben bereits wa-
ren: die objektive latente Bedeutungsmoglichkeit der Dinge, die aufgrund der
kanonischen Wirklichkeitsdeutung wegselegiert und so von der intrapsychischen
Repréasentation systematisch ausgeschlossen wurde. In der Wahrnehmung — und
auf der manifesten Sinnebene des Erzéhltextes — erscheinen die Ereignisse und
ihre Deutung wie objektive Tatsachen, eingefroren auf ihren kanonisierten Be-
deutungsgehalt. Fir das Individuum ist die Bedeutung der Dinge durch das ka-
nonische Sinnuniversum festgelegt. Durch den Mechanismus der Ausblendung
sind Deutungsroutinen quasi erschiitterungsfest etabliert, so dass z.B. ein nach-
tragliches Fragwiirdigwerden der eigenen Sichtweisen ausgeschlossen wird.

Dennoch kommt es auch in diesem Fall zu erheblichen biographischen Erschiit-
terungen, ausgelost durch Widerspriiche des Systems, Nachlissigkeiten seiner
Eliten und die Unzuverlassigkeit seiner Arbeiterschaft. Diese Erlebnisse bewirken
den Riickzug ins Innere der Familie und ins eigene Innere — angesichts einer mit
Blindheit geschlagenen Umwelt. Der Niedergang der DDR erscheint von hierher
besehen als notwendige Folge und Strafe fiir illegitime und ineffiziente Machen-
schaften von Teilen der politischen Klasse. Die Behauptung der eigenen Identitat
geschieht hier tiber die Abgrenzung von der Unfihigkeit der Macher.

In der Zeit der Botschaftsfluchten und Freitagsdemonstrationen gerat diese
Identitat unter erheblichen Druck, der z.B. durch den Mechanismus der Inversion,
die Verkehrung ins Gegenteil, aufgelost wird. So gelten nicht die Demonstranten
wahrend einer 6ffentlichen Protestaktion als bedroht, sondern man selbst, der die
Geschehnisse durch das Fenster beobachtet. Nur wenn man eine grof3e innere De-
finitionsnot unterstellt, wird diese komplizierte Problemlésung begreifbar.

Nachdem die Ubergangserscheinungen der Systemtransformation vorbei sind,
kehrt man zur Routine zurtiick, der Beitritt der DDR zur BRD wird in der biogra-
phischen Bilanzierung zu einem Austausch politischer Vorzeichen. Die Logik der
Dinge, die objektiven Gesetze der politischen Okonomie und des Alltags, werden
von den historischen Ereignissen nicht beriihrt. Damit wird das Schicksalhafte
der historischen Wende ausgeblendet.

,Gefesselte” Identitatsarbeit und der Mechanismus der
Einkapselung

Die gefesselte Identitdtsarbeit ist im Ansatz der kanonischen Identitidtsarbeit
dhnlich, unterscheidet sich aber deutlich in der biographischen Durchfiihrung.
Ambivalenzen und Konflikte, die aus der Spannung von Individuum und Gesell-
schaft, von Partizipationschancen und Autonomieverzicht resultieren, werden
hier nicht qua kanonischer Weltsicht eliminiert, sondern durch Einkapselung
unschédlich zu machen versucht. Anders als in der diskursiven Identitatsarbeit
stehen hier keine Gegenhorizonte fiir die Situationsdefinition zur Verfiigung, so
dass der aufkommende Dissens im Verhéltnis von Individuum und Lebenslaufre-
gime durch die Loyalitatsverpflichtung gefesselt bleibt. Ambivalenzen und Anti-
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nomien werden so dem Blick entzogen, eine Auseinandersetzung, durch die auch
eine Versohnung von Individuum und Gesellschaft méglich wiirde, wird blockiert.

In der empirischen Praxis nimmt sich das so aus, dass z.B. eine nicht gewahrte
Zulassung zur EOS legitimiert, entdramatisiert und in ihrem objektiven latenten
Sinngehalt der Autonomieverletzung relativiert wird. Der Dissens selbst wird zwar
erinnert, aber durch die Situationsdefinition eingekapselt, gleichsam entscharft
und seines Stachels beraubt. Die innere Spannung, die durch das Ereignis ausge-
16st wurde, bleibt so erinnerungsfiahig erhalten. Sie wird nicht selbst schon ausge-
blendet wie im Fall der kanonischen Identititsarbeit, kann aber andererseits auch
nicht als angemessener Ausdruck eigener Gefithle und Optionen, von Dissens und
Kritik objektiviert werden, sondern bleibt gefesselt in den Routinen der Machtkon-
formitat und Loyalitatsverpflichtung. In der biographischen Erzéhlung kommen
zwar die Ereignisse, die diese Spannung erzeugt haben, zur Sprache, auch driickt
sich die inhéarente Spannung aus, sie wird aber mit Legitimationsfloskeln, Normali-
sierungs- und Entdramatisierungsstrategien zugleich auch verschiittet. Zur Illust-
ration: ,ich durfte zwar nicht das Fach meiner Wahl studieren (trotz zweimaligen
Versuchs), aber im Grunde hat sich das als ganz gut fir mich herausgestellt’. Oder
(es geht um das Heimatdorf des Managers, in dem die Ehefrau nicht leben méchte,
weil es im Sperrgebiet liegt, an drei Seiten von der Westgrenze eingeschlossen und
nur durch Vorzeigen des Personalausweises zu betreten und zu verlassen war): ,wir
lebten im Sperrgebiet, aber das war fiir uns ja ganz normal’.

Entscheidend ist hier, dass auf der familialen Hinterbiihne nicht die Bedingun-
gen eingerichtet sind, die notig wéaren, um die Rationalisierungen zu durchbrechen
und die latent wirksamen familieneigenen Normalitatsentwiirfe und Rahmungen
thematisch werden zu lassen. Die sich aufbauende reservatio mentalis wird durch
eine starke Loyalitatsverpflichtung unter Kontrolle gehalten, die Ereignisse und
Situationen, die die reservatio speisen, werden als Normalform der gesellschaftli-
chen Erfahrung definiert, die Loyalitatsverpflichtung behindert andere, strukturell
auch mogliche Lesarten an ihrer Realisierung. Dies gilt auch dann noch, wenn im
Prozess des Alterwerdens die Interventionen des delegatorischen Lebenslaufre-
gimes grofle Konflikte auslosen, der Mechanismus der Einkapselung der eigenen
zugunsten der gesellschaftlichen Erwartungen bleibt in Funktion.

Die Genese dieser Form der Identititsarbeit, so die starke Vermutung auf der
Grundlage des Interviewmaterials, steht im ursichlichen Zusammenhang mit
einer gravierenden Deklassierungserfahrung in der Elterngeneration. Der Vorfall
datiert zuriick in die ersten Jahre der DDR, in denen sich diese Familien vor ein
grofles Loyalitatsproblem gestellt sahen. Im exemplarischen Fall musste die Selb-
standigkeit als Handwerker aufgegeben werden. Das degradierende, und im ex-
emplarischen Fall insbesondere autonomieverletzende Ereignis bleibt in seinem
Erfahrungsgehalt in der Familie unbearbeitet, schligt sich nieder als unausge-
sprochener Vorbehalt. Die zukiinftigen Manager sind von dieser Familienkonstel-
lation touchiert, z.B. wird im exemplarischen Fall der ersehnte Zugang zur EOS
verweigert und nur iiber Umwege und durch Wohlverhalten erwirkt. Aufgrund
der Vergangenheit der Familie ruht auf den Kindern eine besondere Beweislast
hinsichtlich ihrer staatsbiirgerlichen Loyalitét.

Die Form des familidren Umgangs mit diesem Schicksalsschlag lasst sich als
partielle Tabubildung fassen. Man kann sich vorstellen, wie sich in the long run
eine Routine der Einkapselung von schmerzhaften, potentiell krisenformig ver-
laufenden Empfindungen gegeniiber dem Lebenslaufregime etabliert, insbeson-
dere von Loyalitatskrisen, wie sie sich etwa aus dem Eingestédndnis von Dissens
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ergiben. Die ,gelingende’ Einkapselung potentiell krisenférmiger Erfahrungen,
die die Erfullung der gesellschaftlichen Erwartungen ermoglicht, sichert den
beruflichen Erfolg, Anerkennung und Partizipationsmoéglichkeiten, zumindest
fiir die Kinder. Sie stellt einen Mechanismus der Identitédtsarbeit dar, die ihren
Sinn darin hat, den Dissens, der die Begiinstigung der Kinder durch das delegato-
rische Lebenslaufregime beeintrachtigte, unschidlich zu machen, die Gegenhori-
zonte, in denen z.B. die Enteignung als Bécker als unmoralisch erschiene, verges-
sen zu machen. Es wird hier insbesondere einsehbar, wie auf der einen Seite die
Loyalitatsverpflichtung, auf der anderen Seite aber ein latenter Loyalitatsvorbe-
halt sozialisatorisch eingerichtet wird.

Gerade die Loyalitatsfrage ist es aber, die in der Krise des Systems 1989 akut
wird. Auch in dieser Situation bleibt der Mechanismus der Einkapselung funktions-
fahig und fuhrt zu einer unaufgeregten, entdramatisierten biographischen Bilan-
zierung. Die unausgesprochen gehegten Zweifel und Vorbehalte gegeniiber dem
Regime kénnen nun zu Wort kommen und die Schuld an die Protagonisten verwie-
sen werden. Unter die Vergangenheit, und d.h. auch unter die uneingestandenen
verletzten Gefiihle und erlittenen Enttduschungen wird ein Schlussstrich gezogen.
Der Schlussstrich, so kann man sagen, ist der situative Ausdruck des Mechanismus
der Einkapselung. Eine krisenformige Erfahrung des gesellschaftlichen Umbruchs
wird im Wirkungsbereich der Einkapselung unwahrscheinlich.

Was ,unterm Strich‘ bleibt ist der Erfolg der eigenen Lebensleistung, die sich
besonders hervorhebt gegeniiber den systematischen 6konomischen Erschwernis-
sen, der mangelnden Arbeitsmoral in den Betrieben, der Ineffizienz der zentralen
Wirtschaftsplanung, der 6konomisch-technischen Mangelverhéltnisse. Gemessen
an den solcherart erschwerten Managementbedingungen hebt sich die eigene Le-
bensleistung als iberragend ab. Aber die Loyalitatsfrage ist damit nicht beantwor-
tet, und entsprechend kommt die Identitatsarbeit nicht zur Ruhe. Sie zirkuliert
vielmehr zwischen Legitimierung und Delegitimierung, zwischen Konsens und
Kritik gegeniiber dem Staatssozialismus. Die Einkapselung von Dissens im Dienste
der Loyalitatsverpflichtung setzt sich fort. Durch den Schlussstrich entzieht man
sich der emotionalen Reaktionen, die z.B. durch die in der Umbruchzeit an die
Offentlichkeit geratenden Informationen iiber die dunklen Seiten der DDR-
Diktatur ausgelost werden kénnten, Trauer, Enttduschung oder Wut. Die Krisen-
armut der Transformationserfahrung wird so plausibel. Aber, so wére hinzuzufii-
gen, diese Probleml6ésung hat ihren Preis, die Erinnerung bleibt gefesselt, das ge-
spannte Verhaltnis zu den Dingen der Vergangenheit wird nicht geheilt.

8 Diskussion

Dass sich mit dem Ende des Herrschaftsverhéltnisses, das durch das delegatori-
sche Lebenslaufregime errichtet wurde, auch die dadurch hervorgebrachten
Denkgewohnheiten erledigt hatten, wie Niethammer (1997, S. 382f.) in seiner
Theorie des ,,gespaltenen Kopfes“ meint, gilt zumindest nicht fiir die von uns
untersuchte soziale Gruppe der operativen Wirtschaftskader. Die eingelebten
Denkgewohnheiten setzen sich vielmehr, so unsere These, tiber das Ende des
Herrschaftsverhéltnisses fort und sind insofern auch zehn Jahre nach dem Ende
der DDR erkennbar und erschlie3bar.
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Auf der Grundlage unserer Untersuchung erscheint es auch unzutreffend, im
Hinblick auf das in der DDR errichtete Herrschaftsverhiltnis von einer ,,kommo-
den Diktatur® (Engler 1996) zu sprechen. Analysiert man den Erfahrungsgehalt
des delegatorischen Lebenslaufregimes, dann war diese Diktatur héchstens &du-
Berlich ,, kommod“. Zwar konnte die Diktaturerfahrung auf den Hinterbithnen
der gesellschaftlichen Erfahrung immer wieder auch geheilt werden, aber sie
blieb im Innern der Subjekte, auf der Ebene der Denk- und Verhaltensgewohn-
heiten, doch nicht ohne Kosten.

Von hierher gesehen ist Pollack (1998, S. 113) darin zuzustimmen, dass eine
Erklarung von Stabilitdt und Untergang der DDR, die das Nebeneinander von
milieuspezifischen Handlungsspielrdumen und Liicken des politischen Systems
stark macht, nicht zureichend ist. Sie erfasst zwar die Grenzen und Brechungen
der Regimevorgaben, unterschitzt aber tendenziell die , Eindringtiefe der Dikta-
tur®, ihre Repressalien und Disziplinierungen (ebd.). Aus der hier vertretenen Sicht
wére dies auch im Hinblick auf die von den Regimevorgaben Begilinstigten geltend
zu machen. Handlungsspielrdume, wie an den Mechanismen der Identitatsarbeit
sichtbar wurde, konnen gewonnen, aber auch verloren werden, und gerade dort, wo
sie gewonnen zu werden scheinen, stellen sie sich womdoglich als ambivalent dar.

Die biographieanalytische Sicht auf Stabilitdt und Untergang der DDR in der
hier vorgelegten Fassung verhalt sich, folgt man der von Pollack (a.a.O.) vorge-
schlagenen Unterscheidung von Erklarungsansitzen, komplementir zum Ansatz
der Herrschaftssicherung ,,von oben®. Auch fiir ihn stellt Pollack fest, dass er die
Instabilitat der DDR nur unzureichend erfasst. Hier bietet sich die vorgestellte
These von der Aufschichtung einer reservatio mentalis als mikrosoziologisches
Komplement an: das delegatorische Lebenslaufregime, eines der Instrumente der
Herrschaftssicherung, weicht auf seiten der Individuen und im fortschreitenden
biographischen Reifungsprozesse die Balance von Machtvorbehalt und Machtkon-
formitat auf, so dass im entscheidenden Moment 1989 selbst die begilinstigten
wirtschaftlichen Leitungskader (wie auch andere Bevolkerungsgruppen) keine
Loyalitatsreserven mobilisieren. Eine breite Tradierung des idealistisch-
humanistischen Gehalts des sozialistischen Wertehimmels, an den eine Reform-
bewegung héitte ankniipfen koénnen, scheint unter diesen Bedingungen nicht
gelungen zu sein. Nicht nur hat die Lebenslauf-Konstellation die bei vielen Ma-
nagern am Anfang ihrer Karrieren noch vorliegenden weltanschaulichen und
6konomischen Sympathien — gleichsam trotz ihrer Karrieren — verbraucht. Viel-
mehr hat sie, und das zeigt, wie schwer die erlittenen Autonomiebeschneidungen
wiegen, dazu gefiihrt, dass die tiber die verschiedensten Stationen des Lebens-
laufs hinweg aufgebaute reservatio mentalis an die Jiingeren weitergegeben wur-
de. Im Zusammentreffen der ungiinstigen Lebenslaufbedingungen der um 1960
Geborenen mit den ,,glinstigen“ politokonomischen Systembedingungen am Ende
der 1980er Jahre wird aus dem unausgesprochenen ein ausgesprochener Vorbe-
halt. So ergibt sich dann das Paradox, dass die aus der Semantik der Gleichheit
abgeleiteten Politiken der 6konomischen und soziokulturellen Gleichstellung im
Zuge ihrer Implementierung selbst bei den von ihnen Begiinstigten nicht die
Loyalitatsdispositionen haben entstehen lassen, die fiir eine Bewdhrung in der
Systemkrise ausreichten. Auf der Grundlage des untersuchten Interviewmateri-
als ist es die widerspriichliche Einheit von Beglinstigung und Autonomieverzicht,
die den Aufbau einer reservatio mentalis befordert, die Bildung der staatsbiirger-
lichen Loyalitatsdisposition schwécht und die Tradierung des ganzen sozialisti-
schen Sinnhimmels von der 2. zur untersuchten 3. Generation behindert.
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Die hier vertretene Position verweist auf den dritten von Pollack beschriebe-
nen Erklarungsansatz, seinen eigenen, den der Organisationsgesellschaft bzw., in
revidierter Fassung, der konstitutiv widerspriichlichen Gesellschaft. Dieser An-
satz stellt die Spannungslinien in den Regimevorgaben und im Verhéltnis zur
gesellschaftlichen Praxis ins Zentrum und erklart den Zusammenbruch der DDR
mit einem Mangel an politischer Legitimation.

Allerdings ist gegeniiber der von Pollack gewahlten Bezeichnung der konstitu-
tiv widerspriichlichen Gesellschaft kritisch anzumerken, dass auch z.B. fir die
westeuropiischen Gesellschaften ein Widerspruch im Kern ihrer Verfassungs-
prinzipien konstitutiv ist, die Spannung von Freiheit und Gleichheit, und sie
charakterisiert die Problemlésungen auf allen Ebenen des Handelns, den institu-
tionellen wie den individuellen. Die hier vorgestellte Erklarung fokussiert die
Widerspriiche im Verhéltnis von Biographie und Gesellschaft, nicht die inneren
Widerspriiche auf der Ebene der Regimevorgaben selbst. Sie bietet eine empirisch
begriindete Sicht auf die Erosion des Herrschaftsverhéltnisses in biographieana-
lytischer Perspektive.

In einer spekulativen Bemerkung, die weit iiber das vom empirischen Material
Gedeckte hinausgeht, liee sich annehmen, dass eine Diktatur tiber den Lebens-
lauf mit einer gewissen Zwangslaufigkeit in Kollision geraten muss mit dem bio-
graphischen und beruflichen Alterungs- und Reifungsprozess der nachwachsen-
den Eliten. Und dass sie, je ldnger desto mehr, von dieser Seite mit steigenden
Vorbehalten und einem wachsenden Widerstandspotential zu rechnen hat.

Anmerkungen

1 Die Ausfiihrungen verstehen sich als Beitrag einer an der Alltagswelt ansetzenden
Erkldrung der DDR-Gesellschaft, deren Fehlen wiederholt vermerkt worden ist (vgl.
Engler 1996; Pollack 1998). — Es handelt sich um das DFG-Forschungsprojekt ,,Berufs-
biographien und betriebliche Handlungspotentiale ostdeutscher Manager® (1998-2000),
Universitéat Jena, unter der Leitung von Rudi Schmidt und Ulrike Nagel. Wichtige Bei-
trdge zur Analyse des Fallmaterials verdanken wir v.a. Tilman Allert und der Magde-
burger Forschungswerkstatt von Fritz Schiitze und Thomas Reim.

2 In Anlehnung an Preul (1973, S. 20) wird hier davon ausgegangen, dass es sich bei
solchen Semantiken keineswegs um ,blasse Staatszielbestimmungen® handelt, sondern
dass sie die Moglichkeiten der staatlichen Formung der gesellschaftlichen Beziehungen,
des Verhéltnisses von Staat und BiirgerIn, beinhalten und als Ausdruck fiir eine Form
der Vergesellschaftung gelten miissen.

3 Zum Vergleich die Ordnungsprinzipien des westlichen Lebenslaufregimes: Arbeits-
markt und Sozialstaat (vgl. Kohli 1988).

4 Als systematische Analyse der sozialwissenschaftlichen Erklarungsansétze des Zusam-
menbruchs der sozialistischen Systeme vgl. Ettrich 1999. — Im Horizont der ,,Diktatur
tiber die Bedurfnisse®“ (Fehér/Heller 1979) wére das delegatorische Lebenslaufregime
dadurch charakterisiert, dass es das Verhaltnis des Individuums zu seinen Bediirfnis-
sen, zu seinem eigenen Innern formt, d.h. die Bedeutungszuschreibung steuert und
damit iber die Moglichkeiten des Erkennens der Bediirfnisse in den eigenen wie auch
in den LebensduBBerungen anderer bestimmt.

5 Die Ausfiihrungen iiber die institutionelle Ordnung des Schulwesens fuflen 1. auf einer
Veréffentlichung der KSPW (Schmidt 1996), der Autor war von 1969-1992 Professor
fir Psychologie/ Entwicklungspsychologie an der Humboldt-Universitéit zu Berlin; 2.auf
einer Dissertation (Fabel 2002) mit einer detaillierten systematischen Aufarbeitung des
Stands der Forschung iiber die Erziehungswirklichkeit der DDR.
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6 Dieser Zusammenhang lasst sich auch als selbstdestruktiver Mechanismus im Sinne
von Fehér/Heller (1979; vgl. Ettrich 1999, S. 352ff.) beschreiben.

7 Darstellung (,account”) hier verstanden im Sinne der Ethnomethodologie; zur Funkti-
on von Darstellungen als Mechanismen der Strukturbildung vgl. Garfinkel 1967.

8 Womoglich ist die Adoleszenz, in der altruistische und idealistische Haltungen auspro-
biert werden, ein Motor fiir die Akzeptanz eines durch den Grundsatz der Gleichheit
und einen Avantgardeanspruch begriindeten delegatorischen Lebenslaufregimes. Hinzu
kommt in den beglinstigten Milieus u.U. eine Dankbarkeitsverpflichtung, so dass das
Enttauschungs- und Verletzungspotential des Lebenslaufregimes durch Strategien der
Normalisierung und Entdramatisierung unkenntlich wird. Diese Strategien werden mit
fortschreitendem Alter immer briichiger. (Darauf wird zuriickzukommen sein.)

9 Fir die alltagsweltlichen ,,sozialen Imaginationen“ spielen nach Niedermiiller (2002) in
den 1970er Jahren MaBstibe des ,,westlichen Lebens“ eine zentrale Rolle in den sozia-
listischen Gesellschaften und leiten den Zerfall ein.

10 Ganz im Sinne eines ,selbstdestruktiven Mechanismus®“ (Fehér/Heller 1979; wvgl.
Ettrich 1999).

11 Vgl. in diesem Zusammenhang die Diskussion iber Ambiguitdtstoleranz aus den 70er
Jahren (Krappmann 1971, S. 15ff.). — Zur Identitétsformation in der DDR und den psy-
chischen Folgen der politischen Wende vgl. Frommer (2000).
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Wivian Weller

Karl Mannheim und die dokumentarische

Methode

Karl Mannheim and the Documentary Method

Zusammenfassung:

Im folgenden Artikel wird der Beitrag von
Karl Mannheim fiir die Entwicklung in-
terpretativer bzw. rekonstruktiver Me-
thoden analysiert, insbesondere Mann-
heim’s methodologische Reflexionen zur
Weltanschauungsinterpretation, die er
selbst dokumentarische Methode nannte.
Der Soziologe Ralf Bohnsack gab der
dokumentarischen Interpretation eine
methodische und methodologische Aktua-
lisierung und entwickelte sie weiter zu
einem Verfahren der rekonstruktiven
Sozialforschung, insbesondere fiir die
Analyse von Gruppendiskussionen, narra-
tiven Interviews, Bildern, Fotographien
und Dokumenten. Die dokumentarische
Methode als Theorie und Praxis soziologi-
scher Interpretation bietet den Forschen-
den ein Instrumentarium an, mit dessen
Hilfe ein Zugang zu fremden Milieus bzw.
zu deren Orientierungen, Haltungen oder
Handlungen erarbeitet werden kann. Die
dokumentarische Methode bietet somit
einen Weg zur Uberwindung des intuiti-
ven oder deduktiven Charakters der Ana-
lyse und fordert gleichzeitig die Entwick-
lung von analytischen Instrumenten, die
fur die Erfassung und Erklarung der
Alltagspraktiken und des atheoretischen
Wissens der Akteure notwendig sind.
Schlagworte: Karl Mannheim, dokumen-
tarische Methode, qualitative Forschung,
rekonstruktive Sozialforschung

ZBBS 6. Jg., Heft 2/2005, S. 295-312

Abstract:

The present paper resumes Karl Mannheim's
contribution to the development of interpre-
tive, or reconstructive, research methods, in
particular Mannheim’s methodological re-
flections on the interpretation of worldviews,
which he himself called the documentary
method. This method was resumed and
updated in terms of, both, method and meth-
odology by sociologist Ralf Bohnsack who
reworked it into a tool for reconstructive
social research and, in particular, for analyz-
ing individual and group interviews, pic-
tures, photographs, and documents. The
documentary method, providing a theory as
well as a practice of sociological interpreta-
tion, can be seen as a tool for researchers to
access unfamiliar social contexts and/or the
orientations, attitudes and actions bound up
with them. Thus, the documentary method
transcends the level of intuitive or deductive
analysis and, at the same time, requires
researchers to develop the analytical tools
needed for mapping and explaining the ac-

tors’ routine practices and atheoretical
knowledge.
Keywords: Karl Mannheim, documentary

method, qualitative research, reconstructive
social research
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Einleitung

Interpretative oder rekonstruktive Verfahren in den empirischen Wissenschaften
wurden weniger im Kontrast zu ,quantitativen’ Methoden, sondern vielmehr im
Unterschied zu hypothesenpriifenden und standardisierten Verfahren entwickelt.
Die rekonstruktive Sozialforschung wendet sich daher gegen standardisierte For-
schungsmodelle, in denen die Forschungskommunikation von Anfang an eingeengt
wird und ,,vor allem aber die Kommunikationsméglichkeiten der Probanden und
Probandinnen beschnitten werden®“ (Bohnsack 2003, S. 17). Rekonstruktive Erhe-
bungs- und Auswertungsverfahren entstanden im Zuge der Reflexionen zum me-
thodisch kontrollierten Fremdverstehen' und der aus ihnen gewonnenen Einsicht,
dass durch eine moglichst geringe Intervention der Forschenden - z.B. bei der
Durchfithrung eines Interviews — eine hohere Qualitiat der Daten und eine hohere
methodische Kontrolle iiber die eigene Interpretation erreicht werden kann. Mit
methodischer Kontrolle ist ,,die Kontrolle tiber die Unterschiede der Sprache von
Forschenden und Erforschten, iber die Differenzen ihrer Interpretationsrahmen,
ihrer Relevanzsysteme“ (ebd., S. 21) gemeint. Mit anderen Worten: Gerade in den
Bereichen, wo milieu- und bildungsspezifische Unterschiede zwischen Forschenden
und Erforschten grof sind, ist das Prinzip der Offenheit und die Uberlassung der
Gesprachsfithrung sowie des Gespréchsstils an die Erforschten selbst wichtig. Nur
wenn den Befragten geniigend Moglichkeit gegeben wird, ein Thema in seiner Re-
levanz fiir das eigene Milieu zu entfalten, werden die Forschenden nicht nur mi-
lieuspezifische Sichtweisen und Orientierungen, sondern gleichzeitig den Stellen-
wert dieses Themas innerhalb des untersuchten Milieus rekonstruieren kénnen.
Grundlegend fiir die methodische Kontrolle interkulturellen Fremdverstehens
ist die Auswabhl eines rekonstruktiven Verfahrens, in dem milieuspezifische Regeln
und handlungsleitendes Wissen moglichst objektiv, d.h. intersubjektiv nachvoll-
ziehbar, dargestellt werden kénnen. Im Rahmen einer Studie Giber kollektive Ori-
entierungen und Ausgrenzungserfahrungen schwarzer Jugendlicher in Sao Paulo
und Jugendlicher tiirkischer Herkunft in Berlin, stellte sich die dokumentarische
Methode — unter den rekonstruktiven Auswertungsverfahren — als geeignete Me-
thode dar, da sie das Prinzip des methodisch kontrollierten Fremdverstehens auf
umfassende Weise berticksichtigt (vgl. Weller 2003, 2006). Nicht nur, aber insbe-
sondere in der Migrations- und ,Race‘-Relations-Forschung ist die Beachtung der
Fremdheit als existentielles Problem zwischen Forschenden und Erforschten und
als notwendiges methodisches Prinzip (vgl. Bohnsack & Nohl 2001) aufschlussreich
und er6ffnet zuséatzlich weitere Perspektiven fiir die Forschungspraxis. Fremdheit
als Analyseeinstellung ist notwendig, um das Fremde ,verstehen‘ zu kénnen, ob-
wohl der Forscher oder die Forscherin das Fremde oder die Fremden nicht ganzlich
erfassen kénnen. In der dokumentarischen Interpretation geht es auch darum, die
eigenen Grenzen des Fremdverstehens wahrzunehmen und diese in die Analyse
einzubeziehen: Der Zugang zu uns fremden Milieus und sozialen Wirklichkeiten
sowie der Interpretatlonsprozess wird auf diesem Wege methodisch begleitet und
kontrolliert.? Wesentlich sind dabei methodologische Uberlegungen zu komparati-
ver Analyse und Typenbildung — auch dies sprach fiir den Einsatz der dokumenta-
rischen Methode bei der Untersuchung jugendlicher Milieus in Sao Paulo und Ber-
lin. Im folgendem werden zunéchst einige Aspekte der dokumentarischen Methode
Mannheims zusammenfassend dargestellt. Anschlielend wird ihre Anwendung in
der sozialwissenschaftlichen Praxis vor dem Hintergrund der o.g. Studie diskutiert.
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Karl Mannheim und die Dokumentarische Methode der
Interpretation

In seinem 1921/22 erstmals verdffentlichten Beitrag zur Theorie der Weltan-
schauungs-Interpretation erarbeitete Karl Mannheim einen methodischen Zu-
gang zum Verstehen von Weltanschauungen und zur ,Indexikalitat fremder Er-
fahrungsraume“ (Bohnsack 2003, S. 59). Dabei sind Weltanschauungen nicht mit
Weltbildern oder mit etwas theoretisch Durchdachtem zu verwechseln.® Weltan-
schauungen entstehen in der Kommunikation und in der Handlungspraxis und
gehoren zu dem Bereich, den Mannheim mit dem Begriff des atheoretischen Wis-
sens definierte (vgl. Mannheim 1964, S. 97ff.). Das Verstehen von Weltanschau-
ungen oder Orientierungen kann daher nur auf dem Wege der begrifflich-
theoretischen Explikation dieses atheoretischen Wissens geschehen, welches in
der Regel von denjenigen, die in diesem Erlebniszusammenhang eingebunden
sind, gar nicht geleistet werden kann. Aufgabe der sozialwissenschaftlichen For-
schenden ist es daher, einen Zugang zu diesem impliziten Wissen zu gewinnen
und dieses begrifflich-theoretisch zu explizieren.

Einen entscheidenden methodologischen Beitrag leistete Mannheim mit der
Unterscheidung zwischen immanenter und genetischer Interpretation (1980, S.
85-88) und der Forderung nach einem grundlegenden Wechsel der Analyseein-
stellung. Gemeint ist damit ein Wechsel ,,von der Frage, was kulturelle oder ge-
sellschaftliche Tatsachen sind, zu der Frage danach, wie [Kursiv: WW] diese her-
gestellt werden“ (Bohnsack 2001, S. 326; vgl. auch Mannheim 1964, S. 134). Die-
se Transzendenz von Was- zu den Wie-Fragen nannte Mannheim (1980, S. 71-79)
soziogenetische Einstellung oder Einstellung auf Funktionalitat. Das funktionale
Erfassen oder die genetische Interpretation unterscheidet sich von dem intuitiven
Erfassen sozialer Wirklichkeiten, also von der immanenten Einstellung, welche
wir im Alltag einnehmen. Im Anschluss daran weist Mannheim (1964a, S. 103-
129) auf drei ,,Sinnschichten“ hin, die wir beim immanenten oder genetischen
Erfassen eines ,,Kulturgebildes® unterscheiden kénnen:

- einen objektiven oder immanenten Sinn, der unvermittelt gegeben ist (z.B. in
Zeichen, Gesten oder in der Gestalt von Geméldebildern)

- einen intendierten Ausdruckssinn, der vermittelt gegeben wird (z.B. als Aus-
druck von oder als Reaktion auf etwas)

- und einen Dokument-Sinn — als Dokument fiir eine Handlungspraxis*

In folgender Textstelle weist Mannheim ausdriicklich auf die Notwendigkeit ei-
ner mehrdimensionalen Analyse des jeweiligen Gebildes hin, um es vollstindig
erfassen zu kénnen:

»Werfen wir nur einen fliichtigen Blick auf die Eigenart des Naturgegenstandes, so merken
wir sofort, dal es fur ihn und fiir die ihm zugeordnete modern-naturwissenschaftliche
Betrachtung charakteristisch ist, da man hier stets einen Gegenstand nur als ein »Es
selbst« nimmt und ihn zureichend erkennen kann, ohne ihn in den erwdhnten anderen
Richtungen zu ergénzen. Demgegeniiber wird ein Kulturgebilde in seinem eigenen Sinne
nicht verstanden, wenn wir nur auf jene »Sinnschicht« eingehen, die uns rein als »sie
selbst«, als objektiver Sinn vorschwebt, wir miissen das Gebilde aulerdem als Ausdruck
und Dokument nehmen kénnen, sofern wir es iiberhaupt nach allen ihm vorgezeichneten
Richtungen hin vollstéindig verstehen wollen“ (Mannheim 1964, S. 104).
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Diese drei Sinnschichten oder Sinnebenen sind — so Mannheim — in jedem kulturel-
len Gebilde prasent und kénnen auf dem Wege der Interpretation erfasst werden.
Ein Kulturobjekt wird nicht génzlich verstanden, wenn die Analyse sich nur auf
der Ebene des objektiven oder immanenten Sinnes bewegt. Die Ausschopfung wei-
terer Bedeutungen tiber den inhérenten Sinn des Objektes (z.B. die Form oder das
Material einer Skulptur) sowie iiber die Intentionen des Kiinstlers hinaus, bedarf
einer anderen Betrachtung oder einer Transzendenz des unmittelbaren Sinns.

Die unterschiedlichen Arten des Sinns sind nicht nur in traditionell gepflegten
Kulturgiutern wie etwa Religion und Kunst vorhanden, sondern auch in alltégli-
chen Handlungen. Die drei Sinnschichten werden an dieser Stelle am Beispiel
einer Szene veranschaulicht, wonach zwei Personen einem Bettler auf der Strasse
begegnen und Mannheim die Geste bzw. den Sinn der Uberreichung von Almosen
analysiert (ebd., S. 105-108). Ein &hnliches Beispiel, indem die drei Sinnebenen
im Zusammenhang mit der Ubergabe von Almosen zu erkennen sind, stellt ein
Gedicht des portugiesischen Schriftstellers Fernando Pessoa bzw. des von ihm
angewendeten Heteronyms Alvaro de Campos dar®:

Er ging an mir vorbei, sprach mich an, in einer Strasse der Baixa®

Er ging an mir vorbei, sprach mich an, in einer Strasse der Baixa

Dieser schlecht angezogene Mann, von Beruf aus Bettler, wie man ihm ansehen kann,

Der mich sympathisch findet und fiir den ich Sympathie empfinde;

Und gegenseitig, in einer iiberm&fBigen, iibersteigenden Geste, gab ich ihm alles was ich
hatte.

(Mit Ausnahme natiirlich von dem, was sich in der Tasche befand, wo ich mehr Geld trage:
Ich bin ja nicht dumm und auch kein russischer Romancier, fleiflig,

Und Romantismus, ja, aber langsam ...)

Ich empfinde Sympathie fur all diese Menschen,

Vor allem wenn sie keiner Sympathie wiirdig sind;

Ja, ich bin ja auch ein MuiBBiggdnger und Bettler,

Und ich bin selbst schuld,

MiBiggénger und Bettler zu sein, heiflt nicht einfach, MiiBiggénger und Bettler zu sein:
Es heiflt, abseits der sozialen Leiter zu stehen,

Es heiflt, an die Normen des Lebens nicht anpassungsfahig zu sein,

An die wirklichen oder sentimentalen Normen des Lebens.

Nicht Oberstaatsanwalt zu sein, richtiger Arbeiter, Prostituierte,

Nicht richtig arm zu sein, ausgebeuteter Arbeiter,

Nicht unter einer unheilbaren Krankheit zu leiden,

Nicht durstig nach Gerechtigkeit zu sein, oder Kapitéan der Kavallerie,

Nicht, letztendlich, diese sozialen Typen der Romanerzadhler zu sein

Die sich mit Buchstaben séttigen, weil sie einen Grund zum Weinen haben,

Und sich gegen das soziale Leben empéren, weil sie Griinde fur derartige Vermutun-
gen haben.

Nein: alles, auBBer Vernunft zu haben!

Alles, auBer sich um die Menschheit zu kiimmern!

Alles, auBler der Menschheit nachzugeben!

Was bringt eine Sinnesempfindung, wenn ein duBerlicher Grund daflir existiert?

Ja, Miiggénger und Bettler zu sein, so wie ich es bin,

HeiBt nicht einfach MiiBiggénger und Bettler, was gewohnliches:

Es heif3t in der Seele isoliert zu sein, und das heiit, ein MiiBiggédnger zu sein,
Es hei3t die Tage bitten, dass sie verstreichen und uns da lassen,

und das heif}t es, ein Bettler zu sein.



Wivian Weller: Karl Mannheim und die dokumentarische Methode. 299

Alles andere ist so stupid wie ein Dostojewski oder Gorki.

Alles andere ist hungrig zu sein oder nichts anzuziehen zu haben.

Und, selbst wenn derartiges vorkommt, es kommt bei so vielen Menschen vor
Dass es sich gar nicht lohnt, diese Menschen zu bemitleiden.

Ich bin ein echter MuiBiggénger und Bettler, dass heif3t, im ibertragenen Sinn,
Und ich drehe mich in groBen Kreisen der Erbarmung um mich selbst.

Armer Alvaro de Campos!

So isoliert im Leben! So deprimiert in den Empfindungen!

Was fiir ein Armer, der in die Sessel seiner eigenen Melancholie eingetaucht ist!
Was fiir ein Armer, der mit (authentischen) Trénen in den Augen,

Heute, in einer iibermé&Big liberalen und moskowiter Geste,

Alles gab, was er in der Tasche hatte, mit von Beruf aus traurigen Augen.

Armer Alvaro de Campos, niemanden kiimmert sich um ihn!
Armer Mann, der sich so sehr bemitleidet!

Und ja, armer Mann!

Aber armer Mann, weil er einer von vielen ist, die mii8ig und MiiBiggénger sind,
Die Bettler sind und betteln,

Weil die menschliche Seele eine Schlucht ist.

Ich weil3 es. Armer Mann!
Wie gut, dass ich in einer Versammlung in meiner innerlichen Seele mich empéren kann!

Aber so dumm bin ich ja gar nicht!
Ich habe nicht mal den Schutz soziale Meinungen zu besitzen.
Ich habe in Wirklichkeit keinen einzigen Schutz: Mein Geist ist klar.

Versucht mich nicht zu iberzeugen: Mein Geist ist klar!

Ich sagte schon: Mein Geist ist klar!
Keine Asthetik mit Herzen: Mein Geist ist klar!
Verdammt! Mein Geist ist klar!

Bei der dritten Ebene der Interpretation oder beim Erfassen des ,,Dokument-
Sinns“ geht es nicht mehr um die Analyse der objektiven Geste und auch nicht
um die Deutung der Intentionen derjenigen, die etwas spendiert haben, sondern
um das, was sich iiber die Tat, auch wenn es unbeabsichtigt war, ,sich fur mich
uber [den Spender — WW] dokumentiert® (Mannheim 1964, S. 108). Die gleichen
Kulturobjektivationen oder Handlungen werden nun auf eine andere Weise in-
terpretiert als bei der Analyse des immanenten oder intendierten Ausdruckssin-
nes: Die Gabe von Almosen wird an dieser Stelle als ein Dokument der »Heuche-
lei» des Gelbgebers oder als Dokument des Sich-Selbst-Bemitleidens (s. Gedicht )
gedeutet. Die Analyse kultureller Gebilde oder Alltagshandlungen sollte sich
daher nicht nur auf die Ebene der Intentionen (expressiver Sinn) oder des kenn-
zeichnenden Charakters (objektiver Sinn) beschranken. Mannheim hebt hervor,
dass diese Methode der Interpretation haufig angewendet wird, wobei die doku-
mentarische Sinnebene sich von den vorherigen Etappen wesentlich unterscheidet.

Die genetische Einstellung ist Mannheim zufolge unabdingbar, um den ,,Doku-
ment-Sinn“ von Weltanschauungen, Orientierungen oder Haltungen erschlieen
zu konnen. Der dokumentarische Sinngehalt eines ,Kulturgebildes“ (z.B. einer
Aullerung) wird jedoch erst im Prozess der Interpretation gewonnen und ist somit
,hur vom Rezeptiven aus erfabar“ (ebd., S. 118). Der Weg zum Erfassen dieses
Sinngehalts bedeutet ,,sowohl einen kontagionsartigen Bezug zur Fremdpsyche (...)
als auch das Eindringen in einen Lebenszusammenhang, in dem wir uns allméhlich
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eine Teilnahme am konjunktiven Erfahrungsraum mit seinen spezifischen Kollek-
tivvorstellungen erarbeiten (ebd. 1980, S. 271). Mit anderen Worten: Der doku-
mentarische Sinngehalt einer Aullerung ist in einem spezifischen Erlebniszusam-
menhang, also in einem konjunktiven Erfahrungsraum, angesiedelt und kann da-
her nur erfasst werden, wenn ein Zugang zu diesem Erfahrungsraum interpretativ
yerarbeitet® wird; denn um eine AufBlerung zu verstehen, miissen wir auch den
sozialen Kontext kennen lernen, in dem diese zum Ausdruck gebracht wurde und
zu dem sie gehort. In diesem Zusammenhang deutet Mannheim auf die Notwen-
digkeit der Sprache bzw. auf deren Analyse hin, sowie auf die Verdnderung der
Worter und deren Bedeutungen, die fiir das Verstehen struktureller Veranderun-
gen im den jeweiligen Milieus unabdingbar sind (vgl. Garcia 1993, S. 66; Przyborski
2004, S. 25ff). Indem Mannheim die dokumentarische Interpretation der Sprache
und der Alltagshandlungen als methodologischen Weg der Analyse von Alltags-
praktiken und Milieus entwickelt, pladiert er fiir eine theoretische Einstellung, die
uber das Individuum mit seinen Handlungen und Intentionen hinausgeht und sich
von den induktiven oder deduktiven Analysen abgrenzt.

Die dokumentarische Methode in der
sozialwissenschaftlichen Forschungspraxis

Ankniipfend an Mannheims Unterscheidung der drei Sinn-Schichten gab Ralf
Bohnsack der dokumentarischen Interpretation eine methodische und methodo-
logische Aktualisierung und entwickelte sie weiter zu einem Verfahren der re-
konstruktiven Sozialforschung (vgl. u.a. Bohnsack 1989, 2001, 2003). Dabei wird
die dokumentarische Sinnebene in das Zentrum der empirischen Analyse gestellt.
Auf dieser Ebene steht nicht die Rekonstruktion z.B. des Ablaufs einer Handlung
im Vordergrund, sondern die Rekonstruktion des Sinnzusammenhangs, in wel-
chen die Handlung eingebettet ist. Schwerpunkt der dokumentarischen Analyse
beispielsweise der dsthetisch-musikalischen Praxis des HipHop ist weniger die
Musik und ihr medial vermittelter Ausdruckssinn, als vielmehr der Sinngehalt
dieser Praxis in einem konkreten Erlebniszusammenhang (vgl. Weller 2003). Die
Rekonstruktion des dokumentarischen Sinns geht insofern mit der Rekonstrukti-
on der mit HipHop verbundenen kollektiven Orientierungen innerhalb eines
Milieus einher. Selbstverstandlich geht es dabei auch um die Rekonstruktion des
impliziten oder atheoretischen Wissens iber HipHop, welches nicht iiber mediale
Information vermittelt wurde, sondern tber die kollektiv gelebte Praxis entstand:

»,Die genetische Analyse, die dokumentarische Interpretation also, zielt auf die Prozess-
struktur dieses Herstellungsprozesses, also auf den dieser Handlungspraxis als habituali-
sierter und inkorporierter Praxis zugrunde liegenden modus operandi oder Habitus“
(Bohnsack 2001, S. 331).

Mit der dokumentarischen Interpretation wird somit ein Zugang zum handlungs-
leitenden Wissen der Akteure und deren Handlungspraxis, also zu dem modus
operandi ihrer Praxis ,erarbeitet®. Mit ,Erarbeiten“ bezeichnete Mannheim das
Erfassen des dokumentarlschen Sinngehalts einer AuBerung oder Handlung, das
erst ,vom Rezeptiven aus“, d.h. erst im Laufe der Interpretation geschieht. Mit
der dokumentarischen Interpretation werden u.a. auch die milieu-, generations-,
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geschlechts- oder auch bildungsspezifischen Erfahrungsrdume der Akteure er-
fasst und in die rekonstruktive Analyse einbezogen; denn sowohl die Alltagsprak-
tiken als auch die kollektiven Orientierungen und Weltanschauungen der For-
schenden sind in diese unterschiedlichen Erfahrungsrdume eingebettet.

Die dokumentarische Methode als Theorie und Praxis wissenssoziologischer In-
terpretation, wie sie Bohnsack mit Bezug auf die Wissenssoziologie Mannheims, auf
die Ethnomethodologie’ sowie auf die Forschungstradition der Chicagoer Schule
entwickelt hat, bietet damit den Forschenden ein Instrumentarium an, mit dessen
Hilfe ein Zugang zu fremden Milieus bzw. zu deren Orientierungen, Haltungen
oder Handlungen erarbeitet werden kann. Daten (z.B. Interviews) werden als Do-
kument fir spezifische Milieus betrachtet. Dieses Dokument steht ,,anstelle und im
Namen eines vorausgesetzten zugrunde liegenden Musters® (Bohnsack 2003, S. 57).

Die dokumentarische Interpretation geht nicht von einem festen corpus vor-
gefertigter Theorien oder Methodologien aus. Diese werden erst im Laufe des
Forschungsprozesses auf reflexivem Wege angeeignet. Die Rekonstruktion stellt
daher eine der grundlegenden Herangehensweisen der dokumentarischen Me-
thode dar, die sich auf diesem Wege von hypothesenpriifenden und standardisier-
ten Verfahren unterscheidet. Die rekonstruktive Sozialforschung wendet sich
gegen standardisierte Forschungsmodelle, in denen die Forschungskommunikati-
on von Anfang an eingeengt wird. Ziel der dokumentarischen Methode ist die
Indexikalitat fremder Erfahrungsraume und deren begrifflich-theoretische Expli-
kation wie auch die Rekonstruktion der kollektiven Handlungsorientierungen der
Akteure in ihrer jeweiligen Milieus (vgl. Bohnsack 2003; Przyborki 2004).

Die theoretische Explikation fremder milieuspezifischer Wirklichkeiten oder
atheoretischen Wissens, wie von Mannheim (1980, S. 73ff) definiert, setzt einen
Prozess der Interpretation voraus, in dem es nicht nur um kausalgenetische Er-
kldrungen, sondern um das Verstehen geistiger Realitdten oder Sinne geht:

»Die Deutung hebt die Notwendigkeit der Kausalerkldrung nicht auf, sie bezieht sich auf
etwas anderes, sie konkurriert deshalb auch gar nicht mit ihr. Die Deutung dient dem
tieferen Sinnverstdndnis. Die genetische Kausalerkldrung gibt die Geschichte der Bedin-
gungen der jeweiligen Sinnaktualisierung und Sinnrealisierung. Jedenfalls kann Sinn
selbst letzten Endes kausalgenetisch nicht erklart werden. Sinn in seinem eigensten Gehalt
kann nur verstanden oder gedeutet werden“ (Mannheim, 1964:151).

An einer anderen Stelle werden die Unterschiede zwischen Verstehen und Inter-
pretieren von Mannheim (1980, S. 271-79) ausfiihrlicher dargestellt. Diejenigen
die dem selben konjunktiven Erfahrungsraum angehoéren und iiber gemeinsame
Erlebniszusammenhéinge verbunden sind (wie z.B. die zur HipHop-Bewegung
gehorenden Jugendlichen aus Sdo Paulo), verstehen einander unmittelbar, indem
sie auf gemeinsames oder implizites Wissen zuriickgreifen konnen. Das unmittel-
bare Verstehen lasst sich in milieuspezifischen Kontexten beobachten, ,, wo eine
gemeinsam er- bzw. gelebte Handlungspraxis nicht nur internalisiert, sondern
inkorporiert, d.h. in das Wie, in den modus operandi der kérperlichen und auch
sprachlichen Praktiken eingeschrieben wird“ (Bohnsack 2001b, S. 331).

Eine Verstandigung zwischen unterschiedlichen Erfahrungsrdumen oder sozia-
len Milieus setzt dagegen einen Prozess der Interpretation voraus und einen Zu-
gang zu diesen fremden Erfahrungsrdumen, denn um eine AuBlerung zu verstehen,
miissen wir auch den sozialen Kontext kennen lernen, in dem diese zum Ausdruck
gebracht wurde und zu dem sie gehort. Gefordert ist daher eine genetische Analy-
seeinstellung, d.h. ein ,,Wechsel von der Frage, was kulturelle oder gesellschaftliche
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Tatsachen sind, zur Frage danach, wie diese hergestellt werden“ (Bohnsack, 2001b,
S. 326 — Kursiv: WW). Diese analytische Herangehensweise bildet ein zentrales
Element der dokumentarischen Methode, und im Sinne der Luhmannschen Sys-
temtheorie stellt diese Haltung den Ubergang von den Beobachtungen erster zu
den Beobachtungen zweiter Ordnung dar (s. Luhmann 1992, S. 95ff).

Arbeitschritte der dokumentarischen Interpretation in
exemplarischer Darstellung

In der Forschungspraxis wird die von Mannheim erorterte Differenz zwischen dem
immanenten und dokumentarischen Sinngehalt eines ,Kulturgebildes“ mit den
Arbeitsschritten der formulierenden und reflektierenden Interpretation erfasst.

,Der Ubergang von der formulierenden (immanenten) zur reflektierenden (dokumentari-
schen) Interpretation markiert auch den Ubergang von den Was- zu den Wie-Fragen. Es
gilt das, was thematisch wird und als solches Gegenstand der formulierenden Interpretati-
on ist, von dem zu unterscheiden, wie ein Thema, d.h. in welchen Rahmen oder nach wel-
chem modus operandi es behandelt wird, was sich in dem Gesagten tiber die Gruppe oder
das Individuum dokumentiert“ (Bohnsack 2001b, S. 337).

Bevor die einzelnen Schritte der dokumentarischen Interpretation am Beispiel
einer Gruppendiskussion mit Jugendlichen aus Sdo Paulo dargestellt werden,
wird zunéchst der Rahmen dieser Untersuchung skizziert.

Im Mittelpunkt dieser Arbeit stand die Rekonstruktion von kollektiven Orien-
tierungen und Erfahrungshintergriinden schwarzer Jugendlicher in Sdo Paulo
und Jugendlicher tiirkischer Herkunft in Berlin. Hierbei wurden Bedeutungen,
Sinnstrukturen und Weltanschauungen im Zusammenhang mit den jugendlichen
Milieus und ihrer dsthetisch-musikalischen Praxis erforscht. Dass tiber alle exis-
tentiellen und gesellschaftlichen Unterschiede hinweg Paulistanische und Berli-
ner Gruppen ihr ,Schwarz-‘ oder ,Ausléander-Sein‘ innerhalb der Jugendphase mit
dhnlichen Stilformen bearbeiten, fithrte zur Auswahl der HipHop- bzw. Rap-
Gruppen fiir meine Untersuchung. Neben der dsthetischen Praxis und den kol-
lektiven Orientierungen junger HipHopper stellten Erfahrungen ethnischer Dis-
kriminierung und moralischer Degradierung sowie die Herstellung von habituel-
len Bewaltigungsstrategien den zweiten zentralen Aspekt dieser Arbeit dar. Fol-
genden Fragestellungen wurde in dieser komparativen Studie nachgegangen:

- Welche Bedeutung erhalt die dsthetisch-musikalische Praxis des HipHop im
jeweiligen Milieu? Welche Orientierungen oder Weltanschauungen emergieren
aus dieser Handlungspraxis?

- Lassen sich - trotz unterschiedlicher existentieller Hintergriinde zwischen den
Jugendlichen in Sao Paulo und Berlin — gemeinsame Orientierungen erken-
nen?

- Wie werden Fremd- und Eigendefinitionen im Bezug auf die ethnische Zuge-
horigkeit thematisiert?

- Welche Bedeutung erhilt die Peergroup in den jeweiligen Kontexten?

- Wie erleben die Jugendlichen Diskriminierung und Degradierung? Welche
Konsequenzen haben diese Erfahrungen fur ihre Handlungspraxis? Lassen
sich Strategien der Bewéltigung derartiger Erfahrungen erkennen?
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Im Rahmen dieser Studie wurden fiinfzehn Gruppendiskussionen und fiinfzehn
biographisch-narrative Interviews mit HipHop-Gruppen in Sao Paulo und Berlin
durchgefiihrt®. In einer Gruppendiskussion mit Jugendlichen, d.h. in der dabei
stattfindenden Interaktion, dokumentieren sich Muster, ,,die keinesfalls als zufl-
lig oder emergent anzusehen sind. Sie verweisen auf kollektiv geteilte ,existen-
tielle Hintergriinde‘ der Gruppen, also auf gemeinsame biographische und kollek-
tivbiographische Erfahrungen® (Loos/Schéaffer 2001, S. 27). Das Gruppendiskus-
sionsverfahren ist insofern fiir die Rekonstruktion von kollektiven Handlungs-
praxen und Orientierungen der Milieus bzw. fur die Milieuanalyse pradestiniert.
Damit sind einerseits gruppenhafte Milieus (z.B. Familie, Nachbarschaft, Hip
Hop-Gruppen) und andererseits Milieus ,,im Sinne {ibergreifender konjunktiver
Erfahrungsrdume® (Bohnsack 2003, S. 112) gemeint. Mit dem Verfahren der
Gruppendiskussion wird somit ein Zugang zu den unterschiedlichen Milieus und
zum kollektiven Habitus gesucht. Das primére Ziel ist dabei die Erschliefung von
tieferliegenden Orientierungen, die durch eine Gruppe reprasentiert werden,
(hinsichtlich z.B. von Milieutypiken, Typik des Umgangs mit Ausgrenzungserfah-
rungen, u.a.) und nicht die Analyse der Strukturen, die innerhalb einer konkre-
ten Gruppe vorhanden sind. Gerade im Rahmen einer interkulturell vergleichen-
den Studie stellt sich die Methode der Gruppendiskussion als geeignetes Verfah-
ren dar, weil sie den Zugang zu fremden Erfahrungsrdumen auf eine andere Wei-
se als z.B. Einzelinterviews eroffnet (vgl. Weller 2003, 2006).

Zur Beispielpassage

Die Passage ,HipHop“ stammt aus der Gruppe Skateboard und sie stellt gleich-
zeitig die Eingangserzdhlung der mit den Jugendlichen durchgefiihrten Grup-
pendiskussion dar (sieche Anhang). Die Rap-Gruppe besteht aus vier Mitgliedern,
drei von ihnen nahmen an der Diskussion teil. Anténio (Am) ist 24 Jahre alt und
lebt seit der Scheidung wieder bei seiner Mutter. Er war verheiratet mit einer japa-
nisch- stimmigen Frau, mit der er eine fiinfjadhrige Tochter hat. Am ist erwerbslos
und arbeitet gelegentlich als Fotograf. Er brach die Sekundarschule in der 10. Klas-
se ab und begann eine Ausbildung als Krankenpfleger. Bernardo (Bm) ist 20 Jahre
alt und lebt bei seinem Eltern. Bm ist erwerbslos und besucht nach einer dreijahri-
gen Pause die 9. Klasse der Sekundarstufe. Cesar (Cm) ist 20 Jahre alt und lebt bei
einer Tante (seine Mutter starb, als er noch ein Kind war). Er hat keinen Schulab-
schluss und ist erwerbslos. Er hat einen Sohn, zu dem er wenig Kontakt hat.

Formulierende Interpretation

Die formulierende Interpretation befasst sich mit der thematischen Struktur des
Diskurses (s. u.a. Bohnsack 2003; Loos/Schéaffer 2001; Przyborski 2004) und stellt
im wesentlich eine Zusammenfassung des immanenten Sinngehalts dar. Zunachst
werden die Themen der unterschiedlichen Passagen einer Gruppendiskussion
identifiziert und mit einem iibergreifenden Schlagwort benannt (z.B. Passage
HipHop). AnschlieBend werden die Oberthemen und Unterthemen einer Passage
festgestellt und gleichzeitig notiert der Interpret oder die Interpretin, ob die je-
weiligen Themen von den Beteiligten selbst oder von den LeiterInnen einer
Gruppendiskussion initiiert wurden. Die thematisch relevanten Passagen (u.a.
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die Eingangserzdhlung) sowie diejenigen, die sich durch besondere interaktive
Dichte und starkes Engagement der Gruppe kennzeichnen, werden in einer wei-
teren Phase in Form einer detaillierten formulierenden Interpretation néher
betrachtet. In der ca. 12 Minuten dauernden Eingangspassage wurden fiinf Uber-
schriften in Form von Oberthemen identifiziert’, wobei im Folgenden nur ein
Ausschnitt abgebildet wird (vgl. das Transkript im Anhang):

82-156 Einstieg in die Musikrichtung des HipHop (Oberthema)
82-93 Einstieg iiber Spal3 bzw. die Préferenz fiir den ”Stil” und das Lernen der Kultur

Y1 fragt nach der Bedeutung von HipHop und nach der Motivation Rap zu singen. Die
Griinde fir Bm’s Hinwendung zum HipHop ,,war am meisten der Stil“ aber auch der Spaf,
den er durch gemeinsames H6éren und Musizieren ,,mit den Leuten in der Cohab Fernan-
des“ hatte. Wenn er in die Schule kam, hat er nur Spall gehabt. Bm lieB sich von dieser
Musik nicht nur beeinflussen, sondern lernte auch die ,,Kultur“ kennen.

94-105 Identifikation mit abwechslungsreichen Rap-Stilen und mit Rap-Texten

Die Griinde fur Cm'’s Identifikation mit dem HipHop waren der ,,abwechslungsreiche Stil“
der Musik (mal langsam, mal schneller, mal schwerer) und das Wiederfinden ,,in jedem
Lied ... von bestimmten Gruppen”. Aus den unterschiedlichen Stilen haben die Jugendliche
»ein bisschen gelernt®, um somit den Stil von Skateboard bilden zu kénnen.

106-120 Einstieg iiber “Spal3 an der Musik”, iiber Breakdance und iiber die Teil-
nahme an Sindicato Negro

Uber den SpaB an der Musik haben die Jugendlichen auch den HipHop kennengelernt und
sich in die HipHop-Kultur ,reinvertieft. Am’s Einstieg in der HipHop-Bewegung begann
mit dem Tanz bzw. mit Breakdance in der U-Bahnstation Sdo Bento und spéter durch ,,ein
bisschen mitmachen“ beim Sindicato Negro.

120-135 Entstehung einer “Bewegung von der Jugend” in der Peripherie und
Griinde fiir den Namen Posse Estilo Negro

Am sah, wie die Bewegung von Sindicato Negro war und plante zusammen mit Carlos was
dhnliches ,hier“ bzw. in der Fernandes zu griinden. Diese wiirde die einzige ,,Bewegung so
von der Jugend“ in der Peripherie sein, sie wollten dabei die Pioniere sein. Der Name Esti-
lo Negro entstand, als sie schon zusammen waren und nach einem Namen suchten, ,,mit
dem die Leute sich mit uns identifizieren“ kénnten. Weil es der Stil von allen und die
»Mehrheits-Zeit“ der Jugendlichen schwarz war, bekam die Bewegung den Namen Estilo
Negro.

135-150 Einstieg liber das Kennenlernen des ,,Anfangspunkts” des Rap: liber
Breakdance, Graffiti, Texte und Gemeinschaftsarbeit

Uber Tanz, Graffiti, Zeichnungen und spéter iiber ,die Texte selbst“ und das Kennenler-
nen der ,,Gemeinschaftsarbeit” sahen die Jugendlichen, ,,dal das alles nicht nur Rap war®,
sondern vielmehr, ,,es war HipHop an sich“. Die Griindung von Skateboard geht auch auf
den ,, Anfangspunkt“ des Rap zuriick und ihre Mitglieder sind tiber die Lieder und tiber die
Identifizierung ,,mit dem Rap an sich® verbunden.

150-170 Bedeutung von HipHop: ,,Rap spricht das Leben von jedem” an (Oberthema)
150-156 Rap als realitétsnahe Musik und als eine der moglichen Ausdrucksformen

»Der Rap spricht das Leben von jedem” an, und bietet somit eine Identifikation mit dem
Musikstil, insbesondere fiir Jugendliche mit einem ,,revolutiondren Geist“. AuBerdem wird
»die Wahrheit“ in den Raptexten, im Unterschied zu den Texten der Musica Popular Brasi-
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leira (MPB), ,,direkt“ angesprochen. Diese Wahrheit tduscht nicht und auch nach ,,drau-
Ben“ werden ,,jene Sachen“ nicht indirekt wie bei der MPB, sondern direkt ,,losgelassen®.

157-170 Rap als eine Form des “Ausbruchs”: “Texte, die sprechen von Sachen,
die passiert sind”

Der Rap ist fur die Jugendlichen auch eine Form des Ausbruchs aus dem Alltagsleben. Die
Texte handeln von Alltags- und Familienerlebnissen der Jugendlichen, wie z.B. von der
Oma, ,,die gestorben ist“ oder ,vom Vater von der Mutter”.

Reflektierende Interpretation

Bei der reflektierenden Interpretation von Gruppendiskussionen geht es um die
Rekonstruktion des kollektiven Orientierungsrahmens und des kollektiven Habi-
tus. Hier wird vor allem die Formalstruktur der Texte analysiert, d.h. die Dis-
kursorganisation und die Art und Weise, wie die Beteiligten aufeinander Bezug
nehmen und interagieren (vgl. u.a. Bohsanck 2001 u. 2003; Loos & Schéffer 2001;
Przyborski 2004). Dabei ist die Analyse des metaphorischen Charakters von Erzéh-
lungen und Beschreibungen sowie die interaktive Dichte des Diskurses von beson-
derer Bedeutung. Im folgenden Beispiel stand die Ausarbeitung der dsthetischen
Praxis des HipHop und der damit verbundenen Orientierungen im Mittelpunkt:

82-85 Immanente Frage durch Y1*°

Durch die Interviewerfrage wird die Gruppe aufgefordert, konkreter auf das Thema HipHop
einzugehen, vor allem auf persénliche Motive und Interessen fiir diese Musikrichtung.

86-93 Proposition und Elaboration durch Bm

Bm argumentiert zunéchst, dass es der Stil war, der ihn ,am meisten“ motivierte, fithrt
dann die kollektiven Aktionismen (,,SpaB“) als entscheidend fiir das Interesse am HipHop
an. Das Leben im Stadtteil wird als ein ,,Zusammenleben®, d.h. ein Leben im Kollektiv
definiert, das Einfluss auf das Individuum und seine Identitdt nimmt. Mit ,,Stil“ ist u.a. die
Préferenz fur eine bestimmte Kleidungsform, Frisur, Gestik und Sprachwendungen ge-
meint, die einen Teil des HipHop ausmachen. Zunéchst gab es eine préareflexive Affizierung
(,nur SpaB“), dann einen reflexiven, positiven Bezug (,,gut zu finden®). Danach kam das
Lernen der , Kultur“, das Kennenlernen der Geschichte der HipHop-Bewegung, die in den
Ghettos der Grosstédte in den USA ihren Ursprung hat.

94-105 Validierung und Differenzierung durch Cm

Nach der Validierung des vorherigen Beitrags kommt der Abwechslungsreichtum des ,,Stils“
zur Sprache (,mal langsam, mal schneller, mal schwerer’). Hinzu kommt die Identifikation
mit den Liedern, mit Geschichten, die erzahlt werden, in denen sich die Jugendlichen wieder
finden. Durch die Lieder werden personliche Erlebnisse kollektiv geteilt und verarbeitet.

106-109 Differenzierung durch Bm

Primordial ging es bei Skateboard um ,,SpaB3“ an Musik und kollektiven Aktivitdten (,,wir®).
Das reflektierte Kennenlernen des HipHop erfolgte erst mit der Etablierung als Band.

110-135 Exemplifizierung durch Am

Die Art und Weise des ,Eintritts“ in der HipHop-Kultur wird durch Am als individuelle
»2Form“ dargestellt. Bei ihm fing es mit dem Tanz, bzw. mit dem Breakdance in der U-
Bahnstation S&o Bento an. Bei Am war die préreflexive Phase im Breakdance angesiedelt,
wéahrend Bm und Cm (spéter) die Musik prareflexiv erlebten. Fiir Am war dann die Musik
in der ,,Peripherie“ schon Produkt einer reflektierten Entscheidung. Noch wichtiger war
Am’s Beitrag bei der Plazierung der HipHop-Bewegung an den Ort, an den sie wirklich
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gehorte: Nicht im Stadtzentrum (Sdo Bento und Roosewelt) sondern in der ,,Peripherie®,
bzw. in den Stadtteilen aus denen die Mehrheit der schwarzen Jugendlichen herkommt.
Nach Am’s Aussage grindete er zusammen mit Carlos eine Posse (Gruppe) mit dem Namen
Estilo Negro, die insbesondere schwarze Jugendliche aus dem Stadtteil ansprechen sollte.

135-150 Exemplifizierung und Reformulierung der Proposition durch Am

Am fasst an dieser Stelle die drei wichtigsten Bereiche des HipHop - Graffiti, Tanz (Break-
dance) und Rap — zusammen und fiigt einen vierten Bereich hinzu: die Gemeinschaftsar-
beit. Wahrend Rap iiberwiegend Musik und SpaB beinhaltet, wird HipHop mit politischen
und sozialen Aktivitdten in Verbindung gebracht. Die Gemeinschaftsarbeit ist eine Form
der Losung der Ambivalenz zwischen Rap und Ghetto. Einerseits werden die sozialen Ver-
haéltnisse in den Ghettos iber die Musik denunziert, andererseits werden Aktionen organi-
siert, die auf konkrete Verdnderungen der Situation im Stadtteil zielen.

150-156 Elaboration durch Am

Am kommt auf das Thema Identifikation mit dem Rap, das schon vorher von Cm angespro-
chen wurde, zuriick, und fugt hinzu, dass die Gruppe (,,wir“) aufgrund ihres ,,ziemlich revo-
lutiondren Geistes“ sich von der Rap-Musik ,,sehr” angesprochen fithlt. Rap bedeutet fiir sie
mehr als nur Spafl und Konsum, er ist das Kennzeichen der ,,revolutiondren“ Jugendlichen
aus der Peripherie. Er ist das Instrument, das die ,,Wahrheit“ unverféalscht ans Licht bringen
soll. Mit ,,Wahrheit“ kénnte die Wahrheit iiber das Milieu, zu Problemen wie Drogen, Gewalt
und Arbeitslosigkeit, die in vielen Songs zum Ausdruck kommen, gemeint sein.

157-170 Anschlussproposition durch Cm und Am

Cm proponiert, dass Rap auch eine Form des ,,Ausbruchs” ist, um traumatische Erlebnisse zu
verarbeiten. Einzelne Schicksale — ,,Sachen, die passiert sind“, die ,,mit uns zu tun haben® —
werden iiber die Texte hinaus mit den Mitgliedern der Band und mit dem Publikum geteilt.

Ausblick:

Man leidet nicht mehr allein und nicht nur iiber eigene Schicksale, sondern im Kollektiv.
Traumatische Erfahrungen anderer werden zu den eigenen gemacht und von der Gruppe
mitgetragen. Gleichzeitig wird Rap nicht nur in einen politischen Kontext, sondern auch in
den Kontext personlicher Erfahrung gestellt.

Komparative Analyse und Typenbildung

Die komparative Analyse ist eines der Grundprinzipien der dokumentarischen
Methode, denn erst im Zuge des Vergleichs lésst sich das jeweils ,Typische‘ eines
Milieus herausarbeiten'’. Das Prinzip des kontinuierlichen Vergleichens (,,con-
stant comparative method“) als empirische Herangehensweise wurde zunéchst in
den 1960er Jahren von Glaser und Strauss eingefithrt. Den Begriindern der
Grounded Theory diente die komparative Analyse ,zum einen der Generalisie-
rung von Ergebnissen, zum anderen aber der Generierung von fundierter Theo-
rie“ (Nentwig-Gesemann 1999, S. 229; Glaser/Strauss 1967; Strauss 1994).
Innerhalb der dokumentarischen Methode zielt die komparative Analyse zu-
néchst auf die Herausarbeitung von Gemeinsamkeiten und Unterschieden zwi-
schen Féllen ab. Dabei werden unterschiedliche Erfahrungsdimensionen inner-
halb eines Milieus mit Hilfe der komparativen Analyse herausgearbeitet. Je pra-
ziser der Vergleich erfolgt, desto genauer konnen empirisch begriindete Aussagen
bis hin zur ,Spezifizierung‘ eines Typus formuliert werden (z.B. des Umgangs mit
Diskriminierung und Stigmatisierung — vgl. Weller 2003, S. 103-147). Die Generie-



Wivian Weller: Karl Mannheim und die dokumentarische Methode. 307

rung von Typen ist eng mit den Vergleichshorizonten der Forschenden verbun-
den sowie mit der Art und Weise, wie das tertium comparationis gewonnen wird:

»Ein entscheidendes Merkmal der Methodologie des Vergleichens im Sinne der dokumen-
tarischen Methode ist die Art und Weise, wie das ,tertium comparationis‘ gewonnen wird.
Auch bei einer Methode, die sich explizit als vergleichende versteht, haben wir es mit dem
Problem des ,blinden Flecks‘ [der Autor bezieht sich hierbei auf Luhmann — WW] zu tun,
namlich dort, wo das tertium comparationis zu definieren ist“ (Bohnsack 2003, S. 204).

Die Suche nach Vergleichsféllen erfolgt zunéchst nach ,objektiven‘ Kriterien, die
z.T. auch die eigene Erhebung und Herstellung des Sample strukturieren, wie
z.B. das Alter und das Geschlecht, die kulturellen Praktiken oder der Beruf (so
z.B. in Studien zu Lehrlingen'?). Die strukturierte Auswahl der Daten erleichtert
die Suche nach Homologien, aber das tertium comparationis bildet sich nicht aus
dem Vergleich von ,objektiven‘ Kriterien heraus, sondern aus den Daten, die im
Laufe der Interpretation entstehen (s. Nohl 2001b). Mit dem tertium comparati-
onis, also mit dem aus dem Vergleich z.B. zweier Fille gewonnenen Dritten, wer-
den wiederum Kontraste innerhalb der Gemeinsamkeiten deutlich: Im Vergleich
z.B. zweier Sequenzen zum gemeinsamen Thema ,HipHop’ werden Kontraste hin-
sichtlich des Stellenwerts von HipHop zwischen Fillen oder Gruppen erkennbar.
Die komparative Analyse ist damit eine Vorgehensweise, die sich am Prinzip der
Suche des Kontrasts in der Gemeinsamkeit (Bohnsack 2003) orientiert; ,,verglichen
wird nur das, was vom abstrakten ,tertium‘ erfasst wird®“ (Schéaffer 1996, S. 245).

Gerade bei der Rekonstruktion von Alltagspraktiken ist es wichtig, dass die
Analyse und Interpretation vor dem Hintergrund des Vergleichs mit anderen
Fallen geschieht und nicht anhand vorhandener Theorien oder z.B. auf der Basis
eines kommunikativ-generalisierten (medialen) Wissens tiber HipHop:

»Die Perspektiven des Interpreten auf das Wie, auf den modus operandi der alltagsprakti-
schen Herstellung sozialer Realitdt sind abhéngig von den Vergleichsméglichkeiten oder
Vergleichshorizonten des Interpreten bzw. der Interpretin. Der zu analysierende modus
operandi (...) wird in seinen Konturen, d.h. in seiner spezifischen Selektivitat iiberhaupt
erst sichtbar, indem wir als Interpreten Alternativen, Vergleichshorizonte dagegenhalten*
(Bohnsack/Nohl 2001, S. 31).

Wie schon von Mannheim (1952) formuliert, ist die Interpretation niemals frei
von der Standortgebundenheit oder Seinsverbundenheit der Forschenden; ein
Ausstieg oder eine Art ,Ausblendung‘ des theoretischen Wissens sowie der eige-
nen Erfahrungen ist nicht moglich. Die Interpretation wird immer — so Bohn-
sack/Nohl (2001, S. 31) — ,an die alltagspraktischen Erfahrungen des Interpreten,
an dessen milieu-, bildungs-, generations- und geschlechtstypische Erfahrungs-
raume” gebunden sein. Mit Hilfe der komparativen Analyse lasst sich jedoch die
theoretische und alltagspraktische Verortung der Forschenden in gewisser Hin-
sicht methodisch kontrollieren, indem z.B. das Milieu und das implizite Wissen
einer Gruppe mit dem einer anderen verglichen wird. Mit dieser Herangehens-
weise lasst sich das atheoretische und handlungsleitende Wissen einer Gruppe
vor dem Hintergrund des Vergleichs zu einer weiteren Gruppe herausarbeiten.
Das explizite Wissen der Forschenden tritt dabei in den Hintergrund. Damit tragt
die komparative Analyse ganz wesentlich zu einem methodisch kontrollierten
Fremdverstehen bei, welches das Fremde nicht unvermittelt in den Rahmen des
Eigenen integriert."

Die komparative Analyse der dokumentarischen Methode zielt also auf die
Generierung von Typiken, die in einer spéteren Phase zu einer Typologie ver-



308 ZBBS Heft 2/2005, S. 295-312

dichtet werden (vgl. Bohnsack 1989, S. 372-375). Die Typenbildung verfahrt nach
dem Prinzip des Kontrastes in der Gemeinsamkeit und dhnlich dem ,, Theoretical
Sampling®, das innerhalb der Grounded Theory entwickelt wurde.'* Es ist ein
zirkuléarer Prozess, der zunichst mit der Identifikation und begrifflichen Explika-
tion von Orientierungen und Orientierungsmustern beginnt. Zu dieser Explikati-
on gelangt der/die Interpret/in jedoch nur, wenn er/sie in die konjunktiven Erfah-
rungsrdume ,eindringt, in denen die ,,Genese dieser spezifischen Orientierungen
zu suchen ist, und nicht nur die Orientierungen selbst“ zu interpretieren ver-
sucht (ebd. 2003, S. 142). Die Erforschten gehoren jedoch zugleich unterschiedli-
chen Erfahrungsrdumen an, so dass die theoretisch-begriffliche Explikation einer
Orientierung eine Analyse der unterschiedlichen Erfahrungsdimensionen erfor-
dert (z.B. entwicklungs-, generations-, bildungs- und milieuspezifische Erfah-
rungsrdume). Die Generalisierbarkeit von empirischen Erkenntnissen in Form
von ,fundierten Theorien‘ ist von der Gultigkeit der Typenbildung abhingig: Je
genauer eine Typik in Beziehung und in Abgrenzung zu anderen Typiken her-
ausgearbeitet werden kann, desto valider sind die empirisch generierten Theo-
rien.” Doch weniger die Haufigkeit, sondern die Prézision stellt sich als entschei-
dendes Kriterium bei der Validierung eines Typus dar:

»,Die Frage nach der Giiltigkeit einer solchen Struktur beantwortet sich aus dieser Per-
spektive also nicht iiber ihre Haufigkeit, sondern dartiber, da} ihre Produktionsgesetzlich-
keit nachgewiesen wird“ (Wohlrab-Sahr 1994, S. 273 zit. n. Bohnsack 2001a, S. 238).

Schluss

Mannheim leistete einen entscheidenden Beitrag nicht nur im Zusammenhang
mit der Wissenssoziologie sondern auch in der Entwicklung sozialwissenschaftli-
chen Methoden, insbesondere der dokumentarischen Methode (s. Bohnsack,
2006). Der Bruch mit dem common sense und der Analysewechsel von den ,Was-
zu den ,Wie-Fragen® ist mit einer Beobachter- und Interpretationshaltung ver-
bunden, die bereits am Anfang einer empirischen Studie einzufiihren ist, auch
wenn die Antworten auf die ,Wie-Fragen® erst in einer spateren Phase der Unter-
suchung gefunden werden. Im Laufe der gesammelten Erfahrung mit Feldfor-
schung in unterschiedlichen kulturellen Kontexten und der Anwendung der do-
kumentarischen Methode in der Auswertung von empirischen Materialien wur-
den die Vorteile dieser Methode im Vergleich zu anderen Verfahren deutlich®.

Doch die Qualitat qualitativer Daten ist nicht allein durch die Anwendung von
formalen Methoden gegeben: Die rekonstruktiven Methoden und Methodologien
—u.a. die dokumentarische Methode — sind jedoch Voraussetzung um eine hohere
Qualitat der Daten zu erreichen. Oder wie es bei Mannheim heif3t:

»Wir dirfen uns aber nicht dariiber tduschen, daBl die Evidenz nicht in diesen formalen
Methoden, sondern letzthin durch das Erfassen des Qualitativen garantiert ist und daf die
ErfaBbarkeit des Qualitativen nicht Ergebnis der Anwendung dieser Methoden ist, sondern
Voraussetzung dafiir, daB sie tiberhaupt zur Anwendung gelangen kénnen“ (Mannheim
1980, S. 281).
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Anmerkungen

10

Fiir eine Ubersicht zur Reflexion zum methodisch kontrollierten Fremdverstehen siehe:
Soeffner/Hitzler (1994) sowie Arbeitsgruppe Bielefelder Soziologen (1981, S. 433-495).
Methodische Kontrolle, so Bohnsack (2003, S. 101), ,.kann weitergehend dann dazu fithren,
daB in der Rekonstruktion der eigenen — gerade auch gescheiterten — Vorgehensweise, also
der gescheiterten Kommunikation mit den Probanden, gewonnene Einsichten zur Differen-
zierung und Weiterentwicklung der metatheoretischen Voraussetzungen fithren kénnen*.
Weltanschauung — so Mannheim (1980, S. 101) — ,,ist eine strukturell verbundene Reihe von
Erlebniszusammenhéngen, die zugleich fur eine Vielheit von Individuen die gemeinsame
Basis ihrer Lebenserfahrung und Lebensdurchringung bildet.

An einem Beispiel versucht Mannheim (1964a, S. 105-108) die drei Sinnebenen zu prézisie-
ren: ,Ich gehe mit einem Freund auf der Strafle, ein Bettler steht an der Ecke, er gibt ihm
Almosen“. Beim Erfassen der Situation wird der objektive Sinn des Almosen-Gebens mit
»Hilfe“; der intendierte Ausdrucksinn mit ,,Mitleid“, ,,Glte“ oder ,,Barmherzigkeit“ inter-
pretiert. Bei der Analyse des dokumentarischen Sinngehalts der Handlung ist nicht die In-
tentionen des Handelnden von Interesse, ,,sondern was durch seine Tat, auch von ihm un-
beabsichtigt, sich fiir mich tiber ihn darin dokumentiert*:

Von der Autorin aus dem Portugiesischen ins Deutsche iibersetzt, die Originalfassung ent-
stammt dem ,Jornal da Poesia’: http://www.secrel.com.br/jpoesia/facam.html - 20.01.2006.
Baixa = Stadtgebiet in Lissabon

Die dokumentarische Methode erféhrt eine erste Wiederentdeckung bei Garfinkel (1967)
bzw. bei der Ethnomethodologie, die in ihr ein zentrales Element zur Analyse sozialer Or-
ganisationsformen sah (vgl. Coulon 1995; Heritage 1999 sowie Bohnsack 2003, S. 57ff).
Dariiber hinaus stand mir in Berlin ein Fundus von iiber dreilig Gruppen- und Einzelinter-
views mit Jugendlichen tiirkischer Herkunft zur Verfiigung. Diese wurden zwischen 1997
und 1999 im Rahmen des DFG-Forschungsprojektes ,, Entwicklungs- und milieutypische
Kriminalisierungs- und Ausgrenzungserfahrungen in Gruppen Jugendlicher (Leitung:
Prof. Dr. Ralf Bohnsack) erhoben.

Sie erhielten die Uberschriften: 1) Die Band Skateboard im Unterschied zu anderen Bands; 2)
Einstieg in die Musikrichtung des HipHop; 3) Bedeutung von HipHop: ,,Der Rap spricht das
Leben von jedem” an; 4) Anerkennung der Band durch das Publikum; 5) Professionalisie-
rungstendenzen der Band Skateboard und die Schwierigkeiten auf dem Musikmarkt.

Zum Begriffsinventar der Diskursorganisation s. Przyborki (2004, S. 61-76).

11 Zur komparativen Analyse und ausgearbeiteten Typen paunistanischer und berliner Hip

12
13

14

16

Hop-Gruppen siehe Weller 2003 und 2006.

Siehe hierzu Bohnsack (1989).

In der komparativen Analyse von Milieus ist die Vertrautheit mit dem Feld von entschei-
dender Bedeutung. Es ist auch nicht gesagt, dass die Forschenden sich kein theoretisches
Wissen aneignen miissen. Im Unterschied zu anderen Verfahren wird in den rekonstrukti-
ven Verfahren nicht von theoretischen Prémissen oder Hypothesen ausgegangen, die mit
der Feldarbeit bestétigt oder negiert werden sollen. Wie schon vorher beschrieben, bewegen
sich die Forschenden auf ,Neuland‘ und werden erst im Zuge der Interpretation konkrete
Aussagen iiber das untersuchte Milieu formulieren kénnen.

Siehe hierzu Glaser/Strauss (1967) sowie Strauss (1994).

Es geht dabei um die Ausarbeitung einer soziogenetischen Typenbildung auf der Basis
mehrdimensionaler Analysen (ausfiihrlich dazu Bohnsack 2001a, Nentwig-Gesemann 2001).
Dies bestétigte auch Viviane Ribeiro Correa — einer von mir betreute Magisterstudentin aus
Floriandpolis (Brasilien). Am Tag ihrer Disputation sprach sie mit Begeisterung tiber die
dokumentarische Methode, obwohl diese in Brasilien kaum bekannt ist. Englische oder Por-
tugiesische Ubersetzungen sind daher dringend notwendig. Auch die Ubersetzungen der
Werke Mannheims benédtigen zum gréfiten Teil eine Revision, da sie aus dem Englischen ins
Portugiesische tibertragen wurden, wobei diese Ubersetzungen ins Englische auf einer ex-
plizite Transformation des theoretischen Vokabulars beruhte: ,,[Begriffe] aus dem Univer-
sum des philosophischen Diskurses der post-hegelianischen deutschen Geisteswissenschaf-
ten in den psychologischen Bezugsrahmen der englischen post-utilitaristi-schen philosophy
of mind bzw. des amerikanischen Pragmatismus (...) mit ihrer typischen Betonung der Un-
terscheidungen zwischen Tatsachen- und Werturteilen® (Kettler et a/1989, S. 132).
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Anhang

82Y1: Und was bedeutet der HipHop fiir euch, ja:: warum habt ihr euch zum

83 Beispiel dafiir interessiert, Rap zu singen, was ist (1) was motivierte euch (.)
84 euch am meisten? (2)

85

86 Bm: Gut fiir mich war es praktisch am meisten der Stil ne, auch auBBerdem

87 auch das Zusammenleben mit den Leuten weil hier in der Co- in der

88 Fernandes ne, die Mehrzahl der Leute hat nur so Rap gehért zum Beispiel
89 ((knackt den Finger)) damals ich kam immer hierher in die Schule und
90 hab” nur SpaB3 gehabt und @auch ne alle anderen ne@ und dann fing er
91 an uns zu beeinflussen, und ich fange an ihn gut zu fin- ich fing an ihn gut
92 zu finden und es ging weiter so (1) lernte ich auch die Kultur (2)

93

94 Cm: Stimmt und den Rap fanden wir ziemlich abwechslungsreich so in der

95 Frage der Musik gab es so sagen wir mal den langsamen Rap es gab

96 diesen schnelleren es gab den schwe- diesen schwereren Sound (.) und so
97 wir fanden uns (.) in jedem Lied also von bestimmten Gruppen dass wir
98 uns getroffen haben also t4 ligado also so wie wir zusammen Spaf3 haben
99 es kam der Headbanger wir und so hier war’s auch heif3 es kamen andere
100 Stile und es ging so weiter so aber irgendwie haben wir dann jeder ein
101 bisschen gelernt damit wir mehr Skateboard bilden konnten ta ligado

102

103 Am: L

104 Hm

105 |

106 Bm: | Bevor wir den HipHop gelernt haben lernten wir erst mal nur SpaB
107 an der Musik zu haben und danach ha- haben wir uns mehr reinvertieft (.)
108 und dann entstand echt al- die Gruppe (1)

109

110 Am: Stimmt, vor allem die- ne also ich glaube, dass je- um wirklich

111 anzufangen zu singen ne, um den Rap kennen zu lernen, den HipHop an
112 sich ist es so dass jeder eine (.)eine Form hat anzufangen ne also in

113 meinem Fall war’s die Sache mit dem Tanz ne ich hab “damals schon

114

115 Y1: L Hm

116

117 Am: in der Sao Bento also weil es gab ne die Bewegung vom Break in der Sao
118 Bento und dann fing ich zu tanzen und danach gab “s ja die Formation
119 vom Sindicato Negro gab “s in der Roosewelt ich machte ein bisschen mit,
120 nicht als Mitglied, aber so ne ich hab “sie besucht, ich sah wies war und
121 dann sagte ich ah warum nicht einen in der in der Fernandes machen weil
122 es die einzige Bewegung so von der Jugend war die es in der Peripherie
123 geben wiirde wir wollten die Pioniere sein und dann das war als ich mich
124

125 Y1: [ Hm
126

127 Am: mit dem Carlos unterhielt ne, und dann sagte ich lass uns versuchen die-
128 die gleiche Sache zu machen, die dort ist aber hier und dann haben wir
129 angefangen zu planen und dann kamen wir zusammen nur der Name

130 Estilo Negro war noch nicht mal aufgetaucht nachdem wir gesprochen
131 hatten nein, wir brauchen als einen Namen etwas was verstehst du mit
132 dem die Leute sich mit uns identifizieren, ne von der der stimmt, ah es ist
133 Stil Stil von allen und dann lasst uns die Farbe dazutun also weil die

134 Mehrzahl schwarz war ne die Mehrheits-Zeit vom Estilo Negro war

135 schwarz also wir fingen an so den Rap in dieser Form zu sehen, es war

136 durch den Tanz danach kam es dann durch die Graffiti, durch die
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137 Zeichnungen ne von den Leuten die die machen, danach also die Texte
138 selbst wir begannen die Gemeinschaftsarbeit kennen zu lernen und haben
139 gesehen dass das alles nicht nur ein Rap war es war der HipHop an sich
140

141 Y1: [ Hm

142

143 Am: ne °verstehst du®. dass all das war also ne die Griindung vom Skateboard
144 kam dann auch ne, es kam alles von die- diesem Anfangspunkt °verstehst
145 du’ (1) °also® im Grunde trat jeder aus irgendeinem @Motiv@ ein

146

147 7m: L@@
148

149 Am: wegen irgendeiner Verbindung (.) wenn er sich mit den Liedern

150 identifizierte mit dem Rap an sich wei- weil, ne wie man sagt der Rap

151 spricht das Leben von jedem also fiir uns die wir einen also ziemlich

152 revolutiondren Geist haben ne, wir haben, identifizieren uns sehr mit dem
153 Rap ne, wir sehen dass es ein Text ist der (nicht) die Wahrheit direkt

154 spricht, nicht tau::scht verstehst du, stimmt es ist nicht wie zum Beispiel
155 ein MPB der manchmal jene Sache loslasst so nach drauflen indirekt (ne)
156

157 Cm: L Und
158 manchmal ist es sogar ein Ausbruch fiir uns wirklich ne also soviel dass
159

160 Am: L Stimmt

161 |

162 Y1: [ Hm

163

164 Cm: wir Texte haben die sprechen ich habe einen Text der spricht von meiner
165 Oma die gestorben ist der Am hat einen Text der spricht von so Sachen
166 die passiert sind mit ihm und

167

168 Am: | °Stimmt° | Vom Vater von der Mutter (.) ne °also es
169 gibt ne Menge Sachen die zu tun haben® mit uns (1) und im Grunde ist es
170 das ne, am Anfang wars wars eben das (°es gibt nicht°®)
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Die innere Représentation lebensgeschicht-
licher Erfahrungen von Menschen, die sich
subjektiv gesund fithlen, war Forschungs-
gegenstand des dargestellten Projekts. Die
Probanden (N=21) wurden im Rahmen
eines psychoanalytischen Interviews unter-
sucht. Die Auswertung erfolgte mit Hilfe
eines an der Methode der Verstehenden
Typenbildung orientierten Verfahrens.
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nitét der in der Stichprobe vorgefundenen
Lebensentwiirfe und Regulationsweisen.
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Abstract:

The research was concerned with the in-
ternal representation of the life experience
of individuals who show a subjective feeling
of good health. Subjects (N=21) were as-
sessed within the framework of a psycho-
analytic interview, and evaluation pro-
ceeded along the lines of the method of type
formation by comprehension (“Verstehende
Typologie“).

The paper describes methods, prototypical
cases and their clinical characteristics as
well as the subsequent construction of so-
called ideal types that serve as the basic
elements of a typological system.

Results show a vast heterogeneity of life
scripts and modes of emotional regulation.
Concluding remarks reflect on the different
modes of the principles of psychological
regulation that are bound up with the
subjective feeling of good health.
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1 Einleitung

Die Spannung zwischen empirisch-quantifizierender Methodik einerseits und
sich bei der subtilen psychotherapeutischen Arbeit mit einem individuellen Pati-
enten ergebenden Evidenzen andererseits 146t nach angemessenen Forschungs-
strategien zur Erfassung psychischer Regulationsformen suchen. Bei einem Ver-
such, hier neue methodische Wege zu gehen, haben wir ein fritheres Forschungs-
thema unserer Abteilung wieder aufgenommen. Es lautet: Wie erleben sich Ge-
sunde?

1.1 Empirische Befunde der Gesunden- und Protektionsforschung

Die Frage nach dem subjektiven Erleben von sich gesund fithlenden Menschen
steht im weiteren Umfeld der Frage, welche psychischen Faktoren zu korperli-
cher oder seelischer Krankheit fithren bzw. — in einem salutogenetischen Ansatz
- zur Gesundung oder Gesundheit.

Bei vielen korperlichen Krankheiten und psychischen Stérungen haben empi-
rische Befunde den krankheitsféordernden Einfluss seelischer Belastungen belegt.

So wird das Erkrankungsrisiko statistisch durch eine Reihe von psychosozia-
len Faktoren erhoht: Neben dkonomischen und sozialen Faktoren wie Armut
oder beengten Wohnverhéltnissen finden sich biographische Faktoren wie frither
Verlust der Mutter, seelische oder korperliche Erkrankungen der Mutter oder des
Vaters, Kriminalitdt oder Dissozialitdt eines Elternteils, sexuelle und/oder ag-
gressive Missbrauchserfahrungen, emotionale Vernachldssigung und Abweisung,
unsichere und ambivalente Bindung (Egle 2002).

Neben diesen Risikofaktoren konnten biographischen Faktoren identifiziert
werden, die gegen die spatere Entwicklung psychischer oder psychosomatischer
Erkrankungen schiitzen (vgl. Reister 1992). Das Erkrankungsrisiko vermindert
sich, wenn ein Kind oder Jugendlicher eine dauerhafte gute Beziehung zu zumin-
dest einer priméaren Bezugsperson entwickelt hat, oder wenn nach frithem Mut-
terverlust ein gutes Ersatzmilieu verfiighbar ist. Auch Personlichkeitsmerkmale
wie z.B. iberdurchschnittliche Intelligenz oder ein robustes, aktives und kontakt-
freudiges Temperament wirken protektiv, ebenso ein guter Freund oder ein guter
Lehrer bei Jungen oder physische Attraktivitdt bei Méadchen (Schmidt/Esser
1992). Es gibt sogar Menschen, die aus seelischen Belastungen oder der Uber-
windung von Krisen Starke beziehen. Resilienz bezeichnet als Konstrukt eine
besondere Widerstandsfahigkeit gegen psychische Belastungen.

Diese Faktoren, zusammengefasst bei Egle et al. (1997a, 1997b 2002) und
Dornes (1997) verandern im statistischen Sinne die Erkrankungswahrscheinlich-
keit. Egle (2002) hat die an den verschiedensten Untersuchungsgruppen erhobe-
nen Befunde zu einem biopsychosozialen Vulnerabilitats-Modell entwickelt, das
auch neurobiologische Stressfolgen umfasst, sich jedoch weniger am subjektiven
Erleben ausrichtet. Uber die subjektive Selbstrepréasentation dieser Faktoren ist
noch wenig bekannt.

Dabei muss man davon ausgehen, dass sich unter Belastung insbesondere in
der Kindheit psychische Strukturen ausbilden, die das Erleben und Bewaltigen
spaterer Belastungen praformieren und das weitere Leben und Erleben funda-
mental pragen, jedoch einer bewusstseinsnahen Befragung nicht zuginglich sind.
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2.  Fragestellung

Das Problem der Entstehung subjektiver Gesundheit lasst sich in folgende Leit-
fragen gedanklich eingrenzen und untergliedern:

- Wie repréasentieren subjektiv Gesunde ihre personlichen lebensgeschichtlichen
Erfahrungen?

- Welche psychischen Strukturen haben sich unter dem Einfluss dieser Erfah-
rungen gebildet?

- Welche zeitlich tiberdauernden, strukturellen Erfahrungsbildungen, welche
»,Lebensentwiirfe“ haben subjektiv gesunden Probanden in ihrem Leben bis-
lang geholfen, personliche Belastungen und Krisen zu bewéltigen?

2.1 Das Gesundenproblem und die qualitative Methodik

Wegen der zahlreichen und im Einzelfall wahrscheinlich in verschiedener Weise
und auf komplexe Art zusammenwirkenden Faktoren schien sich das Problem
der Entstehung korperlicher und seelischer Gesundheit im biographischen Erle-
ben gut zu eignen, Methoden und Verfahrensweisen zu entwickeln und zu erpro-
ben, um den Widerspruch zwischen psychoanalytischer Einzelfallevidenz und
empirisch-psychometrischer Entsubjektivierung in der psychoanalytisch-
psychosomatischen Forschung aufzuheben. Zunéichst war ein Verfahren zur me-
thodisch kontrollierten Aggregation vollgiltig psychoanalytisch untersuchter
Einzelfalle zu entwickeln, das folgenden Zielvorstellungen geniigen sollte:

- eine genaue, gleichsam ,,mikroskopische“ Untersuchung der lebensgeschicht-
lichen Entwicklung jedes einzelnen Probanden im Kontext seines gesamten
Lebensschicksals

- eine Untersuchung, die konsequent versucht, der subjektiven Erlebensper-
spektive des einzelnen Probanden zu folgen und diese Daten in den weiteren
Forschungsprozess einbringt. Deneke (1993, 1998) hat diese sich aus der
selbstreferentiellen Natur psychischen Erlebens ergebende Notwendigkeiten
in das Konzept des ,,genetisch -dynamischen Strukturverstehens“ gefasst.

- ein Verfahren der Datenaggregation , welches die qualitative Natur der Daten
so lange als moglich erhalt, was auf die methodischen Moglichkeiten der quali-
tativen Forschung verweist.

2.2 Umsetzung

Wie bei unserem ersten , Gesundenprojekt“ (Deneke u.a. 1987; Lamparter u.a.
1992) wurden die Probanden tber eine Anzeige in einer grof3en Hamburger Ta-
geszeitung gewonnen und nach denselben Kriterien in die Untersuchung aufge-
nommen: Als ,gesund“ sollte gelten, wer sich seelisch und kérperlich gesund
fithlt und, abgesehen von Routine-Untersuchungen, in den letzten funf Jahren
keinen Arzt krankheitshalber aufgesucht hat.

Nach telefonischer Riicksprache mit 48 Probanden, die sich gemeldet hatten,
verblieben schlieBlich 21 ,,Gesunde“, welche die Kriterien erfillten, 15 Frauen
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und 6 Minner im Alter zwischen 31 und 60 Jahren (31-40 Jahre: 28,6%; 41-50
Jahre: 33,3%; 51-60 Jahre: 38,1%).

Die Selbstdefinition der Probanden als ,,gesund” bestétigte sich tendenziell in
den erhobenen psychometrischen Befunden. Im Gielener Beschwerdebogen
(Bréahler/Scheer 1983) gaben sie so wenig Beschwerden an, dass sie sogar von der
Eichstichprobe durchschnittlich gesunder Menschen in jeder Skala signifikant
abwichen, sich also noch beschwerdefreier erlebten. Auch im NarziBmus-Inventar
(Deneke/Hilgenstock 1989) stellten sie sich - verglichen mit psychoneurotisch
bzw. psychosomatisch Kranken - in 16 von 18 Skalen signifikant gestinder dar.

2.3 Methodische Schritte
Die erarbeiteten methodischen Schritte und ihre Abfolge stellt Abbildung 1 dar.

Interviewer:
- Nacherzihlend gedeutete Lebensgeschichte
- Vorstellung in Forschungssitzung (Gruppensupervision)

Chairman der Supervisionssitzung:
- Anmerkungen zur Deutung der Lebensgeschichte
- Dynamik des Gruppenprozesses

Gruppenmitglieder:
- Sondervoten

Forschungsgruppe:
- Auswertung des Textkorpus
- Vergleichende Kontrastierung
- Ermittlung optimaler Grenzfélle (prototypischer Falle)
- Konstruktion von Idealtypen
- Motto
- Belastungen
- Umgang mit Belastungen
- grundlegende Beziehungserfahrung
- Beziehungsgestaltung
- Selbstbild
- Umgang mit Trieb und Affekten (auch deren Abwehr und Kompensation)
- Beziehung zur Realitédt
- Ressourcen
- Reaktion der Gruppe auf Probanden (Gegeniibertragung)
- Zuordnung der untersuchten Félle zu den Idealtypen
a) intuitives Zielscheiben-Rating
b) Gruppendiskussion (Niederschrift der Unterschiede und Entsprechungen
- Abschlussdiskussion

Abbildung 1: Methodisches Vorgehen in der neuen Hamburger Gesunden-Studie

Psychoanalytisches Interview
Jeder der sieben Psychoanalytiker der Forschungsgruppe? fithrte mit jeweils drei
Probanden ein psychoanalytisches Interview durch. Es ging von der Frage aus:
Wie kam es, dass Sie gesund geblieben sind?

Meist begannen die Probanden spontan zu berichten etwa vom gesunden Ge-
miise, das sie den, ihrem allgemeinen Lebensstil, vom Sport, den sie mehr oder
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vor allem weniger trieben oder sagten, dass sie das eigentlich auch nicht wiissten,
es missten vielleicht die Gene sein.

Dann aber gewann das Interview, indem es sich auf die personliche Lebenssi-
tuation und die Lebensgeschichte zubewegte, rasch an Tiefe. Freimiitig und mit
wenig Widerstand, selbstbewusst und tiberwiegend beeindruckend und bewegend
schilderten die Probanden die zentralen Erfahrungen ihres Lebens. Einige Inter-
views waren so spannend, dass sie fiir die Interviewer zu den bleibenden Erfah-
rungen ihres bisherigen Berufslebens gehorten.

Die nacherzéihlend gedeutete Lebensgeschichte

Nach dem Interview fertigte der Interviewer eine sog. ,,nacherzihlend gedeutete
Lebensgeschichte“ an. Dabei wird die Lebensgeschichte des Probanden aus des-
sen subjektiver Sicht, seiner ,eingefiihlten subjektiven Binnenperspektive“, in
einem fortlaufenden Text dargestellt. Gleichzeitig wird in diesem Text beschrei-
bend und interpretativ-deutend nachvollzogen und nachgezeichnet, wie sich im
Probanden seine bisherige Erfahrungsgeschichte strukturell organisiert hat. Die
Darstellung folgt der Chronologie der lebensgeschichtlichen Entwicklung eines
Menschen, weil sich die Strukturbildung natiirlicherweise auch chronologisch
vollzieht. Ergéinzend wurden die gleichsam objektiven ,dufleren“ Daten eines
Probanden in einem geordneten Biographiebericht dokumentiert.

Gruppensupervision und Bearbeitung

Danach wurde das Interview in einer Gruppensupervisionssitzung den anderen
beteiligten Psychoanalytikern vorgestellt. Es wurde ausfiihrlich und unter for-
cierter Betonung des Beziehungsaspektes diskutiert. Die Ergebnisse dieser Su-
pervisionssitzung wurden vom Chairman der Sitzung in Form von indizierten
Anmerkungen in den Text der ,nacherzéhlend gedeuteten Lebensgeschichte
eingearbeitet. Abschlieend zirkulierte dieser Text unter den Mitgliedern der
Forschungsgruppe. Diese hatten dabei die Gelegenheit, sog. ,,Sondervoten“ dem
Text anzufiigen, wenn sie z.B. ihre Sicht der biographischen Entwicklung des
Probanden im bisherigen Text nicht gentigend beriicksichtigt sahen oder an an-
deren Punkten differierender Auffassung waren.

Auf diese Weise versuchten wir, die Eigenarten und den prospektiven Er-
kenntnisgewinn eines psychoanalytischen Fallseminars systematisch-methodisch
in den Forschungsprozess einzubringen.

Insgesamt entstand auf diesem Wege ein Textkorpus mit einem Umfang von
ca. 150 Seiten. Er stellte die Lebensgeschichte der untersuchten 21 Probanden in
psychoanalytischer Sicht zusammenfassend dar. Betrachtet man die detailliert
untersuchten Einzelfédlle im Uberblick, so imponierte zunéchst eine grofle inter-
individuelle Vielfalt der einzelnen Lebensverldufe und der damit einhergehenden
psychischen Strukturbildungen, deren grundsétzliche Anlage wir als ,Lebens-
entwurf” bezeichneten. Jeder Proband schien einen ganz eigenen Weg gefunden
zu haben, um zum Teil erhebliche Belastungen zu verarbeiten und zu bewéltigen.

Erarbeitung einer Typologie

Lassen sich tiberindividuell giltige Modi im Erleben unserer Probanden finden?
Um dieser Frage nachzugehen, entschied sich die Forschungsgruppe fiir ein qua-
litatives Verfahren, das an die Methode der ,,Verstehenden Typenbildung® nach
der Soziologin Uta Gerhardt (1995) angelehnt ist und fiir die Zwecke der Unter-
suchung adaptiert wurde. Die so entwickelte Methode und ihre theoretische Fun-
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dierung ist ausfiithrlich in der Arbeit von Stuhr et al. (2001) dargestellt. Sie um-
fasst die Einzelschritte: vergleichende Kontrastierung, Ermittlung von optimalen
Grenzfallen, Konstruktion von Ideal-Typen, Zurechnung der empirisch vorfindli-
chen Félle zu den Ideal-Typen. Frommer (2000) hat das grundlegende Vorgehen
in der qualitativen Diagnostikforschung in der Psychotherapie ebenfalls am Be-
griff des Idealtypus entwickelt.

Vergleichende Kontrastierung

Die Auswertung begann mit der vergleichenden Kontrastierung der untersuchten
Falle und erforderte ein methodisch kontrolliertes Durcharbeiten des kasuisti-
schen Materials mit Formulierung von Aussagen zu folgenden Stichpunkten:
Belastungen, Umgang mit Belastungen, grundlegende Beziehungserfahrungen,
Beziehungsgestaltung, Selbstbild, Umgang mit Trieben und Affekten, auch deren
Abwehr und Kompensation, Beziehung zur Realitdt, Ressourcen, Reaktion der
Gruppe auf Probanden. Diese Formulierungen wurden in der Gruppe im Uber-
blick besprochen.

Ermittlung von optimalen Grenzféllen

Es folgte die Ermittlung von sogenannten ,optimalen Grenzfillen“. Gedanklich
geht man dabei davon aus, dass in der untersuchten Stichprobe eine bestimmte
Anzahl exemplarischer Fille gleichsam versteckt ist. Diese prototypischen Félle
sollen die Gesamtheit der untersuchten Probanden so reprasentieren, dass die
Beobachtungsvielfalt nicht tiber Gebiihr reduziert, der lebendige Bezug zur Le-
benswirklichkeit der untersuchten Personen erhalten bleibt und pragnante Beo-
bachtungen/Befunde festgehalten werden, die fur das Verstdndnis des Phéno-
mens, sich subjektiv gesund zu fiihlen, relevant erschienen.

Zur Ermittlung dieser Félle teilte sich die Gruppe und erarbeitet unabhéngig
voneinander Loésungen, die sich weitgehend entsprachen: Als sich grundlegend
unterscheidend wurden die Félle 6, 17 und 21 unabhéngig voneinander bestimmt,
die Sattigungsgrenze war unter Hinzunahme von 5 ( Fall 1, 2, 11, 12, 15) weite-
ren Fallen erreicht, so dass sich eine Teilstichprobe von insgesamt acht prototypi-
schen Fillen ergab. Fir die interne Diskussion in der Arbeitsgruppe wurden sie
mit kennzeichnenden Kiirzeln versehen.

Konstruktion von Ideal-Typen

Beim néchsten Schritt, der Konstruktion von Ideal-Typen, wurden diese, ausge-
hend von den acht prototypischen Fallen, nach einem bestimmten Schema ideal-
fiktiv konstruiert — dies in der Annahme, dass der konkret vorgefundene optimale
Grenzfall einen Vertreter eines sog. Ideal-Typen repréasentiere. Dabei ,kon-
struierten“ die Interviewer aus dem prototypischen Einzelfall heraus den gleich-
sam idealtypischen Vertreter des zu charakterisierenden Regulationsmusters, wie
es bei dem ,prototypischen Fall“ beispielhaft gefunden worden war. Das kenn-
zeichnende Kiirzel® blieb dabei erhalten oder wurde auch, um einen bestimmten
Aspekt zu betonen, neu formuliert.
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3.  Die prototypischen Falle und die konstruierten
Idealtypen in der Einzeldarstellung

3.1 Die Authentische

Der prototypische Fall, den wir ,die Authentische’ nannten, weil sie in besonderer
Weise nachvollziehbar und ohne Verstellung dem Interviewer Einblick in ihr
Leben gewéihrt hatte, war in ihrer Kindheit durch eine Gesichtsentstellung ge-
pragt worden. Verlass war auf den Vater, der sie dennoch angenommen hatte,
von dem sie sich geschiitzt und getragen fiihlte. Sie ging eine Ehe mit einem &lte-
ren von einer korperlichen Krankheit beeintrichtigten Rechtsanwalt ein, blieb
kinderlos, akzeptierte die gewahlten Grenzen, ohne ihre weitergehenden Wiin-
sche nach mehr Vitalitit und erotischer Begegnung ganz zu verleugnen.

Der zentrale Modus der Lebensgestaltung des von dem Fall der Authentischen
abgeleiteten Ideal-Typs wurde wie folgt formuliert: ,Ich empfinde tiefe Dankbar-
keit, dass andere Menschen mich trotz meiner Méangel und Unzulanglichkeiten nicht
verstoflen haben. Diesen Dank wende ich in tatige Firsorge und Verantwortungsbe-
reitschaft fiir andere. Auf diesem Wege fiithle ich mich einem wichtigen Vorbild ver-
bunden.*

Diese Konstruktion hebt vor allem auf zwei Kklinische Interpretationskonzep-
te ab: zum ersten das Konzept einer das grundlegende Selbstverstdndnis pragen-
den Auseinandersetzung mit einem frithen Mangel, dessen — zum zweiten — Ver-
arbeitung bzw. Bewéltigung im Schutze eines tragenden Objektes, hier des Va-
ters, gelingt. Dadurch hat sich ein stabiles, durch das Leben tragendes Bewdlti-
gungsmuster etabliert, das sich im Sinne positiver Wiederholung in allfalligen
Lebenskrisen bewéhrt. Die innere Konsistenz dieses Lebensentwurfes gibt dem
Idealtypus den Namen. Seine Tugenden und sekunddren Konsequenzen sind
Fahigkeit zur Dankbarkeit, Bescheidenheit, Tapferkeit, das Gefiihl ,Kontrolle’
uber das Leben zu haben, wobei in Konfliktsituation der sichere Weg gewéhlt
wird. Mit zur Authentizitat dieses Typus gehort, dass libidinose Strebungen nicht
vollstandig verdrangt sind, so dass zur Gegeniibertragung die Wahrnehmung
einer vitalen Lebendigkeit gehort.

3.2  Alle Belastungen der Welt

Das Kirzel ,Alle Belastungen der Welt’ reprisentiert einen prototypischen Fall,
der schon als Saugling und kleines Méadchen gravierend negativen Entwicklungs-
bedingungen ausgesetzt war: Heimaufenthalten, Geschlagenwerden von Pflegeel-
tern und unstetem Lebenswandel der Mutter. Die Kette ungiinstiger Erfahrun-
gen und Schicksalsschléage setzte sich in der Adoleszenz und im jungen Erwach-
senenleben fort. So verlor sie zwei Kinder am plétzlichen Kindstod, Partnerschaf-
ten gingen in die Briiche. Doch sie hatte es in offenbar besonderer Weise ver-
mocht, die wenigen guten Erfahrungen, die ihr das Leben geboten hatte, gleich-
sam zu ,,vergolden“, immer wieder daran zu denken und Kraft aus diesen Erin-
nerungen zu schopfen. Sie berichtete, sehr viel Gewinn aus der Wahrnehmung
elementarer sinnlicher Qualitdten zu ziehen, zum Beispiel die Warme der Sonne



320 ZBBS Heft 2/2005, S. 313-330

zu spiren oder den Geschmack von Schwarzbrot zu schmecken. Das Leben habe
sie gelehrt, immer auf ihr seelisches Gleichgewicht zu achten, ,hinzuspliren®,
wenn sie etwas bewege, seelischen Schmerzen nicht auszuweichen. Gegenwirtig
fuhrt sie ein Leben, das auf seelische Autarkie und Abgrenzung aufbaut, wenn-
gleich sie in der Lage ist, Freundschaften zu Menschen, die ihr wichtig sind, zu
unterhalten.

Die Konstruktionsidee zu diesem Idealtyp wurde in folgendes Motto gefasst:
,Ich habe alles tiberlebt. Letztlich kann mir nichts mehr passieren. Aber ich muss
etwas fiir mich tun, taglich und konsequent.

Der Idealtyp wird als in Kindheit und im Erwachsenenleben hochbelastet im
Sinne von unginstigen Sozialisationsfaktoren und einer Aneinanderreihung von
Schicksalsschlagen konstruiert.

Im Umgang mit Belastungen stehen ihr ein reiches Arsenal an Moglichkeiten
zur Verfiigung, die auch bewusst eingesetzt werden. Ein bewusstes Verarbeiten
der Belastungen wird angestrebt, sie werden eben nicht verleugnet. Die Priméar-
objekte sind enttduschend oder nicht vorhanden, die Beziehungen in der Friithzeit
sind instabil und nicht verlasslich. Es gibt einzelne positive Beziehungsinseln.
Aus den gescheiterten oder unbefriedigenden Beziehungen ist kein nachhaltiger
Groll oder Ressentiment entstanden. Ablésungen und Trennungen sind zeitge-
recht gelungen. Das Selbstbild ist das einer Uberlebenden. Dabei ist das Ausleben
der Affekte und Triebe im wesentlichen stérungsfrei, wenig Gewissensproblema-
tik, wenig Neid. Der Realitatsbezug ist durch die ,,Schule des Lebens®“ gestéarkt.
Ressourcen ergeben sich aus der Moglichkeit der Beschéftigung mit sich selbst
und der Fahigkeit zum Alleinsein.

3.3 Die Flechte auf dem Stein

,Flechte auf dem Stein’ ist das kennzeichnende Kiirzel fiir einen Mitte vierzigjah-
rigen Probanden, der eine ganz eigene Art der Lebensbewéltigung gefunden hat.
Die Familie wurde im Krieg ausgebombt, er ist noch in der Nachkriegszeit gebo-
ren und in der Baracke grof} geworden. Die Mutter habe wenig mit ihm anfangen
koénnen, die Emotionalitat des kriegsverletzten Vaters erschreckt ihn. Ein Bru-
der ist ertrunken, er hore seinen Schrei immer noch. Er entwickelt sich langsam,
beschéaftigt sich intensiv mit seinem Ko6rper und versucht die vollstéandige Kon-
trolle tiber ihn zu gewinnen. Der Beruf des Controllers, den er gewéhlt hat,
scheint zu passen. Er begibt sich in eine erschopfende Ehe mit einer Frau, die er
als kalt erlebt und die zum Alkohol neigt. Er 16st sich aus dieser Ehe ohne groflen
wahrnehmbaren Schmerz, bleibt allein in Kenntnis seiner emotionalen Defizite.
Er fuhrt ein eigenes, sehr arbeitsreiches Leben, das wenig Anspriiche an die ten-
denziell feindlich erlebte Umwelt, die anderen Menschen, richtet.

Die Konstruktionsidee zu diesem Probanden wurde in folgendes Motto ge-
fasst: ,Es ist mir vor allem wichtig, das Leben in kontrollierte Bahnen zu lenken.
Dass so ein Leben auf kleiner Flamme entsteht, nehme ich dabei gerne in Kauf*.

Belastungen in der Kindheit bestehen in der Kombination von méafiger dulle-
rer Not und einem wenig warmen und wenig emotionalen Familienklima auf der
einen Seite, gleichzeitig einer bedrohlichen Hyperemotionalitat auf der anderen.
Es kommt zu repetitiven Enttduschungserfahrungen.

In der Not wendet er sich dem eigenen Korper zu, der sich als verlésslich er-
weist. Zu anderen Menschen sucht er die freundliche Distanz, er kontrolliert die
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Beziehungen zum anderen Geschlecht, indem er seine vitalen Abhéngigkeitsbe-
diirfnisse und triebhaften Strebungen seinem Partner ,iiberschreibt“. Direkte
Konkurrenz meidet er. Dabei erhélt er sich die Neugier und eine Fahigkeit, sich
zu trennen und eigene Wege zu gehen. Genuin bleibt eine scheinbare radikale
Anspruchslosigkeit, die sich durch eine weitgehend durchgesetzte Triebabwehr
zu erkléaren scheint. In seinem Selbsterleben fiihlt er sich gesund und erfolgreich,
weil er es geschafft hat, sich aus der familidren Enge und der Angst vor dem Va-
ter herauszuentwickeln. Dagegen ist sein jetziges Los tausendmal besser — so sein
dominierendes Selbstverstandnis.

Er rihrt an, wirkt stimmig und 16st keine negativen Reaktionen aus. Seine
Bescheidenheit entwaffnet.

3.4  Die gut Funktionierende

Die ,gut Funktionierende’ ist davon abgegrenzt. Es handelt sich um eine in der
Mitte des Lebens stehende Frau mit einer bewusst gefiihrten Ehe, einem kleinen
Héuschen im Griinen mit einem groflen Garten, aus dem sie ihre Familie mit
gesunder Kost versorgt. Sie ist aktiv, auch im ortlichen Blirgerverein. Ihre Eltern
betrieben ein Einzelhandelsgeschéft, sie musste als Kind am Nachmittag arbei-
ten, wenn andere ins Schwimmbad gingen. Den bislang schwersten Konflikt in
ihrem Leben — die Abgrenzung von der Schwiegermutter — konnte sie mit Hilfe
ihres Hausarztes bewéltigen.

Die Uberlegungen zur Konstruktion dieses Ideal-Typus wurden in folgendes
Motto gefasst: ,,Gesundheit ldsst sich beeinflussen! Gesunde Erndhrung ist unerléss-
lich neben einer unverwistlichen Konstitution. Durch zupackenden Einsatz unter
adaquater Einschatzung der gegebenen Moglichkeiten lasst sich mit Disziplin ein
zufrieden stellendes inneres und dufleres Gleichgewicht herstellen.“

Das duBlere Belastungsniveau in Kindheit und Jugend ist niedrig. Es bestehen
stabile, materiell abgesicherte familidre Verhéltnisse mit korrekter basaler Ver-
sorgung. Auch im Erwachsenenalter haben sich keine aullergewohnlichen &ufle-
ren Belastungen ergeben. ,Belastungen® bestehen eher in Form von frither emo-
tionaler Kargheit, unzureichender Resonanz auf Bediirfnisse nach wiarmender
personaler Firsorge. Personliche Wiinsche sind der Sicherung und dem Ausbau
der familidren materiellen Existenz stets nachrangig.

Die Lebensbelastungen des Erwachsenenalters werden durch Riuckgriff auf
frith erlebte positive Resonanz, auf gutes Funktionieren, diszipliniertes Verhal-
ten, Kontrolle tiber die eigenen Bediirfnisse und Anerkennung von Leistung be-
waltigt. Die gut Funktionierende kann stolz auf sich sein. Sie hat ihr Leben in
dem ihr gegebenen Rahmen unter Nutzung ihrer Moglichkeiten fiir sich zufrie-
denstellend bewéltigt. Sie hat geleistet, was sie sich abgefordert hat, steht im
Einklang mit einem Lebenskonzept, das von klaren Normen bestimmt ist. Frei-
lich haben ihre reduzierten personalen Erfahrungen eine gewisse Nivellierung
des gesamten emotionalen Erlebens zur Folge. Die Beziehung zur Realitat ist
handlungsorientiert. Eine zentrale Ressource besteht in dem Wissen, sich auf
sich selbst verlassen zu konnen. Sie 16st Anerkennung, Respekt und Hochachtung
fur ihre konstruktive Lebensleistung aus, wirkt durchgehend iiberzeugend in
ihrem Konzept der Lebensbewiltigung, hinterlisst freilich eine gewisse Ode, da
keine Warme auftaucht.
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3.5 Der abhéngige Zwilling

Der sogenannte ,abhéingige Zwilling' ist eine junge Frau, die sehr viel Schlimmes
in der Kindheit durchgemacht hatte. Sie geht durch das Leben in einer nie in
Frage gestellten intensiven Beziehung zu ihrer Zwillingsschwester. Die tiefe Ab-
héngigkeit nimmt sie in Kauf, verzichtet auf die Gestaltung eigener Lebensent-
wirfe und Sehnsiichte, denn in der Nahe zur Schwester, spater erginzt durch
eine entsprechende Abhéingigkeitsbeziehung zu ihrem Freund, fiihlt sie sich ge-
borgen. Das frithe Traumatisierungen kompensierende Erleben von Geborgen-
heit ist fiir sie das wichtigste stabilisierende Moment.

Die Uberlegungen zur Konstruktion dieses Ideal-Typus wurden in folgendes
Motto gefasst: ,,Ich bin lebensfidhig, solange ich nur einen Menschen habe, an den
ich mich halten kann.“

Das hohe Belastungsniveau der Kindheit verbindet duflere Not mit einer von
Angst und Gewalt gepragten Familienatmosphére. Schutz bieten nur enge, nahe,
unabgegrenzte Beziehungen, wobei sie sich selbst am schwéchsten und am
schutzbediirftigsten erlebt. Basale Versorgung durch die Mutter fand allerdings
statt. Sie ist in der Lage, ihren Lebensunterhalt selbst zu verdienen, wenn auch
nicht in dem ertraumten Beruf. Sie hat nicht den Plan, ihr Leben selbstbestimmt
zu gestalten, freut sich schon, wenn sie geduldet und nicht geschlagen wird. Sie
ist auf den Halt durch reale Beziehungen existentiell angewiesen, in ihrem
Selbstbild wenig konturiert. Alles wird durch den Wunsch nach Geborgenheit
und Harmonie tiberlagert. Angste werden durch eine milde Form der Derealisie-
rung gedampft.

Trotz der unginstigen Ausgangsbedingungen hat sich eine Fahigkeit zur Sub-
limierung und zur Kreativitat entwickelt, die einen Raum fiir Stolz und Emotio-
nen entstehen lassen. Thre sonstige grofle Genligsamkeit lebt aus dem Bewusst-
sein, es allemal besser als frither zu haben. Sie wirkt in anrithrender Weise unge-
schiitzt, die tief beriihrt, gleichzeitig auch Sorge auslost.

3.6 Der kranke Gesunde

Freilich konnten nicht alle der untersuchten subjektiv Gesunden den Eindruck
vollglltiger psychischer Gesundheit und gegliickter Lebensbewéiltigung erwe-
cken; der ,kranke Gesunde’ zeigte beispielhaft, dass ein forciertes subjektives
Gesundheitsgefiihl selbst den Versuch darstellen kann, die hintergriindig bereits
labilisierte psychische Funktionsfihigkeit angesichts einer fundamentalen Le-
benskrise und eines sich abzeichnenden Scheiterns aufrecht zu halten. Er
stammte aus guten wirtschaftlichen Verhéltnissen und einer angesehenen Fami-
lie, jedoch war es offenbar in der Kindheit zu einer Fehlentwicklung gekommen,
die in den Erwachsenenjahren zum illusiondren Trdumen vom groflen Geschéaft
und verschiedenen Fehlschldgen fiihrte. Er lebte enttduscht und vereinsamt,
hatte Schulden und war in Erwartung einer korperlichen Untersuchung zum
Interview gekommen.

Die Uberlegungen zur Konstruktion des Idealtyps wurden in folgendes Motto
gefasst: ,Statt der unertréglichen Wirklichkeit ins Auge zu sehen, halte ich mich an
trostliche Liigen.“

Das duBlere Belastungsniveau in der Kindheit ist niedrig, es ist sogar eher von
einer gewissen dulleren Verw6hnung auszugehen. Es bleibt jedoch duBlert zwei-
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felhaft, ob er von seinen Eltern in seiner personlichen Eigenart jemals wahrge-
nommen wurde. Vielmehr sollte er ihren Anspriichen geniigen, ohne dazu von
seiner Begabung her in der Lage zu sein.

Aufgrund der defizitiren Beziehungserfahrung gestaltet sich eine defizitére
Lebensentwicklung, deren Konstruktionen nur um den Preis massiver Verleug-
nungen, kompensatorischer illusiondrer Konstruktionen und narzisstischer Sta-
tussymbole aufrecht zu erhalten sind. Letztlich ist der Realitdtsbezug weitgehend
durch Phantasien ersetzt.

Die Belastungen des Erwachsenenalters sind im wesentlichen durch die man-
gelnde Fahigkeit zur Lebensbewaltigung bedingt (z.B. Schulden, Bankrott, Kri-
minalitét), in ihnen deutet sich das voraussichtliche Scheitern bereits an. Zwar
sind konventionelle Kontakte moglich, letztlich aber bleibt ein Mangel an wirk-
lich tragfahigen Bindungen, eine schwere, kaum verhiillte Einsamkeit.

Der Zusammenbruch der noch mithsam unter Einsatz aller psychischen Mittel
aufrechterhaltenen Fassade ist absehbar.

3.7 Der wirkliche Gesunde

Der ,wirklich Gesunde’ schien mit seiner offenbar gut entwickelten Beziehungs-
fahigkeit prototypisch besonders weitgehend Vorstellungen tiber psychische Ge-
sundheit zu entsprechen, wie sie in der Gruppe der untersuchenden Analytiker
vor Beginn des Projekts bestanden hatten:

Er lebte in einer befriedigend erlebten Beziehung zu seiner Frau und seinen
heranwachsenden Kindern, war den Geniissen des Lebens gegeniiber aufge-
schlossen, hatte in seiner Arbeit eine gute Mischung aus Belastung, Verantwor-
tung und Abgrenzung gefunden, hatte Freunde, akzeptierte seine Grenzen, ver-
leugnete nicht seine Schwierigkeiten und die Belastungen seiner Vergangenheit.
Er stammt aus Danzig, verbrachte die ersten Jahre trotz Abwesenheit des Vaters
in der Grofifamilie, die Flucht nach Thiiringen war vom Grof3vater gut organi-
siert. Freilich starb die Mutter, als er acht Jahre alt war, die erneute Umsiedlung
zum sich wieder verheiratenden Vater war mit der Trennung von der GroBmut-
ter verkniipft. Er erkrankte schwer. Eine kinderlose Nenntante wurde zur wich-
tigsten Person, die ihn verstand. Er wisse nicht, wo er heute ohne sie stiinde.

Die Uberlegungen zur Konstruktion des Idealtyps wurden in folgendes kenn-
zeichnendes Motto gefasst: ,,Ohne Reue habe ich gelebt und ohne Angst und Schuld-
gefiihle getan, was mir wichtig war. Dabei habe ich sorgfiltig darauf geachtet, meine
mir wichtigen Beziehungen nicht zu gefahrden.“

Besonders in der Kindheit und Jugend kommt es zu wiederholten Verlust-
und Trennungserlebnissen durch schicksalhafte Ereignisse, z.B. Kriegswirren,
Krankheiten, Verluste naher Menschen. Es bestehen gleichzeitig starke Objekt-
bindungen, die von Treue und Zuverléssigkeit gekennzeichnet sind. Er kann die
Hilfe und Unterstiitzung anderer Menschen annehmen. Indem der Gesunde auf
Beziehungskonstanz setzt, kommt es im Erwachsenenalter zu einer stabilen und
gegliickten Lebensentwicklung. Er lebt gerne und gut, geht aber kein Risiko ein.
Er geht seinen Weg, ohne andere zu zerstoren. Er kann sich durchsetzen, 1asst
aber auch die anderen zu ihrem Recht kommen, kann auch einmal zuriickste-
cken, ohne zu zerbrechen. Er trifft die richtigen Entscheidungen fiir sein Leben.
Er weil}, dass er selbst fahig und erfolgreich ist. Daraus schopft er Kraft. Dies
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vermittelt einen lebendigen Kontakt zu anderen Menschen. Er 16st Sympathie
und Hochachtung aus.

3.8 Die farbenfrohe Hysterikerin

Die sogenannte ,farbenfrohe Hysterikerin’ verweist schliefllich auf eine expressi-
ve und farbige Lebensgestaltung voller Erlebnisse und Abenteuer in negativer
Abgrenzung zu einer wichtigen Elternfigur und ihrer Herkunftswelt, ein gleich-
sam , lebendiges Kontrastprogramm®.

Vom Bauernhof stammend, ging sie in einer trotzigen Auflehnung gegen den
Vater als Krankenschwester nach Nicaragua, lebte und liebte dort, bekam ein
Kind, tiberstand eine Tuberkulose, baute einen Molkereibetrieb auf, schaffte den
Absprung und den Weg zuriick, leitet nun ein grofes pharmazeutisches Labor
und unterhalt eine Liebesbeziehung mit einem internationalen Diplomaten. Sie
wirkt faszinierend, interessant, schillernd.

Die Uberlegungen zur Konstruktion dieses Ideal-Typs werden in folgendes
Motto gefasst: ,Ich bin dauernd auf der Suche nach Bestitigung, dass ich als Frau
sexuell und erotisch attraktiv bin und als Person insgesamt wegen meiner Leistungs-
fahigkeit und Einsatzbereitschaft Anerkennung verdient habe. Obwohl ich in meinem
Leben durchaus bestétigt worden bin, bleibt ein tiefer Zweifel in mir bestehen, ob ich
fiir andere — insbesondere meinen Vater und andere Ménner — die Bedeutung habe,
die ich mir wiinsche®.

Die Kinderjahre sind durch ein wenig harmonisches, konflikthaftes Familien-
klima belastet. Sie kann wenig ,Kind“ sein. Frih hat sie Verantwortung und
Pflichten zu iibernehmen. Der Vater wird zum Leitstern ihrer Entwicklung, doch
die Beziehung bleibt problematisch und in sich widerspriichlich. Die Mutter ist
wenig flir sie verfiigbar, um so wichtiger wird fiir sie die Beziehung zu Mannern
und das Gefiihl, attraktiv und begehrenswert zu sein.

Frih beginnt sie eine eigenstindige Entwicklung, die sie weit von den Eltern
weg fiihrt, doch immer bleibt der Grundkonflikt mit dem Vater spiirbar und
pragt ihr Leben. Sie scheint unbewusst Vorsorge zu treffen, dass Beziehungen zu
Mannern niemals dauerhaft werden. So kommt es auch im Erwachsenenalter
h&ufig zu Situationen voller Dramatik und Spannung, sie bewaltigt diese, indem
sie sich dem Bedrohlichen wieder entzieht, ohne dieses Erleben wirklich als Teil
ihrer Person zu integrieren.

So sehr sie sich auch als attraktive Frau weil3, liegt hintergriindig tiber ihrem
Selbstbild ein Dauerschatten, weil die positive Identifikation mit der eigenen
Mutter nie wirklich gegliickt ist. Sie ist in der Lage, sexuelle Beziehungen zu
genieflen und hat lebendigen Zugang zu ihrer Emotionalitat, doch dem depressi-
ven Erleben entzieht sie sich lieber durch einen raschen Neuanfang. Sich immer
wieder aufrappeln zu kénnen und rasch festen Stand zu gewinnen, ist eine ihrer
groflen Starken. Sie stellt sich Herausforderungen, ist begeisterungsfihig, kann
auch Hilfe annehmen und verwerten.

Sie 16st einerseits warme, bewundernd-faszinierte Reaktionen aus wegen ihrer
Farbigkeit und ihrer Entschlusskraft, gleichzeitig aber auch Zweifel an ihrer
tatséchlichen ,,Gesundheit®. Aufgrund ihrer mehr oder weniger unbewusst fixier-
ten Bindung an den Vater mit den daraus sich ergebenden Lebensverwicklungen
wird eher ein psychoneurotisches Funktionsniveau gesehen, das jedoch relativ
stabil kompensiert erscheint.
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4. Intuitive Zuordnung der konkreten Falle zu den Idealtypen
im sog. Zielgruppenrating

Der nachste Auswertungsschritt bestand in systematisierten Vergleichs- und
Zuordnungsvorgiangen der Stichprobenfille in bezug auf die acht Idealtypen.

Dies geschah in einem sogenannten Zielscheiben-Rating. Dabei sind die acht
Idealtypen wie auf einer Zielscheibe auf Folien fiir einen Over-Head-Projektor
aufgezeichnet (vgl. Stuhr u.a 2001). Jedes Mitglied der Arbeitsgruppe hatte nun
fiir jeden Probanden der Stichprobe dessen Néhe zu dem jeweiligen Idealtyp auf
der Folie einzuzeichnen, wodurch sich beim Ubereinanderlegen der projizierten
Folien auf dem Over-Head-Projektor eine Art intuitiver Gruppenlésung ergab.
Die Ergebnisse lassen sich im Uberblick in einer Tabelle darstellen (Tabelle 1). In
den Kistchen stehen die Rangplatze fiir die Ndhe der einzelnen Probanden der
Stichprobe zu dem jeweiligen Idealtyp; z.B. bedeutet die Zahl 1 bedeutet sehr
grof3e Nahe. )

Es zeigt sich, dass der Idealtyp der ,gut funktionierenden® die meisten Ahn-
lichkeitsbeziige aufweist. Deshalb steht er hier auf Platz 1, gefolgt von der
»Flechte auf dem Stein“ auf Platz 2. Der Idealtyp ,,Flechte auf dem Stein“ wies
dabei dhnliche Nahebeziige auf. Auf Platz 3 landen, beide gleichauf, die Idealty-
pen ,der Authentischen® und ,,des wirklich Gesunden“.

Diese vier Idealtypen sind die Hauptvertreter der gefundenen Lésung und
machen gleichsam das Feld ,wirklicher Gesundheit“ aus.

Der Pol fur die Probanden der Stichprobe mit labilisierter Gesundheit wird
gebildet durch die Idealtypen aus dem Fall des ,kranken Gesunden® und des
»abhéngigen Zwillings“. Der Idealtyp ,alle Belastungen der Welt“ steht dafur,
dass auch nach schwerster Belastung subjektive Gesundheit moglich ist. Die Na-
hebeziige zu den anderen Probanden der Stichproben zeigen, dass auch dort
starke Lebensbelastungen vorkommen und auf vergleichsweise dhnliche Weise
bewiltigt werden. Der Idealtyp der ,farbenfrohen Hysterikerin® bleibt in der
Stichprobe isoliert.
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Legende: m/w = Geschlecht
X = Prototypischer Repréasentant, von dem der Ideal-Typus abgeleitet wurde
Zahlen in den Spalten 1-21 = Rangreihe der Ahnlichkeitsbeziige zwischen
Einzelfall und Ideal-Typus
RF = Rangfolge der Ideal-Typen, gebildet unter Berlicksichtigung von Anzahl
und Rangplatzniveau der Ahnlichkeitsbeziige, die ein Ideal-Typus auf sich
vereinigt

Abbildung 2: Ahnlichkeitsbeziige zwischen Ideal-Typen und Einzelfallen
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5.  Ubergreifende Interpretationen

Von der Konstruktion der Idealtypen zur Beantwortung einer umschriebenen
Fragestellung zu kommen, erfordert einen weiteren Vermittlungsschritt, der an
die Konstruktion der Idealtypen anschlie3t. Dieser Schritt besteht in einer kri-
tisch reflektierenden Durcharbeitung der bis dahin erarbeiteten typologischen
Losung im Sinne einer erneuten klinischen — diesmal allerdings im Detail beleg-
baren — Urteilsbildung.

Auf einer abschlieBenden Sitzung der beteiligten Psychoanalytiker wurde
deshalb die Forschungsfrage, welche zeitlich tiberdauernden, strukturellen Er-
fahrungsbildungen den Probanden in ihrem Leben bislang geholfen haben, mit
personlichen Belastungen fertig zu werden, zusammenfassend am vorliegenden
Beobachtungs- und Befundmaterial diskutiert. Die dabei eingebrachten Voten,
Stellungnahmen und Einschéatzungen wurden kritisch am Material verglichen.

Als zentral imponierte in der {ibergreifenden abschlieBenden Reflexion das
,2Funktionieren“ im Sinne der Fahigkeit, das eigene Leben aus eigener Kraft
selbstbestimmt zu gestalten. ,Funktionieren“ bedeutet auch: Unsere Probanden
hadern nicht mit ihrem Schicksal, lehnen sich nicht dagegen auf, sondern tun das
ihnen mogliche. , Funktionieren® heifit nicht zuletzt, dass ihnen dies auch ge-
lingt. Und: Unsere Gesunden haben fast ausnahmslos das Heft ihres Lebens im-
mer in der Hand gehalten, zumindest zu halten versucht oder es, wenn es ihnen
entglitten war, wieder aktiv versucht in die Hand zu bekommen. Nie sind sie zu
lange ,abgeglitten” in depressive, resignierte oder verzweifelte Zustande. Sind
diese aufgetreten, so haben sie diese rasch oder durch intensive Anstrengung
uberwunden. So bedeutet ,,Funktionieren“ auch ,aktive Lebensbewaltigung®.

Die Betrachtung der Lebenslédufe unserer Probanden liel weiter wenig Neid
und manifeste destruktive Aggressivitdt erkennen. Offenbar ist die frithe De-
struktivitat kontrolliert bzw. integriert oder funktional nicht prasent. Selbst
gegeniiber Menschen, welche die Probanden teilweise schwer geschéadigt, ge-
krinkt oder fundamental enttduscht hatten, wurde kein manifestes Bedurfnis
nach Rache formuliert.

Fast alle Probanden lebten in &duBleren Beziehungskonstellationen, die sie
selbst aktiv hergestellt hatten, auch wenn diese mit Einsamkeit oder geringer
sexueller Aktivitiat verknlpft waren. Wiederholt beobachtbar war die Fahigkeit,
Beziehungen, die sich als unhaltbar erwiesen, aktiv zu beenden und einen oft
riskanten Neuanfang zu versuchen. Zu diesem Modus einer aktiven Beziehungs-
gestaltung gehort auch eine nachhaltige ,,De-Identifikation® vom Lebenspartner.
Die gesunden Probanden der untersuchten Stichprobe lielen es (von wenigen
Ausnahmen abgesehen) nicht zu, dass ihre personliche Identitiat in symbiotisch-
enger Nihebeziehung zu einem Lebenspartner verloren ging, zumindest waren
sie in der Lage, entsprechende Identifikationen immer wieder zuriickzunehmen
und sich auf sich selbst zu besinnen. In der Welt der verinnerlichten Objektbe-
ziehungen gibt es iiberwiegend mindestens einen Menschen, mit dem positive
Erfahrungen verkniipft sind. Diese Beziehungen wurden dauerhaft aufrechter-
halten, oder es wurden entsprechende Substitute davon im Leben gesucht und in
der Regel auch gefunden.

Wo das sog. ,,gute Objekt“ nur rudimentér ausgebildet ist oder nur passager
vorkam, finden wir eine ausgeprigte Fahigkeit, diese guten Erfahrungen zu in-
ternalisieren. Die reale und anhaltende dullere Préasenz eines solchen guten Ob-
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jektes kann zum Pfeiler der Lebenskonstruktion werden. Eine seiner wichtigsten
Eigenschaften ist offenbar, ,,Schutz zu bieten“. Selbst ein so stabiler Mensch wie
,,Jder wirklich Gesunde“ sucht anhaltend und durchaus bewusst den Schutz eines
anderen Menschen, hier seiner Frau. Besonders deutlich zeigt der ,abhéngige
Zwilling”“, welche protektive Kraft dieses Muster entfalten kann.

Weiter scheinen sich bestimmte Fahigkeiten in den Schilderungen vieler Pro-
banden als konstitutive Elemente ihres Selbsterlebens besonders hervorzuheben,
die allfallige Not aushaltbar, Krisen tiberwindbar machten, Regulationsmdoglich-
keiten erdffneten und Spannungsabfuhr zur Folge hatten: die Fahigkeit zu Krea-
tivitat, die Fahigkeit zum Allein-Sein und zum bewussten Umgang mit sich
selbst. Eine Neigung, dem Leben grundsétzlich gegeniiber dankbar zu sein, ist
eng verbunden mit einer Grundakzeptanz des personlichen Lebensschicksals.
Eine unrealistische Anspriichlichkeit besteht nicht. So gibt es kein Ressentiment
und keinen Groll, keine illusiondren Lebensziele, allenfalls in isolierten und
kompensatorisch eingesetzten Phantasiesystemen. Imponierend schlieBlich im-
mer wieder die Fahigkeit, sich ,,aufzurappeln®, zum Neuanfang auch in spateren
Jahren, eindrucksvoll besonders bei einigen Frauen der Stichprobe, die hier nicht
ausfiihrlicher dargestellt werden konnten.

Bei der Betrachtung der Biographie der Probanden ist haufig eine ,zentrale
Lebenskonstruktion® erkennbar geworden. Die Konstruktion der Ideal-Typen hat
solche typischen zentralen Regulationsweisen formuliert. Man kann vermuten:
So lange ihre zentrale Lebenskonstruktion, der ,Lebensentwurf gehalten wer-
den kann und nicht durch den Druck innerer Vorginge oder dufBlere Ereignisse
zerbricht, konnen sich viele Menschen gesund fithlen und méglicherweise sogar
gesund bleiben. Es wire aufschlussreich, diese Hypothese in einer prospektiven
Studie zu verfolgen.

6. Diskussion

Unsere ,,Gesunden® haben wir tiber eine Zeitungsanzeige gewonnen. Diese Form
der Stichprobengewinnung tibersieht moglicherweise Formen unauffalligen Ge-
sundheitserlebens, denn wer ,,im Schweigen seiner Organe“ lebte und tiber seine
psychische Gesundheit nicht nachdachte, hatte wohl kaum Veranlassung, sich
von unserer Anzeige angesprochen zu fithlen und sich zu einem Untersuchungs-
gesprach zu melden.

Unser methodischer Ansatz fithrte zu einem etwas anderen Konzept subjekti-
ver Gesundheit als in den herkémmlichen Gesundheitsvorstellungen der Psycho-
analyse angelegt ist, die begrifflich-theoretisch eher von allgemeinen Merkmalen
psychischer Funktionen (z.B. Integration von Ichfunktionen auf hohem Niveau,
hohe Selbstkohéarenz, Angsttoleranz, sicherer Realitdtsbezug) ausgeht und weni-
ger von aus den konkreten Lebenserfahrungen resultierenden individuellen Struk-
turbildungen.

Das gewihlte Vorgehen und die dabei erzielten Ergebnisse weisen deutliche
Bezlige zur sozialwissenschaftlichen Biographieforschung (Marotzki 1999) auf;
das psychoanalytische Interview unterscheidet sich zwar etwas vom narrativen
Interview, da es wesentlich mehr die emotionale Resonanz des Untersuchers
sowohl im Interviewgeschehen als auch bei der Formulierung seiner Inhalte und
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der Konstruktion eines latenten Sinngeschehens einbezieht, doch bei dem grund-
legenden Vorgang der Erarbeitung biographischer Muster aus dem Zusammen-
spiel von Erfahrungshaltungen und lebensgeschichtlichen Erlebnissen (Schiitze
1999) ergibt sich eine wesentliche, die interdisziplindre Forschung anregende
Entsprechung.

Anmerkungen
1 Die Untersuchung wurde von der Deutschen Forschungsgemeinschaft gefordert.
2 Brigitta Biithring, Friedrich-Wilhelm Deneke, Sigrid Hoéppner-Deymann, Ulrich Lam-

parter, Mathias Oppermann, Ulrich Stuhr, Michael Trukenmiiller

3 Fir die Publikation wurden zur Veranschaulichung des Vorgehens die im Forschungs-
prozess vorgefallenen Kurzbezeichnungen belassen, wenn sie auch manches Mal etwas
eigentiimlich (die Flechte auf dem Stein“) oder in einem psychoanalytischen Jargon
verfasst ( ,,die farbenfrohe Hysterikerin®) wirken mégen.
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Abstract:

In recent years, qualitative approaches
have come to be an integral part of empiri-
cal sports pedagogy. Within the growing
network of research efforts, four main
approaches can be distinguished: so-called
casuistic sports didactics, research focusing
on the routines of physical education
classes in a participants’ perspective, eluci-
dation of gender constructions in sports
and physical education, and analysis of
sports-based “life worlds” of children and
young people. In the first part of this paper,
a synopsis of the four approaches is given,
while the second part is devoted to a pres-
entation of the recent study “RETHESIS -
Reconstructing Students’ Perspectives on
Relevant Topics and Situations of Physical
Education Classes”. The focus here is on
explicating the research design and the key
methodical steps involved in data collection
and analysis.
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1. Einleitung

Nachdem im Zuge der sog. ,Alltagswende’ in den Sozialwissenschaften und der
Padagogik Anfang der 80er Jahre eine ,erste Welle’ qualitativer Studien zu den
Strukturen des Alltaglichen sowie zum Bewusstsein und den Handlungsroutinen
der Akteure auch die Sportpadagogik erreichte, die alsbald jedoch etwas abebbte,
ist in den letzten Jahren wieder ein rapider Anstieg an qualitativen Forschungs-
ansétzen zu verzeichnen.

Waihrend solche Ansétze in den 80er Jahren allerdings noch um ihre wissen-
schaftliche Legitimation und Anerkennung ringen mussten, so erscheinen sie
heute — wie in anderen Disziplinen auch — als etablierter Teil des sportpadagogi-
schen Forschungsspektrums. Dabei haben sich durchaus vielfiltige Verhéltnisse
von Untersuchungsgegenstidnden und Forschungsmethoden ergeben. Versucht
man, in diesem wachsenden Geflecht so etwas wie Hauptstrange zu finden, so
lassen sich vier unterscheidbare Ansétze identifizieren: (1) die sog. Kasuistische
Sportdidaktik; (2) die sportunterrichtliche Alltagsforschung in der Akteurs-
Perspektive; (3) die Aufklarung sozialer Geschlechterkonstruktionen im Sport(-
unterricht); (4) die Analysen sportlicher und sportiver Lebenswelten von Kindern
und Jugendlichen.

2. Qualitative Forschungsthemen und -programme
in der Sportpadagogik

Kasuistische Sportdidaktik

Schon die Titel der Monografien, die den so genannten Ansatz der ,Kasuistischen
Sportdidaktik’ markieren, verdeutlichen, worum es geht: ,Bewegungsspiele un-
terrichten — Grundziige einer exemplarischen Unterrichtslehre’ (Schierz 1986),
,Elementare Didaktik — Vorgestellt an Beispielen aus dem Sportunterricht’
(Scherler 1989), ,Sport unterrichten’ (Scherler/Schierz (1993), ,Narrative Didak-
tik — Von den groflen Entwiirfen zu den kleinen Geschichten im Sportunterricht’
(Schierz 1997) ,Bewegungskorrektur im Sportunterricht’ (Wolters 1999) und
,Didaktik in Stiicken’ (Messmer 2002). Im Fokus dieses Forschungsansatzes ste-
hen problemhaltige Geschichten und Situationen alltdglichen Sportunterrichts,
die dadurch zum , Fall“ werden, dass die konkreten Schilderungen (Dokumente)
sowohl in ihrer individuellen und besonderen Gestalt erkennbar, als auch im
Hinblick auf latente und allgemeine Regelhaftigkeiten oder Normen verstehbar
werden. Die dokumentierten Unterrichtsausschnitte betreffen z.B. Themen, wie
,Spiele reihen’, ,Bewegungen verbessern’, ,Merkhilfen geben’, ,Gelibtes anwen-
den’, etc.. In der fallrekonstruktiven Interpretation der Dokumente decken die
Untersucher — etwa mit Riickgriff auf die Sprechakttheorie von Austin — moégliche
Bedingungen missgliickten Unterrichtens auf, wie sie im Verfehlen der gingigen
Verfahrensnormen von Zweckméa@Bigkeit, Angemessenheit, Folgerichtigkeit (Scher-
ler/Schierz 1993, S. 21-75), oder in der Verletzung pddagogischer Normen, wie die
der lehrreichen Erfahrung, der weitgehenden Mitbestimmung, der aktiven Betei-
ligung, der einsichtigen Ordnung, usw. (Scherler 1989, S. 210ff), oder der alltagli-
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chen Bewegungskorrektur z.B. durch Korrektur als BloBstellung, als Ritual, als
Ersatzhandlung, als Storung, als Lernbehinderung, als Lehrfehlerkorrektur oder
als Appell (Wolters 1999) liegen kénnen.

Die Auseinandersetzung mit dem Problemgehalt der ,Fille“ reicht einerseits
bis auf die Ebene grundlegender Spannungen und Antinomien sportunterrichtli-
chen Handelns (Belehrung vs selbsttéatige Erfahrung; zukiinftige Selbst- vs ge-
genwiartige Fremdbestimmung; aktive vs passive Beteiligungsbereitschaften; etc.)
hinab und steigt andererseits zur Empfehlung allgemeiner didaktischer Grund-
satze auf (vgl. Scherler 1989, S. 208ff), die Orientierungen fiir unterrichtliches
Handeln wie auch zu dessen Reflexion (bzw. Planung) bilden. Das Erkenntnisin-
teresse der kasuistischen Sportdidaktik liegt also nicht nur in der Rekonstruktion
des manifesten und latenten Sinns bestimmter (Ungliicks-) Félle, sondern auch
in der Orientierung und Anleitungsfunktion fiir zukiinftiges Handeln. Anleitung
meint dabei nicht die Herstellung einer neuen, verbindlichen Planungsdidaktik,
sondern zielt auf die Entwicklung von hermeneutischer Kompetenz von Studie-
renden und Lehrenden, d.h. auf die Fahigkeit, seinen (oder fremden) Unterricht
zu verstehen und zu reflektieren.!

Es wird sich zeigen, ob diese in verschiedenen Teilen vorliegende Variante von
Praxisforschung gleichermaflen in der einen Richtung (in Form eines umfassenden
Modells von Musterféllen) theoretisch stimmig und fruchtbar ausgebaut, wie in der
anderen Richtung (Férderung von Ambiguitétstoleranz sowie von bestimmender
und reflektiver Urteilskraft) vermittelbar und unterrichtswirksam werden kann.

Sportunterrichtliche Alltagsforschung in der Akteurs-Perspektive

Im Hinblick auf die Akteure des Sportunterrichts-Alltags dominierten zunéachst
Untersuchungen zur Lehrerperspektive. So analysierte etwa Kuhlmann (1986)
die sprachlichen Inszenierungen von Sportlehrern mittels einer spezifisch modifi-
zierten Art der Gespréchsanalyse. Brautigam (1986) befasste sich mit der Unter-
richtsplanung und der Lehrplan-Rezeption von Sportlehrern; methodisch ver-
wendet er eine Kombination von Strukturlege-Technik und Interview-Verfahren.
Miethling (1986) zeigte in einer Langsschnittstudie Verédnderungen von Prob-
lemwahrnehmung, Bewéltigungsweisen und Selbstverstdndnis von jungen Sport-
lehrern; auf der Basis einer iterativ-heuristischen Forschungsstrategie bindet er
die Interpretationen von Sportlehrer-Interviews im Dialog mit den Betroffenen
(kommunikative Validierung) an deren Perspektiven zuriick. Friedrich (1991)
untersuchte die Verbalisation sportspezifischer Bewegungshandlungen von
Sportlehrern; seine Untersuchungsmethode bezeichnet er als ,,funktional-prag-
matische Kommunikationsanalyse“. Diagnose und Moglichkeiten der Verande-
rung des unterrichtlichen Handelns von Sportlehrern waren Gegenstand der
Untersuchungen von Treutlein/Janalik/Hanke (1992); dazu entwickeln sie ein
von Wahl konstruiertes Verfahren zur Rekonstruktion handlungsleitender
Kognikationen und Emotionen bei kritischen Vorfillen weiter, das einen ,,struk-
turierten Dialog“ als methodisches Kernstiick enthalt.

Nach einigen Jahren des anschlieenden Forschungsstillstandes werden seit
einigen Jahren die Sichtweisen der SportlehrerInnen wieder haufiger untersucht.
Die aktuelleren Ansétze befassen sich nunmehr verstéarkt mit (berufs-) biographi-
schen Hintergriinden, Entwicklungen und Wissensbestédnden. Exemplarisch zu
nennen ware etwa die Studie von Reinartz (2004) ,Biographische Wissensbestéan-
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de als Ressource sportpddagogischen Handelns’, in der die Lebensgeschichten von
SportlehrerInnen insbesondere vor dem Hintergrund der Verzahnung beruflicher
und ,nicht-beruflicher’ biographischer Orientierungsmuster analysiert werden.

AuBerdem hat Miethling (2000) die o.a. Langsschnitt-Untersuchung aus den
80er Jahren wieder aufgenommen und durch weitere Stichproben erginzt. Erste
Ergebnisse zu einer Kohorte von seit 20 Jahren berufstétigen SportlehrerInnen
verweisen darauf, dass nach Uberwindung tiefgreifender Krisen, der Neubesin-
nung auf Relevanz und Perspektiven der Tatigkeit, starkerer Betonung von
Selbstschutz und Grenzsetzungen im Umgang mit Schiilern sowie pragmatischer
Reduzierung padagogischer Anspriiche die Sportlehrer auch mehr Gelassenheit
bei der Erfiillung ihrer Berufstatigkeit gewonnen haben.

Im Vergleich mit der Lehrerperspektive entfaltete sich das Untersuchungsin-
teresse an der Schiilerperspektive des Schulsportalltags mit einiger Verzégerung
und fiel vergleichsweise bescheiden aus. So skizzierte Brautigam (1998) eine In-
terview-Studie, deren Ziel in der Erstellung einer Schiiler-Typologie lag. Am Bei-
spiel einer Fall-Analyse ,vom , begeisterungsfiahigen Amateur® zum ,,abgebrithten
Schulprofi“ verdeutlicht er das Programm und das dem zugrunde liegende Klassi-
fikationsschema, anhand dessen schliefllich die besagte Typologie entstehen soll.

Eine in sich abgeschlossene Untersuchung zum ,Sinn des Sportunterrichts
aus Schiilersicht’ stellten Brehm/Voitldnder (2001) vor. Mittels Strukturlege-
Technik zeigen sie, dass Ziel- (bzw. Sinn-) Perspektiven, wie korperliches Wohlbe-
finden, Soziale Zusammenhénge, sportliche Handlungsfahigkeit, Naturerfahrung
und Leistungsthemen in bestimmten Konfigurationen bei Schiilern nachweisbar
sind und - so die Autoren — dass die z.B. in den Bayrischen Lehrplénen fiir Sport-
unterricht aufgefithrten Ziele somit ihre Entsprechung im Bewusstsein der Schii-
ler finden. Ob dieser Befund allerdings durch oder trotz Sportunterricht zustande
kommt, miissen weitere Untersuchungen zu diesem Thema genauer kliren.

Glorius (1998) befasste sich mit der ,Akzeptanz von Ballspielen bei Schiilerin-
nen und jungen Frauen’. Dem Forschungsstil der Grounded Theory folgend entwi-
ckelt er eine auf die Kernkategorie ,Spal}’ bezogene, bereichsspezifische Theorie, in
der die Verkniipfung der Faktoren ,Abwechslung’, ,Gemeinschaftserlebnisse’, ,Frei
von Angst spielen’ sowie ,Anteil am Spiel’ (AGFA-Theorie) als sinn-konstituierend
und die Akzeptanz der Ballspiele bei Schiilerinnen positiv beeinflussend erscheint.

Inhaltlich weiter gefasst und forschungsstrategisch komplexer angelegt ist das
im folgenden Kapitel ausfiihrlicher dargestellte Projekt ,RETHESIS’ (Die Rekon-
struktion von relevanten Themen und Situationen des Sportunterrichts aus
Schiilersicht) der Konstanzer Projektgruppe Schulsportforschung (Miethling/
Krieger 2004). Schiiler werden dabei nicht nur als passive Rezipienten von Un-
terricht aufgefasst, sondern als aktiv handelnde, sich mit den Lernangeboten
auseinandersetzende und auf die materiellen und sozialen Bedingungen reagie-
rende (Mit-)Produzenten ihrer Wirklichkeit verstanden. Demzufolge setzt die
Untersuchung an den subjektiven Handlungsorientierungen, -strategien und
Verarbeitungsweisen an, aus denen die im Selbstverstédndlichen aufgehobenen
Strukturen des Alltaglichen zu rekonstruieren sind. Dem liegt die Vorstellung
zugrunde, dass Alltag und alltagliche Lebenswelt als ,,ausgezeichnete Wirklich-
keit“ (Schitz/Luckmann 1979) die Relevanzstrukturen und Handlungsweisen
ergdben und dass jede Handlung und Bedeutungszuschreibung in sozialen Kon-
texten erfolge und der jeweilige soziale Kontext das Handeln und seine Bedeu-
tung ,préafiguriere“. Mit der Rekonstruktion der Alltags-Welt von Schiilern ver-
bindet sich das Anliegen, den sportpddagogischen Reflexionen und pragmatischen
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Erneuerungsdiskussionen iiber Sportunterricht konkrete, empirisch-verankerte
Anhaltspunkte fiir eine padagogische Neuorientierung und innovative Theorie-
bildung zu liefern. (Ausfiihrlicher in Miethling/Krieger 2004, 13ff).

In den bislang angefiihrten Schiiler-Studien wurden ausschlieBlich Schiilerin-
nen und Schiiler des mittleren bis spateren Jugendalters befragt. Vereinzelt sind
mittlerweile auch die Sichtweisen von Grundschul- und Kindergartenkindern auf
Sport und Sportunterricht Gegenstand qualitativer sportpadagogischer Studien.

Der laufenden Untersuchung von Hunger (2000; 2001; 2002) liegen zwei Leit-
fragen zugrunde: zum einen soll es darum gehen, ob es ,alterstypische basale
Ubereinkiinfte dartiber gibt, warum ,man’ Sport treibt“ (Hunger 2002, S. 118)
und zum anderen darum, wie die Kinder ihren Sport (und dabei wird unterschie-
den zwischen Grundschulsport, Vereinssport sowie nicht institutionalisierte spor-
tive Aktivitaten) erleben und deuten. Als Methoden der Datengewinnung werden
Einzel- und Gruppeninterviews eingesetzt, die durch Feldbeobachtungen ergénzt
werden. Die bisher vorliegenden Ergebnisse verweisen zum einen auf ein Schii-
ler-Bild von Sportunterricht, das eher von Ausgleichs-, Spa- und Fitness-Kon-
zepten gepragt ist und zum anderen auf eine Vorstellung von Vereinssport, die
durch ein deutlich héheres MaBl von Ernsthaftigkeit bestimmt ist und einen Ge-
genpol zum ,,unverbindlichen Kinderspiel“ setzt.

Ebenfalls eine Anndherung an die Kindersicht auf Bewegung, Spiel und Sport
(allerdings ausschlieBlich in der Schule) unternimmt Kuhn (2003) im Projekt
,Was Kinder bewegt’. Hier werden jedoch weniger der Alltag und das Alltagserle-
ben, sondern vielmehr die Wiinsche der Kinder beziiglich Bewegungs-, Spiel- und
Sportaktivititen an der Schule analysiert. Methodisch kommen thematische
Zeichnungen (nach dem ,,Drei-Wiinsche-frei“-Schema: ,,So wiinsche ich mir den
Klassenzimmerunterricht/ den Pausenhof/ den Sportunterricht“) und fokussierte,
episodische Interviews zu den Bildern zum Einsatz. Ziel der ebenfalls noch nicht
abgeschlossenen Studie ist u. a. eine Ergénzung der schul- und bewegungspada-
gogischen Konzeptionen der ,Bewegten Schule“ durch die starkere Beriicksichti-
gung von Vorstellungen der Adressaten, also der Kinder selbst.

Alle bislang angefiihrten Forschungsarbeiten beschrénken sich auf die Rekon-
struktion einer Akteurs-Perspektive, der Lehrer- oder der Schiiler-/Kindersicht.
Es liegt bislang lediglich eine qualitative Untersuchung vor, in der die Lehrer-
und die Schiilerperspektiven miteinander in unmittelbare Verbindung gebracht
wurden. So rekonstruierte Frei (1999) das kommunikative Handeln im Sportun-
terrichtsalltag anhand der Schilderungen und Vorstellungen der Kommunikati-
onsteilnehmer in Leitfadeninterviews. Erginzt wurden die Interviews durch ge-
zielte Unterrichtsbeobachtungen, die den thematischen Hintergrund der Befra-
gungen mitbestimmten. Bestimmte Verfahrensweisen gegenstandsverankerter
Theoriebildung (,,Grounded Theory“) einerseits und eine globalere interpretative
Ausrichtung an der Theorie des kommunikativen Handelns von Habermas (1995)
bestimmen die forschungsstrategischen Konturen dieses Ansatzes.

Geschlechterkonstruktionen im Sport(-unterricht)

Sportpadagogisch relevante Fragestellungen zu sozialen Geschlechterkonstrukti-
onen im Sport(-unterricht) weisen eine noch recht junge Geschichte auf. Die vor-
liegenden Untersuchungen verbindet, dass sie die Aufklarung der spezifischen
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Prozesse der Vergeschlechtlichung bzw. der Wirkungsweisen des Systems der
Zweigeschlechtlichkeit im Kontext von Bewegung, Sport und Spiel zum Ziel ha-
ben. Befragt bzw. beobachtet werden zum einen Kinder, Madchen und (junge)
Frauen in unterschiedlichen Settings sozialer Konstruktionen (Eltern-Kind-
Turnen, Sportunterricht, Spitzensport) und zum anderen jugendliche Madchen
in ihrer sportbiografischen Entwicklung.

Dem Setting ,Eltern-Kind-Turnen’ und der Frage nach der sozialen Konstruk-
tion von Geschlechterverhéltnissen in der frihkindlichen Bewegungsforderung
wendete sich das Forschungsprojekt von GieB3-Stiiber, Petry und Voss (2003) zu.
In einem quantitativ-qualitativen Methoden-Mix kamen Feldbeobachtungen,
Videobeobachtungen, Videokonfrontationen, Fragebogenerhebung, fokussierte
Interviews und ein qualitatives Experiment zum Einsatz. Die Ergebnisse wider-
legen die immer wieder proklamierte ,Geschlechtsneutralitiat’ der frithen Kind-
heit; es konnte ,die aktive Selbsteinbindung schon der kleinen Kinder in sex
categories nachgezeichnet werden®“ (107). Ebenso zeigt die Praktiken der Ge-
schlechterunterscheidung durch Eltern und KursleiterInnen zum Teil subtile
Sexuierungen (durch Sprache, Materialien, Inhalte usw.) und explizite Inszenie-
rungen der Kinder als Madchen oder Jungen durch Geschlechtsinsignien.

Scheffel (1996) beschéftigte sich mit dem Setting ,koedukativer Sportunter-
richt’. Sie befragte 14 Méadchen der Sekundarstufe I mit Hilfe sog. ,narrativer
Tiefeninterviews“ (Klein 1983) zu ihrem Erleben des gemeinsamen Sportunter-
richts und zu ihren Bewéltigungsstrategien. Die Untersuchung deckt gravierende
Benachteiligungen der Madchen auf, zeigt gleichzeitig aber, dass sich die Méad-
chen grundsatzlich einen gemeinsamen Unterricht mit den Jungen wiinschen.
Erklart werden diese Widerspriichlichkeiten als aufrechterhaltende Anpassungs-
leistungen an die Geschlechterhierarchie.

Geschlechterkonstruktionen innerhalb des Settings ,Hochleistungs-/Spit-
zensport’ untersuchten Kleindienst-Cachay/Kunzendorf (2003) indem sie danach
fragten, wie erwachsene Spitzensportlerinnen in ménnlich dominierten Sportar-
ten (z.B. Boxen, Eishockey oder Gewichtheben) ihre Identitat als Frau konstitu-
ierten und hierbei die sportartspezifischen Anforderungen bewéltigten. Mit
Rickgriff auf Keupps (1999) Konzept der ,narrativen Identitat wurde die Sel-
bst-Sicht von 24 Sportlerinnen mittels narrativer bzw. problemzentrierter Inter-
views erkundet und durch .Leitfadeninterviews zur AufBen-Sicht von ExpertIn-
nen (hochrangigen Trainern und Trainerinnen) ergidnzt. Auch die Ergebnisse
dieser Studie verweisen auf eine grundlegende Ambivalenz: Obwohl nicht nur
subtile, sondern auch offene Formen der Ablehnung und Abwertung vorkommen,
ziehen die Sportlerinnen ,,in ihren Sportarten gerade aus ihrer Geschlechtszuge-
horigkeit, sprich: aufgrund ihrer Identitit als sporttreibende Frau Gewinn®
(Kleindienst-Cachay/Kunzendorf 2003, 101).

Gegenstand der Untersuchung von Voss (2003) sind schlieBlich die Sportbio-
graphien bzw. sportlichen Lebens-Welten weiblicher Jugendlicher mit unter-
schiedlichen Sport- und Bewegungspriferenzen (Szenesport, Kampfsport, Schul-
sport). Aus narrativen und Leitfaden-Interviews mit Madchen wurden fir die
Geschlechter-Thematik zentrale Passagen ausgewihlt und die ,Essentials der
Systematik von Rekonstruktion (Reflektieren und Erweitern), Konstruktion
(Darstellen und Zuschreiben) und Dekonstruktion (Arrangieren von Diskursen)
interpretiert® (S. 141). Der Zusammenhang von Geschlecht und Sport scheint
demnach im Spektrum der sehr verschiedenartigen sportbiografischen Verlaufe —
dhnlich wie bei den vergleichbaren, o. a. Untersuchungen — wiederum durch ein
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widerspriichliches Muster bestimmt: Im Sport werden zwar einerseits hierarchi-
sche Geschlechterdifferenzen immer wieder bestétigt, andererseits bestehen aber
gerade auch im Sport gestiegene Moglichkeiten individueller Ausgestaltung von
Geschlecht jenseits traditioneller Geschlechtertypisierungen. Insofern wird ,mit
den Kategorien ,weiblich’ und ,méannlich' keineswegs etwas hergestellt, das auf
Eindeutigkeit abzielt“ (S. 187).

Sportliche und sportive Lebenswelten von Kindern und
Jugendlichen

In dieser Kategorie finden sich eine Reihe sportpadagogischer Arbeiten, die die
Entwicklung Heranwachsender in spezifischen Handlungsfeldern untersuchen.
Zum einen lasst sich dabei ein Interesse an jugendlichen Leistungs- und Spitzen-
sportlerInnen und zum anderen an sog. sportiven Jugendkulturen konstatieren.?

So haben Frei u.a. (2000) die ,Lebenswelten weiblicher Kunstturnerinnen’
durch Teilnehmende Beobachtung und Leitfaden-Interviews exploriert*. Die Ak-
teursdeutungen von aktiven Kunstturnerinnen, ehemaligen Kunstturnerinnen,
Eltern und Trainer/innen verweisen dabei auf perspektivische Chancen (Entwick-
lung eines Gefiihls der Besonderheit, hohes Motivations- und Engagementpoten-
tial) und Risiken (grenzwertige Aufwendung von Investitionen und Energien,
rigide, unflexible Struktur des Systems) in einer insgesamt relativ geschlossen
systemischen Lebenswelt. Ebenfalls als geschlossenes System rekonstruieren
Brettschneider und Richartz (1996) bzw. Richartz (2000) die Lebenswelt von
Leistungssportlern an sportbetonten Schulen in der ehemaligen DDR. Die Stu-
dien zeigen anhand von problemzentrierten, qualitativen Interviews insbesonde-
re die ,,Doppelbelastung® der Jugendlichen in Schule und Hochleistungstraining
und befassen sich mit den individuellen Bewéltigungsstrategien der jugendlichen
Sportler in ihrem entwicklungsspezifischen Kontext.

Die bisher genannten Arbeiten sind im Handlungsfeld des ,traditionellen’, d.h.
wettkampforientierten und in Verb&nden organisierten Sports angesiedelt. In
den letzten Jahrzehnten hat sich das Bild des Sports jedoch stark gewandelt und
es werden mittlerweile auch vielfaltige andere Bewegungsinhalte und Inszenie-
rungsformen als ,Sport’ begriffen (z.B. kommerzielle Sportangebote, dienstleis-
tungsorientierter Freizeitsport im Verein, privater Sport usw., vgl. Diet-
rich/Landau 1990). Es uberrascht nun, dass diese ,neuen’ oder ,alternativen’
Hervorbringungsformen von Sport und Bewegung bislang kaum durch qualitati-
ve Forschungs-Ansitze der Sportpddagogik untersucht worden sind; denn insbe-
sondere ethnographische Vorgehensweisen erscheinen fiir die Erkundung und
Analyse von kulturell neuen Phénomenen als hervorragend geeignet. Tatséchlich
befassen sich jedoch lediglich einige bereits Mitte der 90er Jahre durchgefiihrte
Pilot-Studien mit den bewegungs- und koérperorientierten Inszenierungen im
Kontext sog. sportiver Jugendkulturen (hierzu wird insbesondere Skateboarding,
Streetball, Inline-Skating, Snowboarding, Surfen u.i. gezédhlt); sie beschranken
sich in ihren empirischen Analysen dabei auf die sog. ,,Asphalt-Formen® des
Streetballs und Skateboardings (vgl. Schwier 1996; Kolb 1996).
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Resliimee

Die Ausrichtung auf das Rekonstruieren und Verstehen von Alltagsstrukturen
und subjektiven Sichtweisen der im Schulsport sowie in auBlerschulischen Fel-
dern handelnden Akteure hat zu einer ganzen Reihe neuer und zu einer Erweite-
rung und Ergidnzung bestehender sportpadagogischer Themen und Fragestellun-
gen gefithrt. Ein Grofteil der diesbeziiglichen Studien l4sst sich den vier Katego-
rien der Kasuistischen Sportdidaktik, der sportunterrichtlichen Alltagsforschung
in der Akteurs-Perspektive, der Aufklarung von Geschlechterkonstruktionen im
Sport(-unterricht) sowie der Analyse von sportlichen und sportive Lebenswelten
von Kindern und Jugendlichen zuordnen.”

Im Spektrum der angefithrten Arbeiten (iberwiegen hinsichtlich der Metho-
den der Datengewinnung ,klassische’ Interviewverfahren, deren Haupt-Varianten
sich in den angesprochenen Untersuchungen folgendermalien verteilen:

Offenes/narratives Episodisches/ Fokussier- Problemzentriertes
Interview tes/kontrolliert- (Leitfaden-)Interview
exploratives Interview
Scheffel 1996 Miethling 2000 Brautigam 1998
Hunger 2000; 2001 Kuhn 2003 Glorius 1998
Kleindienst- Miethling/Krieger 2004 Frei 1999
Cachay/Kunzendorf Frei u.a. 2000
2003
Miethling 2000
Voss 2003
. . . Richartz 2000
Miethling/Krieger
2004 GieB-Stiiber u.a. 2002
Reinartz 2004 Kleindienst-
Cachay/Kunzendorf 2003
Voss 2003

Miethling/Krieger 2004
Tabelle 1: Interviewverfahren

Abhéngig vom Grad der Offenheit und Komplexitdt des Themas der jeweiligen
Arbeit erfolgt entweder die Bevorzugung einer Interviewtechnik (z.B. narratives
Interview in der Biographie-Studie von Reinartz oder Leitfadeninterview in der
Studie von Glorius zur ,,Akzeptanz von Ballspielen bei Schiilerinnen und jungen
Frauen“) oder es werden — bei weiter gefassten Gegenstidnden oder Fragestellun-
gen (z.B. ,,Geschlecht im Sport“ bei Voss oder ,Schiiler im Sportunterricht“ bei
Miethling/Krieger) — mehrere Interviewtechniken kombiniert eingesetzt.

Zur Auswertung der Daten wird gréBtenteils auf bekannte Strategien der qua-
litativen Sozialforschung, und dabei v.a. auf die der ,,Grounded Theory“ im Sinne
Strauss/Corbins (1996) und der ,Qualitativen Inhaltsanalyse“ nach Mayring
(2003) zurtckgegriffen. Dabei finden sich sowohl ,original-getreue“ Auswer-
tungsprozeduren, wie auch deren kreative Abwandlungen, letztere mitunter ei-
ner eher ,,verdeckten Logik“ folgend.

Insgesamt gesehen ergibt sich also ein recht bewegliches Bild der Qualitativen
Forschungs-Ansitze in der Sportpadagogik, das gleichwohl thematische Schwer-
punkte wie auch methodologische Praferenzen erkennen lésst.
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Vor dem Hintergrund dieser synoptischen Darstellung wird im Folgenden auf
das oben erwiéhnte Projekt RETHESIS aus der Kategorie sportunterrichtliche
Alltagsforschung in der Akteurs-Perspektive ausfithrlicher eingegangen. Im Vor-
dergrund der Ausfithrungen stehen dabei die Explikation des Forschungsdesigns
bzw. der Forschungsstrategie und die Offenlegung bestimmter Verfahren der
Datengewinnung und -auswertung.

3.  Das Projekt RETHESIS — Zur Rekonstruktion
relevanter Themen und Situationen des
Sportunterrichts aus Schilersicht

Uberblick

Die leitende Fragestellung richtet sich auf die Exploration situativer Herausfor-
derungen und Bewaéltigungsweisen, typischer Verlaufsmuster und pragnanter
Unterrichtserfahrungen und -erlebnisse, die den Sportunterrichtsalltag von
Schiilern bestimmen. Ziel dieser Untersuchung ist es, das von Zinnecker (1995)
entworfene Konzept einer ,,Paddagogischen Ethnographie“ zu konkretisieren und
sportpadagogisch zu spezifizieren. Das forschungsstrategische Vorgehen orien-
tiert sich dabei an den sich tberlappenden Konzepten der ,Iterativen Heuristik’
(Kubicek 1977) und der ,Grounded Theory’ (Strauss/Corbin 1996)% als Verfah-
rensweisen der Datengewinnung werden vor allem drei Interview-Arten (narra-
tiv, kontrolliert-explorativ und themenzentriert) genutzt. )

Biographische Rahmenvariablen werden aus Griinden der Okonomie mittels
Fragebogen erfasst. Dazu gehoéren anthropogene Bedingungen und standardisierte
Fragen zum Korper- und Sportkonzept (Brettschneider/Brautigam 1990). Die rele-
vanten Unterrichtserfahrungen und -themen der Schiiler werden zunéchst mittels
offen/narrativen sowie kontrolliert-explorativen Interviewverfahren erkundet.

Eine erste Phase der Auswertung (1) erfolgt durch einzelne und tibergreifende
Fallanalysen anhand einer computergestiitzten qualitativen Inhaltsanalyse (At-
las/ti; Muhr 1994). Dabei werden die Interviewtexte durch ausfiihrliche Diskussi-
onen der Projektmitglieder/Interpreten schrittweise begrifflich verdichtet (offe-
nes, axiales und selektives Kodieren).

Insbesondere durch den Prozess des offenen Kodierens kommen alltags-
sprachliche und/oder fachterminologische Kodes zustande, die es ermoglichen,
zentrale Kategorien oder Themen zu identifizieren, in ihren Zusammenhéngen
darzustellen und durch Passagen der Interviewtexte zu belegen. Zugleich werden
Assoziationen und erste Interpretationsideen, die sich in den Diskussionen um
die Kodes ergeben, als sogenannte Memos gespeichert. Damit ist eine vorstruktu-
rierende Grundlage fiir eine vertiefende Auslegung und Interpretation der Texte
gewonnen. Auf der Folie dieser theoretischen Auseinandersetzung mit den als
relevant erkannten Themen entsteht ein dritter Interviewteil (2): Das Leitfaden-
Interview. Dieser Teil ist themenspezifisch strukturiert durch differenzierte Fra-
gen, die aus dem jeweiligen theoretischen Ansatz abgeleitet sind.

In einer neuerlichen Interviewserie, die nunmehr drei Interview-Arten um-
fasst, werden weitere Schiiler befragt. Die Auswahl der zu interviewenden Schii-
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ler geschieht anhand zweier Kriterien: der systematischen Bedingungs-Variation
und des ,theoretical samplings’. Zum einen wird eine etwa gleiche Verteilung
hinsichtlich der Variablen ,Geschlecht’, ,Alter’ bzw. Klassenstufe (hier: Klasse 8-
10) und ,Sportnote’ angestrebt; zum anderen werden solche Schiiler ausgesucht,
die hinsichtlich bestimmter Themen als besonders informativ gelten.

Datenerhebung

Fragebogen + Interview mit
a) narrativem Teil
b) kontrolliert-explorativem Teil
c) themenzentriertem Teil

1 2
Datenauswertung

Erste Phase

Computergestitzte Auswertung
Offenes und axiales Kodieren
Entzifferung der relevanten Themen aus Schillersicht

Zweite Phase
Spezifizierung der bisherigen Ergebnisse

0.

Selektives Kodieren => Theoriebildung
Aufdecken von Konzepten und Mustern innerhalb der relevanten Themenbereiche
Integration der relevanten Themen mittels einer Kernkategorie
Gegenstandsverankerte Theoriebildung

Abbildung 1: Forschungs-Design Projekt RETHESIS

Die resultierenden neuen Texte der Komplett-Interviews werden wieder der oben
beschriebenen Auswertungsprozedur unterzogen (zweite Phase der Datenaus-
wertung) (3). Diese Phase dient sowohl der Uberpriifung der bisherigen Ergeb-
nisse als auch deren Differenzierung und Erweiterung. Dem folgt die Aufdeckung
von Konzepten oder Mustern innerhalb der relevanten Themenbereiche und an
diesen Entwicklungsschritt schliet sich die Suche nach (der) sog. Kernkatego-
rie(n) an (4). Indem die entdeckte Kernkategorie in ihren Beziehungen zu den
anderen Kategorien (Themen und Mustern) untersucht wird, entsteht als Ergeb-
nis jene Struktur, die als empirisch verankerte, bereichsspezifische Theorie gel-
ten kann. SchlieBlich werden (Riick-)Beziige zu Annahmen tiber die meso- und
makro-okologischen Kontexte hergestellt, die zu einem alltagstheoretischen Ent-
wurf der Schiilerperspektive fithren, hier: dem Modell der produktiven Unsicher-
heit im Sportunterricht (Miethling/ Krieger 2004)

Unsere so angelegte Untersuchung umfasste schliellich 117 Interviews mit
Schiilerinnen und Schiilern an Gymnasien im stiddeutschen Raum. Im Folgenden
geht es uns nun allerdings nicht primér um die Darstellung der empirischen Er-
gebnisse, sondern um die Explikation bestimmter methodischer Verfahrenswei-
sen der Datengewinnung und -auswertung in dieser Schiiler-Studie. Da beziiglich
der Interview-Methoden offene, narrative und themenzentrierte Verfahren in der
empirischen Sportpadagogik als hinldnglich bekannt vorausgesetzt werden kon-
nen, konzentrieren wir uns in diesem Bereich auf die Darstellung des kontrol-
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liert-explorativen Interview-Verfahrens. Anschliefend zeigen wir anhand eines
Interview-Beispiels (,,Felix“) unser rekonstruierendes Vorgehen vom “offenen
Kodieren“ tiber das ,,axiale Kodieren“, die Formulierung eines Musters innerhalb
eines relevanten Themenbereichs (Ph&nomens) bis hin zu einem Theorie-
Entwurf mittels einer Kernkategorie.

Datengewinnung durch kontrolliert-explorative Interviews

Das kontrolliert-explorative Interview schlieft sich in unserer Studie einem offe-
nen/narrativen Teil an. Dem Interviewten sind also bereits Ziele und Inhalte des
Interviews vermittelt. Ebenso hat er Situations- und Prozessbeschreibungen sei-
nes Unterrichts erzdhlend dargelegt. Eine Gewéhnung an die Interviewsituation
und der Aufbau einer sprachlichen Kommunikationsbasis hat also stattgefunden.

Nun wird der Schiiler aufgefordert, eine fiir ihn bedeutsame, gut in der Erin-
nerung haftende Situation auszuwéhlen. Diese kann im vorhergehenden Teil des
Interviews schon erwéhnt worden sein, oder ihm gerade zusétzlich einfallen. Das
so hervorgehobene Ereignis wird im Folgenden ,kritische Situation“ genannt
und kann beim Schiiler sowohl positiv als auch negativ konnotiert sein. Die Ex-
ploration des erinnerten Handlungs- bzw. Problemlosungsprozesses beziiglich
dieser Situation erfolgt entlang bestimmter heuristischer Bezugspunkte, nadmlich:

- der Deutung der ,kritischen Situation®“ durch den Schiiler

- des eigenen Verhaltens in der Situation

- der eigenen Gefiihle und Gedanken in der Situation

- der eigene Ziele bzw. Einstellungen

- der vermuteten Deutung der Situation durch den Lehrer, die Mitschiiler

- des Verhaltens und der vermuteten Gefiihle, Gedanken, Ziele und Einstellun-
gen der anderen beteiligten Personen in der Situation (Lehrer; Mitschiiler)

Die Gesprachsfithrung ist durch offene Fragen und weitgehend nondirektive
Gespréachselemente seitens des Interviewers bestimmt.

Die Aufschliisselung erfolgt nicht in starren Schritten, sondern folgt dem Er-
zahlfluss des Schiilers, so dass in mehreren Durchgéingen der Situationsverlauf
vervollstindigend erzéhlt wird. Der Interviewer bemiiht sich, durch ermunternde
und bestitigende AuBlerungen Interesse zu bekunden und sein Verstédndnis fir die
subjektive Sicht des Schiilers paraphrasierend zu verbalisieren. Dadurch wird die
Selbstexploration des Schiilers gestiitzt und geférdert (vgl. Miethling 1986; 96ff).

Das kontrolliert-explorative Interview ist dabei durchlassig fiir Antwortten-
denzen des Befragten, die auf seine Grundorientierungen oder Totalitdtsbezlige
rekurrieren. Diese Interviewstruktur ist in Abbildung 2 graphisch dargestellt, die
wie folgt gelesen werden kann: Ausgehend von den Suchkategorien (etwa ,,Situa-
tionsdeutung durch den Schiiler“ (ED,), ,,Geftihle und automatische Gedanken®
(ED,), usw.) werden bestimmte Fragen formuliert [beispielsweise ,,Wie hast du
die Situation wahrgenommen?“ (F,) oder ,Was ist in der Situation in dir vorge-
gangen?“ (F,)]. Diese Fragen fiihren zu Antworten, die entweder eng begrenzt im
Kontext der Fragestellung verbleiben, oder im Zuge eines sich entwickelnden
Erzahlflusses weitergehende, hintergriindige Informationen liefern (kontextiiber-
schreitende Antwortmotive oder Annahmen). Nachfragen oder Paraphrasierun-
gen (Riuckkopplungsfragen F,x) konnen dazu fuhren, dass einerseits jene Hinter-
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grundinformationen erweitert, differenziert, vervollstandigt werden (A,x) und
andererseits der Situationsbezug wieder hergestellt wird (A;). Hieran lasst sich
im allgemeinen der nichste Fragenkomplex anschlieen. Die kontextiiberschrei-
tenden Informationen koénnen allerdings auch dazu fiihren, dass der Interviewte
sich weiter in Richtung auf seine Grundorientierung (z.B. Idealbilder von Sport-
unterricht, Lehrerbilder, etc.) exploriert und reflektiert oder auch Totali-
tatsbezlige (Menschen- und Weltbilder) herstellt.

ED, >
Riickkopplungs-
frage
ED, > —— Totalitadts-
M N———__—2 [ Grund-
: .
4 /a tierungen
A
F4x -—
Erhebungs- Fragen Kontext- Kontextiiber-
dimensionen bzw. abhdngige schreitende
(Heuristische Paraphra- Antworten Antwortmotive
Kategorien) sierungen oder Annahmen

Abbildung 2: Interviewstruktur ,kontrolliert-explorativer Teil’

Diese formale Interviewstruktur bildet in gewissermallen ,idealtypischer“ Weise
eine Orientierungsgrundlage, die nach den jeweiligen Kommunikationsgewohn-
heiten der Interviewten im Einzelfall variiert und gestaltet wird. Mallgeblich
hierfur sind einerseits das Bemiihen, den Erzéhlfluss und die Selbstexploration
des Interviewten zu unterstiitzen und andererseits das Bestreben, Vollstéandig-
keit (im Sinne der Suchkategorien) der Schilderung zu erlangen.

Die Schritte der Datenauswertung

Das folgende Beispiel konkretisiert unsere wesentlichen Auswertungsschritte. Wir
zeigen, wie die Interviewtexte schrittweise aufgebrochen und verdichtet werden,
um den Kern der Aussagen zu rekonstruieren die relevanten Themen zu entdecken
und weiter auszudifferenzieren (offenes und axiales Kodieren, Musterbildung).

Interviewbeispiel Felix

F: Wir hatten da so ein Spiel, das hat mir ziemlich gestinkt, weil der Lehrer hat es nicht
genau erkléart. Er hat gesagt, wir sollen mit dem Ball immer zuriickwerfen und hinter die
Linie kommen. Er hat nicht gesagt, hinter welche Linie. Also, es waren einfach zwei Mann-
schaften - hier war der Ball. Dann hat er gesagt: "Immer zuriickwerfen". Also unsere Mann-
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schaft dachte jetzt nur, wir sollten sie hinter unsere Linie bringen, ohne dass halt die anderen
den Ball bekommen. Aber es war halt so etwas wie Football: Wir sollten den Ball (!) zwar
riickwéarts werfen, wir durften vorlaufen, mussten aber immer wieder zuriickwerfen. Und
mussten ihn auch noch tiber die gegnerische Linie bekommen. Das hat er halt nicht gesagt,
und somit hatten wir gleich den ersten Minuspunkt. (...) Die anderen haben es zwar auch
nicht gewusst, aber sie haben uns halt gleich wieder, haben halt angefangen zu lachen.

I: Also ihr habt euch ziemlich arg dariiber gedrgert. Habt ihr dann irgendwie etwas zum
Lehrer gesagt?

F: Ja, wir haben halt protestiert, aber er ist von seiner Meinung nicht runtergegangen,
von seiner eigenen. Hat halt gesagt: "So, ich habe es erklért - fertig". Und die anderen ha-
ben uns aufgezogen, haben sich iber uns lacherlich gemacht. (lacht) Dann haben wir schon
ein bisschen harter zugegriffen, als sonst.

I: Das war dann die Reaktion, hérter zu spielen. Sonst, ja was willst du sonst machen - gar
nicht mehr spielen, vielleicht...

F: Gar nicht mehr spielen nutzt nichts. (lacht leicht) Da schadest du deiner eigenen Mann-
schaft nur noch mehr.

Offenes und axiales Kodieren

Uber diesen (hier stark gekiirzten) Interviewtext wird zunéichst eine Zusammen-
fassung erstellt, um eine Ubersicht tiber das thematische Spektrum des zu inter-
pretierenden Textes zu gewinnen und sich in den Interviewtext ,hineinzudenken’.

Der erste Auswertungsschritt bricht dann die Daten in einzelne Interview-
Abschnitte auf und benennt die darin aufgetretenen Phénomene. Das bedeutet,
wir greifen uns einen Satz, einen Abschnitt oder eine langere Sequenz heraus
und belegen jedes angesprochene Phianomen mit einem Begriff. Fiir unser Inter-
viewbeispiel vergaben wir insgesamt 15 Begriffe, z.B. Intergruppenkonflikt, Leh-
rerengagement, misslingende Verstiandigung, Protestverhalten, Ungerechtigkeit,
Aggressionen, sich aufregen. Auf diese Art und Weise kommen alltagssprachliche
und/oder fachterminologische Kodes zustande, die es ermdoglichen, zentrale Kate-
gorien oder Themen zu identifizieren, in ihren Zusammenhéingen darzustellen
und durch Passagen der Interviewtexte zu belegen. Zugleich werden Assoziatio-
nen und erste Interpretationsideen, die sich in den Diskussionen um die Kodes
ergeben, als sogenannte Memos gespeichert.

Wihrend des offenen Kodierens werden die Daten also nicht nur in einzelne
Teile aufgebrochen, sondern auch auf Ahnlichkeiten und Unterschiede hin vergli-
chen und sowohl nach ihrer Haufigkeit als auch in ihrem Bedeutungsgehalt fur
den Schiiler ( “Das bedeutet mir viel ..., “Es hat mich besonders gestort, dass...”)
erfasst. Dadurch erhalten wir erste Einblicke in die , relevanten Themenbereiche
aus Schiilersicht®, die wir fiir die weiteren Auswertungsschritte im Auge behalten

Im zweiten Auswertungsschritt geht es darum, ein Phéanomen (im vorliegenden
Beispiel z.B. ,Gruppenbeziehungen’) hinsichtlich seiner Bedingungen zu spezifizie-
ren, den Kontext zu erfassen, die Handlungs- und interaktionalen Strategien zu
ermitteln, die Konsequenzen dieser Strategien festzuhalten und schlieBlich die
Erlebens- und Deutungsweisen aus Schiilersicht zu beschreiben. Letztere Analyse-
kategorie ergéinzt das Strauss/Corbin’sche Kodierparadigma, ist fiir das Anliegen
unserer Untersuchung jedoch eine sinnvolle und notwendige Perspektiv- bzw. Les-
arterweiterung beim ,Axialen Kodieren“. Die zentralen Ergebnisse diese Analyse-
schrittes ergaben, auf die Interview-Textstelle , Felix“ bezogen, folgende MindMap:
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Die ungenauen Erklarungen des Lehrers zu dem fiir die Schiiler unbekannten
rugbyahnlichen Spiel stellen sich — zumindest fir Felix — als missverstandlich
dar. Die Schuld an diesem Verstandigungsproblem spricht Felix dem Lehrer zu
(,,der Lehrer hat es nicht genau erkldrt”). Das Missverstandnis wird in der Schii-
lerwahrnehmung allerdings erst relevant als Felix Mannschaft — vermeintlich
regel-folgend — ein ,Eigentor’ erzielt und dadurch in Punkteriickstand gerét. Re-
levant wird es zum einen, da ein Spiel mit missverstandenen Regeln gar nicht
funktionieren kann (Inhaltsproblem) und zum anderen, weil es durch den ‘un-
verschuldeten’ Punktverlust zu Benachteiligungen und Ungerechtigkeitserleben
kommt. Was folgt, sind ,Unterlassungshandlungen' des Sportlehrers: Er unter-
bricht weder das ,Spiel in die falsche Richtung’, noch erkléart er die Regeln erneut
und genauer und er lasst das Spiel auch nicht von neuem beginnen. Stattdessen
‘tritt’ der Lehrer aus Felix Sicht ,nach’: , Wir haben halt protestiert, er aber ist
von seiner Meinung nicht runtergegangen, von seiner eigenen. Hat halt gesagt:
,80, ich habe es erklart — fertig’. Der Lehrer reagiert also monologisch-autoritér;
er signalisiert spatestens durch sein , fertig®, dass er sich selbst nicht als Verur-
sacher des Problems sieht bzw. nicht bereit ist, dariiber zu diskutieren. Mag sein,
dass der Lehrer in der geschilderten Situation primér darauf bedacht ist, mit
seinem Unterricht fortzufahren und/oder dass er dem Spielresultat aus seinem
Sportversténdnis heraus wenig Bedeutung beimisst — Felix und seine Mitschiiler
hingegen tun dies umso mehr. Der Punktevergleich konstituiert aus ihrer Sicht
den Wettkampf und macht dessen Reiz aus; umso mehr 16st der erfahrene Punk-
teriickstand negative Emotionen (insbesondere Ungerechtigkeits- und Unsicher-
heitserleben) aus, welches durch das Verstdndigungsproblem mit dem Lehrer
(Zurtckweisung des Protests sowie ,Durchsetzen’ des ,Fehl’-Verhaltens) noch
deutlich gesteigert wird.

Hinzu kommen die Reaktionen der gegnerischen Spieler, die sich tiber das
,Missgeschick’ von Felix Mannschaft lustig machen: , die anderen haben es zwar
auch nicht gewusst, aber sie haben uns halt gleich wieder, haben halt angefangen
zu lachen”.

Aufgrund des Lehrer- und Mitschiilerverhaltens entwickelt sich ein Konflikt
beim Rugbyspiel. Von der ersten Spielsituation an fiihlt sich insbesondere Felix’
Mannschaft provoziert, lacherlich gemacht und ungerecht behandelt, worauf die
Schiiler mit erhéhter Aggressivitat und Hérte im Spiel reagieren. Felix nennt
aggressiveres Spielen die einzige ,logische’ Strategie, mit den erfahrenen Provo-
kationen umzugehen: ,gar nicht mehr spielen nutzt nichts, ... da schadest du
deiner Mannschaft nur noch mehr”. ,Entzug® stellt fur Felix also im Gegensatz
zu , hartem Spielen“keine geeignete Strategie dar, da es ihm in der beschriebe-
nen Situation v. a. darum geht, sich der Gemeinschaft der anderen, ebenfalls
benachteiligten Schiiler zu versichern und die kollektive Stirke der Mannschaft
zu nutzen, den ansteigenden Arger zu verarbeiten. Dazu stellt der Sport ein ge-
eignetes Mittel dar und die Charakteristika des Rugbyspiels als kérperbetontes
Mannschaftsspiel begitinstigen die Ausfiihrung dieser Strategie noch besonders.

Die Bearbeitung des gesamten Interviewmaterials mit Hilfe des ,axialen Ko-
dierens® ergab rund 100 Sequenzen zum Phinomen Gruppenbeziehungen. Fir
die weiterfiihrende Analyse wurden nun wiederum Vergleiche angestellt: Inwie-
weit traten in den Szenen dhnliche Bedingungen, Strategien, Konsequenzen auf
und worin lagen wesentliche Unterschiede?
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Musterbildung

Der an der Systematik von ,Bedingungen—Strategien—-Konsequenzen’ orientierte
Vergleich aller relevanten Textstellen zu einem Ph&nomen fiihrte dann zur Bil-
dung von ,Mustern*’, durch die Strukturen sportunterrichtlichen Schiiler-
Alltagserlebens in Form von ,Wenn-Dann’-Beziehungen herausgearbeitet wer-
den. Das angefiihrte Beispiel ist dem folgenden Muster zugeordnet:

Muster: Diffuse Lehreranweisungen (,,Dann haben wir halt harter zugelangt )

Wenn problematisches Sportlehrerverhalten starkes Ungerechtigkeitserleben auf Schiiler-
seite bedingt, kommt es zu Gruppenkonflikthandlungen in der Sportklasse. Die Schiiler
versuchen durch verletzendes und herabsetzendes Handeln in Richtung ihrer Mitschiiler-
Outgroup, ihre starke negative emotionale Erregung zu kanalisieren und auszugleichen.
Die missgliickenden Konfliktlosungsstrategien fithren zu einem negativ geténten Klassen-
klima.

Dieses Muster lésst sich von vier weiteren Mustern zum Phénomen ,Gruppenbe-
ziehungen’ abgrenzen, die folgendermal3en {iberschrieben sind

- Muster 1: Stérungen zwischen ,Guten’ und ,Schlechten’ (,,Sie stehen dann
bléd rum ... und uns héngt gleich schon die Zunge am Boden*)

- Muster 2: AuBerschulische Freundschaften (,,Es stecken halt meistens so die
Freunde zusammen®)

- Muster 3: Veranderte Klassenstruktur (a: ,Meine Parallelklasse kann ich eigent-
lich nie leiden® bzw. b: ,,Langsam kommen wir jetzt auch miteinander klar)

- Muster 4: Gemeinsame Sport-Begeisterung (,,Das Sportliche verbindet®)

Die Muster werden jeweils in ihrer ,,Grund-Figur“ dargestellt, ausfiihrlich erlau-
tert und unter Einbezug priagnanter Ankerbeispiele aus dem Interviewmaterial
veranschaulicht und belegt. Unter Bezugnahme auf externe Theorien (hier: Die
Theorie der sozialen Identitat von Tajfel/Turner 1979) wird dann musteriiber-
greifend die Interpretation der Schiilersicht zu einem bestimmten relevanten
Thema/Phénomen ,engfiihrend’ vertieft.

Gegenstandsverankerter Theorie-Entwurf

Mit dem letzten analytischen Schritt im Konzept der Grounded Theory, dem
,selektiven Kodieren’, verbindet sich die Suche nach einer Kernkategorie und der
Versuch, die gefundenen Phinomene/relevanten Themenbereiche aus Schiiler-
sicht zu integrieren und auf einer Metaebene theoretisch zu verkniipfen.

In unsere Untersuchung zeigte sich dabei zunéachst, dass Sportunterricht sehr
positiv ,als Oase“, aber auch sehr negativ ,,als Tortur”“ von den Schiilern erfah-
ren werden kann. Gliickliches Gelingen oder boses Misslingen ist aus ihrer Sicht
mit sieben ambivalenten Themen verkniipft: dem Erleben von (Un-) Gerechtig-
keit, der gelingenden oder misslingenden Verstiandigung, dem gegliickten oder
fehlenden Lehrerengagement, den kohéarenten oder konflikthaften Gruppenbe-
ziehungen, der geschiitzten oder bedrohten kérperlichen Exponiertheit, den lust-
oder frustvollen Leistungsanspriichen und den Gefahren psycho-physischer Ver-
letzbarkeit. Dieser Themenkomplex — die Koordinaten ihres Alltagsbewusstseins —
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bildet die Interpretationsfolie, auf der sie ihren Sportunterricht wahrnehmen und
die ihr Handeln orientiert. Als befriedigend erlebte Situationen und Erfahrungen
werden nun durch ,Sicherungsstrategien“ (unsere Kernkategorie) verfestigt,
wihrend gegeniiber Bedrohungen und Verunsicherungen bestimmte ,Siche-
rungs- oder Uberlebens-Strategien“ ins Spiel gebracht werden. Auf diese Weise
reduzieren, ordnen und sichern Schiiler die komplexe Welt ihres Sportunter-
richts, sie konstruieren so ihre Wirklichkeit mit und tragen dazu bei, dass diese
soziokulturelle Wirklichkeit nicht entgleist, sondern als ,,Produkt von Normali-
sierung” im Sinne Links (1998) trotz dynamischen Wandels seiner Bedingungen
tolerant lebbar bleibt. Die gefundenen Zusammenhénge haben wir als ,,Modell
der produktiven Unsicherheit“ von Schiilern im Sportunterricht bezeichnet und
expliziert (vgl. Miethling/Krieger 2004, S. 259ff).

Anmerkungen

1 Es liegen mittlerweile auch erste Arbeiten zur Evaluation und Verbesserung studenti-

scher Fallarbeit vor (Liisebrink 2003).

Ein Systematisierungsversuch zur ,Kasuistischen Sportdidaktik’ ist kiirzlich von Scher-

ler (2004) vorgenommen worden.

Dariiber hinaus findet sich in der Jugend-Vereins-Sport-Studie von Brettschnei-

der/Kleine (2002) ein qualitativer Teil zum sozialen Netzwerk der Jugendlichen.

Zweifellos enthélt diese Untersuchung auch eine Geschlechts-Perspektive und kénnte

deshalb dem vorangehenden Abschnitt zugeordnet werden. Da sich das Untersuchungs-

interesse jedoch vorrangig auf die System-Perspektive bezieht, erfolgt die Einordnung
der Arbeit in der vorliegenden Art.

5 Vor dem Hintergrund der aktuellen Schulentwicklungs- und Schulprogramm-Diskus-
sion gewinnt auch die (qualitative) Evaluation von Schulsportentwicklung und Schul-
sportprogrammen zunehmende Bedeutung. In den sog. , Differenzstudien zwischen An-
spruch und Wirklichkeit“ der Regensburger bzw. Wuppertaler Arbeitsgruppe um Balz
(vgl. Regensburger Projektsgruppe 2001, Wuppertaler Arbeitsgruppe 2003 sowie Balz &
Neumann 2005) erkennen wir zwar eine Akzentverschiebung innerhalb des sportpada-
gogischen Themenspektrums; es bleibt jedoch noch abzuwarten, inwieweit die dort
verwendeten unterschiedlichen qualitativen Methoden zu einer neuen kohérenten For-
schungskonzeption entwickelt werden kénnen, die dann als fiinfter Forschungsstrang
Bedeutung erlangen koénnte. Abzuwarten bleibt auch, ob sich das vielversprechende,
quantitativ-qualitativ-kombinierte Projekt ,Regionale Schulsportentwicklung” (vgl.
Thiele & Schierz 2003) als fruchtbare Ergénzung oder Erweiterung der vorliegenden
Ansatze erweisen wird.

6 [Eine kritische Diskussion unserer Forschungsstrategie und der erkenntnistheoreti-
schen Implikationen des Forschungsstils der Grounded Theory im Kontext des vorlie-
genden Projektes findet sich bei Krieger & Miethling (2002). Aus Griinden des Platz-
mangels konnten diese Ausfiihrungen mit der notwendigen Differenziertheit in dem
vorliegenden Beitrag nicht dargelegt werden.

7 Der Begriff des ,Musters’ bzw. des ,Deutungsmusters’ taucht sowohl im Rahmen der
Diskussion allgemeiner Merkmale und Anspriiche Qualitativer Forschung (z.B. postu-
liert Lamnek Deutungsmuster als den priméren Gegenstand qualitativer Sozialfor-
schung, 1988, 24f.) als auch im spezifisch(er)en Kontext bestimmter Forschungsstile
und Methodologien immer wieder in unterschiedlicher Verwendung auf (vgl. z.B. Li-
ders/Meuser 1997 oder die Handbiicher von Flick 1995, Flick u.a. 1991, 2000). Sein
Gebrauch in der skizzierten Arbeit besitzt eine solche ,spezifische', an Strauss/Corbin
orientierte, aber insbesondere auf das Forschungsprojekt ,zugeschnittene’ (und damit
von anderen Forschungszusammenhéngen ggf. deutlich abweichende) Ausprigung.

s W N
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Carsten Detka

Zu den Arbeitsschritten der Segmentierung und
der Strukturellen Beschreibung in der Analyse
autobiographisch-narrativer Interviews

Einleitung

Das narrative Interview ist eine seit Jahrzehnten in den Sozialwissenschaften
etablierte Methode zur Generierung und Analyse empirischer Daten, insbesonde-
re in der soziologischen und erziehungswissenschaftlichen Biographieforschung.
In der Erhebung und Auswertung empirischer Daten fulit das narrative Inter-
view auf der grundlegenden Forschungslogik der Grounded Theory, wie sie insbe-
sondere von Anselm Strauss und Barney Glaser fiir die Generierung empirisch
gegriindeter Theorie entwickelt wurde (Glaser/Strauss 1998, Strauss 1994).

Der Gesamtarbeitsbogen der Forschung mittels des narrativen Interviews
wurde mehrfach in der einschligigen Fachliteratur vorgestellt (vgl. statt anderer
Schiitze 1983, 1987, Jacob 1996). Im folgenden Beitrag werden Vorschldge und
Anregungen zum Umgang mit zwei zentralen Arbeitsschritten der Forschung auf
der Basis von Erzahltexten entwickelt: denen der Segmentierung und der Struk-
turellen Beschreibung. Es geht hierbei selbstverstdndlich nicht um die Vorstel-
lung eines verbindlichen Arbeitsschemas im Sinne von ,,Vorschriften®. Zu starre
Verfahrensanleitungen haben sich in der qualitativen Sozialforschung als kont-
raproduktiv erwiesen, vielmehr wird gerade die Entwicklung eines in gewissem
Sinne individualisierten, der Forschungsfrage und dem Forschungsfeld addqua-
ten Umgangs des einzelnen Forschers mit qualitativen Daten als konstitutiv fir
die qualitative Sozialforschung angesehen. Der folgende Beitrag sieht es vor die-
sem Hintergrund als seine Aufgabe an, den Einstieg in die Bearbeitung narrati-
ver Interviews zu erleichtern, indem der Leser fiir den Umgang mit der speziellen
Textsorte autobiographisch-narrativen Materials sensibilisiert werden soll. Im
folgenden wird die Analyse narrativer Interviews immer vor dem Hintergrund
einer biographieanalytischen Perspektive gedacht. Methodologische Diskussionen
miissen angesichts der notwendigen Kiirze des Beitrages ausgeblendet bleiben.

Einordnung der Arbeitsschritte der Segmentierung und der
Strukturellen Beschreibung in den Gesamtarbeitsbogen der
Forschung mittels des narrativen Interviews

Die Forschung auf der Basis der Grounded Theory stellt einen Weg dar, aus der

Erhebung und Analyse empirischer Daten theoretische Aussagen — ein Theoreti-
sches Modell — iiber bestimmte interessierende Elemente, Merkmale und Pro-
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zessverlaufe der sozialen Welt zu generieren. Die zugrunde liegende Forschungs-
logik und der konkrete Forschungsablauf kénnen an dieser Stelle nicht vorge-
stellt werden. Es soll lediglich darauf hingewiesen werden, dass die Erhebung
empirischer Daten nicht zufallig erfolgt, sondern von differenzierten Uberlegun-
gen einerseits natiirlich beziiglich der zu bearbeitenden Forschungsfragen unter
Einbeziehung der relevanten Fachliteratur und andererseits beziiglich der in der
sozialen Welt existierenden grundlegenden Prozessalternativen vor dem Hinter-
grund des Forschungsthemas (Theoretical Sampling) geleitet wird. Uberlegungen
zu grundlegenden Prozessverldufen — z.B. Verldufen spezifischer Krankheiten
oder der Entwicklung von verschiedenen Haltungen chronisch Erkrankter zu
ihrer Krankheit — haben zunéchst zu Beginn der Forschung stark hypothetischen
Charakter und griinden sich auf bisherige Erfahrungen mit dem Forschungsfeld
sowie auf Erkenntnisse in der Fachliteratur. Im weiteren Verlauf werden die
Uberlegungen dann zunehmend von den Ergebnissen der bisher geleisteten Da-
tenauswertung gesteuert. Der Forschungsablauf im Sinne der Grounded Theory
ist als ein iterativer Prozess zu denken, in welchem erste tentative theoretische
Uberlegungen in einem quasi spiralenférmigen Ablaufmuster die Datenerhebung
orientieren, die Datenanalyse zur Generierung erster theoretischer Kategorien
(erster Ergebnisse der Untersuchung) fiihrt, diese Analyse und partielle Theorie-
generierung wiederum die néchste Datenerhebung anleitet usw. — bis zur ,,Satti-
gung“ des Theoretischen Modells — dem Punkt im Forschungsablauf, an dem die
Analyse immer neuer empirischer Daten keine neuen Erkenntnisse mehr fiir das
an der Forschungsfragestellung ausgerichtete erarbeitete Geflecht theoretischer
Aussagen erbringt, d.h. sich keine neuen Merkmale, Phianomene oder Prozessva-
rianten mehr zeigen.

Die Auswahl eines bestimmten narrativen Interviews fiir die intensive Analy-
se beruht also auf Kriterien — von denen gerade nur wenige angedeutet werden
konnten, die den Sinnhorizont des konkreten einzelnen Materials tibersteigen
und auf die gesamte Forschungsthematik gerichtet sind. Dies ist deshalb zu beto-
nen, weil die Analyse der Interviews, die als Grundpfeiler oder Eckfille der Da-
tenanalyse dienen sollen, zunichst konsequent einzelfallanalytisch ausgewertet
werden miissen.! Wird ein Interview zur einzelfallanalytischen Bearbeitung aus-
gewéhlt, beziehen sich die Schritte der Datenanalyse zunéchst ausschlieBlich auf
den Bedeutungshorizont des konkret vorliegenden Falles. Die Arbeitsschritte der
Segmentierung und der Strukturellen Beschreibung sind auf dieser analytischen
Ebene anzusiedeln. Dies ist deshalb von herausragender Bedeutung, weil die
grindliche Einzelfallanalyse die Voraussetzung fiir die spateren Arbeitsschritte
der Ablésung vom Einzelfall und der Generierung von verallgemeinerbaren theo-
retischen Aussagen ist — Aussagen, die eben dann nicht mehr nur fiir die konkret
betrachteten Falle sondern fiir eine Vielzahl von Fallen Aussagekraft besitzen. In
der differenzierten Analyse der fallinneren Ablaufdynamik werden Prozessver-
laufe, soziale Prozessmechanismen, Zusammenhéinge, Bedingungsgefiige usw.
sichtbar, die dann in den spéteren Arbeitsschritten der Abstrahierung vom Ein-
zelfall die Grundlage flr die Erarbeitung von Kategorien und deren Uberpriifung
und Ausdifferenzierung in kontrastiven Vergleichen sind.
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Zum Arbeitschritt der Segmentierung

Das narrative Interview gehort zu den sprachbezogenen qualitativen For-
schungsmethoden. Uber das Medium der Sprache sollen Erkenntnisse tiber die in
sozialen Interaktionen konstituierte Wirklichkeit und die daraus resultierenden
Wahrnehmungs-, Handlungs- und Bewertungsorientierungen erlangt werden. In
Bezug auf die Art und Weise, wie Menschen miteinander reden, lassen sich ver-
schiedene Kommunikationsschemata (vgl. Kallmeyer/Schiitze 1977) unterschei-
den: z.B. beschreiben Menschen spezifische, wiederkehrende Situationen oder
bestimmte Personen — etwa in der Darstellung eines Krankenhausaufenthaltes.
Sie argumentieren, indem sie eine bestimmte These aufstellen — z.B. dass wir in
Deutschland auf dem Weg in die Zwei-Klassen-Medizin seien, die sie dann im
folgenden zu beweisen und anhand von Beispielen zu belegen suchen. Jedes die-
ser Kommunikationsschemata weist bestimmte Charakteristika — z.B. die Zug-
zwénge der Sachverhaltsdarstellung — auf, denen dann auch in der analytischen
Bearbeitung entsprechender sprachlicher AuBlerungen Rechnung getragen wer-
den muss.

Ziel des Verfahrens des narrativen Interviews ist vor allem, einen Erzihltext
zu generieren — eine autobiographische Stegreiferzihlung®. Die Interviewpartner
werden dazu angehalten, selbst erlebte Prozesse ohne vorherige intensive ge-
dankliche Vorbereitung zu erzdhlen. Die Biographie des Menschen kann als der
,Ort“ angesehen werden, an dem die verschiedensten Prozesse, an denen der
Biographietréager teilhatte bzw. von denen er beeinflusst wurde, zusammentref-
fen, auf oft komplexe Weise zusammenwirken und sich gegenseitig beeinflussen
(siehe hierzu auch den Abschnitt zur strukturellen Beschreibung). Mithilfe des
autobiographisch-narrativen Interviewverfahrens kann ein Erzédhltext produziert
werden, der die zentralen, vom Biographietrager erlebten Prozesse und deren
deutungsbezogene Verarbeitung durch den Biographietrager beinhaltet und einer
sozialwissenschaftlichen Analyse zugéinglich macht®. In einem solchen Erzéhltext
spiegelt sich die individuelle biographische Erfahrungsaufschichtung des Infor-
manten wider, die sich im Verlaufe der biographischen Entwicklung sedimentiert
hat. Der Informant gibt in seiner autobiographischen Darstellung seine Lebens-
geschichte in einer individuell spezifischen, sequenziellen Geordnetheit wider, die
auf der individuellen Erfahrungsaufschichtung im Verlaufe seiner Biographie
basiert. Das Ziel der Segmentierung des Erzihltextes ist es, diese Phasierung —
die sequenzielle Ordnung - zu rekonstruieren. Es geht hierbei nicht, dass soll
betont werden, um das Anlegen &uBlerer Gliederungsmalstédbe durch den For-
scher — etwa einer Unterteilung der autobiographischen Rekonstruktion nach
den Stationen der Bildungskarriere des Informanten. Die dem Text innewohnen-
de Ordnung, die der Informant — in der Regel nicht intendiert, also eher unge-
wusst und ungeplant — produziert hat, soll herausgearbeitet werden. So ist es z.B.
moglich, dass fiir einen Informanten tatséchlich die Zeit des Gymnasiums eine
zusammenhéingende Lebensphase darstellt, der dann die Phase des Grundwehr-
dienstes folgt. Es ist aber auch méglich, dass ein anderer Informant in der Zeit
auf dem Gymnasium seine erste Ehepartnerin kennen lernt und dieses Ereignis
dann einen neuen biographischen Erfahrungsraum mit groB3er Relevanz fiir den
Biographietrager eroffnet (und die schulische Karriere in den Hintergrund rii-
cken lasst).
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Der Arbeitsschritt der Segmentierung ist Voraussetzung fiir die spéater folgen-
de Strukturelle Beschreibung der einzelnen Segmente in ihrer sequenziellen Ab-
folge. Die Segmentierung ist notwendig, um biographische Prozesse in ihrer Ge-
nese, Bedingtheit und Entwicklung unter Miteinbeziehung der Relevanz der Pro-
zesse fiir den Biographietréger herausarbeiten zu kénnen.

Wie sind solche erzéhlerseitigen Phasierungen des eigenen biographischen
Gewordenseins zu identifizieren?

Ein zentrales Prinzip in der Analyse narrativer Interviews ist das Zusammen-
gehen von formaler Analyse (die Betrachtung der Art und Weise der sprachlichen
Darstellung) und inhaltlicher Analyse. Die formale und die inhaltliche Analyse
werden permanent zueinander in Beziehung gesetzt (siehe dazu auch den Ab-
schnitt zur strukturellen Beschreibung). Der Erzéhler selbst macht auf der for-
malen Ebene der Interviewdarstellung deutlich, wie seine biographische Entwick-
lung phasiert ist. Die sequenzielle Ordnung des Erzihltextes findet ihren Aus-
druck in der sprachlichen Gestaltung des Textes durch den Erzéhler. Der Erzih-
ler markiert Abschnitte seiner Lebensgeschichte — wo hort eine bestimmte Le-
bensphase mit einer bestimmten Erfahrungsqualitat auf, wo fangt eine neue an.

Der erste analytische Blick des Forschers zur Identifizierung solcher lebens-
geschichtlichen Abschnitte — der Segmente des Erzihltextes — kann an bestimm-
ten sprachlichen Markierern ansetzen, die hédufig in sich 4hnelnder Form in Er-
zéhlungen zu finden sind: Oft zeigen Rahmenschaltelemente den Beginn eines
neuen Segments an (z.B. ,und dann®, ,und denn“, ,dann“). Relativ leicht zu
identifizierende formale Markierer fiir einen Segmentbeginn sind zeitliche
Schwellen, die einen zeitlichen Ubergang zum Ausdruck bringen (z.B. ,drei Jahre
spater”, ,nach dem Abitur®). Oft ist am Beginn eines neuen Segmentes eine Pau-
se (z.B. 1 Sekunde) zu identifizieren. Die genannten Beispiele fiir sprachliche
Markierer konnen natiirlich zusammen auftreten (z.B. ,,(2) und dann, nach der
schweren Operation“). Das Vorhandensein solcher oder &hnlicher sprachlicher
Phénomene ist jedoch nicht zwingend fiir den Beginn eines neuen Segmentes.
Ein Erzahlsegment kann vollkommen ohne einen solchen Markierer beginnen.
Andererseits markiert z.B. nicht jedes ,,und dann“ einen Segmentbeginn.

In der Identifizierung von Erzdhlsegmenten hilft uns auch der Blick auf die
einzelnen Darstellungseinheiten im Erzihltext. Erzdhlsegmente weisen eine
Binnenstruktur auf. Innerhalb eines Erzéhlsegmentes lassen sich verschiedene
kommunikative Darstellungseinheiten identifizieren und unterscheiden. Erzahl-
segmente beinhalten oft folgende kommunikativen Aktivitaten:

- Erzahlgeriistsatze

- Detaillierungen und Detaillierungsexpansionen

- eingelagerte Konstruktionen — Hintergrundskonstruktionen
- Ergebnissicherungen

- eigentheoretische Kommentare.

In Erzéhlgeristsatzen wird der Kern der Verdnderungen im entsprechenden
Erfahrungsabschnitt, die den Biographietrdger betreffen, zum Ausdruck ge-
bracht, gewissermaflen das Kondensat der Entwicklung, die im Segment darge-
stellt wird. Ein Erzdhlsegment kann mehrere Erzihlgeriistsdtze beinhalten. De-
taillierungen dienen dazu, die in den Erzahlgeriistsidtzen aufgezeigten Prozesse
ndher zu illustrieren, z.B. eine dem Biographietrager gegeniiber handelnde Per-
son zu charakterisieren oder einen Prozess — z.B. einen Behandlungsprozess im
Krankenhaus - detailliert darzustellen. Detaillierungen in Form von sogenannten
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Detaillierungsexpansionen kénnen sehr ausfiihrlich sein, sich z.T. tiber mehrere
Seiten Interviewtext erstrecken. Erzéhlungen sind nicht immer Darstellungen
einfacher struktureller Ordnung. Es kénnen auch Stellen sprachlicher Ungeord-
netheit im Erzéhltext enthalten sein. So kann es vorkommen, dass auf ein Erleb-
nis oder eine Erfahrung nicht in dem Segment eingegangen wird, welches die Zeit
der Lebensgeschichte fokussiert, zu der auch das entsprechende Erlebnis bzw. die
spezifische Erfahrung gehort, sondern erst an spéaterer Stelle des Interviewtextes.
Hier kann man dann von einer eingelagerten Konstruktion, einer Hintergrunds-
konstruktion sprechen. Der Erzéhler figt in seine Darstellung bestimmter Vor-
génge die Schilderung eines in der lebensgeschichtlichen Entwicklung frither
angesiedelten Erlebnisses ein, um die Plausibilitéat seiner Darstellung sicherzu-
stellen. Der Erzéhler befiirchtet, seine Geschichte konnte fiur den Zuhoérer nicht
mehr verstehbar sein, wenn er die entsprechenden Informationen nicht nachlie-
fert. Es lasst sich hierbei in gewissem Sinne von einem Reparaturversuch des
Erzahlers sprechen (siehe hierzu auch den Abschnitt zur strukturellen Beschrei-
bung). Hintergrundskonstruktionen kénnen auf verschiedenen Kommunikati-
onsschemata fullen, so finden sich in Interviews Hintergrunderzédhlungen,
Beschreibungen und Argumentationen. In einer Ergebnissicherung werden die
im Segment dargestellten Entwicklungen noch einmal kurz aufgegriffen und der
Darstellungsbogen beziiglich dieser Prozesse gewissermaflen geschlossen (z.B.
»,das war also meine Abiturzeit®). Zumeist am Ende von Erzdhlsegmenten kon-
nen argumentative eigentheoretische Passagen durch den Erzéhler eingeflochten
sein. In solchen Darstellungseinheiten nimmt der Erzédhler aus der Hier-und-
jetzt-Zeit des Interviews Stellung zu den im Segment geschilderten Prozessen.

Die Liste der hier aufgefiihrten sprachlichen Aktivitaten ist nicht vollstandig
und kann die Thematik nur streifen. Es ist zu betonen, dass nicht jedes Erzahl-
segment eine voll ausgebaute Binnenstruktur mit allen moéglichen Darstellungs-
einheiten aufweist. Oft finden sich nicht alle Darstellungseinheiten in jedem
Segment. Die Betrachtung der sprachlichen Aktivitdten im Text kann aber wich-
tige Hinweise fiir die Segmentierung geben. So kann z.B. die Betrachtung von
Erzahlgertstsatzen Aufschluss dariiber geben, wo neue Entwicklungen in der
Geschichte des Informanten beginnen. Entsprechend weisen eine Ergebnissiche-
rung oder ein eigentheoretischer Kommentar vor dem Hintergrund der Haupter-
zéhllinie auf die Gestalt des entsprechenden Segmentes hin, in das sie eingebettet
sind, und grenzen sich von den im folgenden Segment dargestellten Ereignissen
inhaltlich ab. Anzumerken ist, dass fiir die Segmentierung im Normalfall keine
erschopfende Analyse aller vorhandenen sprachlichen Aktivitdten notwendig ist.
Die zusammenfiigende Betrachtung der oben zunichst angefiihrten sprachlichen
Markierer und einiger zentraler Erzdhlelemente erlauben in der Regel eine treff-
sichere Segmentierung.

Folgender Ausschnitt aus einem autobiographisch-narrativen Interview soll
als Illustration dienen:

16 (2) ((kurzes Husten)) (2) ja und dann in 47 “48 da bin ich in 'ne Lehre gegangen, (.) da hab

17 ich Maschinenschlosser gelernt, (3) Lehre durchgezogen, (.) da wars immer noch/ gab’s immer
18 noch Lebensmittelkarten (.) in der Zeit; "ne, das war das war ne traurige Zeit war das, (.) ne

19 I mhm

20 der ganze Umschwung, (.) das war schlecht war das. (.) ne, und dann hat’s viele -eh- (.) Hiebe
21 gegeben, (.) weil als Lehrling mufte man ja damals immer fiir die Gesellen einkaufen gehen. (.)
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22 ne, und das auf Lebensmittelkarten, (.) ja und der eine wollte Gehacktes der eine wollte -eh-
23 Pferdegehacktes, und das gab’s dann frei ((kurzes Auflachen)) und -ehm- naja undund

24 Rauchwaren, (.) und da kam wa dann immer zum Friihstiick oder zum Mittag/ kam wa dann
25 immer zu spit an; (.) und dann gab’s ((Pfeifen)); (.) heute ist das alles nicht mehr so. (.) ne,
26 1. ((kurzes Auflachen))

27 also an und fiir sich war die Lehre schon ziemlich schwer. (.) ne, (.) ja ausgelernt, (2)

Das Segment beginnt mit einem Rahmenschaltelement (,,ja und dann®, Z.16) und
einem deutlichen Markierer fiir eine zeitliche Schwelle (,,in "47 “48“, Z.16). In
den folgenden Erzéhlgeriistsitzen wird die wesentliche Verdnderung fiir den
Biographietrager zum Ausdruck gebracht: das Aufnehmen und Absolvieren sei-
ner beruflichen Ausbildung (,,da hab ich Maschinenschlosser gelernt, (3) Lehre
durchgezogen,“, Z.16-17). Es folgt eine Detaillierung zu den Rahmenbedingungen
seiner Lehre im Nachkriegsdeutschland mit einer Bewertung der damaligen kol-
lektiv-historischen Situation (Z.17-20). Im Anschluss daran begibt sich der Erzaih-
ler wieder auf die Ebene seiner personlichen Entwicklung: Er geht auf eine fir
ihn relevante konkrete Erfahrung wihrend seiner Lehrausbildung ein (,und
dann hat s viele -eh- Hiebe gegeben,”, Z.20-21). Diese Aussage wird dann in einer
Detaillierungsbeschreibung mit der Darstellung routinisierter, typischer Ablaufe
untermauert und damit plausibilisiert (Z.21-25). Nach einem kurzen Wechsel in
die Hier-und-jetzt-Zeit des Interviews (Z.25) wird das Segment mit einer Ergeb-
nissicherung abgeschlossen (,,also an und fiir sich war die Lehre schon ziemlich
schwer. (.) ne, (.) ja ausgelernt,(2)“, Z.27).

Ein Segmentbeginn muss natiirlich nicht immer mit einer so explizit betonten
zeitlichen Schwelle und dem héufig anzutreffenden Rahmenschaltelement ,,und
dann® markiert sein, wie ein empirisches Beispiel aus einem anderen Interview
mit einer Arztin im Krankenhaus verdeutlichen mag:

5 (3) und da hat ich auch die Frithgeburten-Abteilung, und (2) da hab ich’s das erste Mal

6 gemerkt daB} (.) mein Kreislauf nicht (2) ganz so doll funktioniert, (2) wenn Kinder geboren

7 werden, (2) und

8 E: nicht atmen, (2) dann miissen sie wiederbelebt werden. (2) und da die Neugeborenen, (2)

9I: mhm

10 E: und besonders die Frithgeborenen sehr warmeempfindlich sind, (.) war in diesem Raum, (.)

11 der also halb so grofl war wie das, ((zeigt auf ihr Wohnzimmer)) da war auch der/ (.) auf dem/ -

12 ehm- auf der Entbindungsstation (.) waren/ muflten also Temperaturen sein von 30 Grad nich,

13 (2) und (.) da hab ich gemerkt also (3) mir war dermaflen/ (.) ( ) ich mufite dort oft fliichten; (.)

14 und da kamen mir so n biichen die ersten Bedenken. (.) das war so Anfang der achtziger Jahre, (3)

Der Beginn des vorliegenden Segmentes wird hier zunéichst von einer fur Erzahl-
darstellungen durchaus langen Pause von drei Sekunden und einer knappen ad-
ditiven Verknuipfung (,,und“, Z.5) markiert. Bemerkenswert ist im vorliegenden
Segment, dass zunichst eine Information zur beruflichen Arbeit der Biographie-
tragerin geliefert wird (,,und da hat ich auch die Frithgeburten-Abteilung®, Z.5),
bevor der erste Erzédhlgertstsatz folgt, der den Kern der im vorliegenden Seg-
ment dargestellten Entwicklung der Geschichte zum Ausdruck bringt: das Auf-
treten von gesundheitlichen Problemen in der Arbeitsausiibung (,da hab ich’s
das erste Mal gemerkt, daf} (.) mein Kreislauf nicht (2) ganz so doll funktioniert,“,
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7.5-6). Die bereits erwahnte zu Beginn des Segmentes beginnende Detaillie-
rungsbeschreibung (Z.5) zu den konkreten Arbeitsbedingungen der Biographie-
tragerin — also der Rahmen, der Hintergrund, vor dem die gesundheitlichen
Schwierigkeiten zu verstehen sind, wird dann fortgesetzt (Z.6-12). Die Erzdhlerin
fadelt sich nach Abschluss der Detaillierungsbeschreibung wieder auf die Haupt-
erzéhllinie ein (Z.13) und schlieBt das Segment mit einer Ergebnissicherung ab
(,,und da kamen mir so"n bisschen die ersten Bedenken. (.) das war so Anfang der
achtziger Jahre,“, Z.14-15).

Zum Arbeitsschritt der Strukturellen Beschreibung

In der Biographie schlagen sich viele verschiedene Prozessverldaufe nieder, die in
der Entwicklung von Menschen bedeutsam sind. Hier liegt ein Grund dafiir, wa-
rum die biographische Entwicklung interessant und relevant fur z.B. die sozial-
wissenschaftliche Analyse von Krankheits- und Gesundungsprozessen ist. Die
verschiedensten Prozesse, die nacheinander aber eben auch gleichzeitig auftre-
ten, eroffnen verschiedene Dimensionen des Lebens des Biographietragers, sie
wirken in der Biographie — sie haben Einfluss auf die weitere Entwicklung, stel-
len Bedingungen dar fiir das weitere biographische Geschehen. Verschiedenste
Prozessablaufe bedingen einander, beeinflussen sich wechselseitig, wirken inein-
ander. Im folgenden sollen einige Beispiele fiir solcherart Veranderungsprozesse,
die sich jeweils auf verschiedene Bereiche der menschlichen Existenz beziehen,
aufgefiihrt werden:

- Prozesse der Verdnderung der Selbstidentitét

- Prozesse der somatischen Veridnderung (z.B. die Entstehung krankheitsbe-
dingter Funktionsstorungen des Korpers)

- kollektivhistorische Prozesse, an denen der Biographietréager teilhat (z.B. der
Transformationsprozess in Ostdeutschland)

- sozial-interaktive Prozesse (z.B. die Interaktions- und Beziehungsgeschichte
zwischen einem Patienten und seinem Hausarzt)

In der Biographieforschung wurden aus der intensiven Analyse autobiographi-
schen Materials Kategorien herausgearbeitet, die jeweils unterscheidbare grund-
legende biographische Prozesse charakterisieren. Fritz Schiitze (1981) unter-
scheidet vier Prozessstrukturen des Lebensablaufes: institutionelle Ablaufmus-
ter, intentionale Handlungsschemata, Verlaufskurven des Erleidens und Wand-
lungsprozesse der Selbstidentitat. Die Charakteristika der einzelnen Prozess-
strukturen konnen hier nicht dargestellt werden. Bedeutsam ist, dass diese bio-
graphischen Prozesse jeweils Biindelungen von einzelnen zugrunde liegenden
Prozessen verschiedener Bereiche des Lebens sind, die sich gegenseitig beeinflus-
sen und mit einer spezifischen Erfahrungsqualitat fiir den Biographietrager ver-
bunden sind. So haben z.B. Krankheitsverlaufskurven Auswirkungen in ver-
schiedenen Dimensionen des alltdglichen Lebens und der biographischen Ent-
wicklung. Das Zusammenspiel von Erfahrungen auf mehreren Ebenen des Le-
bens macht die spezifische Erleidenserfahrung des Betroffenen aus: z.B. kann auf
der somatischen Ebene die krankheitsbedingte Funktionsstérung Schmerzen
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verursachen, und einige Funktionen des Korpers konnen ganz ausfallen (wie z.B.
die Arbeit der Bauchspeicheldriise bei Diabetes mellitus Typ I); der Betroffene
kann z.B. auf der Ebene der praktischen Alltagsorganisation aufgrund der
krankheitsbedingt eingeschrankten korperlichen Leistungsfahigkeit (z.B. bei
einer chronischen Herzinsuffizienz) Schwierigkeiten bekommen, seinen Lebens-
alltag (z.B. Einkaufen, die Wohnung sauber halten) allein zu bewéltigen; z.B.
konnen auf der Ebene der berufsbiographischen Entwicklung entworfene berufs-
biographische Karrierepline mit dem Auftreten einer chronischen Krankheit
obsolet werden, und es kann zu einer berufsbiographischen Degression kommen;
es kann z.B. die spezifische Weise der Interaktion, die sich zwischen dem Betrof-
fenen und seinem behandelnden Hausarzt entwickelt, dem Patienten Trost und
Hoffnung spenden und damit einen Einfluss auf die Ausbildung seiner Haltung
der eigenen Krankheit gegeniiber haben.

Die einzelnen sich in der biographischen Entwicklung realisierenden Prozesse
sind eingebettet in je spezifische Rahmungen - in konkrete Bedingungskonstella-
tionen, in denen sie ablaufen. Solche Rahmungen kénnen, wie bereits angespro-
chen, andere Prozesse mit groBler Relevanz fiir den Biographietriger sein. Es
kann sich auch um eng eingegrenzte Aspekte von Prozessen handeln, die iber
diese spezifischen Berithrungspunkte hinaus keinen Einfluss auf die Entwicklung
des Biographietrédger haben. Zwei Beispiele sollen den Zusammenhang verdeutli-
chen: Die ersten Lebensjahre eines Menschen vollziehen sich in Rahmungen, die
sehr unterschiedlich ausgebildet sein konnen. So kann ein Kind — der Leser ver-
zeihe an dieser Stelle die grobe und stereotype Vereinfachung — als Resultat des
Kinderwunsches seiner Eltern in einer Atmosphére der Zuneigung und Akzep-
tanz aufwachsen. Es kann jedoch auch als Waise ohne jeglichen Kontakt zu sei-
nen Eltern in einem professionell gefiihrten Kinderheim betreut werden. Die
dargestellten unterschiedlichen Prozessverlaufe sollen selbstversténdlich nicht in
irgendeiner Art normativ bewertet werden, sie sollen lediglich verdeutlichen, das
die frithe biographische Entwicklung eines Menschen sich in unterschiedlichen
biographischen Ausgangsbedingungen realisieren kann. Wie ein Patient, der an
einer schweren chronischen Krankheit leidet, mit seiner Erkrankung umgeht,
héngt auch davon ab, welche biographischen Ressourcen zur Krankheitsbearbei-
tung er aus seiner biographischen Entwicklung vor der Erkrankung mit ein-
bringt. So kénnen z.B. die Erfahrungen aus der fritheren Betreuung des eigenen
an Diabetes mellitus erkrankten Kindes eine gute Grundlage fur die Bearbeitung
der spater sich manifestierenden eigenen Diabetes-Verlaufskurve werden.

In der Strukturellen Beschreibung der einzelnen Erzidhlsegmente sollen die in
der Erzdhldarstellung repriasentierten Prozesse verschiedenster Art, deren spezi-
fische Rahmenbedingungen, deren spezifisches Zusammenwirken, und damit die
Entwicklung des Biographietragers und die Verarbeitung der erlebten biographi-
schen Entwicklung in der sich aufschichtenden Erfahrungsbildung durch den
Biographietrager herausgearbeitet werden.

Neben dem Hinweis, dass die Strukturelle Beschreibung in der analytischen
Betrachtung der einzelnen Segmente in ihrem Ablauf der in der Erzihldarstel-
lung enthaltenen Phasierung der Erfahrungsaufschichtung des Erzdhlers folgen
sollte, sollen insbesondere zwei Verfahrensvorschlage fokussiert werden:
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a) Die Einbeziehung der formalen Ebene der Erzahldarstellung in
die inhaltliche Analyse

Fur die biographieanalytische Auswertung der Erzédhlsegmente ist, wie bereits
angedeutet, nicht nur interessant, was der Erzihler an Informationen auf der
inhaltlichen Ebene liefert sondern auch, wie er sich sprachlich ausdriickt. Es ist
also nicht bedeutungslos, welche Wortwahl, welche Form der Diathese usw. vom
Erzihler benutzt wird. Die Art und Weise, in welcher der Erzéhler in einer auto-
biographischen Stegreiferzihlung eine Erfahrung zum Ausdruck bringt, hat ei-
nen Bezug zur entsprechenden Erfahrung selbst und lasst analytische Riick-
schliisse auf die biographischen Prozesse und deren Verarbeitung durch den Bio-
graphietriager zu. Der formal-sprachlichen Ebene des Interviewtextes muss daher
in der Analyse Beachtung zukommen. So findet z.B. die Erfahrung eines Men-
schen mit einem Leidensprozess ihren spezifischen sprachlichen Ausdruck an den
entsprechenden Stellen im Interviewtext (vgl. Treichel 2004, Schiitze 1995), der
eben ein anderer Ausdruck ist, als z.B. die sprachliche Form in der Darstellung
von Prozessen aktiven Handelns in der Umsetzung intentionaler biographischer
Handlungsschemata (vgl. Schiitze 1981). Das folgende empirische Beispiel soll
den Zusammenhang verdeutlichen:

45 (.) anschlieBend dann Bécker jelernt, (.) Biacker was eigentlich -eh- janz -eh-

46 I mhm
47 E: jar nich meiner meiner Mentalitit so entspricht, -eh- ich habe wie jesagt eigentlich
48 I mhm

49 E: mehr Interesse so fiir Landwirtschaft oder Tiere oder irgend sowas,(.)aber da haste eben

1 och keen richtiges Pers/ Perspektive jesehen und -eh- Bicker war eben so vorprogrammiert
2 kann man sagen, von (.) meinen Vater de Schwester die hatten “ne Bickerei; ja und mein

3 Cousin hatte (.) keene Nachkommen, (.) und dann hat sich das so praktisch (.)

4 I ach so

5 E: entwickelt; ja

Im vorliegenden Segment aus einem weiteren autobiographisch-narrativen Inter-
view geht der Erzahler auf den Prozess seiner Berufswahl ein. Er beginnt seine
Darstellung, indem er zunichst das Faktum seiner Béackerlehre benennt (Z.45).
Der Rest des Segmentes ist dann der Thematik gewidmet, wie es zu dieser Aus-
bildung gekommen ist. Bemerkenswert hierbei ist der deutliche Wechsel der Dar-
stellungsperspektive im Text: Einerseits wird aus der ,,ich“-Perspektive der ei-
gentliche Berufswunsch des Erzédhlers zum Ausdruck gebracht: eine Tatigkeit im
landwirtschaftlichen Bereich (,,ich habe wie jesagt eigentlich mehr Interesse so
fur Landwirtschaft oder Tiere oder irgendwie so was®, Z.47-49). Der Erzéhler
untermauert damit seinen These, dass der Backerberuf eigentlich nicht zu ihm
gepasst habe (,,was eigentlich -eh- janz -eh- jar nich meiner meiner Mentalitéit so
entspricht,”, Z.45-47). Biographieanalytisch fokussiert lasst sich festhalten, dass
der gewéhlte Lehrberuf nicht auf der Umsetzung eines intentionalen Handlungs-
schemas im Sinne berufsbiographischer Planung durch den Biographietréiger
beruht. Vielmehr betont der Erzahler die mangelnde biographische Passung zwi-
schen seinen Intentionen und dem dann tatséchlich realisierten Ausbildungsgang.

Beim Versuch zu plausibilisieren, warum es dennoch zur Aufnahme der Bé-
ckerlehre gekommen ist, wechselt der Erzahler die Darstellungsperspektive: In
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der Darstellung bis zum Schluss des Segmentes wird der Biographietrager nicht
mehr als handelndes Subjekt sichtbar. Vielmehr geht er zum einen in eine gene-
ralisierende, unpersonliche Darstellungsweise tiber und markiert so eine gewisse
kognitive Distanz zum Gesagten (,aber da haste eben och keen richtiges Pers/
Perspekive jesehen“, Z. 49-1). Zum anderen werden familidr-organisatorische
Rahmenbedingungen - in einer Art familienbezogenen Perspektiveniibernahme
durch den Erzidhler - genannt, die ihn letztendlich quasi in den Béackerberuf hi-
neinziehen, sicher begleitet von einem gewissem Druck durch Familienangehori-
ge: Es gilt, eine Privatbéckerei in Familienhand weiterzufiihren (Z.1-5, insbeson-
dere auch: ,vorprogrammiert”). Offensichtlich liegt die Entscheidung fir die
Backerlehre weniger in der Hand des Biographietrigers. Trotz eines alternativen
Berufswunsches fligt er sich dem, was in der Familie als das Gebotene erscheint
(,und dann hat sich das so praktisch (.) entwickelt; ja?“, Z.3-5).

b) Die Analyse nach Darstellungseinheiten

Die Strukturelle Beschreibung eines Erzdhlsegmentes orientiert sich an den im
Text enthaltenen Darstellungseinheiten (siehe den Abschnitt zur Segmentierung).
Das bedeutet jedoch nicht, dass jeder Strukturellen Beschreibung jedes einzelnen
Erzahlsegmentes zwangslaufig zunéchst eine differenzierte und erschépfende
Analyse der Binnenstruktur des Segmentes vorausgehen muss. Es ist in der Regel
ausreichend, die Haupterzahllinie mit den Erzdhlgeriistséitzen, groflere Detaillie-
rungsaktivititen, Kommentarteile und insbesondere eingelagerte Konstruktio-
nen zu identifizieren. Eine genauere Betrachtung der formalen Struktur kann
vor allem bei Erzdhlsegmenten mit groB3er Unordnung in der Darstellung vonno-
ten sein, um den notwendigen analytischen Ausschépfungsgrad sicherzustellen.

Es ist sinnvoll, die einzelnen Darstellungseinheiten — z.B. eine Detaillierungs-
expansion — insgesamt in den Blick zu nehmen und innerhalb der konkreten Ein-
heit dann detailliert analytisch den einzelnen sprachlichen Aulerungen zu folgen.
Die Abgrenzung der einzelnen sprachlichen Aktivitaten innerhalb eines Erzéhl-
segmentes voneinander und das analytische Fokussieren der einzelnen Darstel-
lungseinheiten erlaubt es, jeweils nach der Funktion der entsprechenden sprach-
lichen Aktivitaten im Kontext der Gesamtdarstellung des Segmentes zu fragen.
Folgende Reihenfolge im analytischen Vorgehen soll also als Vorschlag formuliert
werden:

- Identifizieren der wesentlichen abgrenzbaren Darstellungseinheiten (z.B. Haupt-
erzahllinie, Detaillierungen, Kommentare, Hintergrundskonstruktionen)
- Fokussierung der einzelnen sprachlichen Aktivitdten nacheinander
- Analytische Beschreibung im Sinnhorizont der jeweiligen Darstellungsaktivitat
- systematisches Herstellen von Beziigen zu anderen sprachlichen Aktivitdten
im Segment, Herausarbeiten der Funktion der fokussierten Darstellungsein-
heit (z.B. eines eigentheoretischen Kommentars)
- Zusammenfiigen der Erkenntnisse auf der Bedeutungsebene des Gesamtsegmentes

Das Vorgehen soll am Beispiel der bereits mehrfach erwdhnten Darstellungsein-
heit der Hintergrundskonstruktion erlautert werden. In autobiographischen
Stegreif-Erzéhltexten finden sich, wie bereits angedeutet, auch Darstellungsin-
halte, die — auf den zeitlichen Ablauf der in der Erzéhlung geschilderten Lebens-
geschichte bezogen — eigentlich nicht an die Stelle des Erzahltextes gehoren, an
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der sie vom Erzidhler eingeflochten werden, sondern (in der Regel) an eine frithe-
re Stelle. Solche in die Haupterzihllinie eingelagerten Konstruktionen sind oft
analytisch sehr interessant. Sie konnen Erlebnisse und Erfahrungen beinhalten,
die nicht in der urspriinglichen Erzdhlintention des Erzdhlers als Darstellungs-
inhalte vorgesehen waren und nur aufgrund der dem Stegreiferzéhlen innewoh-
nenden Dynamik (vgl. Schiitze 1987) dann spater im Interview doch noch zum
Ausdruck gebracht werden. In gewissem Sinne lésst sich hierbei vom einem ,,Re-
paraturversuch® des Erzéhlers sprechen — der Erzdhler befiirchtet an einer ent-
sprechenden Stelle im Interview, dass seine Erzéhlung ohne die nachgeschobenen
Informationen fiir den Zuhorer vielleicht nicht plausibel sein kénnte und will
mittels dieser Informationen die Nachvollziehbarkeit seiner Darstellung sichern.
Haufig findet sich in solchen Hintergrundskonstruktionen dann die Darstellung
von unangenehmen, problematischen, schmerzhaften, peinlichen oder schwierig
zu kommunizierenden Erfahrungen des Biographietragers.

Hintergrundskonstruktionen (HGK) sind als eingelagerte Konstruktionen a-
nalytisch abgrenzbar in die Haupterzahllinie eingebettet. Eine Hintergrundskon-
struktion hat in aller Regel einen Bezug zu den auf der Haupterzahllinie darge-
stellten Prozessen, den es in der Strukturellen Beschreibung auch herauszuarbei-
ten gilt, weil oft aus dieser textformal begriindeten, doppelten Perspektive wich-
tige Erkenntnisse insbesondere zu den Tiefenstrukturen des biographischen Er-
lebens moglich werden. Folgendes analytisches Vorgehen hat sich in der For-
schungspraxis bewédhrt: Zunichst wird die Darstellung auf der Haupterzahllinie
mit den anderen Darstellungseinheiten analysiert und hierbei die HGK zunéchst
noch ausgeklammert. Dann kann die HGK als eigensténdige sprachliche Aktivi-
tat analytisch in den Blick genommen und differenziert sprachbezogen und in-
haltlich ausgewertet werden. Die folgende Verkniipfung der Erkenntnisse aus
den beiden ersten Schritten erlaubt dann Erkenntnisse beziiglich der Funktion
der HGK im Gesamtsegment, z.B.: Was hat die HGK ausgel6st? Worin besteht
ihre Funktion in der Erzdhlung? Warum wird der Darstellungsinhalt nicht an der
yeigentlich“ erwartbaren Stelle prasentiert? In formal anspruchsvolleren Steg-
reiferzdhlungen kénnen mehrfach eingelagerte Konstruktionen auftreten. Das
analytische Vorgehen folgt auch hier dem vorgestellten Muster: Nach der Analyse
der Darstellung auf der Haupterzéhllinie kann man die HGK 1. Ordnung fokus-
sieren, worauf die analytische Bearbeitung der in die HGK 1. Ordnung eingela-
gerten HGK 2. Ordnung folgen kann.

Ein Beispiel soll den Umgang mit Hintergrundskonstruktionen illustrieren:

34 Dann sind wer umgezogen ins Neustiddter Feld hier in Magdeburg. Da haben wir denn ne gro-
35 Bere Wohnung gekriegt, haben dafiir / also sind dafiir meine Eltern sind denn wieder zusam-
36 men gezogen. Damals war ja mit Wohnungen immer das Problem/eh [er hatte ne eigene Woh-
37 nung, hat aber bei uns aber trotzdem gewohnt. Wie soll ich sagen, er war eigentlich immer da.
38 Hatte trotzdem ne andere Wohnung. Hab ich och erst spiter erfahren, daf3 er ne andere Wohnung hatte.
39 I: Aha

40 E: Aber es war damals so das Problem DDR-Zeiten ne Wohnung zu kriegen.

41 I: Ach, so.

42 E: Ja, und da hat er denn irgendwie eine gekriegt und hat die er denn auch geklammert und

43 wir sind denn so mit einer Familie iibereinkommen, weil die hatten sich auch scheiden lassen,
44 daf3 der Mann die Wohnung kriegt von meinem Vater und wir dafiir die grole Wohnung

45 nehmen aber alle dafiir wieder zusammenziehen. (..) Joah, so is das denn auch gelaufen] (..)
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46 und eh, ja wie gesagt, da} war dann gleich also wie gesagt, eh drei Jahre nach der Schule. Ab
47 der dritt/ vierten Klasse war ich in der neuen Schule dann. Mein Bruder is in der alten Schule
48 geblieben. War da ein relativ neuer Anfang dann (..) War eigentlich immer / sagen wer mal so
49 aber ich war immer so oder bin eigentlich mehr son eh ich will nich sagen Auflenseiter, aber
1 mehr son Eigenbrodler, mache gern mein eigenen Scheifs und auch mehr so, dafl die anderen ...

Es handelt sich um den Beginn eines ldngeren Erzdhlsegmentes, dass hier aus
Platzgriinden nicht vollstandig dargestellt werden kann. Im folgenden soll ledig-
lich vor dem Hintergrund der Haupterzahllinie die eingelagerte Konstruktion in
ausgewdahlten Aspekten fokussiert werden. Das vorliegende Segment ist das zwei-
te in der Gesamterzéhlung des Informanten. Beziiglich der im vorliegenden Seg-
ment dargestellten Ereignisse muss aus dem ersten Segment lediglich nachgelie-
fert werden, dass der Erzahler dort ganz kurz die, vor dem Hintergrund seines
eigenes Alters gesehen, frithe Scheidung seiner Eltern erwihnte, ohne niher
darauf einzugehen. Auf der Haupterzéhllinie des vorliegenden Segmentes stellt
der Erzdhler dar, wie er aufgrund eines Wohnungswechsels ab der vierten Klasse
in eine neue Schule kommt und dort dann in erhebliche Konflikte mit den orga-
nisatorischen Rahmenbedingungen des Schulablaufes gerdt und im folgenden
mehrfach von Schulen verwiesen wird. Das Gesamtsegment beinhaltet mehrfach
eigentheoretische Kommentare und eingelagerte Darstellungseinheiten, die alle
dem Zweck dienen, die eigene lebensgeschichtliche Entwicklung des Erzihlers in
Beziehung zu setzen zur Entwicklung seines Vaters.

Im dargestellten Segmentausschnitt findet sich eine Hintergrundkonstrukion
(Z.36-45). Am Beginn des Segmentes schildert der Erzdhler den Einzug der Fami-
lie in eine neue Wohnung in einem anderen Stadtgebiet. Hierbei wird darauf
verwiesen, dass die neue Wohnung gréfler sei als die alte (Z.34-35) und beide
Elternteile gemeinsam mit in die neue Wohnung einziehen. Der Erzéhler deutet
implizit an, dass seine Eltern zuvor keine gemeinsame Wohnung geteilt hatten
(,wieder zusammengezogen®, Z.35-36). An dieser Stelle bekommt der Erzahler
den Eindruck, er miisse eine Bemerkung zu den Wohnverhéltnissen vor dem
Umzug in die neue Wohnung nachschieben, um dem Zuhorer gegeniiber die
Nachvollziehbarkeit der Erzdhlung zu sichern und vor allem ein authentisches
Bild der familidren Beziehungsgeschichte zu bieten und Missverstéandnisse zu
vermeiden. In der Hintergrundskonstruktion wird dann dargestellt, dass der
Vater einerseits nach der Scheidung eine eigene Wohnung bezogen hatte, ande-
rerseits jedoch — in der Wahrnehmung des Erzdhlers — immer in der Wohnung
der Mutter prasent war und am Familienleben teilhatte. Die eingelagerte Kon-
struktion wird auch notwendig, um zu plausibilisieren, wie in Zeiten akuten
Wohnungsmangels der Umzug in eine grofle Wohnung moglich war: durch den
Tausch von zwei kleineren fiir eine groe Wohnung. Die Erwdhnung der Woh-
nung des Vaters wird notwendig, scheint aber fiir den Erzédhler nicht vollkommen
unproblematisch zu sein. Der Erzéhler gibt an, als Kind nichts von der Existenz
der Alternativwohnung seines Vaters gewusst zu haben. Es ist anzunehmen, dass
— vor dem Hintergrund der groBlen Zuneigung des Biographietrigers zu seinem
Vater — diese Riickzugsmoglichkeit fiir den Vater bzw. der damit verbundene
,doppelte Boden“ der Beziehung zwischen den Eltern fiir den Biographietrager
dann eine gewisse diffuse Ungesichertheit oder Fragilitat der elterlichen Bezie-
hung symbolisierte und deshalb keine ungeteilt problemlose Erfahrung war.
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Zusammenfassung

Ein zentrales Prinzip in der Bearbeitung narrativer Interviews ist das Zusam-
mengehen von formaler und inhaltlicher Analyse. Im Arbeitsschritt der Segmen-
tierung wird die dem Erzahltext innewohnende sequenzielle Ordnung herausge-
arbeitet. Hierzu dienen die Betrachtung von sprachlichen Markierern fiir einen
Segmentbeginn und die Identifizierung der Binnenstruktur von Erzdhlsegmen-
ten. In der Strukturellen Beschreibung der einzelnen Erzédhlsegmente in ihrer
sequenziellen Abfolge werden die in der Erzdhldarstellung reprasentierten Pro-
zesse, deren Rahmenbedingungen, deren Zusammenwirken, die Entwicklung des
Biographietragers sowie die Verarbeitung der erlebten biographischen Entwick-
lung durch den Biographietriager in der sich aufschichtenden Erfahrungsbildung
herausgearbeitet. In der Strukturellen Beschreibung werden die formal-
sprachliche Analyse und die inhaltliche Analyse des Erzdhltextes systematisch
aufeinander bezogen. Die Analyse eines Erzdhlsegmentes orientiert sich an den
in der Binnenstruktur des Segmentes enthaltenen Darstellungseinheiten.

Anmerkungen

1 Natiirlich werden nicht alle erhobenen narrativen Interviews exhaustiv analysiert (vgl.
Schiitze 1983, Reim 1994)

2 Selbstverstandlich gehen auch nicht-narrative Textpassagen in die Analyse ein. Insbe-
sondere in Nachfragephasen im letzten Teil narrativer Interviews wird der Informant
vom Interviewer durch gezieltes Fragen zur beschreibenden und argumentierenden
Darstellung angeregt. In seiner differenziert sprachbezogenen analytischen Ausrich-
tung ist das Verfahren des narrativen Interviews von sprachfokussierenden Ansétzen
z.B. aus den Bereichen der Soziolinguistik und der Ethnomethodologie beeinflusst. Die
verschiedene Textsorten unterscheidende analytische Perspektive auf den Interview-
text ist fir das Verfahren des narrativen Interviews konstitutiv. Daneben kann es in
der Analyse narrativer Interviews notwendig werden, interaktive Sequenzen mit hoher
wechselseitiger Aufeinander-Bezogenheit von Informant und Interviewer — wie z.B. die
Phase der Aushandlung der Interviewthematik und der Modalitéten des Interviewge-
sprichs zu Beginn des Interviews — auch konversationsanalytisch zu betrachten.

3 Es gibt natiirlich kein Erleben unabhéngig von der individuellen Interpretation durch
den das Ereignis erlebenden Biographietrdger. Die deutende Verarbeitung durch den
Biographietrager léasst das Erleben zur Erfahrung werden.
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tativer Sozialforschung

Manfred Lueger: Grundlagen qualitativer
Feldforschung. Methodologie — Organi-
sierung — Materialanalyse. Wien: Facul-
tas Universitdatsverlag 2000, 267 S.,
ISBN: 3825221482, 19,90 €

Uwe Flick: Triangulation. Eine Einfiih-
rung. Qualitative Sozialforschung Bd.
12. Wiesbaden: VS-Verlag 2004, 110 S.,
ISBN: 3810030082, 14,90 €

Jorg Stritbing: Grounded Theory. Zur
sozialtheoretischen und epistemologi-
schen Fundierung des Verfahrens der
empirisch begriindeten Theoriebildung.
Qualitative Sozialforschung Bd. 15.
Wiesbaden: VS-Verlag, 2004, 106 S.,
ISBN: 3810039632, 12,90 €

Aglaja Przyborski: Gesprachsanalyse und
dokumentarische Methode. Qualitative
Auswertung von Gespréchen, Gruppen-
diskussionen und anderen Diskursen.
Wiesbaden: VS-Verlag 2004, 334 S,
ISBN: 3531144138, 24,90 €

Die voranschreitende Etablierung qualita-
tiver Methoden in der sozialwissenschaftli-
chen Forschung kann nicht zuletzt an dem
rasanten Anstieg von Publikationen aus
diesem Bereich gemessen werden. Der
Gemeinsame Verbundkatalog (GVK) aller
deutschen Universitédtsbibliotheken weist
z.B. bei einer schnellen Stichwortsuche ca.
10.000 Veroéffentlichungen zu den unter-
schiedlichsten Themenbereichen qualitati-
ver Sozialforschung aus. Diese Fiille, die
einerseits erfreut, fordert andererseits die
Uniibersichtlichkeit und macht die Litera-
turrecherche zunehmend zu einem zeit-
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aufwendigen Unterfangen. Die folgende
Sammelrezension, in der vier Werke aus
dem Zeitraum der letzten fuinf Jahre vor-
gestellt werden, représentiert dementspre-
chend auch nur einen kleinen Ausschnitt
der Literaturlage. Die Auswahl wurde von
den HerausgeberInnen der ZBBS getroffen
und orientierte sich an einer mdglichst
groflen Varianz nicht nur in Umfang, son-
dern auch in Methoden und Methodologien
sowie in angestrebten Zielsetzungen und
Zielgruppen der Publikationen. Trotz der
Heterogenitat féllt bei der Auswahl der
rezensierten Werke auf, dass keines ,,nur“
die Dokumentation eines Forschungspro-
jektes darstellt, sondern alle sich der Refle-
xion und Weiterentwicklung qualitativer
Sozialforschung verschrieben haben. Dies
aber auf unterschiedliche Weise:

Zwei Bénde, die ,,Grundlagen qualitati-
ver Feldforschung® von Lueger und ,,Tri-
angulation. Eine Einfithrung®“ von Flick,
verstehen sich als Einfiihrungsbédnde und
wenden sich vor allem an Nachwuchswis-
senschaftlerInnen oder Lehrende im Be-
reich der qualitativen Forschung. Beide
Werke sind Sekundérliteratur, zeichnen
etablierte Positionen theoretisch nach und
préasentieren idealtypisches Forschungs-
vorgehen beispielhaft an ausgew&hltem
empirischem Material. Da beide Autoren
grundsétzliche Forschungsstandards her-
ausarbeiten und damit qualitative Metho-
den lehr- und lernbar machen wollen,
beginne ich die Sammelrezension mit die-
sen Grundlagenwerken.

Daran anschlieend stelle ich zwei wei-
tere Biicher vor, die sich explizit der kon-
struktiven Kritik und damit der Weiter-
entwicklungen bekannter Methoden und
Methodologien verschrieben haben. Strii-
bing rekonstruiert die epistemologischen
Fundierungen der Grounded Theory und
tragt damit nachhaltig zu der Prézisierung
dieser Methodologie bei. Aglaja Przyborski
entwickelt die Dokumentarische Methode
auf der Grundlage extensiver Materialaus-
legung weiter und ergénzt das Konzept
Bohnsacks durch eine Typologie von Dis-
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kursmodi. Diese Modi der Organisation
von Gespréchen, Gruppendiskussionen und
anderen Diskursen kénnen in nachfolgen-
den Studien die Analysearbeit als Heuris-
tik befruchten. Zudem versteht die Autorin
ihre Studie auch als Lehrbuch, das sowohl
die Standards der Methode vertritt als
auch eine reflektiert gelenkte methodische
Modifikation und Erweiterung in der For-
schungspraxis propagiert.

Bei der Darstellung der einzelnen Bii-
cher habe ich mich wiederkehrend an fol-
genden Aspekten orientiert: Zielsetzung
und Funktion, Aufbau und Inhalt sowie
Kritik und mégliche Zielgruppe.

Manfred Lueger legt mit seinem Buch
Grundlagen qualitativer Feldforschung
eine soziologisch orientierte Einfithrung
zur Analyse sozialer Phénomene und Pro-
zesse vor, die explizit nicht als Methoden-
manual angelegt ist, sondern die die Logik
und Verfahrensorganisation interpretati-
ver Sozialforschung in den Fokus des Inte-
resses stellt. Seine Ausfiihrungen und
Beispiele beziehen sich dementsprechend
vor allem auf die Herausforderungen der
Organisation von Feldforschungsaktivita-
ten und sollen dazu anregen, Erhebungs-
und Analyseverfahren flexibel an Frage-
stellungen, Rahmenbedingungen und Res-
sourcen anzupassen ohne beliebig zu wer-
den. Interpretative Feldforschung sei ein
kreativer Prozess des Experimentierens
mit Wissen und Erfahrungen, selbst einge-
bettet in die Gestaltungsprozesse der un-
tersuchten Lebenswelten und Milieus, und
milsse nach Lueger folglich durch drei
Grundprinzipien, gekennzeichnet sein: a)
Reflexion der wissenschaftlichen Tétigkeit,
b) Gestaltung eines produktiven For-
schungsklimas und c) theoriegenerierende
Rekonstruktion des empirisch vorfindba-
ren Sinns und der Art der Herstellung des
(beobachteten) sozialen Lebens (S. 11f.).
Dass diese Arbeit in Teams und Interpreta-
tionsgruppen geleistet werden soll, setzt
Lueger dabei als grundlegend voraus.

Alle Kapitel des Buches zielen im Kern
auf die Verankerung der o.g. drei Grund-
prinzipien als Forschungsleitlinien. Zu-
nichst widmet sich Lueger der Methodolo-
gie qualitativer Sozialforschung, wobei er
sieben Grundlagen nennt, die er folgend zu
drei Maximen verbunden mit forschungs-
praktischen Forderungen verdichtet. In-

dem er Standards qualitativer Forschung
ebenso wie alternative ,,Wenn-dann-Sze-
narien“ entwirft, gelingt es ihm m.E. die
mit der Offenheit qualitativer Forschung
einhergehenden Unsicherheiten konstruk-
tiv einzufangen. Forschende werden so
nicht nur zur wiederkehrenden Reflexion
sowie zur aktiven und kreativen Gestal-
tung ihres Forschungsvorgehens aufgefor-
dert, sondern ihnen werden zudem denk-
bare Perspektiven und Moglichkeitsrdume
aufgezeigt. Das Gemeinsame dieser syste-
matischen Auflistung ist durch die wissen-
schaftliche Verortung gegeben: Lueger
orientiert sich an Erkenntnistheorien des
Konstruktivismus sowie der verstehenden
und interpretativen Soziologie und fasst
infolgedessen Wirklichkeit als soziales
Konstrukt, dem individuelle wie kollektive
Sinnkonstitutionen eigen sind und in
kommunikativen Prozessen immer wieder
neu hergestellt werden. Qualitative For-
schung miisse sich selbst als Teil dieser
Wirklichkeitskonstruktionen verstehen, da-
bei aber das im Feld vorfindliche Hand-
lungswissen durch ein methodisch geleitetes
Interpretationswissen erginzen und syste-
matisieren.

In dem anschlieBenden Kapitel 3 greift
Lueger die methodologischen Prémissen
ebenso wie die zuvor genannten Grundprin-
zipien wieder auf und entwickelt daraus
,Elemente der Organisierung von Feldfor-
schung®. Ebenso wie im Methodologiekapi-
tel nennt er zunéchst Grundannahmen und
entwickelt daran unabhéngig von For-
schungsfragen und -methoden forschungs-
praktische Empfehlungen, die er als ,Basis-
komponenten qualitativer Feldforschung®
(S. 71) bezeichnet. Da qualitative Forschung
ihre Fragestellungen und Perspektiven erst
wihrend des Forschungsprozesses heraus-
arbeitet und prézisiert, sei die Planung des
Forschungsvorgehens in Abhéngigkeit vom
Erkenntnisgewinn und den Materialsorten
besténdig zu modifizieren. Daraus ergebe
sich ein zyklisches Design, in dem Planung,
Orientierung, Feldphase und Ergebnisdar-
stellung immer wieder neu aufeinander
bezogen werden bis sich das untersuchte
Phinomen (Was wird untersucht?) ebenso
wie die Forschungsperspektive darauf (Wie
wird es untersucht?) konkretisiert. Die von
Lueger aufgefihrten Basiskomponenten
stehen in engem Zusammenhang mit dieser
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Zirkularitdt des Forschens und werden von
ihm unter den Uberschriften ,,Reflexion als
periodische Forschungsorganisation®, Inter-
pretationskomponenten“ und ,,Zwischenbi-
lanzen“ detailliert beschrieben. Diese Tren-
nung des Forschungsprozesses in unter-
schiedliche Basiskomponenten zielt vor
allem darauf, Strategien zu entwickeln, um
Phasen der Vertiefung im Feld bzw. im
Material mit solchen des analytischen Ab-
stands abzuwechseln. Seine Vorschlige
koénnen hierbei sowohl als Handlungsanwei-
sungen als auch als Reflexionshilfen ver-
standen werden. Da sie nicht mit Beispielen
aus Forschungsprojekten untermauert wer-
den, wirken sie zeitweilig trotz Relativie-
rungen zu apodiktisch.

Mit Kapitel 3.3 ,,Das Material der Feldfor-
schung” leitet Lueger seine daran schlie3en-
den Ausfithrungen tber vier ausgewdhlte
Analysemethoden der Feldforschung ein:
LeserInnen, die hier Anleitungen fur das
methodische Erhebungs- und Auswertungs-
vorgehen erwarten, werden enttduscht. Lue-
ger orientiert sich auch bei der Vorstellung
der Methoden an den zu Beginn genannten
Grundprinzipien qualitativer = Forschung:
Beispielweise betont er in die zentralen Cha-
rakteristika des Beobachtungsprozesses (S.
102f), um daran anschlieBend verschiedene
Strategien zur Differenzsetzung beim Beo-
bachten und bei der Analyse von Beobach-
tungsprotokollen zu erdrtern. Sein Ziel be-
steht hier wie schon zuvor in der Systemati-
sierung von Perspektivenwechseln und das
Kapitel endet vergleichbar der vorangegan-
genen Kapitel mit definierten Basiskompo-
nenten zur Analyse von Beobachtungsmate-
rial, die die Reflexion des Forschungsprozes-
ses und des Materials in den Vordergrund
stellen, Hinweise zur Gestaltung des For-
schungsklimas geben und die Mdglichkeiten
und Grenzen der empiriebasierten Theorie-
bildung durch Beobachtung thematisierten.

Auch die Artefakteanalyse (Kap. 5), die
Sprachprotokollanalyse (Kap. 6) und die
Strukturdatenanalyse (Kap. 7) werden in
gleicher Weise erortert: Einer allgemeinen
Einfuhrung, welches Material mit der je-
weiligen Methode generiert wird, folgt die
Diskussion, welche Funktionen dieses Ma-
terial bei der Analyse sozialer Phdnomene
und Prozesse erfiillen kann und wo For-
scherInnen damit an Grenzen stoBen.
Werden Analyse- und Auswertungsschritte

genannt, orientiert sich Lueger fast aus-
schliellich an der Objektiven Hermeneutik
Oevermanns.

Positiv wird auch schon im Klappentext
angemerkt, dass Lueger sich mit der Arte-
fakteanalyse und der Strukturdatenanaly-
se zwei Stiefkindern der qualitativen For-
schung annimmt. Besonders mit der Beto-
nung von Artefakten als materialisierten
Produkten menschlichen Handelns hebt
Lueger die Bedeutung nichtsprachlicher
Materialien zur Rekonstruktion von sozia-
len Sinnkonstitutionen und Prozessen her-
vor. Bedauerlicherweise empfiehlt er aber
fur die Analyse die Transformation der
Wahrnehmung in einen sprachlichen Text
und vergibt damit das Besondere der Arte-
fakte — eben das Nichtsprachlich-Bildhaf-
te. Trotzdem bietet Lueger hier vor allem
durch die Auswahl von Fotomaterial als
Artefakte mehrdimensionale Einblicke,
durch welche Funktionen Fotographien
(Produktion, Gebrauchsweise und Abbil-
dungsfunktion) sprachliche Materialien
ergédnzen konnen. Aber auch hier gilt:
Lueger listet auf, was bei Fotos analysiert
werden kann, nicht aber wie. Ahnlich ist es
bei der Strukturdatenanalyse, es geht
Lueger um die systematische Erweiterung
der Forschungs- und Analyseperspektiven
durch das Hinzuziehen differenten Materi-
als, nicht um die Methodenlehre.

Lueger legt mit seinem Buch eine sys-
tematische Reflexion tiber die Organisation
qualitativer Feldforschungsdesigns vor,
benennt unterschiedliche zirkulédre bzw.
periodisch wiederkehrende Basiskompo-
nenten im Prozess des qualitativen For-
schens und thematisiert die Funktionen
differenter Materialen fiir den Erkenntnis-
prozess. Sein Fokus zielt dabei auf die
Rekonstruktion der Gestaltungsprozesse
von Milieus und Lebenswelten. Subjektive
AuBerungen oder Artefakte werden von
ihm dementsprechend ,nur’ in ihrem Be-
deutungsgehalt fiir soziales Handeln und
soziale Strukturen nicht aber als Objekti-
vationen individueller Prozesse (z.B. Ler-
nen und Bildung) gesehen. ForscherInnen,
die ein Feldforschungsprojekt planen und
unsicher sind, welche Bedeutungen, Kon-
texte und Methoden sie beriicksichtigen
sollten, erhalten mit Luegers Buch eine
methodologisch systematisierte Hilfe zur
Forschungsorganisierung und -reflexion,
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eine Einfiihrung zum methodischen Vor-
gehen erhalten Sie mit diesem Buch nicht.

Der zweite Einfuhrungsband wird von
Uwe Flick vorgelegt. Das Buch unter-
scheidet sich aber insofern von dem Lue-
gers, dass nicht eine Methode durchde-
kliniert wird, sondern die methodischen
und methodologischen Prinzipien bei der
Verkniipfung von unterschiedlichen For-
schungsverfahren und -perspektiven be-
handelt werden.

Mit dem 12. Band der von Ralf Bohn-
sack, Christian Liiders und Jo Reichertz im
VS-Verlag herausgegebenen Reihe ,,Quali-
tative Sozialforschung, Praktiken, Metho-
dologien und Anwendungsfelder® legt Uwe
Flick meines Wissens die erste deutsch-
sprachige Monographie zu dem Themen-
komplex Triangulation in der qualitativen
Sozialforschung vor. Er gibt in diesem
100seitigen Band einen sehr detaillierten
Uberblick iiber theoretische Grundlegun-
gen und methodische Verfahren sowie for-
schungspraktische Hinweise zur Realisie-
rung von Triangulationsstudien. Zentral
ist Flick dabei, Triangulation als Erweite-
rung von Forschungsperspektiven und Er-
kenntnismoéglichkeiten und explizit nicht
als wechselseitige Kontrolle oder gar Vali-
dierung verschiedener Ergebnisse zu defi-
nieren. In allen Kapiteln wird zudem deut-
lich, dass die Kombination verschiedener
Methoden(-zugénge), ForscherIlnnen oder
Daten ihre Vorteile zur Beschreibung und
Analyse der untersuchten Gegensténde
nur entwickeln kann, wenn es zum einen
eine sehr griindliche Forschungsplanung
und -durchfithrung der Triangulations-
moglichkeiten gibt und zweitens auch die
Ressourcen fur diese sehr aufwendige
Datenerhebung und -auswertung vorhan-
den sind. Flick stellt ForscherInnen mit
seiner differenzierten und fundierten Ein-
fihrung in die Triangulation also glei-
chermaBlen eine Entscheidungshilfe fiir
oder in vielen Féllen auch besser gegen
dieses komplexe Forschungsvorgehen zur
Verfligung.

Obwohl Flick den Band mit dem Zusatz
»eine Einfithrung“ betitelt, setzt er sich
hier detailliert nicht nur mit der Geschich-
te und Theorie der Triangulation (Kap. 2)
auseinander, sondern expliziert ebenso
differenziert verschiedene Triangulations-

formate (Methodentriangulation (Kap. 3),
Triangulation in der Ethnographie (Kap.4)
und Triangulation quantitativer und quali-
tativer Methoden (Kap. 5) bevor er sein
Buch mit Kapitel 6 zur Planung und
Durchfiihrung einer Triangulationsstudie
beendet. Jedes Kapitel wird mit Begriffsde-
finitionen eingefithrt und endet mit einem
zusammenfassenden Fazit. Zudem werden
die einzelnen Unterkapitel mit Beispielen
aus aktuellen und abgeschlossenen For-
schungsprojekten untermauert, so dass auf
jeweils etwa 20 Seiten ein komplexer Ge-
genstand umfassend und detailreich expli-
ziert wird. Wéahrend Kapitel 2 und 3 alle an
qualitativer Forschung Interessierte an-
sprechen und eine Basis fiir die weitere
Lektiire darstellen, sind Kapitel 4, 5 und 6
Prazisierungen fur spezielle Themenkom-
plexe, die vor allem Forschende mit ausge-
wahlten Forschungsfragen ansprechen
werden.

In Kapitel 2, Geschichte und Theorie der
Triangulation, setzt Flick sich insbesondere
mit dem in vielen Triangulationsstudien
rezipierten Werk ,, The Research Act“ (1970/
1989) von Norman Denzin und dessen Aus-
fuhrungen zur Triangulation sowie den
nachfolgenden kritischen Diskursen ausein-
ander. Sein Hauptaugenmerk liegt dabei auf
der theoretisch und forschungspraktisch
erprobten Grundlegung der Systematischen
Perspektiven-Triangulation, deren methodi-
sche Umsetzung in Kapitel 3 und 4 vertieft
dargelegt wird.

In Kapitel 3 differenziert Flick ver-
schiedene Wege der Methodentriangulati-
on: die Triangulation innerhalb einer Me-
thode und die Triangulation verschiedener
eigenstidndiger Methoden. Anhand von
episodischen Interviews verdeutlicht Flick
zuerst die methodeninterne Triangulation,
die auf die Generierung und Analyse ver-
schiedener Datensorten mit Hilfe einer
Methode - hier episodisches Interview -
zielt. Deutlich sollte dabei werden, dass es
vor allem um die systematische Reflexion
der im Material vorfindlichen Perspektiven
geht. Die Methoden-Triangulation erlau-
tert Flick ebenso an konkreten For-
schungsbeispielen, zundchst an einer von
ihm durchgefiithrten Studie zum Vertrauen
in Beratungsprozessen. Er hat hierbei
einerseits subjektive Theorien der Bera-
tenden tber leitfadengestiitzte Interviews
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und andererseits interaktionistische Pro-
zesse der Vertrauensbildung in der Bera-
tung anhand der Transkription von Erst-
gespriachen generiert. Flick betont, dass
diese Form der Methodentriangulation nur
Verwendung finden soll, wenn ,der er-
wartbare Erkenntnisgewinn systematisch
erweitert ist gegeniiber der der Einzelme-
thode“ (Flick 2004, S. 49).

Mit Kapitel 4 versucht Flick die Trian-
gulation in der Ethnographie, in der die
Kombination von Methoden und Datensor-
ten in der Forschungspraxis eine lange
Tradition hat, auch methodologisch riick-
zubetten und damit methodische Reflexio-
nen und systematische Planungen von
Triangulationen zu ermoglichen. Wieder-
um zeigt Flick an einem konkreten For-
schungsbeispiel zu Vergemeinschaftungs-
prozessen im Sport die Triangulation von
Beobachtungs- und Befragungsmethoden
sowie den damit verbundenen Erkenntnis-
gewinn auf. Trotzdem ist dieses Kapitel
weniger eine methodische Handreichung
als eine methodologische Reflexion, die die
Defizite expliziter Triangulation in der
Ethnographie aufzeigen und helfen will,
diese schon in der Forschungsplanung zu
beheben.

Mit Emphase widmet sich Flick in Kapi-
tel 5 der Triangulation quantitativer und
qualitativer Methoden, in dem er die seit
einigen Jahren zu beobachtende Aufhe-
bung der strikten Trennung zwischen
quantitativen und qualitativen Verfahren
weiter vorantreiben will. Dementsprechend
rekapituliert er verschiedene Forschungen,
die sich mit der Verbindung dieser beiden
Forschungslogiken annehmen, im eng-
lischsprachigen Raum ist dabei z.B. Alan
Bryman zu nennen. In Deutschland haben
sich Udo Kelle und Susann Kluge mit der
Triangulation quantitativer und qualitati-
ver Methoden beschéaftigt. Insgesamt las-
sen sich zum einen verschiedene Typen der
Verkniipfung benennen: Parallele oder
serielle Verbindungen, Mixed-methodoly
designs, Integrierte Léngsschnittstudien
etc. Zum anderen lasse sich die Verkniip-
fung von quantitativen und qualitativen
Designs iiber die Methoden, die Daten oder
die Ergebnisse vollziehen. Jede diese Ver-
bindungen bedarf unterschiedlicher Zu-
génge und Ressourcen. Zur Verdeutlichung
stellt Flick im Abschluss an diese Systema-

tisierung Beispiele der Triangulation quali-
tativer und quantitativer Forschung dar
und benennt Chancen sowie Problemberei-
che.

Das Kapitel 6 ist als Hilfestellung zur
Planung und Durchfithrung von Triangu-
lationsstudien konzipiert, bezieht sich noch
einmal auf Studien, die im Buch an ver-
schiedenen Stellen beispielhaft vorgestellt
wurden und diskutiert bekannte Probleme
der Anwendung sowie mogliche Losungswe-
ge zu den wichtigsten Planungsphasen in
einem Forschungsprojekt: Zugang, Design,
Sampling, Datensammlung und -interpreta-
tion sowie Darstellung. In einem Exkurs
geht Flick zudem noch auf die Verwendung
von Computergestiitzten Auswertungspro-
grammen bei Triangulationsstudien ein.

Die Fragen und Probleme, die Flick im
Kontext von Triangulationsstudien auf-
wirft, sind m.E. generell flir qualitative
Studien giiltig und bieten Hinweise auch
fur die Planung von Forschungsprojekten,
die sich nach sachlicher Abwéigung ihrer
Erkenntnisinteressen und Ressourcen ge-
gen Triangulation entscheiden.

Flick moéchte zu einer ,reflektierten An-
wendung der Triangulation in der qualitati-
ven Forschung und in der Verbindung quali-
tativer und quantitativer Forschung” (S. 10)
anregen und schafft zugleich eine fundierte
Literaturbasis, um dem leichtfertigen Ge-
brauch des Begriffs Triangulation in qualita-
tiven Studien einen Riegel vorzuschieben.
Insbesondere die vielen Beispiele sind fur
AnfangerInnen und Spezialistinnen qualita-
tiver Forschung gleichermaflen anregend und
instruierend.

Thm gelingt ein vertiefter Einblick in die
Logik und die Erkenntnispotentiale von
Triangulationsstudien und er macht gleich-
zeitig deutlich, dass die Entscheidung daftr
nicht im Zuge von Modetrends in der For-
schung, sondern in der Sache begriindet sein
muss, abgesichert durch Ressourcen und auf
Perspektivenerweiterung zielend. Viele Fra-
gestellungen bediirfen keiner Triangulation.
Dies gilt es zu priifen. Hierfir kann Flicks
Buch eine gute Hilfe sein.

Einen weiteren, genauer gesagt den 15.
Band der Reihe ,Qualitative Sozialfor-
schung, Praktiken, Methodologien und
Anwendungsfelder” hat Jorg Stritbing iiber
die methodologische Grundlegung der
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Grounded Theory verfasst. Er legt damit
eine Publikation vor, die sich an Spezialis-
ten qualitativer Forschung wendet, auf
Defizite aufmerksam macht und neue
Positionen herausarbeitet, um die metho-
dologischen Diskurse zu befruchten und
einen Beitrag fir die Sicherung der Giite
qualitativer Forschung zu leisten.

Stritbing geht es in seinem Band zur
Grounded Theory explizit nicht um die
Darstellung und Vermittlung von einzel-
nen Analyseschritten bei der Kodierung als
Methode des sténdigen Vergleichens, son-
dern um die ,sozialtheoretische und epis-
temologische Fundierung“ dieses Verfah-
rens. Er kritisiert, dass qualitativ For-
schende sich in den letzten Jahren dem
»,Glitesiegel grounded theory“ (S. 7) all zu
schnell und damit fast inflationér bedient
hatten, ohne sich die methodologischen
Prémissen und Grundannahmen zu Eigen
zu machen. Diese unzuléngliche methodo-
logische Rezeption sei laut Stritbing aber
auch auf die fehlende Explizierung der for-
schungstheoretischen Grundlegungen und
sehr allgemeinen Verortung in der Soziolo-
gie durch Glaser und Strauss zuriickzufiih-
ren. Zudem wiirden auch die spéteren
Differenzen zwischen den beiden Begriin-
dern, die faktisch zu der Entwicklung
zweier unterschiedlicher Varianten der
Grounded Theory gefithrt haben - die
»pragmatistische“ Variante von Strauss
und die ,empiristische“ von Glaser — eine
systematische Aufarbeitung der theoreti-
schen Grundannahmen verlangen. Strii-
bing widmet sich dieser methodologischen
Rekonstruktion, indem er eine akribische
Reanalyse der vorliegenden Publikationen
im deutsch- und englischsprachigen Raum
durchfiihrt und seine Ergebnisse auf etwa
100 Seiten in funf aufeinander aufbauen-
den Kapiteln zusammentragt.

Im ersten Kapitel ,,Was ist Grounded
Theory?“ stellt Striibing die zentralen Begrif-
fe sowie Grundziige des Verfahrens dar.
Einfithrend betont er dabei die insbesondere
von Strauss vertretende Ansicht, dass For-
schung im dialektischen Sinn als Arbeit zu
verstehen sei und sich folglich der untersuch-
te Gegenstand und die forschenden Akteure
im Forschungsprozess wechselseitig beein-
flussen. Striibing sieht gerade in dieser Auf-
fassung die Basis fur den Verzicht der For-
mulierung eines rigiden Regelwerks fur das

analytische Vorgehen durch Strauss und
Glaser, die ,die in der grounded theory ent-
wickelten analytischen Verfahren lediglich
als Vorschlige verstanden wissen [wollen],
aus denen die Forscherinnen vor dem Hin-
tergrund des jeweils konkreten Forschungs-
kontextes eine sachangemessene (...) For-
schungspraxis selbst entwickeln miissen“ (S.
17). Diese Freiheit verpflichte die Forschen-
den aber zugleich zu einer wiederkehrenden
Reflexion, inwieweit die eigene Vorgehens-
weise noch mit der Logik der Grounded
Theory tibereinstimme. In der Folge erldutert
Stribing die zentralen methodischen Vor-
génge nicht im Hinblick auf deren praktische
Durchfithrung sondern daraufhin, welche
Forschungslogik mit den jeweiligen For-
schungsschritten verkniipft ist. Zusammen-
fassend kann man sagen, dass fiir Striibing
alle Verfahrensschritte vom Kodieren iiber
das Dimensionalisieren, das Kodierparadig-
ma, das theoretische Sampling und die theo-
retische Séttigung bis zum Schreiben von
Memos einander ergénzende Hilfsmittel zur
Systematisierung des stédndigen Vergleichens
von Daten, sensibilisierenden Konzepten,
Theorien, Forschungsfeldern, Perspektiven
etc. darstellen. Das Ziel dieses in der interak-
tionistischen Tradition verankerten Vorge-
hens ist es — in Abhéngigkeit von der sich im
Forschungsprozess  prézisierenden  For-
schungsfrage — zunéchst beschreibende Ko-
des und Konzepte zu generieren, die iiber das
Vergleichen und aufeinander Beziehen nach
und nach abstrakter werden. Schlielich
sollen mit so genannten Schliisselkategorien
generalisierungsfdhige, also vom Material zu
abstrahierende Begrifflichkeiten gefunden
werden, die die Basis fiir eine gegenstandsbe-
zogene Theorie iber die untersuchten Phé-
nomene darstellen.

In Kapitel 2 widmet sich Striibing zu-
nichst der theoretischen Grundlegung der
von ihm als pragmatistische Grounded Theo-
ry bezeichneten Variante von Strauss und
spater Corbin. In seiner Rekonstruktion des
klassischen amerikanischen Pragmatismus
stiitzt er sich neben Dewey vor allem auf
Peirce und thematisiert deren Wirklichkeits-
versténdnis, nach dem Realitiat wie die Theo-
rien dariiber in einem stetigen Herstellungs-
prozess befinden. ForscherInnen, die dieser
Annahme, dass Realitét einem steten Wandel
unterworfen ist, folgen, miissen sich nach
Striibing der Veranderbarkeit des zu unter-
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suchenden Feldes ebenso bewusst sein, wie
der Veranderbarkeit des Forschungsprozes-
ses und damit der Wissensgenerierung. Be-
sonders lesenswert sind hier Striibings Aus-
fuhrungen zur Abduktion als forschungslei-
tende Schlussform der Grounded Theory. Er
raumt hier mit dem Irrglauben auf, hypothe-
tisches SchlieBen wére die Generierung des
Neuen {iiber die Realisierung und sprachliche
Fassung von zuvor ,nichtbewussten Wahr-
heiten“. Abduktion sei vielmehr der Schritt,
der unwillkiirliche und vorsprachliche Wahr-
nehmungsinhalte zumeist unvermittelt zu
differenzierten Wahrnehmungsurteilen wer-
den ldsst und damit vermeintlich , Neues“ in
mehr oder weniger bekannte Ordnungen
einpasst.

Auch in Kapitel 3 schlieit Stritbing an
die pragmatistisch begriindete Vorlaufig-
keit des Realen an, indem er die Bedeutung
theoretischer und empirischer Gehalte fir
die Entwicklung einer Grounded Theory
thematisiert. Er kritisiert dabei Glaser und
Strauss, die mit der schematischen Darstel-
lung ihres Konzept-Indikator Modells das
Vorurteil néhrten, FErgebnisse wiirden
ohne Vorwissen und Theoriebeziige der
Forschenden aus dem Feld emergieren.
Weder, so Striibings Ausfiihrungen, gehe
es der Grounded Theory ,nur’ um eine
dichte Beschreibung empirischer Phéno-
mene, noch gelange sie ,nur’ iiber den Weg
der Induktion zu ihren Erkenntnissen.
Vielmehr strebe eine Grounded Theory
nach der Integration von Theorie und Em-
pirie unter einer von den Forschenden
aufgrund ihres Vorwissens und ihrer Fach-
lichkeit gewahlten Perspektive. Dass diese
Theorien insbesondere von Strauss als
vorlaufig und provisorisch bezeichnet wer-
den, ist seiner pragmatistischen Verortung
geschuldet, die Welt und damit auch Wis-
senschaft durch Prozessualitdt und Per-
spektivitdt gekennzeichnet sieht.

In Kapitel 4 geht Striibing sehr kurz auf
Glasers Variante der Grounded Theory ein,
die er als empiristisch bezeichnet, weil sie
vor allem methodentechnische Prinzipien zu
Grunde legt. Im Gegensatz zu Strauss zeige
sich bei Glaser ein Vertrauen auf das Emer-
gieren von Theorien aus Daten, dass Strii-
bing explizit kritisiert und als weniger fun-
dierte Variante der Grounded Theory nicht
weiter behandelt.

Mit Kapitel 5 endet das Buch infolgedes-
sen mit der Bearbeitung der Frage, was die
Qualitét der Grounded Theory als pragma-
tistisch begriindetes qualitatives Forschungs-
verfahren ausmacht. Da die quantitativen
Gitekriterien Reliabilitdt, Représentativitat
und Validitat nicht auf qualitative Forschung
anwendbar seien, pladiert Stribing dafiir,
Transparenz des Forschungsvorgehens und
Forschungsreflexion auf der Basis fundierter
Theorien (hier des Pragmatismus) als zentra-
le Bestandteile der Forschungsqualitétssiche-
rung zu sehen.

Die Lektiire dieses Bandes wird all je-
nen ForscherInnen Freude bereiten, die in
die Methode der Grounded Theory einge-
fihrt sind und sich bei ihrer Forschungs-
arbeit explizit auf die Publikationen von
Strauss und Corbin stiitzen. Die von Strii-
bing herausgearbeiteten methodologischen
Prémissen in Anschluss an eine Reanalyse
ausgewdahlter pragmatistischer Positionen
verdeutlichen, was in den Ursprungstexten
vorausgesetzt aber oft nur in Andeutungen
thematisiert wurde. Er liefert somit eine
fundierte theoretische Basis vor allem zu
den methodisch gut ausgearbeiteten Publi-
kationen von Strauss und Corbin. Die
Darstellung von Glasers Grounded Theory
finde ich hingegen von Beginn an tenden-
zi6s abwertend. Da die Kritik an Glaser vor
allem durch eine positive Hervorhebung
von Strauss gekennzeichnet ist und die
fundierte theoretische Riickbettung wie in
den vorangegangenen Kapitel vermissen
lasst, hétte Stritbing sich m.E. leichter
getan, sich von vorn herein auf Strauss
und Corbin zu konzentrieren.

Nichtsdestotrotz zeigt der Band von
Stritbing aber vorbildlich die Notwendig-
keit, Methoden nicht zu praktisch-tech-
nischen Hilfsmitteln zu degradieren, son-
dern ihre methodologische Einbettung
immer mit zu rezipieren. Nur dann bleiben
sie auf neue Phidnomene anwendbar, oder
wie Striubing es formuliert: ,Wenn ein
methodisches Verfahren die Prozesshaftig-
keit und mithin den fortgesetzten Wandel
des Sozialen wie der Theorien dariiber in
den Mittelpunkt seiner methodologischen
Uberlegungen stellt, dann ist es unweiger-
lich auch dem Selbstanwendungsproblem
unterworfen: Auch Methoden unterliegen
einem permanenten Wandel und — hoffent-
lich — einer Weiterentwicklung® (S. 92).
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Das Buch von Aglaja Przyborski kann
als genau solche Weiterentwicklung von
Methoden verstanden werden.

Anhand von Beziigen zu Theorien der
Gespréachsanalyse (vor allem bezogen auf
Mannheim und Bohnsack) und mit Materi-
albeispielen aus verschiedenen Forschungs-
projekten entwickelt die Autorin anhand
einer kontrastierenden Typenbildung eine
neue formale Analyseebene fiir Kollektivi-
tat, die der ,Diskursorganisationsmodi“.
Aglaja Przyborski geht es dabei vor allem
um die Uberwindung einer nach ihrer
Ansicht in der mikroanalytischen Sozialfor-
schung vorherrschenden Subjektperspekti-
ve mit dem Ziel, die interaktive Inszenie-
rung von Sozialitdt auf der Basis formaler
Organisationsprinzipien generalisierbar zu
rekonstruieren. Als Ergebnis présentiert
sie damit eine Erweiterung des methodi-
schen Repertoires der Dokumentarischen
Methode.

Neben dieser empirischen Studie stellt
das Buch aber auch ein Lehrbuch dar, das
tiberdies als Nachschlagewerk benutzt wer-
den soll. So fithrt Przyborski zum einen
anhand der Rekonstruktion und Reflexion
von Analyseschritten aus ausgewahlten Stu-
dien systematisch in die Praxis der doku-
mentarischen Gespréchsanalyse nach Bohn-
sack ein und erarbeitet zudem eine Art
Glossar zu zentralen Begriffen, die auch im
Inhaltsverzeichnis detailliert aufgefithrt und
somit schnell zu finden sind.

Der Doppelstruktur des Buches als Do-
kumentation einer empirischen Studie und
als Lehrbuch wird Przyborski zunéchst
durch zwei einfilhrende Kapitel gerecht.
Kapitel 1 ,,Problemstellungen, Gegenstand
und epistemologische Reflexion“ kann als
theoretische Rahmung der Studie gelesen
werden, die in die zentralen theoretischen
sowie methodologischen Diskurse anhand
von ausgewdhlten Schlisselbegriffen der
Dokumentarischen Methode einfiihrt, das
Erkenntnisinteresse auf Methodendeside-
rate zurtickfuhrt und Ziel sowie Aufbau der
Studie verdeutlicht.

Das Lehrbuch beginnt mit Kapitel 2
»Die Diskursanalyse der dokumentarischen
Methode“. Je nach Bediirfnis der LeserIn-
nen konnen Sie erst hier mit der Lektiire
beginnen, um noch einmal kurz in die
theoretischen Eckpunkte eingefiihrt zu
werden, um dann die Arbeitsschritte bei

der Gespréachsanalyse sukzessive doku-
mentiert nachlesen und verstehen zu kon-
nen. LeserInnen, die sich jedoch mehr fir
die Studie interessieren und mit der doku-
mentarischen Methode vertraut sind, kon-
nen dieses Kapitel iiberspringen — oder wie
es von der Autorin beabsichtigt ist, gezielt
bei Begriffen und Methodenschritten nach-
schlagen ohne chronologisch vorgehen zu
miissen. Gerade dieses Glossar macht m.E.
den Wert dieses Kapitels aus, da es die
zentralen Begriffe der Dokumentarischen
Methode methodologisch fundiert, for-
schungpraktisch riickbettet und zudem auf
deren ausfiithrliche Betrachtung im Buch
verweist.

Kapitel 3 ,Modi der Diskursorganisati-
on“ beruht auf den Ergebnissen der empi-
rischen Studie und stellt mit etwas 200
Seiten den Hauptteil des Buches dar. Die
Autorin unterscheidet einfithrend zwischen
inkludierenden und exkludierenden Dis-
kursmodi, die sie im weiteren Verlauf
anhand der Kontrastierungen ausgewéhl-
ter selbstlaufiger Gruppendiskussionen
ausdifferenziert. Inkludierende Modi der
Diskursorganisation seien dabei solche, die
das Kollektive und dessen unterschiedli-
chen Inszenierungsweisen in der Gruppe
zum Ausdruck bringen. Bohnsack selbst
unterscheide ,parallele“ und ,antitheti-
sche“ inkludierende Diskursmodi. Przy-
borski hat noch einen dritten herausgear-
beitet, den ,,univoken“ Diskursmodus.

Die exkludierenden Modi - als ,,opposi-
tionelle“ und ,divergenter Modus spe-
zifiziert, représentierten differierende oder
unvereinbare Orientierungen, die inner-
halb eines Kollektivs hervorgebracht wer-
den. Bohnsack und Schéffer hitten den
oppositionalen Typ bereits in friheren
Studien herausgearbeitet, der divergente
Modus ist ein Analyseergebnis der Autorin.
Die systematische Beschaftigung mit ex-
kludierenden Diskursmodi, die explizit
nicht das Gemeinsame, sondern die Unter-
schiede betonen, stellt insofern auch ein
Novum fiir die Dokumentarische Methode
dar, deren Hauptaugenmerk bislang auf
der Rekonstruktion konjunktiver Erfah-
rungsriaume lag. Mit Przyborski verschiebt
sich diese Fokussierung hin zur Rekon-
struktion der Repréasentationsarten unter-
schiedlicher und gemeinsamer Erfahrungs-
rdume im Diskurs. Mit dieser Erweiterung,
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6ffnet die Autorin m.E. der Rekonstruktion
des ,,Subjektivem® in Diskursen die Tir,
was mich als rezensierende Biographiefor-
scherin hoéchst erfreut. Das Kapitel endet
mit einer abstrahierenden Zusammenfas-
sung, in der die am Material herausgear-
beiteten Strukturelemente der funf Dis-
kursmodi komprimiert als typische Merk-
male dargelegt werden.

Ohne die einzelnen Herleitungen und
Ergebnisse zu den Modi hier referieren zu
koénnen, ist anzumerken, dass Przyborski
mit ihrer materialgeséttigten und methodo-
logisch fundierten Dokumentation ihr For-
schungsvorgehen transparent und nachvoll-
ziehbar macht. Die herausgearbeiteten Ty-
pen der Diskursorganisation kénnen so auch
als Heuristik fur folgende dokumentarische
Analysen herangezogen werden. Wie das
moglich ist, diskutiert die Autorin in Kapitel
4 ,Modus der Diskursorganisation und
Représentation von Erfahrungsrdumen®.
Demnach lassen sich unterschiedliche For-
men der Sozialitdt in Gruppen herausarbei-
ten: Solche, die konjunktive Erfahrungs-
rdume reprasentieren, welche entweder auf
identischen (z.B. identititsstabiliserenden)
oder aber homologen (z.B. geschlechtssozia-
lisierenden) Erfahrungen der Gruppenmit-
glieder beruhen. Dieselben Gruppen kénnen
bei Themenwechsel aber auch ihre Dis-
kursmodi wechseln, da auch in natiirlichen
Gruppen unterschiedliche biographische
Erfahrungen unterschiedliche Erfahrungs-
rdume repréasentieren kénnen. Hier zeigen
sich dann im Diskursverlauf neben inklu-
dierenden auch exkludierende Modi. Wobei
der oppositionelle Modus ,lediglich“ Diffe-
renzen in Einstellungen und Haltungen
verdeutlicht, zeigen sich im divergierenden
Modus nach Przyborski zusétzlich gruppen-
dynamische Spezifika der Machtverteilung.

Die Autorin sieht ihre funf Diskursmodi
als Anreiz, weitere Forschung mit dem Ziel
zu betreiben, neben den Organisations-
strukturen in nattrlichen Gruppendiskussi-
onen auch solche wiber Alltagsgespréche,
Arbeitsbesprechungen, 6ffentliche Diskussi-
onen oder Debatten etc. herauszuarbeiten.
Sie nennt in ihrem Ausblick in Kapitel 5
»Forschungsperspektiven® verschiedene
Forschungsfelder, in denen sie weitere
Diskursmodi vermutet und animiert auf
diese Weise zu einer kritisch konstruktiven
Auseinandersetzung mit ihren Ergebnissen.

Der gleichzeitig als Studie und Lehr-
buch bezeichnete Band besticht durch
einen reflektierten Aufbau und eine {iber-
sichtliche Struktur. So werden schon mit
dem Inhaltsverzeichnis die von Przyborski
gesetzten Relevanzen deutlich und auf-
grund von prazisen Einfihrungen und
Zusammenfassungen zu jedem Kapitel regt
die Lektiire zu Reflexionen und eigenen
Positionierungen an. Die Lehreinheiten
sind durch detaillierte Darstellung von
Gespréachstranskripten und Analyseschrit-
ten gekennzeichnet und kénnen gut in der
Lehre qualitativer Forschung eingesetzt
werden, vermitteln aber auch dem for-
schenden Nachwuchs in der Selbstlektiire
einen differenzierten und nachvollziehba-
ren Einblick in die Forschungspraxis.

Der empirische Teil besticht durch seine
Transparenz und Reflexivitdat. Er bietet
sowohl  Forschungsanfidngerlnnen wie
Profis methodische Grundlagen und Ver-
tiefungen der Dokumentarischen Ge-
spriachsanalyse inspirierend dar und iiber-
zeugt durch die Materialfiille und -ndhe
ohne nur beschreibend zu sein.

Die gewédhlte Verbindung von Studie
und Lehrbuch stellt fiir mich eine neue
Form der Ergebnisprédsentation qualitati-
ver Forschung dar, die die immer wieder
neu zu findende Balance zwischen Offen-
heit und Standards empirischer Arbeiten
kreativ vermittelt und zu reflektierten
Modifikationen etablierter Methoden (nur)
auf das Basis fundierter Methodenkennt-
nisse und Forschungspraxis einladt.
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Detlef Garz

Bohnsack, Ralf/Marotzki, Winfried/Meuser,
Michael (Hrsg.): Hauptbegriffe Qualita-
tiver Sozialforschung. (UTB 8226)
Opladen: Leske + Budrich 2003, 203 S.,
ISBN: 3825282260, 17,90 €

Nicht nur die Herausgabe eines Buches {iber
,Hauptbegriffe qualitativer Sozialforschung’,
auch dessen Besprechung ist ein schwieriges
Geschéft, da Sammelbande notwendigerweise
heterogen sind, und es beides zu beriicksich-
tigen gilt: Die einzelnen Beitrdge wie die
Gesamtgestalt des Werkes. Eingedenk dieser
Schwierigkeit habe ich mich dafiir entschie-
den, einige einfache Fragen an die Verdffent-
lichung insgesamt heranzutragen: 1. Was
geféllt? 2. Was fehlt? 3. Was ist interessant?
4. Was stort?

1. Was gefallt? Um es gleich zu Beginn
zu sagen, die Gesamtaufgabe ist sowohl
den Herausgebern als auch den Verfassern
tiberwiegend gut gelungen. Trotz der Un-
vermeidlichkeit des Zusammenfiithrens
einer Vielzahl von Autoren aus unter-
schiedlichen wissenschaftlichen Diszipli-
nen und trotz der damit einhergehenden
differierenden Traditionen und unter-
schiedlichen kommunikativen Stile liegt
ein Buch vor, das auf etwa 200 Seiten in
anndhernd 70 Artikeln, deren Umfang
zwischen einer und sechs Seiten liegt, die
zentralen Aspekte qualitativer Sozialfor-
schung sehr angemessen und nachvollzieh-
bar beleuchtet, so dass sowohl Studierende,
die sich in die Thematik einfinden wollen,
als auch Fortgeschrittene und Praktiker,
die sich flir einzelne Aspekte interessieren,
mit diesem Buch arbeiten kénnen. — Hilf-
reich ist auch die Vorkehrung, dass jene
Begriffe, die im Band nicht erlautert wer-
den, die jedoch in den Kontext der qualita-
tiven Sozialforschung gehoéren, alphabe-
tisch fortlaufend eingefithrt und mit Ver-
weisen, die wiederum den Zugriff auf einen
oder mehrere Hauptbegriffe ermdéglichen,
versehen wurden.

Eine grindliche Analyse des Buches
verdeutlicht, ohne dass diese Strukturie-
rung von den Herausgebern explizit ge-
macht wird, die drei Ebenen, auf denen
qualitative Forschung ihren Niederschlag

findet und gibt Hinweise auf deren Vertei-
lung. Es lassen sich unterscheiden:

- Die metatheoretische Ebene der Er-
kenntnis- und Wissenschaftstheorie mit
ca. 20 Beitrigen;

- Die Ebene der Theorie(-bildung) mit

knapp 20 Beitriagen und last but not least

Die Ebene der Methoden selbst mit den

drei ,sich aufgrund des Gegenstands

empfehlenden’ Schwerpunkten a) auf der

Erhebung der Daten (ca. 8 Beitrége), b)

ihrem ,Festhalten’; d.h. in der Regel der

Transkription (1 Beitrag), und c) der

Auswertung (ca. 15 Beitrdge) — ergénzt

um bestimmte, in diesen Kontext geho-

rende Begriffe (ca. 9 Beitrége).

Anhand dieser Einteilung lésst sich erken-
nen, welche Stirke und auch Komplexitét die
deutschsprachige qualitative (bzw. interpre-
tative, verstehende, hermeneutische oder
rekonstruktive) Sozialforschung seit ihrem
Beginn etwa Mitte der 1970er Jahre gewon-
nen hat. Bis auf den Beitrag zur Grounded
Theory, also einem aus den USA stammen-
den Ansatz, der aufgrund seiner derzeitigen
Rezeption und dem Einsatz in der Forschung
seinen berechtigten Platz in den ,Hauptbe-
griffen’ findet, referieren und diskutieren die
ubrigen Artikel theoretische Konzepte, die im
deutschsprachigen Raum entwickelt bzw.
weiter entwickelt wurden. Selbst Begriffe wie
etwa Abduktion, Chicagoer Schule, Ethno-
grafie, Interpretatives Paradigma, Pragma-
tismus oder Symbolischer Interaktionismus,
die einer angelséchsischen Tradition ent-
stammen, bilden zwar den historischen Aus-
gangspunkt oder Hintergrund vieler Uberle-
gungen, sind aber in den rezenten deutsch-
sprachigen Arbeiten in aller Regel nicht nur
aufgenommen, sondern auch produktiv wei-
terverarbeitet worden.

Ein weiterer fir mich bedeutsamer Un-
terschied zu vielen in Nordamerika entwi-
ckelten Uberlegungen lisst sich benennen:
Im vorliegenden Band wird sehr viel Wert auf
die Darstellung unterschiedlicher Auswer-
tungsverfahren gelegt, wéhrend dieser Ar-
beitsschritt im angelséchsischen Raum eher
vernachlassigt wird bzw. den Forschern zur
,eigenen Gestaltung’ iiberlassen bleibt. Dar-
tiber hinaus ist es aus meiner, in dieser Hin-
sicht sicher sehr subjektiven Perspektive zu
loben, dass die Herausgeber postmoderne
Erorterungen nicht zu den Hauptbegriffen
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qualitativer Sozialforschung zdhlen und sich
mit dieser Entscheidung ebenfalls positiv von
vielen nordamerikanischen Veréffentlichun-
gen abheben.

2. Was fehlt? a) Zunichst und zentral: Ei-
ne Vorgabe an die Autoren (zumindest) der
Hauptartikel. Eine einheitliche Gliederung
(oder zumindest ein verwandter Aufbau) der
im Zentrum stehenden Begriffe hétte m.E.
geholfen, deren Verstdndnis, das ja auch
durch den Vergleich hergestellt wird, zu
erleichtern. So hétte ich mir vor allem bei der
Darstellung der zentralen Forschungsansétze
gewliinscht, dass durchgehend und nicht nur
gelegentlich Fragen der Rezeption wie der
Kritik aufgenommen worden wéren.

b) Sicherlich miissen kluge Auswahlen
im Hinblick auf die in den Band aufzu-
nehmenden Begriffe getroffen werden, will
man nicht eher zur Untibersichtlichkeit als
zur Aufkldrung beizutragen. Dennoch
vermisse ich als unverzichtbar zumindest
einen eigenstiandigen Artikel iiber den Re-
gelbegriff (wird nur beim Begriff Interak-
tion erwdhnt) bzw. auch tiber das Konzept
der Regelgeleitetheit, evtl. auch tiber das
klinische Interview. SchlieBlich fehlt eine
in sich abgeschlossene Behandlung des
Konzepts der Wissenssoziologie, was mich
zu meinem néichsten Punkt fiihrt.

3. Was ist interessant? Aus der ,von aullen
kommenden’ wissenschaftssoziologischen
Perspektive eines Beobachters ist es interes-
sant festzustellen und darauf aufmerksam zu
machen, dass in einem Uberblicksband na-
tirlich nicht nur Begriffe vorgestellt und
erlautert werden, sondern dass es immer
auch darum geht, Positionen im wissen-
schaftlichen Feld auf- bzw. auszubauen oder
doch zu verteidigen, d.h. Wissenschaftspolitik
zu treiben. Nicht umsonst hat Thomas Kuhn
auf den paradigmenbildenden Charakter von
Lehrbtichern hingewiesen. So lasst sich bei-
spielsweise die Frage stellen, ab wann ein
Begriftf zu den Hauptbegriffen qualitativer
Sozialforschung gehort. Diese Schwierigkeit
kann am Beispiel der Behandlung des Beg-
riffs Wissenssoziologie besonders gut verdeut-
licht werden, den innerhalb des Bandes zwei
Richtungen fur sich beanspruchen: Zum
einen die sich als praxeologisch bezeichnende
Richtung, zum anderen die hermeneutische
Wissenssoziologie. Es hétte nun nahe gele-
gen, den Begriff der Wissenssoziologie, der ja
unabhéngig von beiden Richtungen und

diesen zeitlich vorausgehend Bestand hat, zu
explizieren und erst im Anschluss daran die
beiden neuen Richtungen vorzustellen. Dazu
ist es nicht gekommen. Indem sich nun beide
Richtungen als quasi eigenstédndig présentie-
ren, versprechen sie vermutlich mehr, als sie
derzeit leisten konnen — beim Konzept der
hermeneutischen Wissenssoziologie wird dies
allerdings auch durch den Zusatz ,in der
Entwicklung begriffen’ anerkannt (S. 85).

4, Was stort? Es stort, dass nicht alle
Autoren der Versuchung widerstehen
konnten, den je eigenen Forschungsansatz
als den (zumindest) vorldaufigen Endpunkt
qualitativer bzw. rekonstruktiver Sozial-
forschung darzustellen. So findet sich
beispielsweise in den Artikeln zur ,Bildin-
terpretation’, zur ,Dokumentarischen Met-
hode’ und zur ,Typenbildung’ eine ,Uber-
bietungshaltung’ gegentiber anderen An-
siatzen, die m.E. den Intentionen eines
Uberblicksbandes zuwiderlduft. Dieser Hin-
weis soll nicht gegen eine argumentative
Auseinandersetzung im Hinblick auf die
Starken und Schwéchen der jeweiligen
Ansétze sprechen. Ganz im Gegenteil.
Allein der Ort scheint mir falsch gewahlt.

Susan Bittkau-Schmidt

Udo Thiedeke (Hrsg.): Virtuelle Gruppen.
Charakteristika und Problemdimensio-
nen. Wiesbaden: Westdeutscher Verlag
GmbH 2000, 451 S., ISBN 353113372,
44,90 €

Medial vermittelte Kommunikation ist ein
grundlegendes Merkmal moderner, arbeits-
teiliger Gesellschaften. Sie stellt nicht nur
eine Rationalisierung der interpersonalen
Kommunikation dar, sondern erweitert da-
ritber hinaus den priméren Erfahrungsho-
rizont um Bereiche, die auBlerhalb des
individuellen Erlebens- und Wahrneh-
mungsbereiches liegen. Somit bildet die
Nutzung neuer Medien eine Plattform zur
Konstruktion neuer Identitdten und Le-
bensweisen. Dass das Internet zunehmend
als Medium fur soziale Interaktionen ge-
nutzt wird, ist unumstritten. Fiir die
schnell wachsende Anzahl der Nutzer
riicken dabei immer mehr das individuelle
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Interesse und der zielgerichtete Kontakt zu
Gleichinteressierten in den Vordergrund.
Aus dieser Perspektive lassen sich somit
folgende Fragen explizieren: Wenn sich
Individuen im virtuellen Raum treffen, um
Informationen auszutauschen, zu kommu-
nizieren, virtuelle Identitdten zu kreieren,
bilden sie dann bereits eine soziale Gruppe
und welche spezifischen Qualitdtsunter-
schiede unterscheiden dann diese virtuel-
len Gruppen von den realweltlichen? Udo
Thiedeke versammelt in seinem Werk
AutorInnen, die sich sowohl definitorisch
mit den Begrifflichkeiten einer virtuellen
sozialen Gruppe auseinandersetzen, als
sich auch auf einer empirischen Ebene
diesen Phénomenen ann#dhern. Im ersten
Teil des Buches werden soziale und techni-
sche Charakteristika virtueller Gruppen
thematisiert, um im anschlieBenden zwei-
ten Teil Problemdimensionen der sozialen
Motivation, Stabilitdit und Normativitat
virtueller Gruppen aufzuzeigen. In seinen
einfithrenden Uberlegungen weist Thiede-
ke daraufhin, dass im deutschsprachigen
Raum der Begriff der Gemeinschaft &u-
Berst uneinheitlich verwendet wird. Uber-
nommen aus der angelsichsischen Litera-
tur wird der Begriff der ,community®
meist ohne eine weitere Hinterfragung der
kulturellen Grundlagen als ,,Gemein-
schaft“ ibersetzt. Somit widmet er sich im
ersten Beitrag des Buches selbst dieser
Thematik und charakterisiert in einer
ersten Anndherung an diese Problematik
virtuelle Interaktionen durch Anonymitat,
Selbstentgrenzung, Interaktivitéat und Op-
tionalitdt. Grundsétzlich entzieht sich
Thiedeke eher einer definitorischen Zu-
schreibung, was unter einer virtuellen Ge-
meinschaft verstanden kann. Gleichzeitig
verdeutlicht er in seinem Artikel, unter
welchen Bedingungen ein Zusammentref-
fen verschiedener Individuen eine virtuelle
Gruppe entstehen lassen kénnen. Ankniip-
fend an die Uberlegungen von Thiedeke an
versucht sich Andreas Brill an einer prézi-
seren Begriffsbestimmung der virtuellen
Gemeinschaft. Seiner Ansicht nach ist die
virtuelle Gemeinschaft eine soziale Bewe-
gung, die eine Ideenwelt derselben als
idealisierte Beschreibung gesellschaftlicher
Zukunft produziert. Ute Hoffmann erwei-
tert die eingangs von Thiedeke formulier-
ten Charakteristika virtueller Beziehungen

um den Terminus Technizitdt. Diese be-
leuchtet die Autorin unter zwei Aspekten.
Sie skizziert einerseits die Anatomie eines
Usenet-Artikels am Beispiel verschiedener
Formate, um anschlieBend den Fragen
nach der Bildung virtueller Gruppen im
Usenet und moéglicher charakteristischer
Muster sozio-technischer Ordnung nach-
zugehen. (Das Usenet ist, so die Autorin,
ein Overlay-Netz, welches auf der techni-
schen Infrastruktur bestehender Compu-
ternetze aufbaut.)

Dollhausen und Wehner stellen sich in
ihrem Beitrag die Frage, wie technische
Medien in den soziologischen Beschreibun-
gen des Sozialen auftauchen respektive wie
der Zusammenhang zwischen technischen
Medien und Sozialitdt soziologisch prézi-
siert werden kann. Ihr Ansatzpunkt zur
Bearbeitung dieser Fragestellung ist die
Diskussion iiber den Wandel sozialer In-
tegration. Hierbei betrachten die AutorIn-
nen die Rolle elektronischer Computernet-
ze im Prozess der Endtraditionalisierung
und Individualisierung. In ihrem Argu-
mentationskontext suchen sie nach einer
Verbindung des Topos gesellschaftlichen
Strukturzerfalls und der damit einherge-
henden Freisetzung individueller Akteure
mit dem Topos der Strukturbildung und
Reintegration von Alltagsakteuren. Doll-
hausen und Wehner versuchen zu zeigen,
dass Computernetze nicht der Ort sind, um
vertraute Konzepte und Strukturen des
sozialen Miteinander, welche sich mit dem
Begriff der sozialen Gruppe verbinden
lassen, wieder herzustellen. Resiimierend
halten sie dennoch fest, dass Computernet-
ze die Zunahme flexibler Arbeitszeiten und
Beschaftigungsformen fordern, was sowohl
fir den Arbeitgeber als auch den Arbeit-
nehmer vorteilhaft ist. Hieran ldsst sich
der Beitrag von Jaeckel und Roevekamp
kntipfen, die nach Grenzen innovativer
Formen der Arbeitsorganisation fragen,
welche sich durch einen technischen Grad
der Gestaltung und der Abldufe auszeich-
nen. Thre Uberlegungen explizieren sie am
Beispiel der Telearbeit und présentieren
erste Ergebnisse einer dort angelegten
empirischen Untersuchung, um zu dem
Schluss zu kommen, dass der erwartete
Stellenwert der Telearbeit noch nicht er-
reicht ist. Barry Wellmann erfasst mit
einem Netzwerkansatz die soziale Struktur
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als musterartige Anordnung der Netzwerk-
teilnehmer und ihrer Beziehungen unter-
einander. Thn interessieren zum einen die
zugrunde liegenden Strukturmuster als
auch die Erfassung der Verénderung sozia-
ler Strukturen. In Zusammenhang mit
Uberlegungen, wie ein empirischer Ansatz
des sozialen Netzwerkes zur Untersuchung
von Online-Interaktionsmustern genutzt
werden kann, verkniipft er auf dieser Basis
zwei fir ihn relevante Fragen miteinander:
Welchen Einfluss haben verschiedene Mus-
ter sozialer Netzwerkbeziehungen sowohl
auf Online-, als auch auf Offline-Inter-
aktionen und welchen Einfluss hat die
computerunterstiitzte Kommunikation auf
die Muster sozialer Beziehungen? Well-
mann diskutiert dies am Beispiel zweier
sozialer Computernetzwerke am Arbeits-
platz. Restimierend hélt er fest, das Arbeit
immer weniger mit einer Gruppenaktivitit
zu tun hat und sich immer mehr zu einem
Netzwerkphé&nomen entwickelt, da die Be-
deutung des rdumlichen Zusammenseins
durch die Verschiebung von einer Produk-
tions- zu einer Informationsfunktion im-
mer geringer wird. In einem nachfolgenden
Beitrag von Haythornthwaite, Wellmann
und Garton werden verschiedene For-
schungsansitze zu Computerkommunika-
tionsnetzwerken als computerunterstiitzte
soziale Netzwerke betrachtet, die nach
Ansicht der AutorInnen die vielen Formen
des sozialen Austauschs erleichtern und es
somit den TeilnehmerInnen ermdglichen,
zusammen zu arbeiten und Gemeinschaf-
ten zu bilden. Die Untersuchungsperspek-
tive richtet sich hier auf die Reichweite von
Online-Bindungen und -Beziehungen.
Barbara Becker konzentriert sich in ei-
nem ethnomethodologischen Zugang auf
all-tagsweltliche virtuelle Communities:
MUDs (Multi User Dungeon: virtuelles
Computerspiel, das auf einem Zentralser-
ver lauft) und MOOs (Master of Orion:
Serie virtueller rundenbasierter Computer-
Strategiespiele). Sie interessiert im Beson-
deren, welche gesellschaftspolitischen Aus-
wirkungen elektronische Kommunikati-
onsmedien nach sich ziehen. Thre empiri-
schen Ergebnisse lassen sie zu dem Schluss
kommen, dass die Variationsbreite von
Kommunikations- und Darstellungsoptio-
nen den Dialog erleichtern koénnen, be-
trachtet dies aber nicht als vorrangiges

Kriterium fur die Entwicklung eines Zu-
sammengehorigkeitsgefithls in derartigen
virtuellen Konfigurationen. Auch bleibt fur
Becker offen, ob bei den beobachteten
Prozessen tatsdchlich von ,,Gruppen“ oder
,Gemeinschaften“ gesprochen werden
kann. Einen &hnlichen Forschungszugang
wahlten Goetzenbrucker und Loger. Sie
erweiterten ihren ethnomethodologischen
Zugang allerdings um die Erhebung von
ExpertenInneninterviews der teilnehmen-
den SpielerInnen verschiedener MUDs.
Auf dieser Basis ermittelten sie differente
Spielertypen und halten fest, dass MUDing
Ausdruck einer auch realweltlich ausge-
pragten Kommunikations- und Kontaktbe-
reitschaft ist und weniger fur Kompensati-
on von Defizitlagen steht. Bettina Heintz
versucht sich dieser Thematik auf einer
eher theoretischen Ebene zu n#hern. Sie
expliziert sowohl einen Uberblick iiber die
aktuelle Diskussionslandschaft im Rahmen
der (systemtheoretischen) Differenzie-
rungstheorie und der Individualisierungs-
these als auch in einem empirischen An-
satz mit Hilfe der Netzwerkanalyse (siehe
Wellmann). Diese theoretische und empiri-
sche Rahmung lasst sie schlussfolgern,
dass Online-Beziehungen realweltliche
Beziehungen erginzen und somit nicht,
wie einige Annahmen vermuten lassen, zu
Isolation und einem unwiederbringlichen
Gemeinschaftsverlust fithren: ,Das Inter-
net fithrt weder zu einer Riickkehr von
Gemeinschaft, noch zu deren endgiltiger
Zerstorung, sondern ermoglicht eine neue
Form von Beziehungen“ (S. 213). Eine
vergleichende Analyse zweier Untersu-
chungen einer themenfokussierten Diskus-
sionsgruppe im Usenet Anfang und Ende
der 1990er Jahre stellt Nancy K. Baym in
ihrem Artikel dar. Sie stellt sich die Frage,
ob diese Community aufgrund ihres
Wachstums neuen sozialen Spannungen
ausgesetzt ist. Thre Forschung folgt einem
praxisorientierten Ansatz, angelehnt an
Bourdieu, und bietet ihrer Ansicht nach
somit die Moglichkeit verschiedener me-
thodischer Zugénge (ethnographisch, dis-
kurs- und/ oder inhaltsanalytisch, Online-
Befragungen, etc.). Daran anschlielen l4sst
sich der Beitrag von Flizabeth Reid-Steere
vorstellen, deren thematischer Schwer-
punkt bei der problematischen Beziehung
zwischen der virtuell-konstruierten Identi-
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tdt und der Entstehung von Online-
Gemeinschaften liegt. Die Autorin geht
davon aus, dass das Zusammenbrechen von
Online-Gemeinschaften eng mit der Singu-
laritat als auch der Inflexibilitdt von Onli-
ne-Personlichkeiten zusammenhéngt. Sie
folgert, dass man im Cyberspace einem
Selbst konfrontiert ist, welches fragmen-
tierte und multiple Personlichkeiten ver-
koérpert und dementsprechend eine groBere
Moglichkeit zum Selbstausdruck bietet.
Gleichzeitig kann dies ein Ort sein, an dem
sich auch der Zerfall von sozialen Bindun-
gen ereignet. Darauf aufbauend ldsst sich
die Frage stellen, und dies tun Déring und
Schestag in ihrem Artikel, welche explizi-
ten Verhaltensregeln sich die Beteiligten
auferlegen und wie sie mit sozialen und
technischen Sanktionsmdéglichkeiten wech-
selseitige Verhaltenskontrollen beim Chat-
ten ausiiben. Chatten ist synchrone Kom-
munikation im Internet, eingebettet in
virtuelle Communities. Thre Uberlegungen
basieren auf einer Analyse von 12 deutsch-
sprachigen Chat-Channels im Internet
Relay Chat (IRC) und lasst sie resiimieren,
dass diejenigen, die an einer Chat-Kom-
munikation interessiert sind und virtuellen
Gruppen angehéren, sich in komplexen
Normensystemen und hierarchischen Grup-
penstrukturen bewegen. Die UserInnen
sind nicht iber Sanktionen erhaben son-
dern haben demzufolge auch unter Macht-
missbrauch zu leiden. Der Beitrag von
Robert B. Hamman setzt sich iibergreifend
mit der Mehrdeutigkeit einer Begriffsbe-
stimmung von Gemeinschaft auseinander.
Er sieht dies darin begriindet, dass sich
gerade das gesellschaftliche Konstrukt,
welches dieser Begriff abbilden soll, konti-
nuierlich verédndert und entwickelt. Er
kniipft bei seinen Uberlegungen an Well-
mann an, der eine Verlagerung der Ge-
meinschaften von geographischen Bindun-
gen hin zu privat organisierten Netzwer-
ken sieht. Hammans Darlegungen basieren
auf den Ergebnissen einer Studie von Nut-
zern des Online-Dienstes AOL, die sich u.a.
mit der Fragestellung, ob soziale Isolation
oder Einsamkeit die Nutzer motiviert hat,
sich einem Computernetz anzuschlieBlen,
auseinandersetzt. Er fasst zusammen, dass
sich die Motivation, einer Online-
Community beizutreten, auf die Leichtig-
keit der Informationsbeschaffung und Auf-

rechterhaltung der Verbindung zu Offline-
Freunden und Kollegen zuriickfiihren las-
sen kann.

Udo Thiedeke versammelt in seinem
Buch somit nicht nur Studien, die sich mit
einzelnen Facetten der Internetnutzung
beschéftigen, sondern versucht der Frage
nach der Faszination fur diese Art der Ver-
gemeinschaftung nachzugehen. Gleichzeitig
werden sowohl bekannte Kritikpunkte an
diese Form der Kommunikation und sozia-
len Interaktion expliziert als auch in empiri-
schen Erhebungen aufgezeigt, was eine
virtuelle Gruppe bedingen kann. Die Auto-
rInnen zeigen sowohl technische wie soziale
Problemdimensionen auf und versuchen
sich auf diese Weise der Frage zu néhern,
was der Begriff der virtuellen Gemeinschaft
beinhalten kann, obwohl eine tatsichliche
Definition offen bleibt. Deutlich geworden
ist: Virtuelle wie reale Gemeinschaften, ob
nun in Arbeitszusammenhingen oder auf
privater Ebene inszeniert und gestaltet, sind
fragil und Restriktionen unterworfen. Sie
missen gepflegt werden, um Bestand zu
haben.
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Ausschreibung fir den 2. Jahrgang des
Promotionsbegleitenden Aufbaustudiengangs

»Qualitative Bildungs- und Sozialforschung” in Magdeburg
(Beginn WS 06/07, Bewerbungsschluss 15. Juli 2006)

Sie promovieren oder bereiten eine Promotion bzw. eine Forschungsprojekt mit
qualitativen Methoden in Bildungs- oder Sozialwissenschaften vor und moéchten
sich mit Gleichgesinnten unter qualifizierter Anleitung austauschen und weiter-
qualifizieren?

Der zweijahrige Graduiertenstudiengang , Qualitative Bildungs- und Sozialfor-
schung” — ein Aufbaustudiengang, der an der Fakultat fiir Geistes-, Sozial- und
Erziehungswissenschaften der Universitat Magdeburg angesiedelt ist — bietet eine
Ausbildung in Methoden der qualitativen Bildungs- und Sozialforschung fiir den
wissenschaftlichen Nachwuchs, aber auch fiir weitere spezifische Berufsfelder an.
(z.B. in Beratungs- und Bildungseinrichtungen, im Gesundheitswesen, in der Or-
ganisationsentwicklung, Supervision oder beim Coaching etc.).

Durch die Verschréankung von Theorie-, Methoden- und Forschungspraxisantei-
len werden die Graduierten darin unterstiitzt, ihre Forschungs- bzw. Disserati-
onsprojekte selbstdndig mit Methoden der qualitativen Bildungs- und Sozialfor-
schung zu bearbeiten und durchzufiihren, methodisch und methodologisch zu re-
flektieren und in Theoriezusammenhénge einzubetten.

Fir die Bewerbung in den Aufbaustudiengang ist ein abgeschlossenes geistes-,
erziehungs- oder sozialwissenschaftliches Studium an einer wissenschaftlichen
Hochschule, mit dem eine Promotionsberechtigung erworben wurde, Vorausset-
zung. Bei InteressentInnen mit einem Fachhochschulabschluss oder einem fach-
fremden Abschluss kénnen Einzelfallentscheidungen getroffen werden. Gegebenen-
falls miissen zusatzliche Studienleistungen erbracht werden.

Die Studiengebiihren betragen 200 Euro pro Semester (In begriindeten Fillen
konnen die Studiengebiihren auf Antrag bei der Auswahlkommission ganz oder
teilweise erlassen werden).

Der zweite Jahrgang des Graduiertenstudiengangs beginnt zum Wintersemes-
ter 2006. Eine schriftliche Bewerbung mit einem ca. 10seitigen Exposé liber das
beabsichtigte Forschungs- bzw. Dissertationsprojekt ist fur die Aufnahme in den
Graduiertenstudiengang erforderlich und spétestens bis zum

15. Juli 2006

einzureichen. Die Bewerbungsunterlagen und weitere Informationen finden sich
auf der Website des ZBBS (www.zbbs.de).

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an:
Dr. Sandra Tiefel, Otto-von-Guericke Universitiat Magdeburg, Zschokkestr. 32,
39104 Magdeburg, Tel.: 0391/ 67 16454, Email: satiefel@gmx.de
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